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ANEXO UNICO A RESOLUGAO ATR N. ¢ 58, DE 07 DE ABRIL DE 2011.

REGIMENTO INTERNO DA AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULAGAO, CONTROLE E
FISCALIZAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS - ATR.

TiTULO | - DA AGENCIA
TOCANTINENSE DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE SERVICOS
PUBLICOS - ATR.

CAPITULO |
DA NATUREZA E FINALIDADE

Art. 12, A Agéncia Tocantinense de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servigcos Publicos -
ATR consiste em autarquia sob regime especial, € dotada de autonomia financeira, funcional,
patrimonial e administrativa, com personalidade de direito publico, revestida de poder de
policia, com sede e foro na capital, e prazo de duracdo indeterminado (Lei n® 1.758, de 02 de
janeiro de 2007 e Decreto n®. 3.133, de 10 de setembro de 2007).

Art. 22, A Agéncia Tocantinense de Regulacao, Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos —
ATR exercera o poder de direcéo, regulacao e fiscalizacao sobre servigos publicos delegados,
nos termos legais, regulamentares e consensuais pertinentes.

Paragrafo unico. O poder regulatério da ATR sera exercido com a finalidade Ultima de atender
o interesse publico, mediante normatizagdo, planejamento, acompanhamento, controle e
fiscalizacdo das concessbes € permissbes submetidas a competéncia da Agéncia
Tocantinense de Regulacao, Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos - ATR (Lei n®. 1.758,
de 02 de janeiro de 2007 e Decreto n®. 3.133, de 10 de setembro de 2007).

CAPITULO Il
DA ESTRUTURA GERAL

Art. 32. A Agéncia Tocantinense de Regulacao, Controle e Fiscalizacdo de Servigos Publicos —
ATR tem a seguinte estrutura organizacional:
I - Conselho Estadual de Regulagcao, Controle e Fiscalizacao de Servigos Publicos.
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Il - Diretoria Executiva:
a) Presidente;
b) Vice — Presidente;
c) Diretor de Fiscalizacédo de Servigcos Publicos;
d) Diretor de Regulacao e Controle de Servicos Publicos.
Il - Estrutura Operacional:
a) Presidéncia.
b) Vice — Presidéncia.
c) Diretoria de Fiscalizagdo de Servicos Publicos:
c.1) Coordenadoria de Fiscalizacdo de Transportes;
c.2) Coordenadoria de Fiscalizagcdo de Saneamento;
¢.3) Coordenadoria de Fiscalizagao de Energia.
d) Diretoria de Regulagéo e Controle de Servigos Publicos:
d.1) Coordenadoria de Saneamento;
d.2) Coordenadoria de Transportes;
d.3) Coordenadoria de Politicas Tarifarias.
e) Diretoria de Administracao e Financas:
e.1) Coordenadoria de Administragao;
e.2) Coordenadoria de Finangas;
e.3) Coordenadoria de Tecnologia da Informacao.
f) Assessoria de Comunicagéo.
g) Assessoria Juridica.
h) Nucleo Setorial de Controle Interno.

i) Ouvidoria.

CAPITULO llI
DO CONSELHO ESTADUAL DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE
SERVICOS PUBLICOS

Secéao |
Da Composicao e Competéncia
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Art. 42, O Conselho Estadual de Regulagado, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos,
6rgao consultivo de representacao e participacao da sociedade na ATR, organizado em regime
colegiado, sendo integrado por 05 (cinco) conselheiros, designados para exercerem mandatos
de 04 (quatro) anos, sem direito a reconducao, decidira por maioria simples, cabendo a seu
Presidente o voto de desempate.

Art. 52. Os membros serdo nomeados por ato do Governador do Estado, sem direito a
reconducdo e nao serdo remunerados pelo exercicio desta funcdo, sendo cada membro
vinculado a um dos seguintes 6rgaos ou entidades:

I — Dois representantes do Poder Executivo, sendo um:

a) Da Agéncia Tocantinense de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo dos Servigos Publicos;

b) Do Gabinete do Governador;

Il - Um representante, a convite do Ministério publico Estadual — Promotoria de Defesa do
Consumidor;

lll - Dois representantes, a convite, de entidade de classes representativa de:

a) Concessionarios e Permissionarios dos servigos publicos delegados;

b) Usuario dos servigos publicos delegados

§ 12 A ATR solicitara as entidades a que se referem os incisos |, Il, e lll deste artigo, a
indicacdo dos nomes para composi¢ao do Conselho.

§ 22 O presidente do Conselho serd eleito pelos seus integrantes e tera mandato de dois anos.
Paragrafo Unico. Os componentes do Conselho permanecerdo no exercicio de suas funcdes
mesmo apdés o término de seu mandato, até que um novo Conselho seja designado e
instalado.

Art. 62. A vacancia do cargo de Conselheiro sera suprida por designagdo do Governador do
Estado, obedecidas as indicacdes e requisitos estabelecidos no decreto 3.133 de 10 de
setembro de 2007, que regulamenta a lei 1.758 de 02 de janeiro de 2007.

Art. 72. Compete ao Conselho, além do estabelecido no Decreto Estadual 3.133/07, também:

| — opinar sobre o plano geral de metas para universalizacdo dos servicos prestados pelas
entidades reguladas, antes do seu encaminhamento ao Governador do Estado, e sobre as
politicas setoriais, inerentes aos servicos regulados pela ATR, definidos pelo Governo
Estadual;

Il — aconselhar quanto as atividades de regulacdo desenvolvidas pela ATR;

Il — apreciar os relatorios anuais da ATR,;

IV — opinar quanto aos critérios para fixagao e a revisao, ajuste e homologacao de tarifas;
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V — examinar criticas, denlncias e sugestbes feitas pelos usuarios e com base nestas
informagdes fazer proposicdes a ATR;

VI — requerer informacoes relativas as decisdes da ATR,;

VIl — analisar a declaragéo de bens dos membros da Diretoria Executiva;

VIII — produzir, semestralmente ou quando oportuno, apreciacées criticas sobre a atuacéo da
ATR, encaminhando-as ao Gabinete do Governador;

IX — tornar acessivel ao publico em geral os atos normativos e as decisdes da ATR.

Paragrafo unico. O Conselho terd acesso a todos os assuntos e contard com o apoio

administrativo de que necessitar.

Secaolll
Do Funcionamento

Art. 82. Os membros elegerdo dentre si o Presidente e Vice-Presidente do Conselho, para
mandado de 02 (dois) anos, sendo vedada sua reconducgao.

Paragrafo unico. O Presidente e Vice-Presidente do Conselho serdo eleitos na primeira
reunidao do mesmo, devendo o resultado da eleicao ficar registrado em ata.

Art. 92. O Conselho da ATR reunir-se-a mediante convocagao:

| — de seu Presidente;

Il — da maioria de seus membros;

Il — do Presidente da ATR.

Paragrafo Unico. A convocacdo para reunido dar-se-a por meio de oficio dirigido a cada um
dos membros do Conselho.

Art. 10. O Conselho reunir-se-4 ordinariamente uma vez a cada bimestre, e
extraordinariamente sempre que for convocado, devendo elaborar a cada reunido relatério de
propostas ou apreciacdes a ser remetido ao Gabinete do Governador e a Presidéncia da ATR.
Art. 11. Em caso de auséncia do Presidente e do Vice-Presidente em reunido do Conselho,
exercera a Presidéncia:

| — o Presidente da ATR, no caso de reuniao convocada por ele;

Il — membro do Conselho Consultivo eleito pelos presentes, no caso de convocacao pelo
Presidente do conselho ou pela maioria de seus membros.

CAPITULO IV
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DA DIRETORIA EXECUTIVA

Secao |
Da Competéncia

Art. 12. Compete a Diretoria Executiva a execugao das atividades da ATR, dando aplicacdo as
deliberacdes de seu Presidente e ainda, a critério do Presidente:

| — elaborar e acompanhar o planejamento estratégico anual da ATR,;

Il — elaborar politicas administrativas internas e de recursos humanos;

lll - fixar programa de atividades e plano de metas para cada exercicio;

IV — fiscalizar e fazer cumprir as normas legais, regulamentares e pactuadas relativas aos
servicos publicos regulados, e em especial os contratos de concessao e termos de permissao;
V — propor ao poder concedente alteracdo das condigbes da concessdo ou permissao de
servico publico regulado;

VI — aprovar a celebragédo de convénios com entidades publicas e privadas;

VIl — aprovar o recebimento de legados e doagdes com encargos;

VIIl — decidir sobre pedidos de estabelecimento, reajuste e revisdo de tarifas e estruturas
tarifarias, com vistas a modicidade das tarifas e ao equilibrio econbémico-financeiro dos
contratos de concessdo ou termos de permissdo, servindo como instdncia administrativa
definitiva nas questdes referentes a servigos publicos regulados de competéncia originaria do
Estado do Tocantins ou quando tal competéncia for outorgada a ATR pelo poder concedente;
IX — aprovar normas e recomendacoes relativas a qualidade dos servigos publicos regulados,
com base em propostas elaboradas pelas Coordenadorias de Regulagao;

X — aprovar as alteracdes deste Regimento Interno;

Xl — aprovar os pareceres emitidos pela Assessoria Juridica e avaliar sua relevancia e
interesse publico para fins de publicacdo no Diario Oficial do Estado;

XIl — aprovar normas administrativas e de regulacao elaboradas no ambito da ATR;

Xl — aprovar o orgamento da ATR, a ser incluido no Orgcamento Geral do Estado;

XIV — estimular a competicao nos setores regulados, assegurando a protecdo contra praticas
abusivas e monopolistas;

XV — determinar diligéncias junto ao poder concedente e entidades reguladas, nos termos das

normas legais, regulamentares e pactuadas;
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XVI — aprovar investimentos a serem realizados por entidade regulada em funcdo do servico
publico delegado, nos termos previstos no contrato de concessao ou termo de permissao;

XVII — promover a outorga de concessbes e permissdes de servicos publicos, quando tal
competéncia Ihe for conferida pelo poder concedente;

X1l — contatar 6rgaos publicos e privados, sobre assuntos relacionados com as atividades da
ATR;

XIX — propor ajustes e modificacbes na legislacdo, necessarios a modernizacao do ambiente
institucional de sua atuagao;

XX — aplicar multas e penalidades, ou delegar as Coordenadorias de Regulagao referida
competéncia, nos termos das normas legais, regulamentares ou pactuadas;

XXI — intervir, propor declaracdo de caducidade e promover encampacao de concessao ou
permissdo de servigo publico regulado, nos casos e condicbes previstos em normas legais,
regulamentares ou pactuadas;

XXII — extinguir a concessao ou a permissao de servigo publico regulado, nos casos previstos
em normas legais, regulamentares ou pactuadas;

XXIII — elaborar periodicamente plano de metas relativo as obrigacdes de universalizacao, a
ser enviado para aprovagao do Poder Executivo, prevendo a adogao de medidas efetivas, por
parte das entidades reguladas, que assegurem a oferta dos servigos publicos regulados a
areas de baixa renda e densidade, urbanas e rurais, de forma a promover o desenvolvimento
econdmico e social;

XXIV — julgar como instancia administrativa os recursos relativos a penalidades impostas as
entidades reguladas;

XXV — elaborar relatérios anuais referentes as atividades desenvolvidas pela ATR e envia-los,
conforme o caso, ao Governador do Estado, a Assembléia Legislativa e ao Tribunal de Contas
do Estado;

§ 12 A Diretoria Executiva reunir-se-4 a critério do Presidente da ATR, nos termos
estabelecidos em lei, devendo ser lavrada ata da reunido, na qual constarao as assinaturas dos
Diretores.

§ 2°. A Diretoria Executiva promovera audiéncia publica previamente ao estabelecimento e
revisdo de tarifas ou estruturas tarifarias, e ao inicio de procedimentos licitatérios relativos a
outorga de concessodes e permissoes de servicos publicos.

§ 32. As decisdes da Diretoria Executiva ndo estao vinculadas ao consentimento do Conselho

Estadual de Regulacao, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos.
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§ 42 As decisdes da Diretoria Executiva ficam subordinadas a anuéncia do Presidente da ATR.

Secaolll
Das competéncias comuns aos membros da diretoria executiva

Art. 13. S0 atribuicbes comuns aos membros:

I — zelar pelo desenvolvimento e credibilidade interna e externa da ATR e legitimidade de suas
acoes;

Il — fazer cumprir as normas legais, regulamentares e pactuadas relativas aos servigos publicos
regulados, e em especial os contratos de concessao e termos de permissao;

Il — zelar pelo cumprimento dos planos e programas da ATR,;

IV — fazer cumprir as decisdes tomadas pelo Presidente da ATR,;

V — contribuir com subsidios para propostas de ajustes e modificacbes na legislacdo e nos
contratos de concessao ou termos de permissdo dos servicos publicos regulados, necessarias
a modernizagado do ambiente institucional de atuagdo da ATR;

VI — supervisionar o funcionamento da ATR em todos os érgaos.

CAPITULO V
DA ESTRUTURA OPERACIONAL

Secéao |
Da Presidéncia

Art. 14. Compete exclusivamente ao Presidente:

| — convocar, a seu critério, e presidir as reunides da Diretoria Executiva;

Il - representar a ATR, ativa e passivamente;

lll — expedir atos administrativos de incumbéncia e competéncia da ATR,;

IV — firmar, em nome da ATR, contratos, convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos
legais;

V — praticar atos de gestdo de recursos humanos, previamente aprovados pelo Gabinete do
Governador, tais como aprovar edital, homologar resultados de concursos publicos, nos termos

da legislagdo em vigor;
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VI — celebrar convénios, acordos ou contratos com os Municipios, o Estado do Tocantins ou a
Uniao, diretamente ou através de 6rgaos representantes destes, tendo por objeto a delegacao
a ATR do poder regulatério sobre servigos publicos da competéncia daqueles;

VII — expedir resolucdes e instrugdes tendo por objeto os contratos de concessao ou termos de
permissdo e autorizagcbes de servicos publicos delegados submetidos a competéncia
regulatéria da ATR, inclusive fixando prazos para cumprimento de obrigacdes por parte das
entidades reguladas;

VIl — supervisionar as atividades técnicas e administrativas da ATR;

IX — autorizar despesas e movimentar recursos, com observancia do orcamento da ATR.
Paragrafo Unico - O Presidente da ATR sera nomeado pelo chefe do Poder Executivo,
satisfazendo as condigdes estabelecidas nos Art. 62 Il; Art. 7% e Art. 8° da Lei 1.758/2007 e
Decreto 3.133/2007.

Secaolll
Da Vice - Presidéncia

Art. 15. Compete a Vice-Presidéncia:

| — assistir o Presidente em sua representacao social e politica;

Il — assistir, direta e indiretamente o Presidente, na coordenacdo e integracdo das acgdes
relativas a gestao da ATR;

lll — planejar, supervisionar e coordenar atividades das Assessorias, Diretorias e
Coordenadorias;

IV — manter as atividades de apoio administrativo necesséarias ao desenvolvimento dos
trabalhos da Presidéncia;

V — executar outras atividades correlatas ou que Ihe venham a ser atribuidas pelo Presidente;
VI — substituir o Presidente, por ato do Chefe do Poder Executivo, nos impedimentos legais e
eventuais.

Paragrafo Unico - A Vice-Presidéncia ocupara cargo em comissdo de livie nomeacdo e
exoneracdo, satisfazendo as condigbes estabelecidas nos artigos. 6°, Il; 72 e 8° da Lei
1.758/2007.

Secao lll
Da Diretoria de Fiscalizacao de Servicos Publicos



C N TV
ESTADO DO TOCANTINS
el

GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos

Art. 16. Compete a Diretoria de Fiscalizacdo de Servigos Publicos juntamente com as
Coordenadorias que integram essa Diretoria, responsabilizar-se diretamente pelas atividades
de fiscalizagdo dos servicos publicos, contemplando as seguintes atribuicdes relativamente ao
setor:

| — zelar pelo fiel cumprimento das normas legais, regulamentares e pactuadas relativas aos
servigos publicos fiscalizados, e em especial dos contratos de concessdo e termos de
permissao;

Il — fiscalizar a qualidade dos servicos publicos e a razoabilidade das tarifas cobradas pelas
entidades reguladas, verificando o atendimento aos requisitos estabelecidos em normas legais,
regulamentares e pactuadas, inclusive efetuando auditorias técnicas quando necessario;

Il — analisar os custos dos servigos publicos regulados para verificacdo da modicidade das
tarifas e estruturas tarifarias e da razoabilidade de propostas apresentadas pelas entidades
reguladas para revisdo ou reajuste das mesmas;

IV — supervisionar o mercado com vistas a competicdo e ao equilibrio entre oferta e demanda
dos servigos publicos regulados e fiscalizados;

V — elaborar regras e procedimentos sobre regulacdo técnica e econdmica dos servicos
publicos submetidos a competéncia de fiscalizagdo da ATR para aprovagéao da Presidéncia;
VI — promover consultas ao poder concedente, entidades fiscalizadas e usuarios sobre
assuntos de natureza técnica relativos aos servicos publicos regulados e fiscalizados;

VIl —fiscalizar os aspectos técnico, operacional, econdmico, contébil e financeiro das entidades
reguladas e fiscalizadas, nos limites estabelecidos em normas legais, regulamentares e
pactuadas, recomendando ao Presidente quando for o caso, a adocao das sancdes cabiveis;
VIIl — propor e realizar a fiscalizacdo dos servicos publicos concedidos, permitidos e
autorizados, exceto os que forem objeto de desestatizacao;

IX — promover estudos visando o acréscimo de qualidade e eficiéncia dos servicos publicos
regulados e fiscalizados, elaborando relatérios periddicos de sua evolugao;

X — coletar, armazenar e tratar dados relativos ao setor regulado e fiscalizado, requisitando-os
das entidades reguladas e fiscalizadas, com vistas ao fornecimento de subsidios para o
desempenho eficiente das atividades de fiscalizacao;

Xl — fornecer subsidios a Presidéncia para decisbes envolvendo os setores regulados e

fiscalizados;
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XIl — administrar relagbes com prestadores de servicos terceirizados para desenvolver
atividades de fiscalizacao da qualidade dos servigos publicos;

XIll — avaliar as instalagdes das entidades fiscalizadas, identificando eventuais problemas com
as mesmas e estabelecendo as medidas corretivas necessarias;

XIV — aplicar penalidades nas entidades fiscalizadas, juntamente com a Diretoria de
Regulagao, quando tal competéncia Ihe for delegada pela Presidéncia, conforme as normas
legais, regulamentares e pactuadas;

XV — promover a coordenagcdo com Orgaos publicos e privados, em assuntos de natureza
técnica relativa ao setor regulado e fiscalizado;

XVI — promover a eficiéncia dos servicos publicos regulados e fiscalizados e estimular a
expansao dos respectivos sistemas de modo a atender as necessidades emergentes;

XVII - criar Unidades de Fiscalizagdo nos Terminais Rodoviarios, conforme a necessidade;
XVIII — dar ciéncia das atividades reguladas as entidades, aos administradores e aos usuarios;
XIX — aprimorar as técnicas de relacdo, capacitagdo e controle funcional a respeito das
atividades reguladas;

XX — desenvolver instrumentos regulamentares e normativos eficientes e transparentes,
inclusive os critérios de aplicacao de penalidades;

XXI — propor novas técnicas operacionais dos servigos regulados;

XXII — elaborar relatérios sistematicos sobre a qualidade dos servigos regulados.

§ 12 O Diretor de Fiscalizacdo de Servicos Publicos serd nomeado pelo chefe do Poder
Executivo, satisfazendo as condicoes estabelecidas nos art. 62, Il; 7° e 82 da Lei 1.758/2007.

§ 22 A Diretoria de Fiscalizagao subordinar-se-a diretamente a Vice — Presidéncia.

Art. 17. Sao vinculadas a Diretoria de Fiscalizacao de Servigos Publicos as Coordenadorias de
Fiscalizacao de Transportes, Saneamento e Energia.

Subsecao |
Da Coordenadoria de Fiscalizacdo de Transportes

Art. 18. Compete a Coordenadoria:

| — planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area de competéncia;
Il — coordenar as atividades administrativas da Diretoria;

Il - manter acervo legal relativo as competéncias, atribuicdes e atividades da Diretoria;

IV — coordenar a entrada e saida de expediente da Diretoria;
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V — coordenar as atividades dos agentes de fiscalizacao;

VI — preparar o voto do Diretor nos processos a serem encaminhados a Diretoria Executiva;

VIl — preparar a pauta de reuniées da Diretoria;

VIl — acompanhar e controlar a execucao de convénios especificos da Diretoria;

IX — elaborar plano de ag6es e metas da Diretoria;

X — propor a realizacdo de capacitacdo de recursos humanos;

Xl — orientar, com informagdes e dados necessarios, 0 usuario quanto aos seus direitos e
deveres;

XIl — atender solicitagbes da Ouvidoria;

XIll — estudar e acompanhar as legislacdes pertinentes;

XIV — propor a contratacao de servigos técnicos especializados;

XV — propor a aplicacao de penalidades;

XVI — elaborar relatério sobre suas atividades;

XVII — conceder vistas de processo, referente a multa;

XVIIl — acompanhar, controlar e analisar os processos administrativos em sua éarea de
competéncia;

XIX — prestar informacgbes sobre processos em andamento;

XX — propor a realizagéo de seminarios, simposios e reunides de trabalho;

XXI — interagir-se com as demais unidades administrativas da ATR;

XXII — outras atividades correlatas.

Subsecao
Da Coordenadoria de Fiscalizagcao de Saneamento

Art. 19. Compete a Coordenadoria:

| - Fiscalizar a prestacao dos servigos publicos regulados relativos ao setor, instalagoes fisicas,
sistema operacional, controle de qualidade e comercializacdo avaliando a eficiéncia e a eficacia
dos servicos prestados, promovendo a eficiéncia desses servigos concedidos, fazendo cumprir
a legislacao especifica, estimulando a expansao dos respectivos sistemas de modo a atender
as necessidades emergentes;

Il - Proceder o acompanhamento dos padrdes e indicadores de qualidade de servicos,

estabelecidos nas condicbes gerais na prestacdo e utilizacdo dos servicos publicos de



" 7 1) TV
ESTADO DO TOCANTINS
S Ly e

GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle e Fiscalizagdo de Servigos Publicos

saneamento basico. Fiscalizar os requisitos operacionais e de manutencdo dos sistemas,
através de procedimentos a serem adotados nas agoes de fiscalizacoes;

Il - Promover de modo sistematico ou em regime especial, a fiscalizacdo e verificagdo em
campo do funcionamento dos sistemas e dos padroes efetivos dos servicos ofertados,
identificando e tratando os desvios constatados, inclusive mediante autuacbes e sancdes
cabiveis. A aplicacdo das sangdes sera feita apds a responsabilizacdo do agente infrator,
assegurada a ampla defesa e observadas as regras procedimentais pertinentes;

IV - Determinar, estipular e aplicar as sangdes cabiveis, prestando orientacées necessarias aos
ajustes na prestacao dos servicos, ordenar providéncias que visem o término de infracdes e de
descumprimento de obrigacdes legais ou contratuais; decidir sobre a aplicacdo ou nao, das
penalidades previstas na legislacao vigente;

V - Disciplinar e fiscalizar, em carater normativo, a implementacao, operacionalizacao, controle
e avaliagdo dos instrumentos da Politica Social de Saneamento, relativo as classes sociais
menos favorecidas;

VI — outras atividades correlatas.

Paragrafo Unico - A fiscalizagdo consistira na verificagdo dos servicos regulados, objetivando
apurar se estao sendo efetivamente prestados de acordo com as politicas, diretrizes, padroes,

normas técnicas, contratuais ou conveniadas estabelecidas.

Subsecao Il
Da Coordenadoria de Fiscalizagdo de Energia

Art. 20. Compete, especificamente, a Coordenadoria de Fiscalizagdo de Energia, em
consonancia as Leis Federais vigentes bem como ao 6rgao federal competente, atuar na area
energia elétrica, apoiar técnica e operacionalmente as atividades da ATR, controlar e fiscalizar
as atividades de energia elétrica, através de acompanhamento técnico-operacional direto ou
indireto, e ainda:

| — planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area de competéncia;

Il — elaborar plano de trabalho para as atividades de fiscalizacdo e controle dos servicos de
energia elétrica na forma legal;

Il — fiscalizar as instalagbes e servicos prestados pelas concessionaria ou permissionaria de

energia elétrica;
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IV — fiscalizar os postos de atendimento aos usuarios, bem como as condigdes técnicas das
instalagoes elétricas no Estado;

V — avaliar os servicos prestados pela concessionaria ou permissionaria de energia elétrica,
tendo por base os indicadores de qualidade;

VI — orientar a concessionaria ou permissionaria de energia elétrica quanto ao cumprimento de
suas obrigacoes contratuais, regulamentares e legais;

VIl — Fiscalizar as instalagdes e servigos prestados pelas Usinas Hidrelétricas - UHs, Usinas
Termelétricas — UTE's e das Pequenas Centrais Hidrelétricas PCH’s no Estado;

VIII - informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos e deveres;

IX - elaborar relatérios de fiscalizagéo;

X — acompanhar a realizagdo de estudos tarifarios, em conformidade aos cronogramas do
orgao federal competente;

Xl — propor a aplicacéo de penalidades;

XIl — analisar e emitir parecer técnico, como sugestdo ao érgao federal competente, nos
processos relativos a regulacao, controle e fiscalizagao das atividades de energia elétrica;

XIII — manter registros atualizados e arquivo fisico dos instrumentos contratuais e legais;

XIV — executar convénios especificos da ATR,;

XV — propor a contratacdo de servigos técnicos especializados;

XVI — elaborar relatério sobre suas atividades;

XVII — interagir-se com as demais unidades administrativas da ATR;

XVIII — outras atividades correlatas.

Secao IV
Da Diretoria de Regulacéao e Controle
de Servicos Publicos

Art. 21. Compete a Diretoria de Regulacao e Controle de Servicos Publicos juntamente com as
Coordenadorias que integram essa Diretoria, regular e controlar os servicos publicos sob a sua
supervisao e coordenagdo bem como responsabilizar-se diretamente pelas atividades de
regulacao, contemplando as seguintes atribuicdes relativamente ao setor:

| - zelar pelo fiel cumprimento das normas legais, regulamentares e pactuadas relativas aos
servicos publicos regulados, e em especial dos contratos de concessao e termos de permissao

e autorizagoes;
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Il — administrar os contratos de concessao, permissdo e autorizacdo de servicos publicos
concedidos, permitidos e autorizados, bem como daqueles delegados por outros instrumentos
legais;

Il — estudar novas concessbes, permissoes e autorizagdes de servicos publicos, através da
analise do estudo de viabilidade;

IV — elaborar o planejamento operacional dos servicos publicos delegados que por sua
natureza, exijam definicao por parte da ATR;

V — analisar e expedir parecer técnico sobre propostas de alteragdo dos servicos publicos
delegados, observados os estudos de viabilidade operacional;

VI — propor e conduzir os procedimentos de delegagédo de servigos publicos, bem como a sua
prorrogagéo, transferéncia e extingdo, em conformidade com os interesses do poder publico e
normas legais;

VIl — propor normas relativas a regulacao dos servigos publicos delegados;

VIl — propor a declaracdo de utilidade publica, para fim de desapropriagcdo ou instituicao de
servidao administrativa, dos bens necessarios a implantagdo ou manutencio de servicos no
regime publico;

IX — elaborar estudos e propor valores tarifarios para a prestacdo dos servicos publicos
delegados;

X — conceber, desenvolver e propor metodologia para calculo tarifario adequado a realidade
dos servigos publicos delegados;

Xl — analisar as solicitacbes de reajuste de tarifas por parte dos prestadores de servicos
publicos delegados;

Xl — analisar os custos dos servigos publicos regulados para verificacdo da modicidade das
tarifas e estruturas tarifarias e da razoabilidade de propostas apresentadas pelas entidades
reguladas para revisdo ou reajuste das mesmas;

XIl — desenvolver estudos com a finalidade de avaliar o comportamento dos parametros
operacionais e o indicador econ6mico-financeiro dos servigos publicos delegados, mantendo-
os atualizados;

XIll — desenvolver formas de acompanhamento e controle do equilibrio econémico-financeiro
dos prestadores de servicos publicos delegados, buscando a modicidade das tarifas e o justo

retorno dos seus investimentos;
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XIV — examinar, periédica e sistematicamente, a consisténcia e a fidedignidade das
informagbes dos prestadores de servicos publicos delegados em relacdo a seus custos e
demanda dos usuarios;

XV — analisar planos de contabilizagcdo de custos, balancetes e balancos dos prestadores de
servicos publicos delegados;

XVI - estudar e propor meios competitivos na prestacao dos servigos publicos delegados;

XVIl — coletar, armazenar e tratar dados relativos ao setor regulado, requisitando-os das
entidades reguladas, com vistas ao fornecimento de subsidios para o desempenho €eficiente
das atividades de regulacao;

XVIII - avaliar as instalacdes das entidades reguladas, identificando eventuais problemas com
as mesmas e estabelecendo as medidas corretivas necessarias;

XIX — promover o desenvolvimento e a implementacdo de novas tecnologias que facilitem o
controle e a fiscalizacdo dos servigos publicos delegados;

XX — realizar estudos e desenvolver os projetos necessarios as atividades da ATR;

XXI — instruir as empresas operadoras, quanto ao cumprimento de suas obrigacoes
contratuais, regulamentares e legais, e aos usuarios quanto aos seus direitos;

XXIl — acompanhar e monitorar o desempenho operacional dos prestadores de servigcos
publicos regulados pela ATR;

XXl — relacionar-se com os demais 6érgaos congéneres, com objetivo de obter subsidios
voltados ao aperfeicoamento da ATR.

XIV — aplicar penalidades nas entidades reguladas, quando tal competéncia Ihe for delegada
pela Presidéncia, conforme as normas legais, regulamentares e pactuadas;

XV — promover a coordenagcdo com Orgaos publicos e privados, em assuntos de natureza
técnica relativa ao setor regulado;

XVI - fornecer subsidios a Presidéncia para decisdes envolvendo os setores regulados;

§ 12 O Diretor de Regulagdo e Controle de Servigos Publicos sera nomeado pelo chefe do
Poder Executivo, satisfazendo as condicbes estabelecidas nos art. 62, Il; 72 e 8% da Lei
1.758/2007.

§ 22, Diretoria de Regulagdo e Controle de Servigos Publicos subordinar-se-4 diretamente a
Vice — Presidéncia.

Art. 22. O exercicio das atividades de regulagdo e controle dos servigos publicos far-se-a
segundo os dispositivos legais que versem sobre a sua prestacdo, o direito dos usuarios, a

ordem econdmica, livre concorréncia, defesa da economia popular, preservacdo do meio-
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ambiente, defesa da vida e a salude publica e o que dispuserem, de modo especifico, as leis,
normas, instrucées, os regulamentos e, em especial, os contratos de concessdo e o0s
instrumentos de permissao e autorizacao para a prestacao dos servicos.

Paragrafo unico. A ATR mantera contato com outros 6rgaos e entidades, dos varios niveis de
governo, responsaveis pela regulagdo e controle, nas areas de conhecimento e de interesse
comum para os servicos publicos, visando garantir uma acao integrada, concentrando suas
acoes diretamente nos aspectos que digam respeito especificamente a prestagao dos servigos.

Art. 23. S3o vinculadas a Diretoria de Regulagdo e Controle de Servicos Publicos as

Coordenadorias de Saneamento, Transporte e Politicas Tarifarias.

Subsecao |
Da Coordenadoria de Saneamento

Art. 24. Compete a Coordenadoria de Saneamento, executar as atividades de regulagao,
normatizagéo, controle e monitoramento e definicdo de indicadores e parametros relativos aos
padroes e condigdes de prestacdo dos servigos publicos de saneamento basico, e ainda:

| - Estabelecer regras para promover o equilibrio entre o poder concedente, prestadores de
servigos e a populagéo, através da eficiéncia econémica, da qualidade e da universalidade do
servico prestado;

Il — Normatizacdo e padroes de servigos publicos, objetivando a fiscalizagdo da quantidade,
qualidade e a economicidade dos servicos regulados;

lll - Considera-se saneamento basico o conjunto de servicos, infra-estrutura e instalagbes
operacionais de estabelecimentos de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos urbanos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas, de
acordo com as normas legais, pactuadas e regulamentares;

IV - Avaliar os Planos, Projetos e Programas de investimentos dos operadores da prestacéao
dos servigos, aprovando ou determinando ajustes que garantam adequacdes e continuidades,
compativeis com a qualidade e o custo dos servicos prestados. Como também, o estudo das
propostas de concessodes, com suas metas, para os servicos publicos de saneamento;

V - Realizar estudos e fornecer elementos basicos técnicos para a definicdo e/ou modificacdo
dos padrées de operacao e de prestacdo dos servicos. Montar e executar os programas
regulares de acompanhamento das informacdes sobre a prestacdo dos servigos visando

identificar a regularidade ou desvio no atendimento dos padrées contratados;
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VI - Definir e estruturar os sistemas de coleta, tratamento, guarda, recuperacdo das
informagbes de interesse para o planejamento e monitoracado dos servicos publicos regulados,
como também definir os dados a serem requeridos dos prestadores de servicos para fins de
alimentacéo das bases de dados do sistema de informacdo e o acompanhamento da evolucao
da prestacdao dos servicos, com vistas ao fornecimento de subsidios para o desempenho
eficiente das atividades de regulacgéao, disponibilizando dados estatisticos, indicadores e outras
informagbes relevantes para a caracterizacdo da demanda e ofertas de servicos de
saneamento basico;

VII - Elaborar relatoérios regulares de sistematizacao e divulgacao das informagdes, publicando
periodicamente os dados que permitam a sociedade e aos interessados em geral acompanhar
o desempenho e a evolucao dos servicos prestados e regulados;

VIl - Promover a coordenacdo e articulagdo com Orgdos Publicos Federais, Estaduais e
Municipais, privados e entidades afins, inclusive com Organismos Internacionais, visando
fornecer, implementar o desenvolvimento técnico-gerencial, técnico-econdmico e institucional

do setor de saneamento;

Subsecao
Da Coordenadoria de Transportes

Art. 25. Compete a Coordenadoria:

| — fiscalizar o cumprimento das normas legais, regulamentares e pactuadas relativas ao setor,
e em especial dos Contratos de Concessao e Termos de Permissao;

Il — apurar e aplicar as sancdes cabiveis, prestando orientagcbes necessarias aos ajustes na
prestacdo dos servigos, ordenarem providéncias que visem o término de infracdes e de
descumprimento de obrigacdes legais ou contratuais;

Il — executar estudos e projetos técnico-operacionais de transportes;

IV — formular e desenvolver Normas e Procedimentos para Regulacdo Econ6mica e Técnica
dos Servicos Publicos relativas ao setor;

V — fornecer subsidios a Diretoria Executiva para o estabelecimento, reajuste e revisdo das
tarifas e estruturas tarifarias dos servigos publicos regulados relativos ao setor;

VI — acompanhar e auditar a prestacado dos servicos publicos regulados relativos ao setor, o
desempenho técnico e financeiro das respectivas entidades reguladas;
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VIl — realizar estudos, estatisticas e relatérios periddicos sobre o desempenho operacional,
financeiro, econémico e social dos operadores do transporte rodoviario de passageiro;

VIl — coletar os dados e as informagdes operacionais necessarias ao calculo dos indicadores
da qualidade dos servicos de transporte de passageiros, armazenar e tratar dados sobre o
setor, com vistas ao fornecimento de subsidios para o desempenho eficiente das atividades de
regulagao;

IX — analisar e emitir pareceres sobre legislacio e normas vigentes quanto a regulacao,
controle e fiscalizacdo dos Servigos Publicos relativas ao setor;

X — promover a eficiéncia e modicidade dos servigos publicos regulados relativas ao setor e
estimular a expansdo dos respectivos sistemas de modo a atender as necessidades
emergentes;

Xl — avaliar os Planos e Programas de investimentos dos operadores da prestacdo dos
servicos, aprovando ou determinando ajustes que garantam adequacdes e continuidades,
compativeis com a qualidade e o custo das suas prestagoes;

XIl — planejar e executar as operagdes de monitoramento a distancia do transporte coletivo
rodoviario de passageiro, utilizando recursos de sensoriamento remoto, telecomunicagdes e
informatica;

X1l — fornecer subsidios a Diretoria de Regulagéo para decisao sobre investimento no setor a
serem realizados por entidade regulada em funcéo do Servico Publico delegado nos termos do
Contrato de Concessao ou Termo de Permissao;

XIV — fornecer subsidios a Diretoria de Regulagéo para decisdo sobre a outorga de concessoes
e permissdes de servicos publicos referentes ao setor;

XV — avaliar a qualidade dos servicos publicos regulados relativos ao setor, e em especial do
transporte de passageiros intermunicipal, inclusive quanto a condicao dos veiculos;

XVI — incentivar a competicao nos servigos publicos regulados relativos ao setor, inclusive em
ambito intermodal, e em especial no transporte de passageiros intermunicipal;

XVIlI — avaliar as condicdes das estradas, sinalizacdes e pedagios sob a competéncia
regulatéria da ATR;

XVIII — propor a contratagao de servicos técnicos especializados.

Subsecao I
Da Coordenadoria de Politicas Tarifarias
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Art. 26. Compete a Coordenadoria:

| - planejar, coordenar e controlar as atividades de sua area de competéncia, executando a
regulacdo econdmica e financeira dos servicos publicos regulados, de acordo as normas
legais, regulamentares e pactuadas;

Il —fiscalizar o cumprimento das normas legais, regulamentares e pactuadas relativas as tarifas
e taxas cobradas pelas entidades reguladas, inclusive efetuando auditorias técnicas quando
necessario;

lll — elaborar e propor normas econémicas e financeiras relativas ao regime, estrutura e niveis
tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de sua fixacao, reajuste e revisao, de forma a
assegurar a eficiéncia, a modicidade das tarifas, o equilibrio econdmico-financeiro e o justo
retorno dos investimentos das entidades reguladas, e que assegure a prestacdo de servigos
adequados a populacéo;

IV - desenvolver e propor metodologia de calculo tarifario, e de pesquisa para avaliagdo dos
servicos publicos regulados;

V - analisar solicitacbes de reajustes e revisdes tarifaria apresentadas pelas entidades
reguladas, propondo valores das tarifas e das taxas dos servicos complementares e
acompanhar as suas evolugdes;

VI - realizar estudos necessarios a elaboracdo e proposicdo de normas que estabelecam
subsidios tarifarios aos usuarios de baixa renda;

VIl - desenvolver pesquisas e estudos de mercado para subsidiar o planejamento e
racionalizacdo dos custos de composicao da estrutura tarifaria dos servigcos publicos regulados;
VIl - elaborar, testar e aplicar em campo os questionarios de qualidade dos servicos,
correlacionando a evolucdo dos indicadores com a opiniao dos usuarios sobre os servigcos
publicos regulados;

IX — executar as atividades relacionadas ao processo de regulamentacdo, normatizacéo e
padronizacdo dos procedimentos contabeis, econdmicos e financeiros, a serem a dotados
pelas entidades dos servigos publicos regulados;

X — desenvolver planos de contas para os diversos setores, cuja regulacdo econbémica e
financeira, é de responsabilidade da ATR, e aperfeicoa-los;

Xl - propor a contratagdo de servigos técnicos especializados, para desenvolver atividades de
regulacdo econdmica e financeira dos servigos publicos;
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XIl — disponibilizar estudos técnicos com vista a subsidiar os interessados a participarem de
eventuais audiéncias e consultas publicas, mediante autorizagdo prévia da Presidéncia da
ATR;

XIll - orientar as entidades reguladas quanto ao cumprimento das suas obrigacdes contratuais
regulamentares e legais e em especial quanto ao cumprimento das tarifas e taxa dos servigos
complementares praticadas;

XIV — fornecer subsidios a Presidéncia da ATR, para decisdo envolvendo assunto de ordem
econobmico e financeira, relativo aos servicos publico regulados, em especial quanto ao
estabelecimento, reajuste e revisdo das tarifas e estruturas tarifarias dos servigos publicos
regulados;

XV - fiscalizar os aspectos econémico, contabil e financeiro das entidades reguladas, nos
limites estabelecidos em normas legais, regulamentares e pactuadas, recomendando , quando
for o caso, a adocao das sancdes cabiveis;

XVI - subsidiar, com informacdes e dados necessarios, 0 usuario acerca das tarifas e taxas, e
correlacionar a evolucdo das mesmas com a evolugdo da opiniao dos usuarios sobre a
qualidade dos servigos prestados;

XVII - coletar, armazenar e tratar dados relativos aos aspectos econémicos e financeiros, em
especial ao monitoramento dos custos, e manter atualizado o banco de dados referentes as
tarifas dos servigos publicos regulados;

XVIIl - examinar, periddica e sistematicamente, a consisténcia e a fidedignidade das
informagbes dos prestadores de servicos, em relagdo aos custos dos servicos e demanda de
USUArios;

XIX — analisar os custos dos servigos regulados para verificacdo da modicidade das tarifas e
estruturas tarifaria e da razoabilidade de propostas apresentadas pelas entidades reguladas
para revisao ou reajustes das mesmas;

XX — executar outras atividades correlatas ou que venham a ser atribuidas.

Secao V
Da Diretoria de Administracao e Finangas

Art. 27. A Diretoria de Administragdo e Financas da ATR compete:
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| — desenvolver normas, procedimentos, métodos, planos e programas administrativos da ATR,
a fim de garantir fluxo de trabalho eficiente, acompanhando e avaliando a implantacdo dos
mesmos;

Il - preparar programas e projetos béasicos de expansdo da ATR a pedido do Presidente da
ATR;

Il - preparar relatério para afericado do desempenho global da ATR,;

IV - coordenar o planejamento e acompanhar a execugao dos servicos de recursos humanos
da ATR;

V - coordenar o planejamento e acompanhar a execu¢ao das atividades relativas aos sistemas
de informatica;

VI - coordenar o planejamento e acompanhar a execucao dos servigos relativos a contabilidade
geral da ATR, de forma a atender as necessidades administrativas e exigéncias legais;

VIl — coordenar o planejamento e acompanhar a execugdo das atividades de natureza
econdmico-financeira da ATR;

VIl — instruir processos administrativos, para posterior decisdo do Presidente da ATR,;

IX — propor estudos de reestruturacao organizacional da ATR;

X - elaborar e implantar manuais administrativos e formularios de uso geral da ATR;

Xl — propor estudos e projetos de racionalizagdo de métodos e processos de trabalho visando
fornecer suporte a consecugao dos objetivos da ATR;

XIl - autuar e manter a guarda dos processos administrativos, contratos e convénios
envolvendo a ATR; referente a diretoria.

XIIl — providenciar, acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos contratos firmados com a ATR;
XIV - providenciar a publicagdo no érgao oficial dos atos da ATR, inclusive de extratos de
contratos e decisdes da ATR;

XV — manter informada a Presidéncia a respeito dos assuntos referentes a Diretoria;

XVI - contactar diretamente com dérgdos publicos e privados sobre assuntos de natureza
técnica relevantes as atividades desenvolvidas;

XVIlI - acompanhar as inspecdes do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins e outros
orgaos de fiscalizacao contabil;

XVIIl - promover a realizagdo de estudos e planos de modo a tornar mais eficiente o
desempenho da ATR;

XIX - elaborar o orcamento anual da ATR e acompanhar sua execucao;
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XX - analisar as operagfes financeiras da ATR relacionadas com a previsao de receitas,
financiamento, crédito e outras operacoes correlatas;
XXI - elaborar estudos, analises e pareceres relativos a questées de ordem econdémico-
financeira, conforme requisitado pelo Presidente da ATR,;
XXII - coordenar a emissao de relatérios orgamentarios para fundamentar decisées e atender
exigéncias legais.
XXIII - efetuar a revisdo da Lei Orgamentaria Anual da ATR.
Art. 28. A Diretoria de Administracdo e Financas € composta pelas seguintes Coordenadorias e
Nucleos Setoriais:
| - Coordenadoria de Administracao:

a)Setor de compras;

b) Almoxarifado;

¢) Patriménio;

d) Transporte;

e) Protocolo;

f) Servigos Gerais;

g) Nucleo Setorial de Recursos Humanos.
Il - Coordenadoria de Finangas:

a)Nucleo Setorial de Contabilidade.
lll - Coordenadoria de Tecnologia da Informacao.

Subsecao |
Da Coordenadoria de Administracao

Art. 29. Compete a Coordenadoria:

| - elaborar normas e instrugdes, submetendo-as a apreciacao da Diretoria de Administracéo e
Financas, com referéncia a aquisicao, estocagem, distribuicdo, utilizacao e controle do material
para as diversas unidades da ATR,;

Il - cumprir o cronograma de aquisicao de material e suas alteracoes;

lll - organizar e manter atualizado o cadastro de fornecedores e a especificacdo de materiais
de uso comum;

IV - atender as requisigdes de material oriundas das diversas unidades administrativas;
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V - preparar o expediente necessario para aquisicdo de bens, de acordo com a legislacado
pertinente;

VI - receber, conferir e guardar o material adquirido;

VII - efetuar o controle fisico-financeiro dos materiais estocados;

VIII - elaborar balancetes mensais e balanco anual de material;

IX - promover o cadastramento e tombamento dos bens moéveis e iméveis da ATR, bem como o
controle de sua utilizacao;

X - promover inventarios periodicos dos bens patrimoniais;

Xl - zelar pelo cumprimento das normas e instrugdes relativas ao patriménio;

XII - promover a alienagao de bens, quando autorizada.

XIll - proceder a compra de material e equipamentos de acordo com as normas legais vigentes,
mantendo atualizado o cadastro de bens méveis da ATR;

XIV - elaborar relatorios gerenciais sobre a situagao patrimonial da ATR,;

XV - autuar e manter a guarda dos processos administrativos, contratos e convénios
envolvendo a ATR;

XVI - providenciar, acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos contratos firmados com a ATR,;
XVII - providenciar a publicagdo no érgao oficial dos atos da ATR, inclusive de extratos de
contratos e decisdes da ATR;

XVIII - planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area de competéncia
relacionadas com o registro, movimentacao avaliagdo e controle do quadro de servidores da
ATR.

XIX - supervisionar e coordenar os trabalhos de registro e documentacdo, da folha de
pagamento;

XXX - elaborar a folha de pagamento de pessoal;

XXXI - elaborar e homologar na forma legal as rescisbes contratuais;

XXXII - elaborar, com base nos relatérios da folha de pagamento, as guias para recolhimento
dos encargos sociais;

XXXIIl - conferir os lancamentos da folha de pagamento com o resumo geral;

XXXIV - controlar e apurar através de registro de ponto, a freqiiéncia dos servidores para fins
de pagamento;

XXXV - emitir declaragdes de rendimentos do exercicio para fins de Declaracao de Imposto de
Renda;
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XXXVI - acolher os atestados médicos apresentados pelos servidores e acompanhar a situacao
dos afastados;

XXXVII - supervisionar os calculos de rescisées, inclusive de liquidacbes em processos
trabalhistas;

XXXVIII- coordenar a execucéo dos planos de desenvolvimento de pessoal e de remuneracao
estabelecidos pela ATR,;

XXXIX- analisar as necessidades de recursos humanos das unidades da ATR,;

XL - planejar, organizar e implantar sistemas adequados de administracido de pessoal;

XLI - planejar, coordenar e implantar programas de treinamento na ATR;

XLIl - supervisionar e coordenar os trabalhos em Medicina e Seguranca de Trabalho e
Assisténcia Social;

XLIIl - elaborar orgamentos anuais de gastos com o desenvolvimento de recursos humanos da
ATR, estabelecendo relacoes claras de custos e beneficios;

XLIV — coordenar e organizar os atos referentes a pessoal no tocante movimentacgéo, lotacao e
treinamento;

XLV — elaborar e acompanhar a escala de férias, de acordo com os documentos fornecidos
pelas diversas unidades;

XLVI — promover o controle dos contratos relativos a estagio, bem como dos estagiarios;

a) observar o cumprimento da legislacao e normas pertinente a area de recursos humanos;
XLVII - interagir-se com as demais unidades administrativas da ATR;

XLVIII - administrar o plano de carreira, com vistas a sua uniforme aplicacdo no ambito da
ATR;

XLIX - proceder ao exame e informacao de todos os processos referentes a direitos e deveres,
vantagens e responsabilidades dos servidores;

L - arquivar e manter atualizado o cadastro financeiro dos servidores da Autarquia;

LI — outras atividades correlatas;

Subsecao

Da Coordenadoria de Financas

Art. 30. Compete a Coordenadoria de Financas:
| — proceder a execugédo Orcamentaria e Financeira;

Il — organizar balancetes, balangos e demonstrativos contabeis;
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Il — autenticar livros fiscais nas instituicdbes competentes;

IV — classificar a documentacao contabil;

V — elaborar o controle contabil dos bens patrimoniais;

VI — realizar a conciliagdo bancéria e a conferéncia dos valores de caixa, discriminando as
receitas proprias da ATR daquelas a serem repassadas ao Estado;

VIl — realizar o controle de contas a pagar;

VIl — elaborar relatérios gerenciais sobre a situacdo patrimonial da ATR,;

IX — efetuar depdsitos e controlar saldos bancarios;

X — emitir cheques para assinatura do Presidente e do Diretor de Administragao e Finangas;

Xl — proceder a andlise do fluxo de caixa da ATR, realizando atividades correlatas, tais como:
a) adotar medidas de seguranca dos valores em espécie, papéis e titulos representativos,
providenciando o transporte destes para depdésito em bancos;

b) elaborar boletins de movimento de caixa, bancos e demonstrativos das disponibilidades
bancarias;

c) observar e registrar atos suspensivos ou impedimentos de pagamento e recebimento.

Subsecao Il
Da Coordenadoria de Tecnologia e Informacéo

Art. 31. Compete a Coordenadoria:

| - levantar as reais necessidades de sistemas informatizados;

Il - definir os programas a serem utilizados;

lll - dimensionar os equipamentos necessarios, atualizando os sistemas existentes;

IV - acompanhar a manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos de informatica;

V — elaborar programas de software.

Secao VI
Da Assessoria de Comunicagao

Art. 32. Compete a Assessoria:
| — planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area de competéncia;
Il — elaborar e sugerir politicas de comunicacdo da ATR;

Il — elaborar e implementar o plano de comunicacao da ATR;
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IV — atender as demandas dos meios de comunicagao relacionadas a ATR;

V — atuar como porta voz da ATR, divulgando seu posicionamento através de notas e outros
instrumentos de informagbes aos meios de comunicacgéo;

VI — promover a organizacao de entrevistas coletivas e coberturas jornalisticas;

VII — sugerir a manifestacao da ATR em situagbes que entender necessarias;

VIII — difundir junto a opinido publica temas relacionadas a ATR, especialmente dos atos por
ela praticados e suas conseqgiiéncias;

IX — divulgar os eventos de responsabilidade da ATR, bem como aqueles em que esta tenha
participacao;

X - elaborar textos para divulgagao no site da ATR, bem como atualiza-lo no que se refere a
informagao, arquitetura e design grafico;

Xl — coordenar e auxiliar na elaboracdo de material de divulgacao institucional;

XIl — criar e implementar meios de divulgagao interna;

Xl — elaborar e apresentar periodicamente para os diversos setores da ATR, resumo de
noticia de seu interesse;

XIV — promover e coordenar a comunicacao institucional junto aos meios de comunicacao;

XV — intermediar o relacionamento técnico da ATR com as empresas de publicidade e
propaganda;

XVI - interagir-se com os 6rgaos oficiais de comunicagao social;

XVII — executar convénios especificos da Presidéncia;

XVIII — propor a contratagdo de servigos técnicos especializados;

XIX — elaborar relatério sobre suas atividades;

XX — interagir-se com as demais unidades administrativas da ATR,;

XXI - outras atividades correlatas.

Paragrafo Unico. A Assessoria de Comunicagao subordinar-se-a diretamente a Presidéncia.

Secao Vi
Da Assessoria Juridica

Art. 33. Compete a Assessoria:
| — assessorar juridicamente a Presidéncia da ATR, a Vice—Presidéncia, a Ouvidoria, a Diretoria
de Administracao e Financas, Diretoria de Regulagéo e os setores a eles subordinados;

Il — emitir pareceres juridicos com o objetivo de subsidiar as decis6es da Presidéncia;
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lll — auxiliar a Procuradoria Geral do Estado conforme determina o Decreto Lei 3.133/2007;

IV — solicitar da Procuradoria Geral do Estado, quando necessario, para representar ao
Ministério Publico para inicio de acdo publica de interesse da ATR;

V — elaborar e avaliar convénios, acordos, contratos e outros instrumentos legais em que a
ATR se constitua como parte integrante;

VI — manter contatos com 6rgaos publicos e privados em assuntos da esfera juridica de
interesse da ATR;

VIl — coordenar a compilacao da legislacao relativa as atividades desenvolvidas pela ATR;

VIII — examinar a legalidade e legitimidade de atos e documentos de interesse da ATR,
sugerindo as devidas medidas corretivas;

IX — representar ao Conselho Administrativo de Defesa Econdémica — CADE, quando
constatadas irregularidades do interesse deste;

X — executar outras atividades de natureza juridica, necessarias ao pleno desempenho das
atribuicoes da ATR.

Paragrafo Unico. A Assessoria Juridica subordinar-se-a diretamente a Presidéncia.

Secao VIl
Do Nucleo Setorial de Controle Interno

Art. 34. Compete ao Nucleo Setorial de Controle Interno — NUSCIN, de acordo com o
estabelecido no art. 62 da Lei 1.415 de 20 de novembro de 2003:

I — atuar no ambito da Agéncia Tocantinense de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo de
Servigos Publicos — ATR:

Il — examinar todos os processos de realizacdo de despesa, na oportunidade da fase de
empenho, liquidacdo e pagamento;

Il — conferir e acompanhar o uso regular do sistema de almoxarifado, patrimonial, contabil,
financeiro e de pessoal no &mbito da sua unidade gestora;

IV — fiscalizar o cumprimento das normas de responsabilidade fiscal e o fechamento das contas
mensais da ATR;

V — controlar as dotagdes iniciais, as movimentagcbées e remanejamentos que venham a ser

efetivados mediante abertura de créditos adicionais, solicitados pela sua unidade gestora;
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VI — analisar e emitir pareceres sobre prestagcdo de contas decorrentes de adiantamentos a
servidor repasse de recursos financeiros e outros a pessoa privada e publica, a titulo de
transferéncia ou descentralizagdo de recursos;

VII — controlar a liberacdo de recursos financeiros sob o regime excepcional de adiantamento,
promovendo o acompanhamento da baixa regular dos tomadores correspondentes;

VIIl — acompanhar as prestagbes de contas provenientes de aplicacao de recursos recebidos
da Unido, dos Estados e de outras pessoas privadas;

IX — velar os processos de realizacdo de despesas que estao sujeitos a fiscalizagdo a cargo da
Controladoria-Geral e do Controle Externo;

X — submeter a apreciacdo do Presidente todos os processos que demandam ocorréncias
insanaveis no ambito da sua unidade gestora, bem como os resultados de auditoria,
sindicancia e outros de apuracéo de responsabilidade de servidor;

Xl — seguir as orientagdes da Controladoria-Geral do Estado, através de consultas, relagéo de
dados, relatérios gerenciais, papéis de trabalho e outros mecanismos a serem adotados;

XIl — recepcionar as equipes técnicas da Controladoria-Geral, dando apoio irrestrito aos
trabalhos de supervisdo técnica, disponibilizando, em tempo oportuno, parte do espaco
utilizado pelo NUSCIN, além dos equipamentos necessarios, documentos e outras informacdes
solicitadas;

XIll — fazer visitas de verificagdo das atividades e condigées de funcionamento dos demais
setores administrativos operacionais da unidade gestora;

XIV — acompanhar os controles das licitagdes, das dispensas e inexigibilidade, convite, tomada
de precos e pregao presencial, processos de pagamentos, dos convénios e suprimentos de
fundos liberados, disponibilizando-os as equipes técnicas de supervisao.

Paragrafo Unico. O Chefe do Nucleo Setorial de controle Interno subordinar-se-a diretamente

a Presidéncia.

Secao IX
Da Ouvidoria

Art. 35. Compete a Ouvidoria, receber, processar e dar provimento as reclamacées dos
usuarios relacionadas com a prestacao de servigos publicos regulados, bem como:
| — planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de sua area de competéncia;
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Il — manter-se atualizada quanto a prestacao dos servigos publicos executados por parte das
entidades reguladas, controladas e fiscalizada pela ATR;

Il — estabelecer politicas de acao por meio de planos, programas, metas e projetos especificos
visando maior eficiéncia no atendimento das reclamacgdes dos usuarios dos servicos publicos
regulados, controlados e fiscalizados pela ATR;

IV — promover, com a devida assisténcia técnica e juridica dos setores competentes da ATR,
reunides de mediacao entre os usuarios e os prestadores de servicos publicos;

V — celebrar devidamente assistida pela Assessoria Juridica, termo de acordo entre os usuarios
e os prestadores de servigos publicos;

VI — elaborar relatérios mensais informativos de atendimento aos usuarios;

VIl — informar ao usuario sobre as medidas tomadas com relacao a reclamagao apresentada;
VIl — aperfeicoar constantemente o processo de promocdo da cidadania e dos direitos
humanos;

IX — executar convénios especificos da Presidéncia;

X — propor a contratacdo de servicos técnicos especializados;

Xl — informar e orientar aos usuarios quanto aos seus direitos;

XIl — propor aplicagao de penalidades;

XIl — orientar as operadoras quanto ao cumprimento de suas obrigacées contratuais,
regulamentares e legais;

XIV — elaborar relatério sobre suas atividades;

XV —interagir-se com as demais unidades administrativas;

XVI — outras atividades correlatas;

Paragrafo Unico. A Ouvidoria subordinar-se-4 diretamente & Presidéncia.

TITULO Il - DISPOSICOES GERAIS E FINAIS

Art. 36. O exercicio das atividades de regulacdo, controle e fiscalizacdo dos servigos publicos
far-se-a segundo os dispositivos legais que versem sobre a sua prestacdo, o direito dos
usuarios, a ordem econdmica, livre concorréncia, defesa da economia popular, preservacao do
meio-ambiente, defesa da vida e a salde publica e o que dispuserem de modo especifico, as
leis, normas, instrucdes, os regulamentos e, em especial, os contratos de concessado e o0s

instrumentos de permissao e autorizacao para a prestacao dos servicos.
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Paragrafo unico. A ATR mantera contato com outros 6rgaos e entidades, dos varios niveis de
governo, responsaveis pela regulacao, controle e fiscalizagao, nas areas de conhecimento e de
interesse comum para 0s servicos publicos, visando garantir uma agdo integrada,
concentrando suas agbes diretamente nos aspectos que digam respeito especificamente a
prestacdo dos servicos.

Art. 37. A ATR através de Resolucdo da Diretoria Executiva podera criar grupos técnicos
necessario ao desenvolvimento de atividades fins;

Art. 38. As normas de organizacdo, expedidas pela Diretoria Executiva, que versem sobre
matérias de interesse dos concessionarios, permissionarios e autorizatarios de servigos
publicos ou sobre direitos e obrigacdes dos usuarios de servigos publicos, serdo publicadas no
Diario Oficial do Estado do Tocantins.

Art. 39. A Diretoria Executiva podera criar CAmara Setorial para cada tipo de servico publico
regulado, controlado e fiscalizado pela ATR, tendo por base proposta de cada setor
interessado.

Art. 40. Os casos omissos neste Regimento serdao apreciados e decididos pelo Presidente da
Agéncia Tocantinense de Regulacao e Fiscalizacdo de Servigos Publicos - ATR.

Art. 41. Este Regimento entrarda em vigor na data de sua publicacido, revogando-se as

disposicbes em contrario.

AGENCIA TOCANTINENSE DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DE
SERVIGCOS PUBLICOS, Palmas, 07 dias do més de abril de 2011,

CONSTANTINO MAGNO CASTRO FILHO
Presidente da ATR



