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>$: FORTALECENDO A CULTURA DE GESTAO ORIENTADA PARA RESULTADOS

Debate sobre o papel das instituicOes e a necessidade de seu fortalecimento para o
alcance de objetivos de desenvolvimento nao é novo. A Organizacdao das Nacdes
Unidas, por exemplo, desde os anos 70 inclui o tema do desenvolvimento
institucional em suas estratégias de reducao da pobreza no mundo. O desafio de
promover transformacdes de qualquer natureza (nacional, regional, setorial)
pressupoe:

|. Definir claramente a situacao desejada a partir dos principais
resultados a alcancar.

. Conhecer, em profundidade, a situacao atual, objeto de
transformacao, a partir da identificacao das principais
potencialidades e limitagdes.

lll. Estabelecer um plano de intervencao incluindo a definicao de acdes e
projetos que promovam a mudanca da situacao atual na direcao da
situacao desejada.

Para isto torna-se fundamental promover uma cultura de gestao orientada para
resultados.
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»  Gerir resultados significa defini-los (a partir de um planejamento abrangente‘),”‘

alcanca-los (a partir do fortalecimento da capacidade de implementacao), e
monitora-los & avalia-los (a partir de “controles”, acompanhamentos e ajustes
decorrentes). Em outras palavras, trata-se, pois, de um conjunto de iniciativas que
busca integrar distintas légicas de geracao de resultados em torno de trés grandes
elementos de um ciclo:

A. Construir uma AGENDA ESTRATEGICA, assegurando foco, seletividade, coeréncia e
legitimidade. Significa desenvolver no ambito das organizacbes do Estado as

capacidades de:

o Compreensao do Ambiente Institucional, que implica na gestao das expectativas das
partes interessadas, na analise de tendéncias a partir de cenarios exploratorios e
identificacao de impactos para o direcionamento do Estado (Oportunidades, Ameacas,
Forcas e Fraquezas).

o Estabelecimento do Propdsito, incluindo a definicdo da missao institucional, visao de
futuro e valores com estratégia de publicizacao interna e externa.

o Definicdo de Resultados, a partir do desdobramento da Declaracdo de Propdsitos em
objetivos (incluindo o estabelecimento de relacdo de causalidade), indicadores e
metas.

o Definicao de Esfor¢os de Implementagao, incluindo a elaboragao de um plano de agao
para o alcance das metas.
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B. Promover o ALINHAMENTO DAS ESTRUTURAS IMPLEMENTADORAS, visando
fortalecer a capacidade de execucao da Agenda. Significa desenvolver as
capacidades de:

o Desdobramento da Agenda por meio da construcao de uma matriz de
contribuicao incluindo todas as unidades implementadoras, incluindo
parceiros.

o Pactuacao interna, por meio da celebracao de contratos de gestao e
responsabilizacdo por resultados para cada unidade administrativa e
Pactuacao externa, por meio da celebracao de termos de parceria com
outras entidades, drgaos governamentais, privados e do terceiro setor.

o Alinhamento do modelo de gestao, que inclui otimizacao de processos,
estruturas, aperfeicoamento do sistema de gestao de pessoas, de
informacao, de financas e outros.
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C. MONITORAMENTO E AVALIACAO, gerando informacdes sobre o desempenho da
Agenda e das unidades implementadoras para a correcao de rumos e prestacao de
contas. Significa desenvolver no ambito do Estado as capacidades de:
o Sistematizacao do processo de M&A, que inclui definicdo de estrutura,
procedimentos e sistema de comunicacao.
o Prestacao de contas, envolvendo a qualidade e celeridade na informagao ao
cidadao e demais partes interessadas.
o Corregao de rumos, que significa a adog¢ao de forma tempestiva de medidas
de ajustamento e apropriacao das licoes aprendidas.
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Passoas Estrutura Orcamenio Sistemas Rotinas de trabalho

Fonte: Instituto Publix

10



1« < 3

r4 d
<

DDDDDDDDD aiad
>< TOCANTINS
'1 A
P

2. O PROCESSO DE PLANEJAMENTO NO ESTADO DO TOCANTINS

Para lidar com um contexto que combina, por um lado, oportunidades decorrentes
das potencialidades de um territério privilegiado e, ao mesmo tempo, adversidades
motivadas pelo agravamento das condi¢cdes sociais da populacdao, o Governo do
Estado do Tocantins optou pela ado¢dao de um novo modelo de Governanca Publica
baseado num enfoque dual a partir da adocao de medidas emergenciais de curto
prazo para mitigar os efeitos da crise fiscal e de medidas estruturantes voltadas
para a construcao de um projeto de futuro para o Estado orientado para a criacao
de valor publico sustentavel. Neste sentido, um dos pilares deste novo modelo é o
fortalecimento da cultura de gestao estratégica para resultados que destaca o
planejamento como ingrediente central.

Para isto estdo sendo desenvolvidas iniciativas em trés frentes:

Uma nova Agenda de Desenvolvimento a partir da elaboracdao de um plano
estratégico para o Estado que coloca as bases para o desenvolvimento sustentavel
numa perspectiva de longo prazo, levando em consideracdao as demandas e
expectativas dos diversos segmentos da sociedade tocantinense.

11
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O fortalecimento das capacidades institucionais a partir da elaboracao de planos
estratégicos para as secretarias estaduais alinhados com a Agenda Estratégica do
Estado.

Um novo planejamento de médio prazo a partir da formulagao do PPA 2016 —
2019 de forma harmonica com as iniciativas anteriores e, construido de forma
regional e participativa.

Este documento trata da segunda iniciativa, a dos Planos Estratégicos
Institucionais, que foram elaborados no ambito do Projeto de Desenvolvimento
Regional Integrado e Sustentdvel (PDRIS)/Banco Mundial contando com o apoio
do Instituto Publix, incluindo as seguintes etapas:

o Realizagao de um diagndstico das Secretarias de Estado para identificar pontos

fortes e fracos, oportunidades e ameacas ao alcance de seus objetivos;

o Elaboracao da estratégia para cada organizacao, tendo direcionadores comuns;
Elaboracao de indicadores e metas organizacionais; e
o ldentificagdao das a¢des necessarias para melhoria do desempenho.

O
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» 3. A SECRETARIA

A Secretaria da Educacao do Estado do Tocantins é um 6rgao da Administracao
Direta do Governo Estadual, com sede na Esplanada das Secretarias, Praca dos
Girassois, S/N, doravante denominada SEDUC.

Foi criada em 23 de janeiro de 1989, por meio da Lei Ordinaria n.001, que dispde
sobre a organizacdao basica do Poder Executivo no Sistema de Administracao
Publica do Estado do Tocantins, com o nome de Secretaria de Estado de Educacao

e Cultura (SEEC).

Em 4 de abril de 2002, por meio da lei 1.311, foi criada a Fundacao Cultura no
Estado, ja o Esporte e o Turismo foram desvinculados da Secretaria de Educacao,
com a criacao de Unidades Administrativas. Ficando nesta pasta apenas as
competéncias pertinentes a Secretaria Estadual de Educacao e Cultura (SEDUC).

Atualmente a Lei 2.986 de 13de julho de 2015, que dispde sobre a organizacao da
Administracao Direta e Indireta do Poder Executivo, da a denominacdo para a
pasta de Secretaria da Educacao.

14
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Em 2008 foram redefinidas as competéncias da Seduc por meio do Decreto n.
3.460, publicado no Diario Oficial do Estado de 12 de agosto de 2008, n. 2.709,
Artigo 42, Secao Xll. A partir deste ato ficaram definidas as seguintes
competéncias:
a) desenvolver as politicas de educacao;
b) gerir o ensino oferecido pelo e no estado do Tocantins;
c) assistir e apoiar o educando;
d) apoiar estratégias e logisticamente o Conselho Estadual de Educacao;
e) coordenar, planejar, organizar, dirigir, executar, controlar, e avaliar as
atividades do Sistema Estadual de Educacao;
f) cumprir as determinacdes do Ministério da Educacdao e as decisdes dos
Conselhos Nacional e Estadual de Educagao, em matérias da competéncia deste
Orgdo;
g) cumprir e fazer cumprir as normas federais de educacao.

15
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www.seduc.to.gov.br
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4. AGENDA ESTRATEGICA DA SECRETARIA
4.1 Matriz SWOT

Criada, nos anos 60, por Kenneth Andrews e Roland Christensen (professores da
HBS), a matriz SWOT é uma ferramenta utilizada, durante o processo de
planejamento estratégico, para identificar impactos decorrentes de variaveis dos
ambientes interno e externo da organizacao.

Os impactos decorrentes das variaveis internas, normalmente dentro da
governabilidade do decisor, expressam fatores (derivados dos processos
organizacionais) de criacao ou destruicao de valor: FORCAS (Strenghts) no primeiro
caso e FRAQUEZAS (Weakness) no segundo. E os decorrentes de varidveis
externas, normalmente fora do controle do decisor, podem representar
OPORTUNIDADES (Opportunities): situacao potencialmente favoravel que deve ser
explorada ou AMEACAS (Threats) situacdao potencialmente desfavoravel que deve
ser neutralizada. A seguir é apresentada a Matriz SWOT da SEDUC:

17
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ANALISE DO CONTEXTO

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Existéncia do Plano Nacional de Educacgao;

Baixos indices de rendimento escolar;

Financiamentos e parcerias com érgaos externos;

Intervencgado politica no cotidiano escolar;

Existéncia de avaliagdes externas (IDEB, ENEM,
ENCCEJA, ANA, PROVA BRASIL SAEBE)

Falta de conhecimento técnico dos membros dos
conselhos envolvidos na area da educacgao;

Acdes integradas de governo

Falha na comunicagdo intergovernamental, gerando
retrabalho.

Sistema Integrado de Gerenciamento de Documentos.

PONTOS FORTES

PONTOS FRACOS

Autonomia administrativa e financeira do gestor da
pasta;

Estrutura fisica inadequada para atender a demanda
estrutural na Sede, DRE e UE;

Autonomia para planejar, executar, implementar e
avaliar;

Falta de capacitacdo especifica da area de atuacgao,
para os técnicos da Sede, Delegacias, Escolas e do
Sistema de Tecnologia da Informagao;

Autonomia das escolas — Gestdo compartilhada;

Execucdo parcial dos planos de acao;

Professores atuando na area de formagao;

Dificuldade em alcancgar os indices das avaliagdes
externas (IDEB, ENEM);

Revisdo do PEE- Plano Estadual de Educacao.

Morosidade dos repasses de insumos financeiros,
equipamentos e mobilidrios;

Numero elevado de profissionais afastados pela junta
médica.

18
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4.2 A DECLARACAO DOS COMPONENTES ESTRATEGICOS DA ORGANIZACAO M

Compreende o propdsito da organizacao. Sao os elementos que fazem parte
da estratégia, como missao, negdcio, visao, valores e fatores chave de
sucesso.

A missao representa a razao de ser da organizacao. Exprime sua finalidade
basica (o que ela é e o que ela ndao é) deixando claro o que a organizacao
entrega (seus produtos, sejam bens ou servicos, tangiveis ou nao), para que
ela os entrega (quais os impactos visados no meio em que atua), e para quem
os gera (quais os beneficiarios).

MISSAO DA SEDUC:

Garantir ao aluno o acesso, a permanéncia com sucesso na escola e o
desenvolvimento da Educacao Integral Humanizada, por meio da gestao
democratica e inovagao educacional.

19
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O negodcio é o ramo de atividades no qual a instituicao atua. Segundo o TCU,
no caso das organizacdes publicas e suas unidades, pode-se definir que o
negocio é a “area de competéncia”.

NEGOCIO DA SEDUC:

Educacao

A visao representa uma imagem viva de um estado futuro ambicioso e
desejavel, relacionado com o cliente/beneficiario, e superior, em algum
aspecto importante, ao estado atual. O sonho, o que a organizacdao quer ser
no futuro. O propdsito da visao é gerar convergéncia e fornecer um ideal para
o direcionamento dos esforcos organizacionais.

VISAO DA SEDUC:

Ser uma Secretaria de referéncia pela qualidade e exceléncia dos servicos
educacionais prestados, visando a formacao cidada do aluno.



Secretaria da Educacado

TOCANTINS
PR

Valores sao principios ou crengas compartilhados que servem de guia para
comportamentos, atitudes e decisdes das pessoas no exercicio das suas
responsabilidades e na busca dos resultados estabelecidos no planejamento
estratégico, visando a realizacdo da missao da instituicao, na dire¢cao da visao.

21
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Fatores Chaves De Sucesso sao atributos, caracteristicas, condi¢des essenciais

para assegurar desempenho superior sustentdvel (capacidades,
conhecimentos, habilidades). Sdo os que contribuem mais do que outros para

o éxito da organizacgao.
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4.3 DEFININDO OBJETIVOS SOB A FORMA DE UM MAPA ESTRATEGICO

Desenvolvido no inicio dos anos 1990 por Kaplan & Norton (professores da
Harvard Business Scholl), o BSC — Balanced Scorecard é um Modelo de Gestao
que traduz a estratégia em objetivos que direcionam comportamentos e
performance e que facilita a comunicacdo da estratégia a toda organizacao.

Ele combina (a partir da visdao, valores, missdao e objetivos estratégicos)
indicadores financeiros e nao financeiros divididos em perspectivas. Traduz,
ainda, a estratégia em um conjunto de medidas de desempenho e iniciativas
para implementacao. O BSC ainda:

o Explicita relagao de causalidade

o Possibilita o entendimento e comunicagao sobre a estratégia

o Facilita desdobramento

o Ajuda na responsabilizacao

A explicitacdo da estratégia da organizacao é dada a partir de uma lista de
objetivos institucionais organizados em diferentes perspectivas.

23
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» O Mapa Estratégico é, portanto, um instrumento de explicitacao da estratégia Mg
(da proposta de valor). Ele é uma lista de objetivos organizados segundo
perspectivas e/ou temas (agrupamento de objetivos por afinidade) com
representacao grafica das relacdes de causalidade. Os objetivos estratégicos,

por sua vez, sao medidos por indicadores, valorados por metas e realizados por
iniciativas (acOes, projetos etc.).

|
l
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MAPA ESTRATEGICO SEDUC

MISSAO: VISAO:
Garantir 80 BLNO 0 BCESSO, 3 PErMENSNCIA COM SUCESSO NA Ser uma Secretaria de referéncia pela qualidade e
escola e o deserwohimento da Educacso Integral exCcEEnGa 00S SEVgos edUCACcionais prestados, visando
Hmm.wm:xmmomu 3 formaclio cidads G0 Smo.
VALOR
PUBLICOS
SOCEDADE
BENEFICIARIOS
PROCESSOS
NTERNOS

PESSOAS
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» 4.4 MEDINDO E VALORANDO O DESEMPENHO: INDICADORES E METAS

Os indicadores definem como sera medido e acompanhado o alcance do
objetivo. Os indicadores devem ser especificados por meio de métricas,
comumente formados por porcentagem, média, numero bruto, proporcao e
indice. Seus componentes bdasicos sdo: medida, féormula, indice e padrao de
comparacao.

As metas expressam o nivel de desempenho ou a taxa de melhoria esperada.
Representam a quantificacao dos objetivos medidos pelos indicadores, devendo
ser: alcancaveis; desafiadoras; diretas; negociaveis; fundamentadas em séries
historicas, tendéncia e benchmark, etc..

26
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PERSPECTIVAS OBJETIVOS INDICADORES Vo 2016 | 2017 2018 | 2019
Indice de Desenvolvimento da Educagao Basica - IDEB - Anos finais do
Ensino Fundamental 37 _ 48 _ 5,1
Indice de Desenvolvimentoda Educacao Basica- IDEB - Anos finais do
Ensino Médio 32 _ 42 _ 45
indice Estadual de Aproveitamento dos alunos (Sistema de avaliagéo
. |permanente da aprendizagem do Estado do Tocantins - SisAPTO) 4,34 477 5,25 5,78 6,35
Promover a formagao i
cidada do aluno indice Estadual de Aproveitamento dos alunos dos anos finais do ensino
fundamental (Sistema de avaliagdo permanente da aprendizagem do Estado
do Tocantins - SisAPTO) 3,86 425 4,67 5,14 565
SOCIEDADE
indice Estadual de Aproveitamento dos alunos do ensino médio(Sistema de
avaliagdo permanente da aprendizagem do Estado do Tocantins - SisAPTO) 297 327 3,59 395 4,34
Indice de Desenvolvimento Socio-Educacional - IDSED 0,546 B 0,601 B 0,601
Reduzir as desigualdades |Indice Nutricional dos Alunos (INA) "Adolescentes” -Sistema Estadual de 74,31 Eulrdfico
socio-educacionais  |Seguranga Alimentar e Nutricional do Tocantins - SISVANITO. (pesoideal) | 7556 78,06 80 90
regionais
Indice Nutricional dos Alunos (INA) *Adultos do Estado do tocantins” -Sistemal 4 gg eyrsfico
Estadual de Seguranca Alimentar e Nutricional do Tocantins - SISVAN/TO. (pesoideal) | 43,88 45,08 46,28 48
Indice de Formag&o Integral e Humanizada no Ensino Fundamental (Sistema
BENEFICIARIOS Ggrantir ledl:]cagéo‘bégica de Gerenciamento Escolar - SGE) 8344% | 8744% | 9144% | 9544% | 96,94%
integral e humanizada  |qice de Formagao Integral € Humanizada no Ensino Médio (Sistema de
Gerenciamento Escolar - SGE) 8371% | 821% | 8691% | 88,71% | 90,71%
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ERSPECTIVAS OBJETIVOS INDICADORES Vo 2016 | 2017 2018 | 2019
Ressignificar o curriculo
com base na educagao
PROCESSOS integral & humanizada {0, de escolas com autonomia de curriculo 0% 25% 50% 75% 100%
INTERNOS % de implementagéo da avaliagao institucional 0% 20% 40% 60% 80%
Modernizar a gestéo % de unidades escolares com média igual ou superior a 70 pontos na
Autoavaliaco 36,56% | 4022% | 44,24% 48,66% 50%
Assequrar a valorizagao dos % de servidores afastados por motivos de doenca 584 5,32 479 4,21 367
profissionais da educagao N° de profissionais liberados para estudos 25 35 45 55 65
Melhorar o sistema de
PESSOAS | @valiagdo de desempenho
do servidor por segmento  |indice de servidores avaliados por segmento. 60,26% 100% 100% 100% 100%
Garantir a formagdo  [% de profissionais com Formagao Inicial/2? licenciatura 7% 30% 70%
humanizada dos
profissionais da educagdo |9 de profissionais com Formagao Continuada 19.000 3.800 7,600 11400 | 15200
Garantir a adequacdo da
estrutura fisica das
unidades escolares da
SEDUC N° de unidades Escolares construidas/reformadas/ampliadas 155 41 58 57 13
INFRAESTRUTURA :
Garantir a adequagéo da
estrutura fisica das
unidades administrativas da
SEDUC N° de Regionais construidas/reformadas/ampliadas 18 3 7 7 4

28
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4.5 O PLANO DE ACAO

Plano de Acao deve ser composto pelas principais acdes que, na verdade,
representam um esforco necessario para que o resultado seja alcangado.

Nesse sentido, as acdoes devem contemplar os esforcos realizados atualmente
(que podem ser modificados/revisados alinhados com o objetivo), como
principalmente a inovagao com novos esforgos.

Toda agao tem caracteristicas como: alinhamento com o objetivo; inicio e fim
definidos; responsavel; orcamento (quando necessario); resultado/entrega.

29
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| PERSPECTIVAS OBJETIVOS Agiio Res”Rs"!"e' pela | Datade | Data de
¢ao Inicio | Término
Ampliacéo da oferta de Educagéo em Tempo Integral de forma a atender os(as) Divino Mariosan an/16 dez/19
alunos(as) da Educagao Basica. Rodrigues de Siqueira !
Universalizagdo do acesso das populagdes de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos de
p ; 4o cidads d idade com Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento e Altas
romover a orlmagao cidada do | yanilidades/Superdotagao a educagio basica e ao atendimento educacional Noraney de Fatima jan/16 dez/19
aluno especializado, assegurando também a oferta para a populagéo acima desta faixa
etaria.
Garantia da Educagao Basica com qualidade em todas as etapas, niveis e Rosangela Souza an/16 dez/19
modalidades, com melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem. Terreco !
IEDADE
Soc Elevagao da escolaridade média da populagéo de 18 (dezoito) a 29 (vinte e nove)
anos de idade, para as populagdes do campo, da regido de menor escolaridade no Feline Carvalho
Estado e dos 25% (vinte e cinco por cento) mais pobres, e igualar a escolaridade VitoFr)iano jan/16 dez/19
média, entre negros(as) e ndo negros(as) declarados a Fundagéo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE.
Reduzir as desigualdades socio-
educacionais regionais Elevagéo da taxa de alfabetizagdo da populagéo com 15 (quinze) anos de idade ou  [Ana Stella Rodrigues an/16 dez/19
mais e redugéo do analfabetismo. Ferreira J
Ampliacéo da oferta do Ensino Fundamental e Médio, no ensino regular e na Feline Carvalho
modalidade de jovens e adultos, as pessoas privadas de liberdade em todos os VitoFr)iano jan/16 dez/19
estabelecimentos penais e unidades socioeducativas.
Garantia da oferta com qualidade social, do Ensino Fundamental de 9 (nove) anos  [Rosangela Souza jan/16 dez/19
Garantir educagio basica integral |P2™@ toda a populagéo de 6 (seis) a 14 (quatorze) anos de idade. Terrego
e humanizada - i7ach - 5 i
tljrg\zlg;sszltlggi% Sdz ea}ggggnento escolar para toda a populagdo de 15 (quinze) a 17 Maristélia Alves Santos | jan/16 dez/19
BENEFICIARIOS '
Ampliagao da oferta de matriculas da Educagao de Jovens e Adultos, nos Ensinos  |Lucia Lopes da Silva an/16 dez/19
Aprimorar o Rede Estadual de  |Fundamental e Médio, na forma integrada & Educag&o Profissional. Oliveira J
Ensino ci i
Expansdo das matriculas da Educagéo Profissional técnica de nivel médio. (l')lljic\;:irlé()pes da Silva jan/16 dez/19
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PERSPECTIVAS OBJETIVOS Acgéao Responsavel pela Agao Inicio Término
Ss;ai;t‘laanc]i:dzkl)iz;ddassetr;;izfg:;;gao Ambiental de forma continua e permanente em todos os Roselice Ferreira Silva jan/16 dez/19
;Jerlléi;sire:gzagao das diretrizes nacionais para a educagédo em direitos humanos na Rede Estadual Rosimar Mendes Silva jan/16 dez/19
Ressignifi(jar.o curriculo com _base na Implementagéo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a educagdo das relagdes étnico-raciais Erialdo Augusto Pereira ian/16 dez/19
educagéo integral e humanizada e para o ensino de histéria e cultura afro-brasileira , africana e quilombola. 9 J
PROCESSOS
INTERNOS
Universalizagdo da oferta de educacao escolar indigena diferenciada, bilingue, intercultural e . ..
s - = . X Cleide Araujo Barbosa .
comunitaria, em todas as etapas e modalidades da Educagéo Basica, em conformidade com as Mecenas jan/16 dez/19
caracteristicas e especificidades de cada povo indigena.
Garantia de recursos e apoio técnico para efetivar a gestédo democratica da educagéo, associada
Modernizar a gestao a critérios técnicos e a consulta publica a comunidade escolar, no &mbito das escolas publicas Luciene Alves Pereira jan/16 dez/19
estaduais.
Assegurar a valorizagao dos Implementagéo da politica publica de valorizagéo e condigdes de trabalho dos profissionais do Angela Maria Engel an/16 dez/19
profissionais da educagéo magistério da educacao basica da rede publica estadual. Jungllat J
Manutengéao do sistema permanente de avaliagdo de desempenho dos servidores da SEDUC, por
. L funcao, através de: capacitacéo, elaboragéo, revisdo e aplicagédo dos instrumentos, tabulagéo dos | . i
Melhorar o S|stema.de avaliagdo de resultados e estudos comparativos entre os rendimento dos alunos e o resultado das avaliagdes Angela Maria Engel jan/16 dez/19
PESSOAS desempenho do servidor por segmento | < servidores. Jungblut
Garantia da formagao de todos os professores da educagado basica em nivel superior publico, Maria Eunice Costa ian/16 dez/19
. N i obtida em curso de licenciatura na area de atuagéo. Rodrigues )
Garantir a formagao humanizada dos
rofissionais da educacéo
P < Implementagéo do programa de formagao continuada para profissionais da Educagao Basica, Maria Eunice Costa ‘an/16 dez/19
estabelecendo monitoramento sistematico. Rodrigues J
Garantia de obras, equipamentos e mobiliarios a toda a Rede Estadual de Ensino, bem como o Giovanni A. Assis Silva/lla
acesso a energia elétrica, abastecimento de agua tratada, recursos tecnoldgicos digitais de Ledo A reé Kochino jan/16 dez/19
Garantir a adequagéo da estrutura fisica|qualidade e acessibilidade as pessoas com deficiéncias. Y!
das unidades escolares da SEDUC
Desenvolvimento de sistema de acompanhamento e monitoramento dos equipamentos, . . o
mobiliarios e obras. Giovanni A. Assis Silvallla | 46 dez/19
Leédo Ayres Kochino
INFRAESTRUTURA
Garantia de obras, equipamentos e mobiliarios a toda a Rede Estadual de Ensino, bem como o Giovanni A. Assis Silva/lla
acesso a energia elétrica, abastecimento de agua tratada, recursos tecnolégicos digitais de Ledo A res‘ Kochino jan/16 dez/19
Garantir a adequag&o da estrutura fisica qualidade e acessibilidade as pessoas com deficiéncias. Y
das unidades administrativas da
SEDUC . . ) .
aiii;;?(l)\;lr:ir;)t;:e sistema de acompanhamento e monitoramento dos equipamentos, Giovanni A. Assis Silva jan/16 dez/19
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5. O DESAFIO DA IMPLEMENTACAO

Concluida a etapa de formulacao da estratégia, o principal desafio colocado para
as Secretarias de Estado passa a ser o de fortalecer a capacidade de
implementacao. Gestao para resultados, ndao é apenas formular resultados que
satisfacam as expectativas dos legitimos beneficiarios da acdo governamental de
forma realista, desafiadora e sustentavel.

Gestdo para resultados significa, também, alinhar os arranjos de implementacao
(que cada vez mais envolve intrincados conjuntos de politicas, programas,
projetos e distintas organizacdes) para alcanca-los, além de envolver a construcao
de mecanismos de monitoramento e avaliagdo que promovam aprendizado,
transparéncia e responsabilizacao.

Vale mencionar a guisa de conclusao algumas recomendacdes visando fortalecer a
capacidade de gestao:
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o Desdobrar a estratégia a partir da construcao da matriz de contribuicao que “<#

- identifica as unidades implementadoras internas e externas.

o Estabelecer mecanismos de responsabilizacao via contratualizacao de
resultados.

o Celebrar parcerias articulando atores externos que podem contribuir com a
realizacao da estratégia.

o Alinhar o modelo de gestao com a estratégia definida. Inclui em especial, o
alinhamento do orgcamento assegurando 0s recursos necessarios para a
realizacdao dos compromissos.

o Implantar sistematica de monitoramento e avaliacao (sala de situacao) que
permita a partir da identificacao de desvios, adotar medidas de
redirecionamento.

o Comprometer as pessoas e reconhecer o desempenho (celebrar conquistas).

o Dar transparéncia aos resultados abrindo os canais de relacionamento com a
sociedade visando a legitimac¢ao do plano. 33
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Trabalho realizado no dmbito do Projeto PDRIS / Banco Internacional para Reconstru¢do e Desenvolvimento —
BIRD.

Coordenagdo do Projeto: Secretaria do Planejamento e Apoio Técnico: Instituto Publix
Orgamento
David Siffert Torres — Secretdrio Caio Marini — Diretor do Instituto Publix

Regina Sonia Botelho Martins - Subsecretaria Carolina Siqueira — Consultora do Instituto Publix



