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< TERMO DE REFERENCIA

(Procedimentos Técnicos, Administrativos e Memorial Descritivo)

CONSTITUICAO FEDERAL DO BRASIL
MANUTENCAO DO PATRIMONIO PUBLICO

Art. 23. E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios:

| - zelar pela guarda da Constituicdo, das leis e das instituicdes democraticas e
conservar o patrimdnio publico;

LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL
CAPITULO VIII

DA GESTAO PATRIMONIAL
Secao ll

Da Preservacéo do Patriménio Publico

Art. 44. E vedada a aplicacdo da receita de capital derivada da alienacdo de bens e
direitos que integram o patrimdnio publico para o financiamento de despesa corrente,
salvo se destinada por lei aos regimes de previdéncia social, geral e proprio dos
servidores publicos.

Art. 45. Observado o disposto no § 5°do art. 5°, a lei orcamentaria e as de créditos
adicionais sO incluirdo novos projetos apos adequadamente atendidos os em
andamento e contempladas as despesas de conservacao do patriménio publico, nos
termos em que dispuser a lei de diretrizes orgamentarias.

Paragrafo unico. O Poder Executivo de cada ente encaminhara ao Legislativo, até a
data do envio do projeto de lei de diretrizes orcamentérias, relatério com as
informagbes necessérias ao cumprimento do disposto neste artigo, ao qual sera dada

ampla divulgacao.

1. JUSTIFICATIVA

Desde sua criacao a Constituicdo Federal do Brasil e também a Lei de
Responsabilidade Fiscal expressam de forma clara sua preocupagdo com a
“Conservagao do Patrimbnio Publico” visto que é légico conceber a necessidade de
manter o que se tem antes de pensar em ter mais.

z

Neste sentido é claro também a responsabilidade do Administrador
Puablico sobre um amplo espectro da gestdo e assim nos vimos premidos a encarar
este desafio de forma estruturada, sistematizada e abrangente aplicando uma politica
de Manutencdo do Patriménio Publico de acordo com a capacidade financeira do
Estado.
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Deve ser lembrado que a busca da perfeicdo é uma meta, mas que a
realidade ndo é perfeita e com isto € buscado o que de melhor é possivel fazer de
forma a tornar igualitaria a Politica de Oportunidades das Unidades Prediais a cargo
da Secretaria da Educacdo do Estado de Tocantins com o0s recursos disponiveis
atualmente.

Esta andlise entre beneficio e custo deve ser praticada continuamente
readequando as caracteristicas do programa as novas capacidades do Estado de
forma continua e perene.

Os servicos de Conservagdo do Patrimdnio Publico devem ser tratados
de acordo com sua génese, ou seja:

A) Sempre havera desgaste por uso ou por envelhecimento puro e simples;

B) As demandas séo dinamicas, isto é, variam com o tempo;

C) A demanda futura depende das acdes de prevencéo aplicadas anteriormente;
D) Quanto melhores as atuagfes presentes menores as atuagoes futuras e

E) Mesmo atuando da melhor forma possivel no presente sempre havera acoes a
serem executadas no futuro.

A Lei de Responsabilidade Fiscal estabelece em seu Art. 45 que “a lei
orcamentaria e as de créditos adicionais sO incluirdo novos projetos apos
adequadamente atendidos os em andamento e contempladas as despesas de
conservagdo do patrimoénio publico, nos termos em que dispuser a lei de diretrizes
orcamentarias”.

Numa concepcdo restrita, patrimdénio publico é o conjunto de bens e
direitos, mensuravel em dinheiro, que pertence a Unido, a um Estado, a um Municipio,
a uma autarquia ou empresa publica. (Art. 1°, 81°, Lei 4.717/65). Numa concepcao
ampla é o conjunto de bens e direitos de valor econémico, artistico, estético, histérico
ou turistico, que pertence ao povo, para o qual o Estado e a Administracdo existem.

Deve-se buscar continuamente o atendimento aos principios da
administracdo publica, de maneira a se prover uma manutencdo continua de um
ambiente em condi¢cBes minimas de trabalho, proporcionando motivacdo aos agentes
publicos na execuc¢do de suas atribuigcdes, bem como dignidade a populagéo atendida.

Referente a manutencdo dos prédios publicos, a SEDUC vem
executando a manutencdo dos prédios de acordo com as demandas corretivas,
fazendo-o por forma direta ou indireta; contudo, tem tido grandes dificuldade de
operacionalizacéo.

A falta da manutencdo preventiva ou mesmo a corretiva em tempo
habil nos prédios publicos gera reflexos financeiros. A ndo programacao dos servicos
em pauta se reflete negativamente em toda a Administracdo Publica, prejudicando o
cumprimento das diretrizes orcamentarias e, também, redundando em prédios
precéarios, que hoje precisam ser amplamente reformados, devido a auséncia das
acOes de manutencgdo preventivas ou mesmo corretivas em tempo habil.

Para se alcangar o “modelo ideal” na manutengéo dos prédios publicos
€ preciso criar a “Gestao da Conservagao”, planejar as agdes, investir na manutencao,
adotando praticas preventivas, pois somente através da prevencgdo € possivel diminuir
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as acOes corretivas, reduzindo a aplicacdo de recursos publicos e possibilitando a
previsdo planejada dos gastos com a manutencao predial.

Dada a realidade apresentada, se busca, com os trabalhos propostos
na presente Licitacdo, a definicAo de um modelo ideal de manutencéo predial. O
objeto desta licitagdo sdo os prédios da rede publica de ensino ligados a Secretaria da
Educacéo do Estado de Tocantins. Para tanto, a presente concorréncia abrange:

A) A previsdo de elaboracdo de cronograma anual e trimestrais de
execucdo dos servigcos, visando as acdes de manutencdes
preventivas e corretivas, criando-se mecanismos para diminuir o
surgimento de demandas corretivas nao programadas;

B) O gerenciamento de informacdes que possibilitem melhor
conhecer a realidade da situacéo atual, controle das demandas
e gastos financeiros;

C) Mecanismos eficazes de atuacdo, quando no surgimento de
demandas corretivas;

D) A reducéo da atuacdo do Governo, para que possa manter o
foco do Estado nas atividades a ele legalmente atribuidas,
visando a Ordem Social, em especial a Justica e o Bem Estar
do cidadao, repassando a iniciativa privada, na medida das
possibilidades legais, as atividades de manutencdo predial,
objetivando reducdo de custos, aumento da competitividade e
da eficacia dos servicos;

E) Maior controle nos gastos publicos referentes & manutencao
predial, reduzindo a incidéncia de “despesas extraordinarias”;

F) Minimizacdo da probabilidade de ocorréncia de incidentes e
acidentes, danos materiais, documentais e situagfes de
potencial risco a vida;

G) Melhoria da Ergonomia do trabalho e das atividades nos prédios
administrativos e operacionais vinculados a rede publica de
ensino do Estado a cargo da SEDUC, buscando continua
melhora do desempenho e da qualidade de vida no trabalho,
também visando a acessibilidade e a reducao da incidéncia de
doencas ocupacionais;

H) Mecanismos para que ocorra a melhora efetiva no servico
prestado e a visdo positiva da populacdo, quanto ao servico
publico prestado.

Dada a latente incidéncia de passivos de manutencdo predial nos
prédios do Poder Publico, mormente da Secretaria da Educacdo, dado a pouca
experiéncia da Secretaria da Educacdo na terceirizacdo de servicos dessa natureza,
buscou-se neste Termo de Referencia a melhor aproximacdo na definicdo das
incidéncias de demandas corretivas, bem como estabelecer a programacéo de tarefas
rotineiras de manutencgao preventiva e corretivas.
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Devido as suas caracteristicas, os servicos de Conservacdo e
Manutencdo do Patrimdnio Publico devem ser tratados como servigos continuos onde
< 0 peso do Sistema e da sua Gestdo € o maior possivel visto que uma boa gestdo
implica em menores custos globais e uma melhor distribuicdo dos recursos
disponiveis, mantendo a hegemonia da qualidade e disponibilidade de infraestrutura

aos profissionais de educacéo e alunos.

Cabera a executora do Contrato, no decorrer das atividades, aprimorar
os ciclos preventivos de servicos em rotinas preditivas melhor adaptadas as ciclicas
mudancas expectaveis com a contratacdo dos servicos. Nesse sentido, sera
necessario um bom investimento em treinamento das equipes de gestdo e condugéo
da execucgdo dos servigos, 0 que ir4 acarretar na constante melhora do programa de
manutencao.

O Regime Juridico adequado a contratagdo dos servigos
Modalidade da licitagdo = Concorréncia para Registro de Precos;
Tipo = Menor Preco;

Regime de execucao = Indireta, empreitada por preco unitario;

Critério de julgamento: Menor preco apresentado dentro das condi¢gdes do
Edital;

Orgéo Gestor: SECRETARIA DE ESTADO DE EDUCACAOQ;
Suporte Legal: Lei Federal n° 8.666/93 e pelas disposi¢cdes deste Edital;
Prazo de Vigéncia do Contrato: 12 (Doze) meses;

Planilha Or¢camentéria de Precos Unitarios: Composi¢do Tabela SINAPI E
SICRO, data base Maio/2015.
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2. DO ESCOPO DO TERMO DE REFERENCIA

2.1.
2.1.1.

2.1.2.

O presente TERMO DE REFERENCIA tem por objetivo:

Estabelecer as condi¢cdes, procedimentos técnicos e administrativos,
detalhamento e especificacbes dos servicos (Especificagbes Técnicas) que
presidirdo o desenvolvimento das respectivas manutencdes preventivas e
corretivas com fornecimento de mao-de-obra especializada, materiais de 12
linha e pecas de reposicdo, conforme condi¢des, precos unitarios, quantidades
e especificagbes constantes nos ADENDOS deste Termo.

Fixar as obrigacdes e os direitos das partes envolvidas:

2.1.2.1. A Secretaria de Estado da Educacado, na qualidade de GESTORA
DO CONTRATO como CONTRATANTE e aqui designada SEDUC;

2.1.2.2. A firma vencedora deste certame, encarregada da execucdo dos
servicos, designada a seguir como CONTRATADA.

3. CARACTERIZACAO DO OBJETO

3.1.

3.2.

OBJETO: A presente Concorréncia objetiva a Contratacdo de empresa
especializada em Manutencéo Predial, visando a execucdo de servicos gerais
consistentes no programa de manutenc&o corretiva, preventiva e emergencial,
dos prédios administrativos e unidades de educacdo vinculados a Rede
Publica de Educacdo do Estado do Tocantins - Secretaria de Estado da
Educacdo, com fornecimento de méo-de-obra especializada, materiais de 12
linha e pecas de reposicdo, conforme condi¢des, quantidades, especificacdes
e exigéncias deste Edital e seus ADENDOS, na forma estabelecida nas
Informacdes Gerais deste Termo de Referéncia, Locais da Prestacdo de
Servicos do ADENDO |, Relacdo de Servicos do ADENDO IlI, Planilha
Orcamentéria do ADENDO Il e Especificagbes Técnicas do ADENDO IV,
integrantes deste Edital.

Os servigos deverdo ser realizados por demanda, quando autorizados por
meio de Ordens de Execucdes de Servicos, expedidos pela SEDUC, em
qguaisquer das unidades administrativas e de atendimento a educacdo da
Rede Publica de educacéo do Estado do Tocantins, conforme estabelecido no
ADENDO | - Locais da Prestacdo dos Servicos.
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3.3. O preco unitario que a Administracdo pretende pagar pelos servicos, bem
como a quantidade a ser cotada pela licitante esta definido nas Planilhas
Orcamentérias do ADENDO Il deste Edital, ndo constituindo, em hipotese
alguma, garantia de recebimento; os quantitativos sdo meramente estimativos
e serdo utilizados ou ndo de acordo com as necessidades da Administragédo
Publica.

4. DOS LOCAIS DA PRESTAGCAO DOS SERVIGOS

4.1. Os servigcos de manutencdo preventiva e corretiva, objeto desta Concorréncia,
serdo realizados nos prédios administrativos e unidades de educacao (proprios
e locados) vinculados a Rede Publica de Educacgéo do Estado do Tocantins —
Secretaria de Estado da Educacéo, conforme relagédo constante do ADENDO |I.

4.2. A relacdo dos Locais da Prestacdo dos Servicos do ADENDO | deste Termo
podera sofrer alteracdes decorrentes da criacdo, extingdo ou exclusdo de
prédios das unidades de educagdo ou administrativos da Rede Estadual de
Educacéo.

5. DEFINICOES BASICAS

5.1. Para efeitos desta Concorréncia, seguem as definicdes a seguir:

5.1.1. MANUTENCAO PREVENTIVA: E aquela que possa ser executada dentro de
uma rotina pré-estabelecida e/ou mediante um plano de manutencéo;

5.1.2. MANUTENCAO CORRETIVA: Entende-se como sendo a execucdo de
melhoramentos na construgédo ou edificagdo, com o objetivo de colocéa-la em
condi¢Bes normais de utilizacdo ou funcionamento e que tenham por objetivo o
restabelecimento do padréo de funcionamento original ou incremento de novas
e/ou atuais fungbes podendo ser programada ou ocasionada por casos fortuitos
e néo previstos na rotina de manutencéo preventiva,

5.1.3. MAO DE OBRA: Serdo equipes técnicas multidisciplinares do quadro préprio
da CONTRATADA, alocadas exclusivamente ao Contrato, com as qualificacdes
necessarias para a realizacdo dos servicos e com credenciais para o
atendimento as exigéncias legais nesse sentido;

5.1.4. MATERIAIS DE CONSUMO: Entende-se como sendo aqueles materiais
necessarios a realizacdo dos servicos nas instalacbes, equipamentos e
sistemas, observados as recomendacdes dos fabricantes;
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5.1.8.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.
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5.1.13.
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SERVICOS EMERGENCIAIS: S&o aqueles necessarios nos casos de
emergéncia, quando caracterizada urgéncia de atendimento de situacdo que
possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranca de pessoas, obras,
Servicos, equipamentos e outros bens, publicos ou particulares, e somente para
os bens necessarios ao atendimento da situagdo emergencial;

LAUDO TECNICO: peca escrita na qual profissional habilitado relata o que
observou e apresenta as suas conclusbes, baseado em critérios técnicos.
Devera ser acompanhado de documentos, tais como fotografias, levantamento
arquitetbnico atualizado e outros;

SES: E a sigla para a Solicitagdo de Execucéo de Servicos da Secretaria de
Estado da Educacéo;

RPS: E a sigla para a Requisicdo de Prestacéo de Servigos, que sera emitida
pela SEDUC para que a CONTRATADA prestadora dos servigos realize os
levantamentos e/ou Laudos Técnicos dos servigos no local;

OES: E a sigla para Ordem de Execucéo de Servigos, que serdo emitidas pela
SEDUC a CONTRATADA;

RELATORIO FOTOGRAFICO: Elaborado por profissional habilitado relata
com fotos 0 que observou indicando situacao inicial e a posterior na data de
elaboracdo, usado como meio auxiliar nas memorias de calculo das
medicoes;

MEMORIAL DESCRITIVO: Documento contendo a descricdo dos servigos a
serem executados e a Especificacdo Técnica, conforme modelo do ADENDO
V;

PLANILHA ORCAMENTARIA: Documento contendo 0s servicos a serem
executados, com 0s respectivos precos por item e subitem, quantitativos e o
preco total para execucao dos servicos;

CRONOGRAMA FISICO-FINANCEIRO: Representacao grafica que indica,
simultaneamente, o tempo e os valores financeiros previstos para a execu¢ao
de determinada obra. Apresenta, graficamente, as fases e o0s prazos da
execucdo dos servicos, com porcentagens e valores, de acordo com a
planilha orcamentéria.
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6. DA GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Competira a SEDUC, via sua Diretoria de Infraestrutura e Obras, fazer de forma
direta ou indireta a supervisdo e gerenciamento do contrato, bem como o
acompanhamento, controle e fiscalizacdo das formalidades contratuais e dos
servicos executados pela empresa CONTRATADA, relativamente aos servicos
objeto do Contrato.

Competirda ao gestor do contrato a coordenacdo e monitoramento do
cumprimento das formalidades do Contrato oriundo desta licitagéo, no que tange
aos processos e rotinas de cunho administrativo e operacional, aqui
estabelecidos, acatando demandas, autorizando servi¢os, ou seja praticar todos
0s atos necessarios a conducao administrativa e operacional ao fiel cumprimento
do interesse do melhor desenvolvimento do Contrato.

Todas as tratativas, envolvendo o objeto do Contrato deverdo ser devidamente
cientificadas a SEDUC por parte da empresa CONTRATADA, que se obriga
também a prestar todos os esclarecimentos solicitados pela SEDUC, dando
amplo conhecimento do andamento dos trabalhos.

O prazo de vigéncia do contrato sera de 30 (trinta) meses, contados a partir de
sua assinatura, e eficacia partir da publicacdo no Diario Oficial do Estado.

O prazo contratual estabelecido no item 6.4. podera ser prorrogado por igual e
sucessivo periodo, na forma prevista no art. 57, Il da Lei 8.666/1993.

Como condigéo para celebracéo e prorrogacéo do contrato e durante a vigéncia
contratual, o contratado devera manter as mesmas condi¢fes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitagcéo.

Vigorardo durante a vigéncia do contrato, os precos unitarios ofertados pela
vencedora da licitacdo, decorrentes de sua proposta ofertada relativamente aos
servigos previstos e objeto da licitagao;

Os precos serdo fixos e irreajustaveis pelo prazo de 12 (doze) meses, contados
da data base planilha de precos apresentada no edital de licitacao;

ApGs o periodo estabelecido no item 6.8. serd feito o reajustamento sobre todos
0s precos unitarios da Planilha Orcamentaria ofertada pelo Licitante, conforme a
seqguir:
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Quando, antes da data do reajustamento, tiver ocorrido revisdo do contrato, para
manutengdo do seu equilibrio econdmico financeiro, exceto nas hipéteses de
forca maior, caso fortuito, agravacao imprevista, fato da Administracédo ou fato do
principe, o prazo para o reajuste contratual sera contado a partir da data da
referida revisdo, para evitar acumulacdo injustificada. Os precos referidos
constituirdo, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracao pela adequada e
perfeita execucao do objeto contratado;

Os precos unitarios dos servicos objeto deste edital que gerardo pagamentos em
moeda local, apGs a data estabelecida no item 6.8., serdo reajustados segundo a
variacdo do INCC (indice Nacional de Custo da Construcédo) fornecidos pela
Fundacao Getulio Vargas. A data base para os indices serd a data base de
elaboracgéo da planilha de precos, ou seja Maio 2015.

reajuste dos precos unitarios serdo calculados através da seguinte férmula:

M=V (l/lo)
Onde:

M - Valor reajustado das parcelas remanescentes.
V - Valor inicial das parcelas remanescentes.

| - indice referente ao més que completa a periodicidade de
um ano em relacdo a data base correspondente a data de
elaboracgéo da planilha de precos.

lo - Indice referente ao més da data base correspondente
data de elaboracao da planilha de precos, Maio 2015.

A CONTRATADA assume a obrigagdo de manter, durante toda a execugéo do
contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢bes
de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao;

A CONTRATADA assume a obrigacdo de apresentar relacdo de todos os s6cios
que compdem seu quadro social, no momento da contratacdo e, durante a
vigéncia do ajuste, sempre que a Administracao o requerer;

A regularidade juridica e fiscal podera ser comprovada, para efeito de liberacao
do pagamento, pelos documentos habeis;

As clausulas econdémico-financeiras do contrato ndo poderado ser alteradas sem
prévia concordancia da Secretaria de Estado da Educacéo;
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6.15. As clausulas econémico-financeiras do contrato deverdo ser revistas para que se

mantenha o equilibrio contratual, uma vez que haja modificacdo dos encargos
considerados na composicao dos precos, ditadas por fatos imprevisiveis ou
previsiveis, porém de consequéncia incalculaveis, por alteracdo na legislacdo
federal, estadual ou municipal, fato que autorizard a respectiva corre¢cédo, para
mais ou menos, na medida em que a referida legislacéo reflita ha composicéo
dos precos.

7. DA CONTRATAGAO

7.1. O prazo para a assinatura do Contrato sera de 03 (trés) dias Uteis, contados da

7.2.

convocacao. Este prazo podera ser prorrogado, a critério da SEDUC, desde que
ocorra motivo justificado.

A recusa injustificada do vencedor do certame em assinar o Contrato caracteriza o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando-o as penalidades
previstas em lei.

7.3. A CONTRATADA quando acionada pela SEDUC para a execucao de servigos em

7.4.

uma das unidades da Secretaria de Estado da Educag&o, mobilizard equipe
imediatamente, dentro dos prazos previstos neste Edital e seus ADENDOS.

Sera vedada a participacdo de empresas, na licitagcao, quando em forma de
consdércio.

8. DOS PROCEDIMENTOS E ROTINAS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS:

8.1.

DA PROGRAMACAO ANUAL DE SERVICOS

8.1.1. A definicdo dos servicos a serem executados esta a cargo da SEDUC,

gue de posse das informacdes repassadas pela rede fisica, por sua
FISCALIZACAO e/ou supervisdo e também pela CONTRATADA, esta
tltima subsidiando a SEDUC com informacgdes coletadas nas incursdes
aos prédios que definem o objeto. A partir dessas informacoes, sera
determinada a programacdo para a execucao dos servicos de
manutencao corretiva, corretiva programada, preventiva e emergencial,
gue se dard através da Programacdo Anual dos_Servicos de
Manutencéo (nivel de planejamento).

10
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A manutencdo corretiva, corretiva programada, preventiva e
emergencial, referem-se a execucdo de servicos definidos dentro de
uma visdo das agfes necessarias, inicialmente formada pela rotina de
acompanhamento da rede fisica, cuja sua execucdo seja aplicavel de
acordo com a priorizagdao das acbes de manutencdo dentro das
possibilidades contratuais.

A SEDUC, ira definir a Programacao Anual dos Servicos de Manutencao
(Corretiva, Corretiva Programada, Preventiva e Emergencial), com base no
LEVANTAMENTO DA SITUACAO ou HISTORICO de sua rede de prédios
administrativos e de unidades de ensino.

8.1.3.1. A Programagdo Anual deve ser encaminhada a
CONTRATADA, 5 (cinco) dias uteis apos a assinatura do
contrato, € nos anos seguintes no ultimo més antes do inicio do
préximo ano de planejamento.

8.1.3.2. A partir do primeiro ano do contrato o Planejamento
Executivo Anual deve ser elaborado com antecedéncia e estar
pronto e aprovado antes do inicio do exercicio.

A Programacdo Anual dos Servicos de Manutencdo estabelecida na forma
do item 8.1.1 deste TERMO, proporcionara a definicdo macro da abrangéncia
da atuacdo da CONTRATADA para a realizagdo de servigos de manutengao.

A CONTRATADA, com base na Programagdo Anual dos Servicos de
Manutencdo devera realizar o Planejamento Executivo Anual, definindo
guadro de pessoal para a formacdo da unidades de producdo com as equipes
de pessoal de cada unidade, Quadro de pessoal para gestdo e gerenciamento
dos atendimentos, quantidade de maquinas, veiculos e equipamentos
necessarios a operacionalizacdo dos servicos de manutencdo, Metas de
guantidade de atendimento de manutencdo corretiva e emergencial, macro
cronograma para as manutengdes corretivas programadas e preventivas,
acompanhado de uma planilha orcamentaria e um cronograma fisico-
financeiro.

O planejamento executivo anual devera ser apresentado pela CONTRATADA
ao gerente de contrato da SEDUC, com no maximo 10 dias uteis apos o
recebimento da Programacéo Anual dos Servicos de Manutencdo, para que
seja analisado.

Apébs a analise da documentacdo apresentada pela CONTRATADA, estando
a gerencia do contrato de acordo com o Planejamento; Planilha Or¢camentéria e
Cronograma apresentados, 0s servicos serdo autorizados. A seguir sera

11
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emitida a OES (Ordem de Execucdo de Servico) referente aos servicos de
gestdo e gerenciamento do contrato, na forma descrita no item 8.6. deste
TERMO.

O planejamento apresentado pela CONTRATADA, quando submetido a analise
da gerencia do contrato, podera sofrer adequacdes, acréscimos ou supressao
de servicos visando atender a necessidade de acordo com a disponibilidade
financeira do contrato.

Feitas as adequacgbes citadas no item 8.1.8, a gerencia do contrato,
encaminhara a documentacdo com as modificagbes a CONTRATADA, a qual
terd o prazo de 02 (dois) dias Uteis para discordar ou anuir com as altera¢des
efetuadas pela gerencia do contrato, devendo fazé-lo por escrito. Caso a
CONTRATADA nao se manifeste oficialmente dentro do prazo citado, a
gerencia do contrato entendera o seu siléncio como concordancia, a seguir
sera emitida a OES (Ordem de Execuc¢é&o de Servico).

8.1.10.Quando a CONTRATADA estiver executando servicos, a SEDUC podera

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

solicitar acréscimos ou supressao dos servigos relacionados no planejamento
executivo anual. Para tanto, deverd enviar para a CONTRATADA a nova
Programacgdo Anual dos Servicos de Manutengdo. A CONTRATADA tera o
prazo de até 10 (Dez) dias Uteis para encaminhar a novo Planejamento
acompanhado da planilha orcamentaria contendo o0s servicos a serem
executados (acrescidos ou suprimidos), com 0s respectivos precos por
item/subitem e o preco total para execugao dos servigos, observando 0s precos
unitarios estabelecidos nas planilhas de Contrato e o novo cronograma fisico-
financeiro. Havendo concordancia do CONTRATANTE a OES devera ser
retificada.

8.1.10.1. As revisbes da Programacdo Anual dos Servicos de
Manutencédo, quando ocorrerem, e resultarem em uma alteracdo
do Planejamento Executivo Anual, terdo efeito de acordo com as
revisbes da Programacédo Trimestral de Servicos, conforme item
8.4.5. deste termo

DAS SOLICITACOES DE EXECUCAO DE SERVICOS (SES):

As Solicitagbes de Execucdo dos Servicos (SES) deverdo ser geradas pelo
GESTOR DO CONTRATO.

As SES devem ser geradas a partir das solicitagbes encaminhadas pelas
unidades fisicas da Secretaria de Estado da Educacado, estas solicitagcBes
podem ser feitas via oficio, e-mail ou telefone.

12
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8.2.3. As SES devem ser emitidas, contendo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Numero de identificacdo da SES

A descricao dos problemas relatados;

O nome da unidade administrativa ou escolar;

O endereco da unidade;

O nome da pessoa responsavel pela solicitacéo.;
Data de emisséo;

Identificacdo da pessoa que gerou a SES;

8.2.4. Recebida a SES pelo GESTOR DO CONTRATO, imediatamente, este devera
convocar a CONTRATADA para realizar 0os servicos necessarios de acordo
com o grau de criticidade da SES.

8.2.4.1. De acordo com o grau de criticidade dos servicos

solicitados através da SES, o GESTOR DO CONTRATO podera
emitir a OES (ordem de execucdo de servigo) para atendimento
emergencial, ou uma RPS (requisicdo de prestacdo de servigos)
objetivando a realizagdo de uma manutencdo corretiva ndo
programada, ou ainda informar a unidade solicitante que os
servigos solicitados estdo previstos serem realizados de acordo
com a programacao trimestral de servigos.

8.3. SERVICOS DE MANUTENGCAO CORRETIVA (NAO PROGRAMADA)

8.3.1. Da Requisicdo de Prestagcao de Servi¢cos - RPS: Para atender as demandas

de servigos

objeto deste Contrato, a gerencia do contrato convocara a

CONTRATADA, guando for solicitada pelas Unidades da Secretaria de Estado
da Educacgéo, feita através das SES, na forma do item 8.2 deste TERMO, para
realizacdo de servicos de manutencdo corretiva em uma das unidades
administrativas ou escolar, por meio de Requisicdo de Prestacdo de Servicos
(RPS), que deveré conter as seguintes informacgdes:

8.3.1.1.
8.3.1.2.
8.3.1.3.

8.3.1.4.
8.3.1.5.

Numeracg&o;
Data de emissao;

Nome da Unidade Administrativa e/ou Escolar da Secretaria de
Estado da Educacdo vinculada a demanda do servico técnico;

Endereco da Unidade;

Nome do responsavel a ser procurado, o departamento em que
ele trabalha e o endereco completo, com numero de sala,
13
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telefone etc. com seu substabelecimento feito pela Secretaria de
Estado da Educacéo;

8.3.1.6. Apontamentos dos servi¢os a serem realizados;
8.3.1.7. Informacgdes adicionais e outros esclarecimentos cabiveis;
8.3.1.8. Campo para assinatura.

8.3.2. A CONTRATADA devera obedecer aos procedimentos para a execucdo do
objeto do Contrato e os seguintes prazos:

8.3.2.1. A CONTRATADA tera o prazo de 05 (Cinco) dias uteis, a partir
do recebimento da Requisicdo de Prestacdo de Servicos (RPS),
para efetuar a vistoria detalhada do local e realizar a analise dos
problemas indicados, observando as descri¢des deste Termo e
os itens constantes da Relac&o de Servigcos do ADENDO I, das
Especificagbes Técnicas do ADENDO IV e da Proposta
apresentada;

8.3.2.2. Apoés a vistoria ao local, a CONTRATADA terd o prazo de 05
(Cinco) dias uteis para encaminhar a gerencia do contrato, 0s
seguintes documentos:

8.3.2.2.1. Laudo Técnico com o levantamento contendo a
descricdo detalhada dos servicos a serem executados e a
previsdo de prazo para a execucao;

8.3.2.2.1.1. Havendo necessidade de elaborar ou analisar
projetos de adequagdo para atender 0s servigcos
solicitados na RPS, a contratada informara a gerencia do
contrato desta necessidade e informando o prazo
necessario, apos o qual apresentard a documentacdo
descrita nos itens 8.2.2.2.2. € 8.2.2.2.3.

8.3.2.2.2. Planilha Orcamentéria contendo os servicos a
serem executados, com 0s respectivos precos por item e
subitem, quantitativos e o preco total para execucao dos servigos
(observando os precos unitarios estabelecidos nas planilhas de
Contrato);

8.3.2.2.3. Cronograma Fisico-Financeiro

14
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Para vistoriar o local onde serdo executados os servicos, a CONTRATADA
devera agendar previamente a data e horario com o responsavel de cada
unidade:

8.3.3.1. A vistoria devera ser acompanhada pela FISCALIZACAO e/ou
equipe de Superviséo.

A documentacao citada nos subitens 8.3.2.2.1; 8.3.2.2.2 e 8.3.2.2.3 devera
ser apresentada pela CONTRATADA a SEDUC, devidamente protocolada de
forma oficial, para que seja ratificada pela gerencia do contrato.

Apés a analise da documentacado apresentada pela CONTRATADA, estando
a gerencia de contrato da SEDUC de acordo com o Laudo; Planilha
Orcamentaria e Cronograma apresentados, 0s servigos serdo aprovados pela
gerencia de contrato. A seguir serd emitida a OES (Ordem de Execucéo de
Servigo) na forma descrita no item 8.6. deste TERMO.

A documentagdo citada nos subitens 8.3.2.2.1; 8.3.2.2.2 e 8.3.2.2.3.
apresentada pela CONTRATADA, quando submetida a analise da gerencia de
contrato da SEDUC, podera sofrer adequacdes, acréscimos ou supressao de
servicos visando atender a situa¢do da unidade da Secretaria que recebera as
intervencodes.

Feitas as adequacdes citadas no item 8.3.6, a gerencia de contrato da SEDUC
encaminhara a documentacdo com as modificacdes a CONTRATADA,
convocando a mesma para uma reunido, onde serd definido o grau de
intervencdo e a seguir sera emitida a OES (Ordem de Execuc¢éo de Servigo).

Quando a CONTRATADA estiver executando servicos em uma determinada
unidade da Secretaria da Educagéo, a gerencia de contrato podera solicitar
acréscimos dos servicos relacionados para essa unidade. Para tanto, devera
enviar para a CONTRATADA nova RPS (requisicdo de prestacdo de servicos)
e relacdo dos servigos complementares. A CONTRATADA ter4 o prazo de até
05 (Cinco) dias Uteis para encaminhar a nova Planilha contendo os servicos a
serem executados (acrescidos), com 0s respectivos precos por item/subitem e
0 preco total para execucdo dos servigos e prazo de execucédo, observando os
precos unitarios estabelecidos nas planilhas de Contrato. Havendo
concordancia da gerencia de contrato a OES deverd ser retificada.

8.3.8.1. Quando a solicitacdo da gerencia de contrato implicar na
necessidade de adequagdo de projeto ja realizado ou a
elaboracdo de novo projeto de adequacéo ou ainda uma andlise
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do mesmo, a CONTRATADA deve informar a gerencia do
contrato, 0 prazo necessario para esta adequacao.

DOS SERVICOS DE MANUTENGCAO CORRETIVA PROGRAMADA E/OU
PREVENTIVA.

As manutencdes corretivas programadas e/ou preventivas referem-se a
execucao de servicos definidos dentro de uma rotina preestabelecida ou
cuja sua execucao seja aplicAvel dentro de uma priorizacdo para a
execucao dos servicos dentro das possibilidades contratuais.

A definicdo dos servigcos a serem executados esta a cargo da gerencia
de contrato da SEDUC, que de posse das informacdes repassadas pela
rede fisica, por sua FISCALIZACAO e também pela CONTRATADA,
esta Ultima subsidiando a SEDUC com informacdes coletadas nas
incursbes aos prédios que definem o objeto. A partir dessas
informacdes, serd determinada a programacdo para a execucdo dos
servicos de manutencao preventiva e corretiva programada, que se dara
através da Programacdo Anual dos Servicos de Manutencdo conforme
item 8.1 deste termo.

A SEDUC, ir&4 definir na Programagdo Anual dos Servicos de Manutengao
as unidades que serdo submetidas a Manutencéo Corretiva Programada
elou Preventiva , com base no LEVANTAMENTO DA SITUACAO de sua rede
de prédios administrativos e de unidades escolares.

Na Programacédo Anual de Servigos de Manutencdo estabelecida na forma
do item 8.1 deste TERMO, proporcionard a definicdo macro da abrangéncia da
atuacdo da CONTRATADA para a realizacdo de servicos de manutencao
corretiva programada e/ou preventiva.

A CONTRATADA, com base no Programa Anual dos Servicos de Manutencéo,
devera realizar a Programac6es Trimestrais dos Servicos de Manutencéao
Corretiva programada e/ou Preventiva referentes ao exercicio, em maior
nivel de detalhamento.

A Programacdo Trimestral de Servicos de Manutencdo Corretiva
Programada e/ou Preventiva ira definir em maior nivel de detalhamento os
servicos a serem realizados pela CONTRATADA, com a discriminacdo das
etapas mensais, contendo o Levantamento Arquitetdnico, analise dos projetos
de adequacao e/ou correcdo, Laudos Técnicos, Memorial Descritivo, Planilha
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Orcamentdria com 0s quantitativos e precos unitarios e o Cronograma Fisico-
Financeiro, sendo:

8.4.6.1. A responsabilidade pela elaboracdo do Levantamento
Arquitetdnico, andlise dos projetos de adequac¢do e/ou correcéo,
Memorial Descritivo, Planilha Orcamentéria com os quantitativos e
precos unitarios e do Cronograma Fisico-Financeiro dos servicos
serd da CONTRATADA;

8.4.6.2. A visita para elaboragdo do levantamento dos servicos devera ser
acompanhada pela FISCALIZACAO e/ou supervisdo do contrato
da SEDUC;

8.4.6.3. Devera ser elaborado, para as unidades que sofrerem
manutencdo corretiva programada, o0 reestabelecendo e/ou
ampliando a condigéo fisica e funcional da unidade de acordo com
necessidade da SEDUC, ap0s o termino da manutengdo corretiva
o plano de manutencéo preventiva, estabelecendo se acordo com
a relacdo de servigos a rotina a ser implementada para que a
unidade permaneca com as caracteristicas de funcionalidade
inalteradas. Este plano deve ser apresentado a gerencia de
contrato fazendo parte da programacdao trimestral.

Apé6s a analise da documentacédo citada no item 8.4.6, estando a gerencia do
contrato da SEDUC de acordo com o apresentado: Memorial Descritivo,
andlises dos projetos de adequacdo, Planilha Orcamentéria e Cronograma
fisico-financeiro, e/ou Plano de manutencdo preventiva, 0S servicos seréo
aprovados pela gerencia de contrato. A seguir serd emitida a OES (Ordem de
Execucao de Servico) na forma descrita no item 8.6. deste TERMO.

A rotina definida no item 8.4.6 se repete a cada trimestre, devendo a
CONTRATADA apresentar a Programacao Trimestral para o trimestre seguinte

na ultima quinzena do trimestre anterior. Readequada a nova situacdo de
necessidades do periodo.

As OES relativas aos servicos de manutencdo corretiva programada e/ou
preventiva serdo emitidas, de acordo com a atual Programacao Trimestral de
Servigcos de Manutenc¢éo aprovada.

8.4.10. A documentacdo citada no subitem 8.4.6 apresentada pela CONTRATADA

BN

e/ou equipe de supervisdo, quando submetida a andlise da gerencia do
contrato da SEDUC, podera sofrer adequacdes, acréscimos ou supressao de
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servicos visando melhor atender as unidades da Secretaria que recebera as
intervengdes.

Para esses dois niveis de programacdo, quando realizados nas unidades
escolares, 0s servicos que causem maiores transtornos a conducdo das
atividades deverdo se concentrar nos periodos em que a unidade estiver sem
funcionamento.

Quando néo for possivel a realizacdo desses servigos neste periodo, eles
deverdo prioritariamente ser executados nos turnos em que nao estejam
ocorrendo atividades operacionais, ou em casos especificos poderdo ser
executadas instalacdes provisorias com o objetivo de manter a funcionalidade
da unidade no periodo da intervengéo.

Para efeito de medicdo e de faturamento relativo aos servigcos executados de
manutencgado corretiva programada e /ou preventiva, que tenham prazo de
execuc¢do superior a 30 (trinta) dias devera ser considerado o cumprimento do
avanco das etapas construtivas devendo ser elaborado memoria de calculo dos
guantitativos de servigos executados dentro do periodo de medicéo.

SERVICOS EMERGENCIAIS

Nos casos de emergéncia, quando caracterizada urgéncia de atendimento de
situacdo que possa ocasionar prejuizo ou comprometer a seguranca de
pessoas, obras, servigcos, equipamentos e outros bens publicos ou particulares,
a CONTRATADA disponibilizar4 imediatamente apdés a convocagdo da
SEDUC, no prazo maximo de 24 (vinte quatro) horas, uma equipe
designada somente para o0 atendimento da situagdo emergencial
(estancamento do fator lesivo) na unidade administrativa ou escolar da
Secretaria da Educacé&o do Tocantins.

Os servicos emergenciais se acham descritos no item 20 deste TERMO.

Apds o atendimento emergencial e estando devidamente estancado o fator
lesivo, sera feito o Laudo Técnico, definindo a solugdo técnica, para a
execucdo dos servicos objetivando a solucdo definitiva do problema. Tendo
como referencia a OES que gerou o atendimento emergencial, a SEDUC, caso
entenda como necessario devera emitir uma RPS, os procedimentos aqui
descritos deverdo seguir os ritos estipulados para a manutencao corretiva.
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8.6. DAS ORDENS DE EXECUGAO DE SERVICOS (OES)

8.6.1. Toda demanda de servicos a ser solicitada a CONTRATADA, referente ao
objeto do Contrato oriunda desta Concorréncia, devera ser formalizada
através de Ordem de Execucdo de Servicos (OES), previamente aprovada
pela gerencia do contrato e autorizada pela SEDUC.

8.6.2. Cada Ordem de Execucédo de Servico - OES a ser emitida para a
unidade administrativa ou escolar a ser atendida, contera :

8.6.2.1. Numeracdo sequencial da OES;
8.6.2.2. Data da emissdo da OES;
8.6.2.3. Més de referencia de emissao da OES.

8.6.2.4. Classificacdo da OES (Emergencial, Corretiva ndo Programada,
Corretiva Programada, Preventiva)

8.6.2.5. Nome da CONTRATADA e numero do Contrato;
8.6.2.6. Referencia a SES e/ou RPS que originou a OES (caso exista);

8.6.2.7. Nome da Unidade Administrativa ou escolar da Secretaria
daEducacéo vinculada a demanda do servigo técnico;

8.6.2.8. Endereco da Unidade;
8.6.2.9. Identificacdo dos servigcos solicitados;

8.6.2.10. Prazo previsto para execug¢do do servigo técnico; ndo se aplica
na OES emergencial;

8.6.2.11. Data prevista para a entrega do servico; ndo se aplica na OES
Emergencial;

8.6.2.12. Valor total previsto para o servigo técnico solicitado; ndo se aplica
na OES emergencial;

8.6.2.13. Informacdes adicionais e outros esclarecimentos cabiveis;

8.6.2.14. Campo para assinaturas.

8.6.3. A OES sera encaminhada a CONTRATADA por via fisica e/ou via correio
eletrdbnico, com comprovacdo eletrbnica ou fisica da data de envio e
recebimento, ensejando posteriormente a devida conferéncia por meio do
Relatério Mensal de OES recebidas pela CONTRATADA.
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Caso nado se verifigue a remessa da OES via correio eletrbnico, a
CONTRATADA ter4 o prazo de até 03 (trés) dias Uteis para a retirada da
OES nas dependéncias da SEDUC, contados a partir da data de recebimento
da convocacdo, que podera ser feita pessoalmente e/ou via correio eletrénico.

SERVICOS EMERGENCIAIS: A OES que tratar de execucdo de servigos
emergéncia, na forma dos itens 85 e 20 deste TERMO, devera ter
atendimento imediato a comunicacdo, no prazo maximo de até 24 (vinte
guatro) horas.

8.7. DO PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

8.7.5.

O prazo para conclusdo do servico devera constar na OES encaminhada a
CONTRATADA, obedecendo ao que se segue:

MANUTENCAO CORRETIVA: de acordo com os prazos estipulados no laudo
técnico, planilha e no Cronograma Fisico-Financeiro;

MANUTENCAO CORRETIVA PROGRAMADA E / OU PREVENTIVA: de
acordo com os prazos estipulados de acordo com a Programagéo Trimestral
nos planos de manutencdo preventiva aprovados, Planilha e Cronograma
Fisico-Financeiro para as manutengdes corretivas programadas.

O prazo estabelecido na OES sera contado em dias corridos e tera o seu inicio
a partir do dia util imediatamente subsequente a data do recebimento do
documento pela CONTRATADA.

As datas de inicio, conclusao e entrega dos servicos poderao ser prorrogadas,
desde que as prorrogacbes sejam devidamente justificadas, no caso de
ocorréncia de uma ou mais das seguintes circunstancias:

8.7.5.1. Superveniéncia de fato excepcional ou imprevisivel, estranho a
vontade das partes, que altere fundamentalmente as condi¢bes de
execucédo dos servigos;

8.7.5.2. Interrup¢cdo dos servicos ou diminuicdo do ritmo de trabalho por
ordem e no interesse da SEDUC;
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’ 8.7.5.3. Impedimento de execucdo da OES por fato ou ato de terceiro
reconhecido pela SEDUC, baseado em documento expresso a sua
< ocorréncia;

8.7.5.4. Omisséo ou atraso de providéncias a cargo da SEDUC;

8.7.5.5. Aumento das quantidades inicialmente previstas na OES, dentro dos
limites permitidos por lei.

8.8. DOS RELATORIOS TRIMESTRAIS

8.8.1. Na primeira quinzena de cada inicio de trimestre, a CONTRATADA devera
apresentar um relatério detalhado dos servigos de manutengdo emergencial,
preventiva e corretiva realizados no trimestre anterior. Este relatério devera
obrigatoriamente abordar os seguintes topicos:

8.8.1.1. Manutencdes preventivas realizadas;

8.8.1.2. Servicos de Manutencdo corretiva programados em andamento e
concluidos;

8.8.1.3. Servicos de Manutencgé&o corretiva ndo programada em andamento e
concluidos;

8.8.1.4. Comparativo das manutencdes preventivas e corretivas programadas
previstas x realizadas;

8.8.1.5. Comparativo do fluxo financeiro previsto / realizado no trimestre;

8.8.1.6. Servicos necessarios e ndo contemplados pelas Ordens de Servico
emitidas;

8.8.1.7. A gualidade dos servigos executados;

8.8.1.8. As condicdes gerais de uso, de seguranca, funcionalidade e de
acessibilidade da edificagdo atendida em manutencdo corretiva,
contemplando os seguintes sub-tépicos:

a) O atendimento a finalidade da edificacdo, sob a ética de seus
usuarios;

b) Existéncia de fatores de risco de acidentes e de existéncia de
instalagcbes/dispositivos em desacordo com as normas de
seguranca;

c) Restricbes a acessibilidade e necessidades de melhoramentos
nesse sentido, visando a adaptacdo da edificacdo as normas de
acessibilidade e da vigilancia sanitaria.

d) Melhorias Funcionais propostas.
21

Diretoria de Infraestrutura e Suporte Escolar - + 55 63 3218.1478/1607/1553/2017 /1588 /obras@seduc.to.gov.br
Praca dos Girassois, s/n, Esplanada das Secretarias, Marco Central, CEP 77.001-906 |Recep¢do Seduc: + 55 63 3218.1419
www.seduc.to.gov.br




o g

GOVERNO DO

N
Secretaria da Educagdo TOCANTINS

MAIS PERTO VOCE "‘

.

8.9. DOS ACRESCIMOS, SUP~RESSAO E GLOSA DOS SERVICOS CONSTANTES
NA ORDEM DE EXECUCAO DOS SERVICOS (OES)

8.9.1. Quando da execucdo dos servicos decorrentes de determinada OES e,
verificando-se a necessidade de que sejam acrescidos servicos
(quantitativos ou qualitativos), os servicos a serem acrescidos deverdo ser
objeto de uma retificacdo da OES e Planilha, bem como, se for o caso, novo
cronograma fisico-financeiro.

8.9.2. No caso de haver supressao de servicos de determinada OES, devera ser
feita a glosa na OES relativamente aos servigos suprimidos.

9. DAS MEDICOES

9.1. A CONTRATADA medira no inicio de cada més referente aos servigcos executados
no periodo de trabalho (més) anterior.

9.2. A Medicédo constara de Memoria de Calculo, Gréficos , Relatério Fotogréafico e
Planilhas explicativas necessarias e suficientes ao perfeito entendimento dos
servigos executados e medidos.

9.3. Os servicos de obra serdo medidos utilizando os itens de servigo, material e mao
de obra previstos nas planilhas do ADENDO llI;

9.4. Caso exista servico ndo previsto nesta planilha do contrato, sera utilizada como
referéncia para elaboracdo do termo aditivo de precos SINAPI e/ou SICRO, caso
ndo haja previsdo na planilha da Contratada e nem SINAPI e/ou SICRO, devera
ser elaborada uma composicédo nos padrdes do contrato (SINAPI ou SICRO) ou
adotada a composicao com indices de produtividade oriundos da tabela PINI, para
os precos dos insumos deve ser adotado preferencialmente os insumos da tabela
SINAPI, caso nao seja encontrado sera feita pesquisa de mercado do item faltante
e adotado 0 menor preco.

9.5. Os servicos emergenciais, quando ndo houver aplicacdo de material, serdo
medidos através dos itens de pessoal, veiculos e outros itens previstos em
planilha do ADENDO llI.
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9.6. Os servicos de gestao serdo medidos através dos itens de pessoal, veiculos e
outros itens previstos em planilha do ADENDO Ill em valores mensais quando
continuos e valores horarios quando de utilizacdo especial e especifica. As
gquantidades mensais dessa medicao serdo definidos no Planejamento Executivo
Anual .

10.

10.1.

10.1.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

DA FISCALIZACAO

Nao obstante o fato de a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel
pela execucdo dos servicos, objeto desta Concorréncia, a SEDUC, através de
sua prépria equipe e/ou de prepostos formalmente designados (sem restringir a
plenitude dessa responsabilidade, no termos da Lei Federal n° 8.666/1993),
exercera a mais ampla e completa FISCALIZACAO.

A SEDUC nomeara gestor do contrato para fiscalizar todas as fases dos
Servigos.

A FISCALIZACAO e/ou supervisdo e gerenciamento exercera todos os atos
necessarios a verificagédo rigorosa do cumprimento do Plano de Execucédo dos
Servicos (quando houver) e especificacdes, tanto no que se refere a qualidade
dos materiais, quanto a boa técnica de execugéo, ficando, a CONTRATADA
obrigada a demolir e refazer os trabalhos rejeitados, correndo por sua conta
exclusiva as despesas desses servicos.

As solicitagcdes, reclamacbes, exigéncias, observacbes e ocorréncias
relacionadas com a execucdo dos servicos deverdo ser registradas pela
SEDUC ou seus prepostos nos Livros de Ocorréncias, produzindo esses
registros os efeitos de direito.

Cabe a fiscalizacao Verificar o material entregue, a execucdo dos servicos e
conferencia da Planilha de Medicdo apresentada pela CONTRATADA.

Cabe a fiscalizacao propor cancelamento da OES quando detectado qualquer
inconveniéncia técnica que afete a finalidade da prestacao de servi¢co e/ou aos
interesses da Administracdo Publica, devidamente justificada por escrito.

Cabe a fiscalizacdo Convocar o0 Responsavel Técnico da empresa
CONTRATADA para o local de servico sempre que necessario.

Cabe a fiscalizacdo Solicitar troca de pessoal, em parte ou no todo, sempre
gue o comportamento dos prepostos se afigure prejudicial ao bom andamento
dos servigos contratados.
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Caberd a CONTRATADA o fornecimento e manutencdo de um LIVRO DE
OCORRENCIAS permanentemente disponivel para lancamentos no local dos
servicos, sendo que, a sua manutencdo, aquisicdo e guarda € de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, a qual dever& entregar copia do Livro de
Ocorréncias ao Engenheiro Fiscal da SEDUC, responsavel pela
FISCALIZACAO.

As observaces, duvidas e questionamentos técnicos que porventura surgirem
sobre a realizagdo dos trabalhos da licitante CONTRATADA deverdo ser
anotados e assinados pela FISCALIZACAO no LIVRO DE OCORRENCIAS, e,
aquela se obriga a dar ciéncia dessas anotacdes no préprio Livro, através de
assinatura de seu Engenheiro Responséavel Técnico.

Além das anotacdes obrigatérias sobre os servicos em andamento e 0S
programados, a CONTRATADA dever4d recorrer ao LIVRO DE
OCORRENCIAS, sempre que surgirem quaisquer improvisacdes, alteracdes
técnicas ou servigos imprevistos decorrentes de acidentes, ou condi¢des
especiais.

Neste caso, também é imprescindivel a assinatura de ambas as partes no livro,
como formalidade de sua concordancia ou discordancia técnica com o fato
relatado.

Seréo obrigatoriamente registrados no “LIVRO DE OCORRENCIAS”.

10.12.1. PELA CONTRATADA:

10.12.1.1. As condicbes meteorolégicas prejudiciais ao andamento dos
trabalhos;

10.12.1.2. As falhas nos servicos de terceiros, ndo sujeitas a sua
ingeréncia;
10.12.1.3.  As consultas & FISCALIZACAO;

10.12.1.4. As datas de conclusédo de etapas caracterizadas de acordo com
0 cronograma aprovado, quando existente, relativamente aos
servicos de manutencédo preventiva e os de reforma;

10.12.1.5. Os acidentes ocorridos no decurso dos trabalhos;

10.12.1.6. As respostas as interpelagbes do CONTRATANTE a
FISCALIZACAO;

10.12.1.7. A eventual escassez de material que resulte em dificuldades
para a prestacdo do servigo ou obra;
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Quantidade de funcionarios trabalhando neste dia;

Outros fatos que, ao juizo da CONTRATADA, devem ser objeto
de registro.

10.12.2. PELA FISCALIZACAO:

10.12.2.1.

10.12.2.2.

10.12.2.3.

10.12.2.4.

10.12.2.5.

10.12.2.6.

10.12.2.7.

Atestado da veracidade dos registros previstos nos subitens
10.12.1.1 € 10.12.1.9 anteriores;

Juizo formado sobre o andamento da obra ou servigo, tendo em
vista as especificagdes, prazo e cronograma,

Observagbes cabiveis a proposito dos langamentos da
CONTRATADA no Diério de Ocorréncias;

Solugbes as consultas lancadas ou formuladas pela
CONTRATADA;

Restricbes que lhe parecam cabiveis a respeito do andamento
dos trabalhos ou do desempenho da CONTRATADA,;

Determinagcdo de providéncias para 0 cumprimento das
especificagdes;

Outros fatos ou observacfes cujo registro se torne conveniente
ao trabalho de fiscalizagéo.

10.13. A execucdo dos servicos serd acompanhada pela FISCALIZACAO elou
equipe de supervisdo e gerenciamento da SEDUC, que tera autoridade para
exercer toda e qualquer agdo de orientacdo geral e controle da execugéo dos

Servigos.

10.14. A FISCALIZACAO de que trata o item anterior 10.13 ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados & SEDUC ou a
terceiros, resultantes de acdo ou omissao, culposa ou dolosa, de quaisquer
de seus empregados ou prepostos.

11. RECEBIMENTO DOS SERVICOS

11.1. Sera procedida rigorosa verificacdo por parte da FISCALIZACAO e/ou
supervisdo e gerenciamento da SEDUC das perfeitas condi¢cbes dos servicos
empreendidos e, quando couber, de funcionamento e seguranca de todas as
instalacbes hidraulicas, esgotos, elétricas e outras. Os servicos serdo
recebidos pela pela FISCALIZACAO e/ou supervisdo e gerenciamento da
SEDUC, quando:
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11.1.1. Todos os servi¢os estiverem concluidos;

11.1.2. A obra deverd se apresentar completamente limpa e pronta para sua

utilizacao;

11.1.3. Toda a documentacdo exigida neste TERMO devera ser fornecida, em

meio impresso & FISCALIZACAO e/ou supervisdo e gerenciamento da
SEDUC, no ato de entrega do servico.

Para cada OES emitida, a CONTRATADA devera providenciar a elaboragéo do
termo de recebimento de servigo - TRS, e apds a aprovacao dos servigos pela
FISCALIZACAO e/ou supervisdo e gerenciamento da SEDUC, deve ser
devidamente assinado e arquivado em conjunto com a documentacéo da OES.

Apos o encerramento do Contrato a tendo feito sido feito o recebimento dos
servicos, a SEDUC no prazo de até 15 (quinze) deve lavrar o Termo de
Recebimento Provisério do contrato;

Serdo rejeitados, total ou parcialmente 0s servicos executados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes resultantes da execugdo dos
servi¢cos ou dos materiais empregados;

Se houver erro na nota fiscal, ou nota fiscal/fatura, ou a ocorréncia do disposto
no item 11.4 ou qualquer outra circunstancia que desaprove o recebimento
definitvo, 0 mesmo ficard& pendente e 0 pagamento suspenso até o
saneamento das irregularidades pela CONTRATADA. Durante o periodo em
gue o recebimento definitivo estiver pendente e 0 pagamento suspenso por
culpa da CONTRATADA, nao incidirA sobre a SEDUC quaisquer onus,
inclusive financeiro;

12. A COMPROVACAO DA EXECUCAO DO SERVICO

12.1.

A comprovacado dos servicos sera composta dos seguintes documentos:

12.1.1.Ordem de Execucdo do Servico (OES) emitida pela SEDUC, devidamente

recebida e datada pelo Responsavel Técnico da empresa CONTRATADA,
acompanhada pela respectiva Planilha Orcamentaria e o Laudo Técnico, bem
como pelo Cronograma Fisico-Financeiro e Plano de Execucdo dos Servigos,
guando for o caso;
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12.1.2. Solicitacdo de Execucdo dos Servicos (SES) emitida por unidade da Secretaria

daEducacéo;

12.1.3. O Termo de Recebimento dos Servicos (TRS) com assinatura, data e carimbo

do Engenheiro Fiscal e/ou supervisdo e gerente do contrato.

12.1.4. O Relatério Fotografico do estado anterior e posterior a execucdo dos servi¢cos

deverdo ser entregues em arquivo digital e impresso em papel formato A4, que
também deverdo conter assinatura e carimbo do Engenheiro Fiscal e/ou
supervisdo, comprovando tratar-se dos servigos objeto da respectiva Ordem de
Servigo.

13. GARANTIA DOS SERVICOS EXECUTADOS

13.1.

13.2.

O prazo de garantia minima dos servigcos executados, contados a partir
do recebimento definitivo dos servicos, sera conforme a seguir:

13.1.1. Os vicios ou defeitos aparentes ou de facil constatacdo: 90 (noventa)

dias;

13.1.2. Os vicios ocultos redibitérios (que por sua natureza s6 poderem ser

conhecidos posteriormente a execugéo do servigo): 01 (um) ano.

Durante todo o periodo de garantia estipulados nos subitens 13.1.1. e
13.1.2. e sempre que necessario, mediante solicitacdo escrita FISCALIZACAO
elou supervisdao e gerenciamento da SEDUC, a CONTRATADA realizara
manutencdo dos servicos, que compreenderd a correcdo de defeitos ou
substituicdo de material defeituoso, sem qualquer 6nus para a SEDUC.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1.

14.2.

Os servigos contratados serdo rigorosamente executados de acordo com as
normas e as especificacées do presente no Termo de Referéncia, no Caderno
de Encargos SEDUC e no Plano de Execucgédo dos Servigos (quando houver);

A CONTRATADA deverd, na conducdo de seu Contrato, padronizar seus
relatérios, com atualizacdo do levantamento arquitetonico, registros fotograficos
e dados no formato de “check-list” adaptavel a alimentacdao de bancos de
dados da SEDUC;
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Qualquer alteracdo nos servigcos ou quantidade apurada verificada durante a
execucdo dos trabalhos deverad ser previamente informada & gerencia do
contrato, que verificara a possibilidade da alteracdo e procedera a autorizacao

para a mesma;

A CONTRATADA devera informar o término da execucdo dos servicos a
gerencia do contrato, para que se proceda ao recebimento dos servicos;

Os servicos serdo realizados de modo que ndo prejudiguem o andamento
normal das atividades da unidade, podendo ser realizados em horério de
expediente, de segunda a sexta-feira, e, em qualquer horario, aos sdbados,
domingos e feriados, desde que previamente agendados os dias e horéarios
com a FISCALIZACAO;

Servicos ruidosos deverdo ser obrigatoriamente agendados com o responsavel
pela unidade administrativa ou escolar, devendo ser realizados fora do horario
de expediente;

A CONTRATADA devera manter o local dos servigcos limpo, com retirada diéria
do entulho;

A CONTRATADA devera instalar, quando necessario, tapumes cercando todo
o perimetro onde seréo realizados 0s servi¢os;

A CONTRATADA devera entregar a SEDUC em local previamente designado o
material retirado que podera ser reutilizado (janelas, portas, portdes etc.);

A CONTRATADA deverd manter livres de entulhos, sobras de material,
material novo, equipamentos e ferramentas, as vias de circulagédo, passagens e
escadarias;

A CONTRATADA sera responsavel pela retirada e transporte do entulho para
local apropriado, autorizado para receber os materiais;

A CONTRATADA devera proteger os moveis e objetos existentes no local de
realizacdo dos servicos com lonas e outro material adequado, a fim de evitar
danos aos equipamentos, amarrando com cordas e vedando com fitas
adesivas;
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’ 14.13. A CONTRATADA devera movimentar equipamentos, modveis e outros
elementos existentes nas unidades, a fim de facilitar a execucdo dos servigos,
< com prévia autorizacdo da gerencia do contrato e do Gestor da unidade.

15. DESCRICAO DOS SERVICOS

15.1. A descricdo dos servigos objeto desta Concorréncia para Contrato sera de
conformidade com a Relacdo de Servicos do ADENDO II, Planilha Or¢gamentaria
do ADENDO llI e as Especificagcdes Técnicas do ADENDO IV.

15.2. As condicbes minimas de aceitacdo e de conducdo dos servicos sao
especificadas no item 16 a 20 e seus subitens deste TERMO.

16. CONDICOES MINIMAS PARA A EXECUCAO E ACEITACAO DOS SERVICOS
16.1. CONDICOES PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS:

16.1.1. INFRAESTRUTURA ADMINISTRATIVA E OPERACIONAL: A proponente
devera manter infraestrutura alocada exclusivamente ao Contrato e conforme
subitens a seguir:

16.1.2. Escritoério:

16.1.2.1. Sala com no minimo 40 m? (quarenta metros quadrados),
localizada na regional, munida de no minimo:

16.1.2.1.1. Linha telefénica;

16.1.2.1.2. Um computador, interligado a rede mundial de computadores de
alta velocidade, compativel com a cidade;

16.1.2.1.3. Uma impressora,
16.1.2.1.4. Um scanner;

16.1.2.1.5. Um depoésito para almoxarifado com 100 m? (cem metros
qguadrados), anexo ao escritorio.
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16.1.3. Ferramental:

16.1.3.1. Veiculos operacionais, utilitarios com cacamba, caminhfdes, com
no maximo trés anos de uso, com logomarca da empresa e com
os dizeres “A Servico da SEDUC”, conforme logomarca padrao da
SEDUC;

16.1.3.2. Ferramentas manuais diversas necessarias a execucdo dos
servigos descritos no ADENDO Il, ADENDO Il e no ADENDO IV,
elétricas ou ndo e seus assessorios, tais como alicate
amperimetro, multimetro, sequenciador de fase, termdmetro
especiais para leituras de pontos quentes, termdmetro, chaves de
fenda, alicate universal, de bico, de corte, plainas, furadeiras,
brocas para diversos fins, esmerilhadoras, disco de corte,
desbaste e lixas, aparelho de solda, maguina corta marmore e
discos de corte, carrinho e ferramentas de pedreiro, maquina
elétrica propria para desentupimento de rede de esgoto, bem
como de jardinagem, em quantidades suficientes para aparelhar
toda a equipe operacional para o atendimento simultineo das
demandas;

16.1.3.3. Equipamentos de protecdo individual (EPI’s) em adequacédo as
exigéncias legais e em quantidades suficientes para aparelhar
toda a equipe operacional para o atendimento simultdneo das
demandas;

16.1.3.4. Aparelhos de comunicagdo moével, em ndamero proporcional a
guantidade de funcionarios da empresa CONTRATADA e que
possibilitem a comunicacdo interna aos prédios, durante a
execugdo dos servicos, com o minimo de ruidos e transtornos
guando na conducdo destas, simultaneamente as atividades fim
desses prédios.

16.1.4. Equipe Técnica:

Y

Além do pessoal operacional necessario a conducdo dos servicos em
guantidade necesséaria ao atendimento das demandas, conforme quantificacdo dos
servigos apresentada no ADENDO I, a CONTRATADA devera comprovar pertencer
ao seu quadro técnico, os seguintes profissionais:

16.1.4.1. Técnicos com certificado de formacdao em eletricidade e
comprovada experiéncia nos servicos dessa natureza e objeto do
Contrato;

16.1.4.2. Técnicos na area de manutencdo hidraulica com comprovada
experiéncia nos servicos dessa natureza e objeto do Contrato;

16.1.4.3. Técnicos em edificagdo, com conhecimentos gerais;
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16.1.4.4. Técnicos em qualidade;

16.1.4.5. Técnicos em seguranca do trabalho;

16.1.4.6. Técnicos em tecnologia da informacao;

16.1.4.7. Engenheiros Civis prepostos da CONTRATADA, alocados
exclusivamente ao Contrato;

16.1.4.8. Engenheiros Eletricistas, que deverdo vistoriar previamente e
posteriormente 0s servicos de manutencdo preventiva e de
reforma, alocados exclusivamente ao Contrato;

16.1.4.9. Arquitetos que deverdo analisar os projetos de levantamentos de
arquitetura das obras de Manutencdo Preventiva e Reforma,
alocados exclusivamente ao Contrato;

16.1.4.10. Engenheiros Projetistas, que deverdo analisar os projetos de
adequacao e/ou correcdo necessarios;

16.1.4.11. Engenheiro de Seguranca do Trabalho.

16.1.5. Equipe Operacional Producgdo (polivalentes no quadro permanente da
empresa):

16.1.5.1. Mestres de Obras;

16.1.5.2. Encarregados;

16.1.5.3. Laboratorista;

16.1.5.4. Encarregado de Laboratério;
16.1.5.5. Topografo;

16.1.5.6. Topografo Chefe;

16.1.5.7. Apontadores;

16.1.5.8. Almoxarife (alocado no depdsito junto ao escritorio);
16.1.5.9. Pedreiros;

16.1.5.10. Eletricistas;

16.1.5.11. Encanadores;

16.1.5.12. Serventes;

16.1.5.13. Pintores;

16.1.5.14. Carpinteiros;

16.1.5.15. Serralheiros;

16.1.5.16. Soldadores;

16.1.5.17.  Vigias Noturnos;

16.1.5.18. Vigias Diurnos.
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16.1.6. Equipe de Apoio Administrativo Direto (Escritorio Operacional)
‘ 16.1.6.1. Auxiliar Administrativo;
16.1.6.2. Chefe de Escritorio;
16.1.6.3. Secretaria,;
16.1.6.4. Serventes/Continuos
16.1.6.5. Técnico em Departamento de Pessoal.

16.1.7. Todos os funcionarios deverdo trabalhar uniformizados e portando
crachas para a perfeita identificacéo.

16.2. CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVICOS

16.2.1. A aceitacdo dos servicos se dard basicamente em conformidade com as
condicbes estipuladas no Caderno de Encargos da SEDUC, nas normas da
ABNT e na legislacéo vigente, se destacando:

16.2.1.1. Os materiais serdo considerados aceitos somente depois de
desembalados, conferidos pela FISCALIZACAO e/ou supervisdo
e gerenciamento da SEDUC, atendidas as especificacdes e
condi¢cbes exigidas pela ABNT e pelo Caderno de Encargos da
SEDUC

16.2.1.2. Independente da descri¢cdo da proposta da Proponente, a critério
da FISCALIZACAO e/ou equipe de supervisdo e gerenciamento,
a especificacdo técnica de materiais devera ser comprovada
através de documento de fabricante como catalogos, manuais,
ficha de especificacdo técnica;

16.2.1.3. Iltens em desacordo com as especificacfes exigidas ndo serdo
aceitos, ficando ao encargo da CONTRATADA a substituicéo;

16.2.1.4. Materiais com defeito, avariados ou ndo compativeis com as
especificagfes ndo serdo aceitos.

16.3. RECEBIMENTO DEFINITIVO E PROVISORIO DO CONTRATO

16.3.1. Executado o Contrato, o seu objeto sera recebido nos moldes estabelecidos
no Art. 73 da Lei Federal n° 8.666/1993:
32
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Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e
pela fiscalizacdo, mediante termo circunstanciado, firmado pelas
partes, em até 15 (quinze) dias da comunicacdo escrita do
contratado;

Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela
autoridade competente, mediante termo circunstanciado,
assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de observacao
ou vistoria que comprove a adequacdo do objeto aos termos
contratual observado o disposto no art. 69 da norma supracitada;

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a
responsabilidade civil pela solidez e seguranga do servigco, nem
ético-profissional pela perfeita execu¢édo do Contrato, dentro dos
limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato;

O prazo entre o fim do servi¢o e o seu recebimento definitivo ndo
podera ser superior a 90 (noventa) dias, salvo em casos
excepcionais, definitivamente justificados e previstos neste
Edital;

Na hipétese de néo se lavrar o Termo de Recebimento Definitivo
dentro do prazo fixado no item 16.3.1.4 reputar-se-4 como
realizado, desde que comunicado a XXX nos 15 (quinze) dias
anteriores a exaustdo deste.

Os Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo deverdo ser
assinados pela FISCALIZACAO e/ou supervisdo e
gerenciamento , com ciéncia do responsavel pela gestdo do
contrato da SEDUC.

16.3.2. Os ensaios, testes e demais provas exigidas por normas técnicas
oficiais para a boa execucdo do objeto do contrato deverdo ser
realizados pela CONTRATADA ou por terceiros especializados.

16.3.3. A SEDUC rejeitara, no todo ou em parte, obra, servico ou fornecimento
executado em desacordo com o contratado.
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17. NORMAS E ORIENTACOES GERAIS PARA A EXECUGAO DOS SERVIGCOS

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

Todos os servigos que definem o objeto desta Concorréncia para Contrato
deverdo ser executados em conformidade com a Legislacdo Federal,
Estadual, recomendagfes ambientais, normativas da ABNT e da propria
SEDUC, com destaque ao seu e CADERNO DE ENCARGOS e as
ESPECIFICACOES TECNICAS do ADENDO IV, com utilizagdo de materiais
novos e certificados pelo INMETRO, e em condicBes de serem recebidos
conforme o item 16.3 deste TERMO e seus subitens.

Referente as duvidas quanto a especificagdo de materiais bem como a
compatibilidade desses com 0s materiais ja existentes no prédio, ou mesmo
na possibilidade de materiais terem saido de linha, a CONTRATADA devera
consultar & FISCALIZACAO e/ou supervisdo e gerenciamento, munindo-a
guanto a essas ocorréncias e buscando orientagcbes quanto aos melhores
procedimentos nessas situacdes, de forma que a obra mantenha os mesmos

padrdes de apresentacdo e de qualidade sempre que isso for possivel.

A CONTRATADA devera manter no canteiro, durante todo decorrer dos
servi¢cos, um Caderno de Encargos da SEDUC, sendo que as etapas da obra
deverdo estar de acordo com o referido Caderno de Encargos, naquilo que for
aplicavel ao caso.

Para a perfeita execucdo e completo acabamento das obras e servicos, a
CONTRATADA prestard toda a assisténcia técnica e administrativa
necessaria para imprimir andamento conveniente aos trabalhos, inclusive
apresentar laudos de ensaios quando solicitado pela FISCALIZACAO e/ou
supervisao e gerenciamento.

Os servigos ndo poderdo ser iniciados sem abertura de “DIARIO DE OBRA’,
conforme paragrafo 1° do Art. 67 da Lei 8.666/1993, o qual devera
permanecer no local da execuc¢do dos servigos durante todo o tempo de sua
execucao.

18. ORIENTACOES ESPECIFICAS A CONDUCAO DOS SERVICOS

Os servicos a serem executados sdo objetivamente apresentados no ADENDO

I de Relacdo de Servigos, sendo quantificados no ADENDO Il — Planilhas
Orcamentarias e especificados no ADENDO IV. Além destas orientacdes, 0s servicos
deverdo contemplar as seguintes orientacoes:
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18.1. MOBILIZAGAO E SERVIGCOS PRELIMINARES

18.1.1. No caso de servicos de manutencdo corretiva, poderdo, a critério da
FISCALIZACAO elou equipe de supervisdo e gerenciamento, serem
realizadas instalagcdes provisorias necessarias ao bom andamento dos
servicos, tais como: escritério local, refeitorio, almoxarifado, sanitarios, agua,
energia elétrica e todos 0s meios e equipamentos que permitam o trabalho
em boas condi¢des de limpeza, higiene e seguranca.

18.2. ACESSIBILIDADE

Para toda demanda de servico a CONTRATADA devera realizar um
prognostico de restricbes de acessibilidade, verificando adaptacbes e servicos
complementares ao pedido motivador da OES, devendo propé-los a gerencia do
contrato, antes do fechamento do orgamento, independentemente destes constarem
ou néo na OES.

18.3. COBERTURA

18.3.1. A CONTRATADA deverd, antes do fechamento do orcamento, verificar todas
as infiltragcbes e determinar suas causas, bem como 0s servigos necessarios
para estancéa-las, também propondo, na medida das limita¢cdes do Contrato e
de saldo de servicos or¢camentario, melhoramentos em todo o sistema de
cobertura (estrutura e elementos de vedacéo);

18.3.2. Caso os elementos componentes da cobertura estejam excessivamente
deteriorados e/ou fora de mercado e/ou com custos de reparacao
excessivamente altos, o que justifigue a substituicdo parcial ou total do
telhado, a CONTRATADA devera acionar a FISCALIZACAO e/ou equipe de
supervisdo e gerenciamento, subsidiando-a com as informa¢cdes necessarias
a tomada de deciséo.

18.4. FORRO

18.4.1. Todo forro devera ser revisado e reparado conforme o seu revestimento,
podendo ser substituido, parcialmente ou em sua totalidade conforme a
situacéo encontrada;

18.4.2. Deverdo ser analisadas pela Equipe Técnica da CONTRATADA as condi¢des
estruturais e de seguranca dos servicos executados bem como dos forros
remanescentes.
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18.5. ESTRUTURA

18.5.1. Todos os servicos que se fizerem necessérios que afetem direta ou
indiretamente o sistema estrutural do prédio deverdo ser definidos pela
FISCALIZACAO elou equipe de supervisio e gerenciamento e
acompanhados pelo Engenheiro da CONTRATADA, apés autorizacdo da
gerencia do contrato;

18.5.2. Caso, no decorrer de um servico ja aprovado, for detectada pela
CONTRATADA a necessidade de servigos complementares que possam vir a
comprometer o sistema estrutural a FISCALIZACAO ef/ou equipe de
supervisdo e gerenciamento deverd ser acionada para autorizar o
prosseguimento dos servigos, mesmo que esta ja o tenha feito anteriormente.

18.6. ALVENARIAS E OUTROS ELEMENTOS DIVISORIOS

As alvenarias de vedacdo a serem executadas ou demolidas, deverao
obedecer a orientagdo da FISCALIZACAO elou equipe de supervisio e
gerenciamento, sendo que os materiais deverdo sempre que possivel acompanhar o
existente. Outros elementos, tais como divisérias, elementos vazados, placas de
granilite ou painéis provisorios, seguem o0 mesmo critério acima.

18.7. REVESTIMENTOS

Os revestimentos de tetos e paredes que apresentarem sinais de soltura ou
danos deveréo ser removidos e refeitos conforme o padrdo existente, ou por outro
material designado pela FISCALIZACAO e/ou equipe de supervisdo e gerenciamento.

18.8. ESQUADRIAS EM GERAL

18.8.1. Na ocasido do levantamento dos servicos, todas as esquadrias do prédio
deverdo ser checadas, sob os aspectos funcionais e estruturais, sendo
prioritarios os servi¢os de recuperacao desses elementos;

18.8.2. Nao havendo condicdes técnicas ou ndo sendo viavel economicamente a
recuperacdo de uma peca de esquadria, o Engenheiro da CONTRATADA
dever4 expor os motivos dessa impossibilidade & FISCALIZACAO e/ou
equipe de supervisdo e gerenciamento, a quem cabera a autorizacdo para
substituicdo do elemento em andlise.
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18.9. INSTALACOES HIDRAULICAS E SANITARIAS

18.9.1. Reparos nas instalactes hidraulicas e sanitarias como seguem:

18.10.

18.10.1.

18.10.2.

18.10.3.

18.10.4.

18.9.1.1. Rede de agua fria: eliminacdo de vazamentos em tubula¢cbes
e aparelhos; verificacdo do cavalete; alimentador dos
reservatorios; conjunto de bombas e barrilete; limpeza dos
reservatorios; substituicdo de velas de filtro, eliminacdo de
vazamentos em caixas d'agua, registros, torneiras e valvulas
hidraulicas (quando houver banheiros ou outras edificagfes
nas unidades);

18.9.1.2. Substituicdo ou reparos em tubulacdes, torneiras, registros e
véalvulas hidraulicas;

18.9.1.3. Rede de esgoto: desobstrucdo de ramais entupidos; limpeza
das caixas de inspecdo; esgotamento da fossa quando
existente ou execugdo de nova, quando necessario;
verificagdo geral do escoamento das A&guas servidas;
verificagdo dos fechos hidricos;

18.9.1.4. Aparelhos e metais sanitarios: substituicio de pecas

danificadas;

18.9.1.5. Reviséo e execucdo de pequenas ampliacdes nas redes de
agua fria e esgoto.

INSTALACOES ELETRICAS

As instalacGes elétricas, pela importancia e perigo que podem gerar
quando mal utilizadas e instaladas, deverdo estar sempre em perfeitas
condi¢des de uso e de manutengao;

Os critérios adotados deverdo ser 0os mais rigorosos e precisos. O
atendimento as Normas Técnicas da ABNT e ao Caderno de Encargos
da SEDUC é imprescindivel na execug¢do de quaisquer servicos nas
instalactes;

Entrada de energia: verificar as condicbes gerais da entrada de energia
(caixa, poste, tubulactes, alvenaria, tampas etc.). Observar se o padrdo de
entrada em todos os seus itens atende a carga instalada, cujo
levantamento devera ser executado in loco;

Quadro geral: verificar a existéncia de quadro geral e as condigbes de
manutenc¢do do mesmo;
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18.10.5. Quadros de distribuicdo: atentar para as condi¢cdes de manutencao do
quadro de distribuicdo, principalmente na existéncia de tampa e sobre
tampa, sendo que a mesma deverd ser de metal, balanceamento dos
circuitos e fixacdo de legenda com a numeracgéo dos circuitos;

18.10.6. FiacOes e tubulacdes: verificar se a fiacdo atende a carga e a perda,
considerando a distancia entre os quadros e dos quadros aos pontos de
luz;

18.10.7. Sistema de para-raios: substituir, quando existir, o0 sistema de para-raios
radioativos, por sistema tipo Franklin ou sistema Gaiola de Faraday.
Executar medicdo com termdometro em todas as manutencdes. Propor
instalag@o nos prédios onde n&o existam para-raios;

18.10.8. Alta tenséo, Cabine primaria: verificar condi¢cdes de funcionamento do
transformador e disjuntor; instalar relé falta de fase; verificar o nivel e a
qualidade do 6leo dos equipamentos; limpeza e pintura do posto primario;
substituicdo se necessario dos equipamentos de seguranca,

18.10.9. Reviséo e execuc¢do de pequenas ampliacdes de rede elétrica;

18.10.10. Manutencdo e reparos de rede de iluminacdo, painéis e quadros de
protecdo e comando de baixa tensdo, caixas de inspecdo, abrigo de
alvenaria e aterramento.

18.11. IMPERMEABILIZACAO

18.11.1. As lajes e vigas-calhas que estiverem apresentando vazamentos e
infiltracbes deverdo ser impermeabilizadas, de acordo com as
especificagbes constantes no Caderno de Encargos da SEDUC,;

18.11.2. Infiltracdes em pés de paredes deverdo ser corrigidas com medidas de
impermeabilizacdo negativa e positiva, quando possivel. Deveré ser retirado
todo o revestimento contaminado, preparada a alvenaria e executado novo
revestimento, com aditivos hidro-refugantes.
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18.12.1.

18.12.2.

18.12.3.

18.12.4.

18.12.5.

18.12.6.
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PINTURA

Devera ser removida a pintura existente que apresentar falhas ou soltura,
com posterior retoque de massa e recobrimento com duas ou mais demaos
conforme a necessidade. Para caso de pinturas especiais, deverdo ser
seguidas as especificacdes do fabricante;

Todas as superficies s6 poderao ser pintadas quando completamente secas,
limpas e isentas de poeira e com os defeitos devidamente corrigidos;

As superficies pintadas deverdo ter aspecto uniforme e continuo, com
recobrimento perfeito entre as diversas demaos aplicadas;

Toda a pintura sera executada com duas deméos no minimo, podendo a
FISCALIZACAO e/ou equipe de supervisdo e gerenciamento exigir a
aplicacao de outras deméos quando julgar necessario;

As esquadrias de madeira deverdo ser lixadas e emassadas com massa
propria para a sua adequada regularizacdo e posterior pintura em o6leo,
esmalte ou verniz, segundo a orientacdo da FISCALIZACAO e/ou equipe de
supervisao e gerenciamento;

As esquadrias de ferro deverdo ser lixadas, tratadas com tinta anti-
ferruginosa e calafetadas com massa plastica rapida, para posterior pintura
em 6leo ou esmalte, segundo a orientacdo da FISCALIZACAO e/ou equipe de
supervisdo e gerenciamento.

18.13. PISOS

18.13.1.

18.13.2.

oho

Os pisos danificados, de acordo com a orientagéo da FISCALIZACAO e/ou
equipe de supervisdo e gerenciamento, deverdo ser demolidos e refeitos
total ou parcialmente segundo a sua necessidade;

Nas areas externas, a execucdo dos pisos somente serd iniciada apos a
conclusdo da passagem de tubulagbes de hidraulica e elétrica, limpeza e
nivelamento do local com colocacdo de terra apropriada e compactada,
execucdo de lastro de brita e de contra piso de concreto devidamente
regularizado, obedecendo aos declives do terreno com respectivas juntas de
dilatacéo;

39

www.seduc.to.gov.br

a
-

I3

<

- >

c'r

SR

Diretoria de Infraestrutura e Suporte Escolar - + 55 63 3218.1478/1607/1553/2017 /1588 /obras@seduc.to.gov.br
Praca dos Girassois, s/n, Esplanada das Secretarias, Marco Central, CEP 77.001-906 |Recep¢do Seduc: + 55 63 3218.1419

)



o g

18.13.3.

18.13.4.

18.14.

18.14.1.

18.14.2.

18.15.

18.15.1.

18.15.2.

18.15.3.
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Os pisos quando houver necessidade de reparos ou confeccdo, e
constituidos de concreto, ladrilho hidraulico, bloquete, mosaico portugués ou
pedras, deverdo obedecer a paginacdo existente. Argamassa e concreto
(preparados no local ou industrializados) deverdo ser acondicionados em
caixa ou lancados sobre placas de madeira, para ndo danificarem pisos ou
canteiros;

Quando a obra estiver concluida e o piso totalmente assentado/reparado,
deveré ser lavado com produtos quimicos indicados, a fim de retirar toda a
sujeira e o encardido deixado pela intervencéo.

ORLAS DE CANTEIROS NOS PATIOS E RAMPAS PARA PORTADORES
DE NECESSIDADES ESPECIAIS

Serdo executadas e reparadas orlas (de concreto, elemento ceramico,
alvenaria revestida e outras) conforme definido pela FISCALIZACAO e/ou
equipe de supervisdo e gerenciamento, para delimitacdo dos canteiros
internos dos gramados e nas areas onde houver necessidade, obedecendo
a quantidades indicadas em planilha;

Para o acesso de portadores de necessidades especiais nos patios e no
interior das edificacbes, serdo executadas rampas na direcdo das faixas de
pedestres com rebaixamento de guia, conforme Normas Técnicas de
Acessibilidade, obedecendo as quantidades indicadas em planilha. As
rampas deverao receber pintura demarcatdria na cor amarela.

CAPTACAO E DESTINACAO DE AGUAS PLUVIAIS

Rede de &guas pluviais: limpeza de canaletas e desobstrucdo de
tubulacbes e caixas de passagem; melhoria do sistema de drenagem
guando necessario;

Reparos e substituicfes de trecho de calhas, rufos e condutores de aguas
pluviais (quando houver);

Revisdo e substituicdes nas redes de captacdo e conducdo de aguas
pluviais.
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18.16. SERRALHERIA.

18.16.1. A CONTRATADA deverd manter alocado permanentemente ao
Contrato um serralheiro, que devera ser capacitado para execucdo de
servigos gerais de serralheria, substituicdo de estruturas metalicas em geral,
com destaque para coberturas, reparos leves em mobiliario (carteiras),
execucao de grades e demais servicos que se fizerem necessérios;

18.17.  SERVICOS DE CARPINTARIA E MARCENARIA

18.17.1. Manutencdo dos elementos de madeira, com a substituicAo das partes
danificadas como portas, fechaduras, dobradicas, batentes e quadros
negros;

18.17.2. Execucdo de formas para acabamento aparente ou rastico de concreto;

18.17.3. Execucao de escoramentos em madeira,

18.17.4. Reparos e substituicbes de sarrafos e tabuas de bancos de madeira;

18.17.5. Substituicdo de dobradicas, alavancas, fechaduras, tarjetas, cremonas e
macanetas;

18.17.6. Substituicdo de telhas deslocadas, quebradas ou trincadas e embocamento
com argamassa em telhas tipo ceramica;

18.17.7. Eliminacgé&o de infiltragdo de 4gua em pontos de fixacdo de telhas;

18.17.8. Outros servigcos correlatos que sejam necessarios e compativeis com o0s
servicos registrados.

18.18. EQUIPAMENTOS

18.18.1. Os técnicos da CONTRATADA deverédo ser capacitados ao conserto de
equipamentos como bebedouros, ventiladores, quadros negros, carteiras,
fechaduras, portas e portbes entre outros;
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18.18.2. Referente aos bebedouros, o técnico de hidraulica devera ter conhecimento
dos procedimentos de manutencdo e de limpeza. O técnico da area de
eletricidade devera ter conhecimento dos componentes eletromecanicos;

18.18.3. O técnico da é&rea de eletricidade também devera ser capacitado a
manutencdo e execucado de pequenos reparos em ventiladores e aparelhos
de ar condicionado.

18.19. COMBATE A INCENDIO

18.19.1. Rede de incéndio: verificacdo das tubulacdes, registros; bombas (quando
existentes), registro de recalque no passeio, revisdo hidrantes, inclusive
mangueiras e acessorios;

18.19.2. Pela importancia deste tbépico, em todos o0s servicos executados,
independente da existéncia de solicitacdo, a CONTRATADA deveré realizar
um prognoéstico verificando a existéncia de dispositivos minimos de combate
a incéndio. Naquelas localidades em que houver destacamento do Corpo de
Bombeiros, esse deverd ser acionado, verificando a necessidade de
instalagdo e o posicionamento dos dispositivos de combate a incéndio e de
comunicacdao visual indicativa de saidas de emergéncia;

18.19.3. Naqueles prédios que possuam sistemas mais complexos de combate a
incéndio, como sprinklers, sistemas de alarme e detec¢do de incéndio, nos
quais os técnicos da CONTRATADA néo tenham capacitagdo para atuar, tal
situacéo devera ser repassada por escrito & FISCALIZACAO e/ou equipe de
superviséo e gerenciamento.

18.20. VIDROS

18.20.1. Deverdo ser substituidos os vidros quebrados ou faltantes no mesmo padrédo
existente. Quando os caixilhos forem novos, colocar vidros lisos ou mini
boreal na espessura de 3 mm ou 4 mm.

18.21. PAISAGISMO

18.21.1. Execucdo de manutencdo e pequenos melhoramentos nos jardins dos
proprios;
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; ’ 18.21.2. Execucao de capina, adubacéo e forracao;
18.21.3. Poda e troca de mudas ornamentais;
18.21.4. Podas de arvores;

18.21.5. Demais medidas de recuperacdo das areas verdes, definidas pela
FISCALIZACAO e/ou equipe de supervisédo e gerenciamento.

18.22.  SERVICOS GERAIS

18.22.1. Reparos ou execucdo de pequenas &reas de piso em concreto
desempenado, em concreto estampado, concreto pré-moldado, ladrilhos
hidraulicos, ceramicos, mosaico portugués e pedras;

18.22.2. Fixacdo e substituicdo de batentes, grapas, portinholas, portdes e
montantes. Reparos ou execucdo de trechos de bordas de canteiro (orlas) e
de canaletas;

18.22.3. Execucdo e reparos em alvenarias de elevagdo, vedacdo e portantes,
inclusive coretos;

18.22.4. Execucgdo e reparos em muros de divisa, arrimo, muretas de contorno e
afins;

18.22.5. Reparos em trincas de alvenaria e revestimentos de paredes;
18.22.6. Substituicdo de pastilhas e azulejos quebrados, trincados e descolados;
18.22.7. Reparos e execuc¢do de revestimentos em muros, paredes e tetos;

18.22.8. Reparos em manchas de umidade e abaulamento de paredes e tetos
(coretos e banheiros);

18.22.9. Fixac&o de gradis, alambrados, caixilhos, telas de protecdo, portinholas e
portoes;

43

Diretoria de Infraestrutura e Suporte Escolar - + 55 63 3218.1478/1607/1553/2017 /1588 /obras@seduc.to.gov.br
Praca dos Girassois, s/n, Esplanada das Secretarias, Marco Central, CEP 77.001-906 |Recep¢do Seduc: + 55 63 3218.1419
www.seduc.to.gov.br




42
| |

GOVERNO DO *‘Qa'
* Secretaria da Educagdo TOCANTIN

MAIS PERTO DE VOCE i TRTE. ¥
V. 4
< g

; ’ 18.22.10. Confeccao e instalacdo de caixas e tampas para instalac@es hidraulicas
e elétricas;

18.22.11.  Outros servigcos correlatos que sejam necessarios e compativeis com o
presente Contrato;

18.22.12. Reparos e substituicdo de componentes de portdes, gradis, caixilhos,
requadros metalicos e outros;

18.22.13.  Preparo de superficies com lixamento, aplicacdo de fundos seladores,
emassamento e pintura em pecas de ferro, madeira, alvenaria aparente e
revestida, concreto, teto e piso;

18.22.14. Preparo e aplicagdo de tinta latex, esmalte, dleo, verniz, seladora, a
base de borracha clorada, impermeabilizante, hidrofugante, antitérmica, base
cal, antirruido e outras;

18.22.15.  Preparo de superficies e pintura de linhas demarcatérias;

18.22.16. Colocagdo de vidros em caixilhos e requadros diversos, inclusive
emborrachamento ou emassamento do perimetro;

18.22.17. Limpeza manual e/ou mecanica com a utilizacdo de produtos quimicos
em pisos, bancos, monumentos, esquadrias e outros.

18.22.18.  Execucdo de movimentos de terra e compactacao de aterros destinados
a regularizacéo dos terrenos.

18.23. AR CONDICIONADO

18.23.1. Execucdo de manutencdo e pequenos reparos em aparelhos de ar
condicionado;

18.23.2. Carga de gas;

18.23.3. Retirada de vazamentos;
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18.23.4. Revisdo do sistema de esgotamento de agua, quando existente.

<

18.24. GAS

18.24.1. Eliminagdo de vazamentos existentes na rede de gas, verificacdo dos
registros e limpeza.

18.25. DEMOLICOES E REMOCOES

18.25.1. As alvenarias, divisorias, coberturas e demais elementos, remanejados ou
substituidos (quando ndo permitirem reaproveitamento), deverdo ter sua
fixacdo verificada e refeita quando houver necessidade, apds devera ser
procedida limpeza com materiais apropriados e, quando for o caso, efetuado
0 acabamento e a pintura na totalidade mais préxima possivel dos elementos
adjacentes;

18.25.2. Quando houver necessidade de reparos em pisos e contrapisos de qualquer
tipo de material, estes deverdo ser demolidos (partes deterioradas) com
destinacéo para entulho dos componentes nao reaproveitaveis. Sempre que
possivel é recomendavel o corte com ferramental eletro/mecanico das areas
a serem reparadas, visando ndo deteriorar o piso remanescente, bem como
melhor interacdo do reparo com o antigo com acabamento de melhor
aspecto e qualidade;

18.25.3. As pegas que tiverem condi¢des de reaproveitamento deverao ser entregues
ao gerente do contrato, apos avaliacdo da FISCALIZACAO e/ou equipe de
superviséo e gerenciamento, em local previamente definido;

18.25.4. O entulho sera retirado através de cacambas, as quais deverao permanecer
no interior do canteiro da obra ou area delimitada para este fim, aprovada
pela FISCALIZACAO e/ou equipe de supervisao e gerenciamento.

18.26. PLACAS DE COMUNICACAO VISUAL.

18.26.1. As placas de comunicagdo visual existentes deverdo ser retiradas para a
execucdo dos servicos de pintura, devendo ser refixadas e receberem
limpeza de maneira adequada.
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18.27. LIMPEZA GERAL

<

18.27.1. Sera removido todo o entulho do terreno, sendo cuidadosamente limpo e
varrido todo o excesso. Todas as superficies aparentes serdo limpas e
lavadas cuidadosamente de modo a ndao serem danificadas outras partes da
obra por estes servicos de limpeza;

18.27.2. A lavagem dos pisos devera ser feita com produtos especificos (ex.: para
pisos ceramicos: &acido muriatico diluido em agua na proporcao de 1.6 e
solucéo neutralizadora de amonia diluida em agua na proporcao 1:4);

18.27.3. Todos os salpicos de tintas e manchas serdo cuidadosamente removidos.
18.28. SERVICOS COMPLEMENTARES

18.28.1. Deverao ser observadas as condigbes das areas externas no entorno das
edificacdes, verificando as necessidades de reparos dos componentes afins
tais como muros, alambrados, calgadas, pisos, taludes, quadra, canaletas,
etc.

19. SERVICOS NAO CONTEMPLADOS NO CONTRATO

19.1. Manutencdo de salas, areas e estacionamentos nos prédios objeto do
Contrato que sao geridos por terceiros;

19.2. Manutencado dos bens de Capital alocados aos prédios objeto do Contrato,
como: computadores, maquinas de impressao, maquinas de conveniéncia,
etc.;

19.3. Manutencao do sistema de elevadores e de plataforma vertical,

19.4. Manutencao e reparos de softwares.
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20. SERVICOS EMERGENCIAIS

20.1.

20.1.1.

20.2.

20.2.1.

20.2.2.

20.2.3.

20.2.4.

20.2.5.

20.2.6.

20.2.7.

20.3.

20.4.

Os servicos emergenciais, para efeito desta licitacdo, possuem as seguintes
caracteristicas:

Quando a sua ndo execucao implicar em grave prejuizo financeiro e/ou em
grave prejuizo a conducdo das atividades fim da edificacdo e/ou trazerem
riscos a saude e a seguranca dos usuarios da edificacao.

Sdo exemplos de servigcos emergenciais (0s exemplos aqui trazidos ndo
sao taxativos, eles sdo meramente explicativos):

Curtos circuitos e/ou a iminéncia de ocorréncia desses;

Vazamentos nas instala¢des hidraulicas;

Vazamentos nas instalacdes de gés;

Ruina e/ou iminéncia de ruina de coberturas, elementos estruturais e/ou
outros dispositivos que possam provocar acidentes;

Contaminacéo de reservatorio d"agua;

Arrombamentos e vandalismo nas edificagfes.

Outros servicos que impliguem em grave prejuizo financeiro e/ou a conducao
das atividades fim da edificacdo e/ou que traga riscos a saude e a seguranca
dos usuarios da edificacao;

Quando acionada para execucdo de Servicos Emergenciais a
CONTRATADA dever4d promover pronto atendimento a situacéo,
estancando o fator lesivo nas condi¢bes estipuladas neste, nos itens 8.5 e

8.6.5.;

A ocorréncia de Servicos Emergenciais podera ser detectada pela
CONTRATADA, que devera acionar imediatamente a FISCALIZACAO e/ou
equipe de supervisdo e gerenciamento, no sentido de ser orientada quanto
as providéncias cabiveis;
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20.5. Na ocorréncia de Servicos Emergenciais e ndo sendo possivel contatar de
imediato a FISCALIZACAO e/ou equipe de supervisdo e gerenciamento, a
CONTRATADA devera promover o estancamento do fator lesivo. Tal
providéncia, no entanto, ndo garantira de forma inconteste a CONTRATADA
o direito ao pagamento dos servigcos realizados, devendo, neste caso, a
FISCALIZACAO ef/ou equipe de supervisido e gerenciamento realizar
posteriormente a avaliacdo da necessidade de urgéncia e os procedimentos
adotados na execucdo dos servicos, com base na necessidade técnica e
regras contratuais.

21. QUALIFICACAO TECNICA
21.1. CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL E PROFISSIONAL

Comprovacéo de obras e/ou servigcos que atestem a execucdo de pelo menos
05 (cinco) dos seguintes itens de maior relevancia:

Regional 01- NORTE

Servigo Unidade Quantidade
Execucdo manutengédo em obras civis m’ 162.258,79
Instalacdes elétricas m? 162.258,79
Instalagdes hidros sanitarias m? 162.258,79
Vedacao m’ 5.380,86
Revestimentos (piso e paredes) m’ 28.255,91
Pintura em geral m? 49.198,10
Regional 02- CENTRO
Servigo Unidade Quantidade
Execucdo manutencdo em obras civis m? 92.114,59
Instalacdes elétricas m? 92.114,59
Instalagdes hidros sanitarias m? 92.114,59
Vedac&o m? 2.680,00
Revestimentos (piso e paredes) m? 14.454,46
Pintura em geral m? 22.150,84
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Regional 03- SUL

Servigo Unidade Quantidade
Execucdo manuteng@o em obras civis m? 72.918,75
InstalagBes elétricas m* 72.918,75
Instalagdes hidros sanitarias m* 72.918,75
Vedac&o m? 1.764,79
Revestimentos (piso e paredes) m? 7.676,75
Pintura em geral m? 14.586,43

Palmas, 14 de Outubro de 2015.

Giovanni Alessandro Assis Silva
Diretora de Infraestrutura e Suporte Escolar

Morgana Nunes Tavares Gomes
Subsecretaria da Educacédo

Aprovado nos Termos da Lei: Adédo Francisco de Oliveira
Secretério de Educacéo
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