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: ; : Sgnii e
AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

‘

Assunto: Cafnpanha de Chamamento do Alcool Gel Chemix, para recolhimento do-lote 027 (valido

at¢ 04/2017), em razdo de resultados insatisfatérios nos ensaios de teor de lcool etilico, pHe
rotulagem priméria. | ' ] ' :

Senhor Dirigente,

Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, segue, anexa, copia
da Nota Técnica expedida nos autos da Campanha de Chamamento promovida pela
empresa INDUSTRIA E COMERCIO CHEMIM LTDA., tendo como objeto o produto acima
descrito, por ter sido constatado que o teor.do 4lcool e o PH do produto estdo "fora da faixa de
- satisfatoriedade" ¢ a rotulagem, "com informagées equivocadas”. Em relagéo aos riscos do defeito
- em tela, a Chemim limitou-se a dizer que pode ser afetada "a eficiéncia do produto na questio de

limpeza de superficie". Informamos, ainda, que o acompanhamento da presente Campanha podera
ser feito no site http://justica.gov.br/, ou pelo nosso telefone (61) 2025-3170.

Atenciosamente,

KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos

Documento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta Moreira e Lopes,
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MINISTERIO DA JUSTICA

Nota Técnica n° 20/2016/CSS/CGCTPA/DPDC/SENACON
PROCESSO N° 08012.005551/2015-27

Fornecedor: INDUSTRIA E COMERCIO CHEMIIM LTDA.

Assunto: Campanha de Chamamento do Alcool Gel Chemix, para recolhimento do lote 027 (valido
até 04/2017), em razdo de resultados insatisfatérios nos ensaios de teor de dlcool etilico, pH e
rotulagem priméria.

Senhor _Coordenador—Geral_,

l. Trata-se  de Campanha de Chamamento promov1da pela INDUSTRIA . E
COMERCIO CHEMIM LTDA. com o objetivo de'convocar os consumidores a efetuarem a
devolugdo do saneante acima descrlto para que seja realizada a troca do produto (outro
lote) ou a devolugdo do valor pago.

2. De acordo com mforma(;oes da Chemim, a Campanha de Chamamento se iniciou por
" Resolugdo publicada pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - Anwsq que determinou
o recolhimento do produto em todo o territério nacional. J

3. Em relagio ao defeito que envolve o produto a Chemim informou que o teor do alcool e o
PH estao "fora da faixa de satisfatoriedade" ¢ a rotulagem, "com informagées equivocadas".

4. Quanto aos riscos a saude e a seguranga apresentados, limitou- -se a dizer que pode "afetar a
eficiéncia do produto na questdo de limpeza de superficie.

E o relatorio.

5. Em uma primeira anahse desta Coordenagao de Satde e Seguranca do Consumidor,
constatou-se que o fornecedor  iniciou Campanha de Chamamento fora dos padroeq.
determinados pela Lei n. 8.078/90 e pela Portaria MJ n. 487/2012, ao ter delxado de observar

a obrigacado legal de informar o que segue:

1. Data e modo pelo qual a penculomdade foi

! & detectada;
) S ii, Descri¢io pormenorizada do defelto acompanhada
de informacdes-técnicas;
iii. Descri¢do pormenorizada dos riscos e suas



1.

e T unphcag:oes 4 satide’ e seguranga do consum1dor )
.. .7 iv.Data de inicio da Campanha'de Chalmmento, L
A Quanndade total.de produtos afetadoseasua = '
L d1str1bu19a0 por Estados da Federagdo; :
v . vi-Descri¢do dos acidentes relacionados a0 defeito do
R _ produto, caso ténhia ocorrido; - :
S ' vu adequado Plano de Mldla, com velculaqao em radlo
o o ~TV-e jornal; -
D vm Modelo de Av1so de Rxsco a0 consum1dor

e
V.-

. - . . C .
-

| 6 Diante dlSSO consnderando-se a regulamentacao espe01ﬁca dos Processos de Chamamento
sugere-se nos termos do §4° do artigo 55 da Lei n. 8.078/90, a expedlg:ao de. Notnﬁca(;ao :

a INDUSTRIA E COMERCIO CHEMIM LTDA para que no prazo de 10 (dez) dlas v
‘. .apresente o supracxtado '

, 1 -'fPor fim, sugere-se a remeSsa de Of icio Cu'cular a'todos os dmgentes dos Procons Estaduals e;- :
- .." Municipais de. Capltals para conhecnmento da Campanha’ de. Chatnamento em tela bem
como comumcado aos membros do: Slstema Nacmnal de Defesafdo Consumldor e

. A Considerag#o Superior. - | - -, . T

g
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KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES-~ - '’
" Coordenador-Geral de Consultorla Técmca e Processos Admmlstratlvos

: Documento assmado eletromcamente por Kleber José’ Trmta Moren'a e Lopes h B o
Coordenador(a)-Geral de Consultoria Técnica e Processos. Administratives, em -
: 10/03/20]6 as 10: 47 conforme o § 2" do art.. 10 da Medlda Prowséna n 2. 200/01

Documento assmado eletromcamente por GABRIEL REIS CARVALHO Coordenadog'(a)

de Saide e Segurang:a em’ 10/03/2016 ‘as 11 02 conforme o § 2° do art 10 da Medlda
Prov1s6r1a n° 2. 200/01 _

.: 1nformando o cédlgo verlﬁqador 1960705 ¢ o cédlgo CRC DC767B9B v R ',‘ |
fa=. O trimite deste documento pode ser acompanhado pelo site http:, Ww.justica.gov.br/acesso-

= A-sistemas/pr gmcol e tem vahdade de prova de reglslro de protocolo no Mlmstérxo da
r Justlgza , .
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