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.AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.:

Assunto: Campanha de Chamamento das baterias dos computadores Thinkpad, modelos X201,
X220T, X121E, T410, T420, T510, W510, W520, L420/421 (inclusive aquelas vendidas
separadamente) comercializadas entre fevereiro de 2010 e dezembro de 2012, em razdo de

: p0351b111dadc de superaque01mento das baterlas .com risco de exploséo.

Senhor Dirigente, i , \ .

\

) . Para conhemmento e providéncias que entender pertinentes, segue, anexa, copia
da Nota Técnica expedida nos autos da Campanha-de Chamamento — Recall — promovida
- pela. LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LIMITADA, tendo como objeto as baterias de
computador acima descritas, por ter sido constatada'a possibilidade de superaquecimento das
 baterias, “com [risco de] possivel exploséo”, capaz de gerar lesdes e ferimentos ao consumidor ¢ a .
terceiros. Informamos, ainda, que o acompanhamento da presente Campanha podera ser feito no

site http: Z/lustlcg gov.br/, ou pelo nosso telefone (61) 2025-3170.

Atenciosamente,

KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos

Seil __§ Documento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta Moreira e Lopes,
e & Coordenador(a)-Geral de Consultoria Técnica e Processos Administratives, em
eletronica 03/02/2016, as 19:12, conforme o § 2° do art. 10 da Medida Proviséria n® 2.200/01.

\

; A autenticidade do documento pode ser conferida no site http:/sei.autentica.mj. gov.br
®E: informando o cédigo verificador 1773481 ¢ o cédigo CRC FSEB0170
¥ O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http: www., justica.gov.br/acesso-
~ a-sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da
" htip://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acac=documento_imprim ir_we'rb&acao_origem;arvore_visuarizar&id_'docum ento=2178447&infra_sistema=10000...
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MINISTERIO DA JUSTICA

- Nota Técnica n° 7/2016/CSS/CGCTPA/DPDC/SENACON
PROCESSO N° 08012.000326/2016-85

 Fornecedor: LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LIMITADA

Assunto: Campanha de Chamamento das baterias dos computadores Thinkpad, modelos X201,
X220T, X121E, T410, T420, T510, WSlO W520, L420/421 (inclusive ' aquelas vendldas

 separadamente), comercializadas entre fevereiro de 2010 e dezembro de 2012, em razao de
. possibilidade de .superaquecimento das baterias, com risco de explosao.

Senhor Coordenador-Geral,

(BRASIL) LIMITADA com o objetivo .de convocar os consumldores a efetuarem a
substituigao das baterias acima descritos.

Segundo mformaq:oes da Lenovo, a Campanha de Chamamento com inicio em 20 de j ]ane1ro
de 2016, abrange 7,207 (sete mil duzentas ¢ sete) baterias, fabricadas entre fevereiro de 2010
e fevere1r0 de 2012 e colocadas no mercado de consumo, com numeracao de lote 42T4695,
42T4798, 42T4816, 42T4834, 42T4862, 42T4868, 42T4880 ¢ 42T4958.

. O presente feito trata de Campanhé de Recall promovida pela LENOVO TECNOLOGIA

Em relat;ao a0 defeito que envolve as baterias, a Lenovo informou que "em casos raros, ha’

risco de superaqueczmento dessas baterias".

Quanto aos riscos a saude e a seguranca apresentados, declarou que, no caso de
superaquecimento da bateria, havera "possivel explosio”, o que pode causar lesdes e
ferimentos ao consumidor e a terceiros. / ' ' :

Descreveu, ainda, pOrmenornzadamente o plano de midia, anexando o modelo de

comumcado a ser veiculado nos meios de comumcagao e os custos da realizagdo da

Campanha.

Informou, outrossim, que ndo tem conhemmento da ocorrénciade acidentes relacmnados ao
defeito em tela ;

Eo re]atorlo.

7

8

Em uma primeira anélise desta’ Coordenagdo de Saude e Seguranga, constatou-se que o
fornecedor iniciou Campanha de Recall fora dos padrdes determinados pela Lei n. 8.078/90 e
pela Portaria MJ n. 487/2012, ao ter deixado de informar a quantidade de produtos afetados
por unidades da federacdo e data e modo de constatagdo do defeito. ‘

Diante disso, considerando-se a regulamentagdo especifica dos Processos: de Chamamento,

http://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprim ir_web&acao_origem=arvore_vistialiiar&id_doc:um entp=21?8440&infra_sistemé= 10000...
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. sugere-se nos termos do §4° do artlgo 55 da Le1 n.-8. 078/90 a expedlgao de No‘aﬁcag:ao a

LENOVO TECNOLOGIA (BRASIL) LIMITADA para. que, . "no- prazo de 10 (dez) dlas
Rroceda a regulanzag:ao da Campanha apresentando 0. supracltado '

L9, Por fim, sugere-se a remessa de Oficio Clroular a todos os' dmgentes dos Procons Estaduals e
' ' Mummpals de. Capltals pata- conhecimento- da Campanha ‘deChdmamento™em tela; bem_
‘como comumcado aos membros-do; Slstema Nac1ona1 de Defesa do: Consum1dor .

- A_Consideta(;ﬁp Supcridr. N I '7_""-:' SR o o . o s

o L, ' ‘: ‘ ‘ ' ‘ RE ) '

. :\.' s K ~/' . L ,v' ; .

, : GABRIEL REIS CARVALHO o '
' Coordenador de Saude e Segm:ang:a do Consumldor I
I N § T N i .

Deacordo. Ao Se'tor:Processual paraaexpedige'io dd,OﬁcioseNotiﬁcaqﬁo. e
' SR KLEBERJOSE TRINTA MOREIRAELOPES B A

Coordenadér-Geral de Consultona Técmca e Processos Adkmmstratlvos

) Documento assmado eletromcamente por Kleber José Trinfa Morelra e Lopes,
Coqrdenador(a)-G‘eral de Consultoria Técmca e Processos Admlmstratlvos em” )
i 03/02/2016 as 19:12, conforme 0§2° do art. .10 da Medlda Pr.owséna n° 2. 200/01 -

Documento assmado eletromcamentp por GABRIEL REIS CARVALHO Coordenador(a)
de Saude e Seguranq:a em 03/02/2016 as 19: 16, conforme o § 2°do art lO da Medlda '
Prowsona n° 2, 200/01 SRR o ) : _ .

T -mstemas/grotocol 0 e tem vahdade 'de prova de r/eglstro de protoéolo no Mmtlsténo da

. U; JUSt“;a ’ . .‘ N : . . ) : ' e
‘ S . Lo - R
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