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ADVERTENCIA
Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial da Unido

Ministério da Saude
Gabinete do Ministro

PORTARIA N22.914, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2011

Dispoe sobre os procedimentos de controle e de
vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano
e seu padrao de potabilidade.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuicdes que lhe conferem os incisos | e Il do paragrafo
Unico do art. 87 da Constituicado, e

Considerando a Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977, que configura infragdes a legislagcdo sanitaria federal e
estabelece as sang¢des respectivas;

Considerando a Lei n? 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condigdes para a promogao,
protecéo e recuperagao da saude, a organizagao e o funcionamento dos servigos correspondentes;

Considerando a Lei n® 9.433, de 1?2 de janeiro de 1997, que institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos, cria
o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos, regulamenta o inciso XIX do art. 21 da Constituicdo e
altera o art. 12 da Lei n® 8.001, de 13 de margo de 1990, que modificou a Lei n® 7.990, de 28 de dezembro de 1989;

Considerando a Lei n® 11.107, de 6 de abril de 2005, que dispde sobre normas gerais de contratagdo de
consércios publicos;

Considerando a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento
basico, altera as Leis n% 6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de
1993, 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e revoga a Lei n? 6.528, de 11 de maio de 1978;

Considerando o Decreto n® 79.367, de 9 de margo de 1977, que dispde sobre normas e o padrdo de
potabilidade de agua;

Considerando o Decreto n? 5.440, de 4 de maio de 2005, que estabelece definigbes e procedimentos sobre o
controle de qualidade da &gua de sistemas de abastecimento e institui mecanismos e instrumentos para divulgagéo de
informagao ao consumidor sobre a qualidade da agua para consumo humano; e

Considerando o Decreto n® 7.217, de 21 de junho de 2010, que regulamenta a Lei n® 11.445, de 5 de janeiro de
2007, que estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico, resolve:

Art. 1° Esta Portaria dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano e seu padrdo de potabilidade.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 2° Esta Portaria se aplica a agua destinada ao consumo humano proveniente de sistema e solugédo
alternativa de abastecimento de agua.

Paragrafo nico. As disposi¢cdes desta Portaria ndo se aplicama agua mineral natural, a agua natural e as aguas
adicionadas de sais, destinadas ao consumo humano apdés o envasamento, e a outrasaguas utilizadas como
matéria-prima para elaboragdo de produtos, conforme Resolugcdo (RDC) n® 274, de 22 de setembro de 2005, da
Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

Art. 3° Toda agua destinada ao consumo humano, distribuida coletivamente por meio de sistema ou solucédo
alternativa coletiva de abastecimento de agua, deve ser objeto de controle e vigilancia da qualidade da agua.

Art. 4° Toda agua destinada ao consumo humano proveniente de solugéo alternativa individual de abastecimento
de agua, independentemente da forma de acesso da populagéo, esta sujeita a vigilancia da qualidade da agua.

CAPITULO Il
DAS DEFINIGOES

Art. 5° Para os fins desta Portaria, sdo adotadas as seguintes definicdes:

| - agua para consumo humano: agua potavel destinada a ingestdo, preparagéo e produgdo de alimentos e a higiene
pessoal, independentemente da sua origem;
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Il - gua potavel: agua que atenda ao padréo de potabilidade estabelecido nesta Portaria e que ndo oferega riscos a salde;

Il - padrao de potabilidade: conjunto de valores permitidos como parametro da qualidade da agua para consumo humano,
conforme definido nesta Portaria;

IV - padréo organoléptico: conjunto de parametros caracterizados por provocar estimulos sensoriais que afetam a aceitagéo
para consumo humano, mas que nao necessariamente implicam riscoa saude;

V - agua tratada: dgua submetida a processos fisicos, quimicos ou combinagdo destes, visando atender ao padrdo de
potabilidade;

VI - sistema de abastecimento de agua para consumo humano: instalagdo composta por um conjunto de obras civis,
materiais e equipamentos, desde a zona de captacdo até as ligacdes prediais, destinada a produgdo e ao fornecimento
coletivo de agua potavel, por meio de rede de distribuicao;

VIl - solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano: modalidade de abastecimento coletivo
destinada a fornecer agua potavel, com captagdo subterranea ou superficial, com ou sem canalizagdo e sem rede de
distribuicao;

VIl - solugdo alternativa individual de abastecimento deagua para consumo humano: modalidade de abastecimento de agua
para consumo humano que atenda a domicilios residenciais com umaunica familia, incluindo seus agregados familiares;

IX - rede de distribuicdo: parte do sistema de abastecimento formada por tubulagcbes e seus acessorios, destinados a
distribuir agua potavel, até as ligagoes prediais;

X - ligagdes prediais: conjunto de tubulagdes e pegas especiais, situado entre a rede de distribuicdo de agua e o cavalete,
este incluido;

Xl - cavalete: kit formado por tubos e conexdes destinados a instalagéo do hidrémetro para realizagdo da ligagéo de agua;

XIl - interrupgdo: situacdo na qual o servico de abastecimento de agua é interrompido temporariamente, de forma
programada ou emergencial, em razdo da necessidade de se efetuar reparos, modificagdes ou melhorias no respectivo
sistema;

Xl - intermiténcia: é a interrupgdo do servigco de abastecimento de agua, sistematica ou ndo, que se repete ao longo de
determinado periodo, com duragao igual ou superior a seis horas em cada ocorréncia;

X1V - integridade do sistema de distribuigdo: condigdo de operagdo e manutengéo do sistema de distribuigcao (reservatorio e
rede) de agua potavel em que a qualidade da agua produzida pelos processos de tratamento seja preservada até as
ligagbes prediais;

XV - controle da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de atividades exercidas regularmente pelo responsavel
pelo sistema ou por solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua, destinado a verificar se a agua fornecida a
populagdo é potavel, de forma a assegurar a manutengdo desta condigéo;

XVI - vigilancia da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de agdes adotadas regularmente pela autoridade de
saude publica para verificar o atendimento a esta Portaria, considerados os aspectos socioambientais e a realidade local,
para avaliar se a 4gua consumida pela populagado apresenta risco a saude humana;

XVII - garantia da qualidade: procedimento de controle da qualidade para monitorar a validade dos ensaios realizados;

XVIII - recoleta: acao de coletar nova amostra de agua para consumo humano no ponto de coleta que apresentou alteragéo
em algum parametro analitico; e

XIX - passagem de fronteira terrestre: local para entrada ou saida internacional de viajantes, bagagens, cargas,
contéineres, veiculos rodoviarios e encomendas postais.

_ CAPITULO IlI
DAS COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES

Segéo |
Das Competéncias da Uniao

Art. 6° Para os fins desta Portaria, as competéncias atribuidasa Unido serao exercidas pelo Ministério da Saude
e entidades a ele vinculadas, conforme estabelecido nesta Secao.

Art. 7°¢ Compete a Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS/MS):

| - promover e acompanhar a vigilancia da qualidade da &4gua para consumo humano, em articulagdo com as Secretarias de
Salde dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e respectivos responsaveis pelo controle da qualidade da agua;

Il - estabelecer acdes especificadas no Programa Nacional de Vigilancia da Qualidade da Agua para Consumo Humano
(VIGIAGUA);

Il - estabelecer as agdes proprias dos laboratérios de salde publica, especificadas na Segédo V desta Portaria;

IV - estabelecer diretrizes da vigilancia da qualidade da agua para consumo humano a serem implementadas pelos Estados,
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Distrito Federal e Municipios, respeitados os principios do SUS;

V - estabelecer prioridades, objetivos, metas e indicadores de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano a
serem pactuados na Comissao Intergestores Tripartite; e

VI - executar agdes de vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano, de forma complementar a atuagéo dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Art. 82 Compete a Secretaria Especial de Saude Indigena (SESAI/MS) executar, diretamente ou mediante
parcerias, incluida a contratagao de prestadores de servigos, as agdes de vigilancia e controle da qualidade da agua
para consumo humano nos sistemas e solugdes alternativas de abastecimento de agua das aldeias indigenas.

Art. 92 Compete a Fundacédo Nacional de Saide (FUNASA) apoiar as agdes de controle da qualidade da agua
para consumo humano proveniente de sistema ou solugdo alternativa de abastecimento de agua para consumo
humano, em seu ambito de atuagéo, conforme os critérios e parametros estabelecidos nesta Portaria.

Art. 10. Compete a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) exercer a vigilancia da qualidade da agua
nas areas de portos, aeroportos e passagens de fronteiras terrestres, conforme os critérios e parametros
estabelecidos nesta Portaria, bem como diretrizes especificas pertinentes.

Secéo Il
Das Competéncias dos Estados

Art. 11. Compete as Secretarias de Salde dos Estados:

| - promover e acompanhar a vigilancia da qualidade daagua, em articulagdo com os Municipios e com os responsaveis pelo
controle da qualidade da agua;

Il - desenvolver as acgdes especificadas no VIGIAGUA, consideradas as peculiaridades regionais e locais;
11l - desenvolver as agdes inerentes aos laboratoérios de saude publica, especificadas na Segdo V desta Portaria;
IV - implementar as diretrizes de vigilancia da qualidade daagua para consumo humano definidas no ambito nacional;

V - estabelecer as prioridades, objetivos, metas e indicadores de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano a
serem pactuados na Comisséo Intergestores Bipartite;

VI - encaminhar aos responsaveis pelo abastecimento deagua quaisquer informagdes referentes a investigagbes de surto
relacionadoa qualidade da agua para consumo humano;

VIl - realizar, em parceria com os Municipios em situagdes de surto de doenca diarréica aguda ou outro agravo de
transmissao fecal-oral, os seguintes procedimentos:

a) andlise microbioloégica completa, de modo a apoiar a investigagdo epidemioldgica e a identificagdo, sempre que possivel,
do género ou espécie de microorganismos;

b) andlise para pesquisa de virus e protozoarios, no que couber, ou encaminhamento das amostras para laboratérios de
referéncia nacional, quando as amostras clinicas forem confirmadas para esses agentes e os dados epidemiolégicos
apontarem a dgua como via de transmisséo; e

¢) envio das cepas de Escherichia coli aos laboratérios de referéncia nacional para identificagcdo soroldgica;

VIII - executar as agdes de vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano, de forma complementar a atuagéo dos
Municipios, nos termos da regulamentagéo do SUS.

Segéo Il
Das Competéncias dos Municipios

Art. 12. Compete as Secretarias de Saude dos Municipios:

| - exercer a vigilancia da qualidade da agua em sua area de competéncia, em articulagdo com 0s responsaveis pelo
controle da qualidade da agua para consumo humano;

Il - executar agdes estabelecidas no VIGIAGUA, consideradas as peculiaridades regionais e locais, nos termos da
legislagao do SUS;

Il - inspecionar o controle da qualidade da agua produzida e distribuida e as praticas operacionais adotadas no sistema ou
solugédo alternativa coletiva de abastecimento de agua, notificando seus respectivos responsaveis para sanar a(s)
irregularidade(s) identificada(s);

IV - manter articulagdo com as entidades de regulagdo quando detectadas falhas relativas a qualidade dos servigos de
abastecimento de agua, a fim de que sejam adotadas as providéncias concernentes a sua area de competéncia;

V- garantir informagdes a populagdo sobre a qualidade dadgua para consumo humano e os riscos a salde associados, de
acordo com mecanismos e 0s instrumentos disciplinados no Decreto n? 5.440, de 4 de maio de 2005;

VI - encaminhar ao responsavel pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo
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humano informagdes sobre surtos e agravos a salde relacionados a qualidade da agua para consumo humano;

VIl - estabelecer mecanismos de comunicagdo e informagdo com o0s responsaveis pelo sistema ou solugdo alternativa
coletiva de abastecimento de agua sobre os resultados das a¢des de controle realizadas;

VIl - executar as diretrizes de vigilancia da qualidade daagua para consumo humano definidas no ambito nacional e
estadual;

IX - realizar, em parceria com os Estados, nas situagbes de surto de doenga diarréica aguda ou outro agravo de
transmissao fecaloral, os seguintes procedimentos:

a) analise microbiolégica completa, de modo a apoiar a investigagdo epidemioldgica e a identificagdo, sempre que possivel,
do género ou espécie de microorganismos;

b) andlise para pesquisa de virus e protozoarios, quando for o0 caso, ou encaminhamento das amostras para laboratérios de
referéncia nacional quando as amostras clinicas forem confirmadas para esses agentes e os dados epidemiolégicos
apontarem a 4gua como via de transmisséo; e

¢) envio das cepas de Escherichia coli aos laboratérios de referéncia nacional para identificagcdo soroldgica;

X - cadastrar e autorizar o fornecimento de agua tratada, por meio de solugdo alternativa coletiva, mediante avaliagéo e
aprovacao dos documentos exigidos no art. 14 desta Portaria.

Paragrafo Unico. A autoridade municipal de salde publica ndo autorizara o fornecimento de agua para consumo
humano, por meio de solugéo alternativa coletiva, quando houver rede de distribuicdo de agua, exceto em situagéo de
emergéncia e intermiténcia.

Secédo IV
Do Responsavel pelo Sistema ou Solugéo Alternativa Coletiva
de Abastecimento de Agua para Consumo Humano

Art. 13. Compete ao responsavel pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para
consumo humano:

| - exercer o controle da qualidade da agua;

Il - garantir a operagédo e a manutengéo das instalagdes destinadas ao abastecimento de agua potavel em conformidade
com as normas técnicas da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e das demais normas pertinentes;

Il - manter e controlar a qualidade da agua produzida e distribuida, nos termos desta Portaria, por meio de:
a) controle operacional do(s) ponto(s) de captagdo, adugdo, tratamento, reservagao e distribuigdo, quando aplicavel;

b) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de atendimento dos requisitos de salde estabelecidos em norma técnica da
ABNT para o controle de qualidade dos produtos quimicos utilizados no tratamento de agua;

c) exigéncia, junto aos fornecedores, do laudo de inocuidade dos materiais utilizados na produgao e distribuicdo que tenham
contato com a agua;

d) capacitacdo e atualizagao técnica de todos os profissionais que atuam de forma direta no fornecimento e controle da
qualidade da agua para consumo humano; e

e) analises laboratoriais da dgua, em amostras provenientes das diversas partes dos sistemas e das solugdes alternativas
coletivas, conforme plano de amostragem estabelecido nesta Portaria;

IV - manter avaliagdo sistematica do sistema ou solugédo alternativa coletiva de abastecimento de agua, sob a perspectiva
dos riscos a saude, com base nos seguintes critérios:

a) ocupacgao da bacia contribuinte ao manancial;
b) histérico das caracteristicas das aguas;

c) caracteristicas fisicas do sistema;

d) praticas operacionais; e

e) na qualidade da agua distribuida, conforme os principios dos Planos de Seguranga da Agua (PSA) recomendados pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) ou definidos em diretrizes vigentes no Pais;

V - encaminhar a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios relatérios das analises dos
parametros mensais, trimestrais e semestrais com informagdes sobre o controle da qualidade da agua, conforme o modelo
estabelecido pela referida autoridade;

VI - fornecer a autoridade de saude publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios os dados de controle da
qualidade da agua para consumo humano, quando solicitado;

VIl - monitorar a qualidade da agua no ponto de captagéo, conforme estabelece o art. 40 desta Portaria;
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VIII - comunicar aos érgdos ambientais, aos gestores de recursos hidricos e ao 6rgdo de salde publica dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios qualquer alteragdo da qualidade da &gua no ponto de captacdo que comprometa a
tratabilidade da agua para consumo humano;

IX - contribuir com os 6rgdos ambientais e gestores de recursos hidricos, por meio de agdes cabiveis para protegao do(s)
manancial(ais) de abastecimento(s) e das bacia(s) hidrografica(s);

X - proporcionar mecanismos para recebimento de reclamagdes e manter registros atualizados sobre a qualidade da agua
distribuida, sistematizando-os de forma compreensivel aos consumidores e disponibilizando-os para pronto acesso e
consulta publica, em atendimento as legislagdes especificas de defesa do consumidor;

Xl - comunicar imediatamente a autoridade de saide publica municipal e informar adequadamente a populagéo a detecgao
de qualquer risco a saude, ocasionado por anomalia operacional no sistema e solugdo alternativa coletiva de abastecimento
de agua para consumo humano ou por ndo conformidade na qualidade da agua tratada, adotando-se as medidas previstas
no art. 44 desta Portaria; e

Xl - assegurar pontos de coleta de agua na saida de tratamento e na rede de distribuicdo, para o controle e a vigilancia da
qualidade da agua.

Art. 14. O responsavel pela solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua deve requerer, junto a
autoridade municipal de saude publica, autorizagdo para o fornecimento de dgua tratada, mediante a apresentagéo dos
seguintes documentos:

| - nomeagao do responsavel técnico habilitado pela operacédo da solugdo alternativa coletiva;
Il - outorga de uso, emitida por 6rgdo competente, quando aplicavel; e
Il - laudo de analise dos parametros de qualidade da agua previstos nesta Portaria.

Art. 15. Compete ao responsavel pelo fornecimento de agua para consumo humano por meio de veiculo
transportador:

| - garantir que tanques, valvulas e equipamentos dos veiculos transportadores sejam apropriados e de uso exclusivo para o
armazenamento e transporte de agua potavel;

Il - manter registro com dados atualizados sobre o fornecedor e a fonte de agua;
Il - manter registro atualizado das analises de controle da qualidade da agua, previstos nesta Portaria;
IV - assegurar que a agua fornecida contenha um teor minimo de cloro residual livre de 0,5 mg/L; e

V - garantir que o veiculo utilizado para fornecimento deagua contenha, de forma visivel, a inscrigdo "AGUA POTAVEL" e os
dados de endereco e telefone para contato.

Art. 16. A agua proveniente de solugdo alternativa coletiva ou individual, para fins de consumo humano, ndo
podera ser misturada com a agua da rede de distribuigao.

Secao V
Dos Laboratérios de Controle e Vigilancia

Art. 17. Compete ao Ministério da Saude:

| - habilitar os laboratérios de referéncia regional e nacional para operacionalizagdo das analises de maior complexidade na
vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano, de acordo com os critérios estabelecidos na Portaria n® 70/SVS/MS,
de 23 de dezembro de 2004;

Il - estabelecer as diretrizes para operacionalizagdo das atividades analiticas de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano; e

Il - definir os critérios e os procedimentos para adotar metodologias analiticas modificadas e nao contempladas nas
referéncias citadas no art. 22 desta Portaria.

Art. 18. Compete as Secretarias de Salude dos Estados habilitar os laboratérios de referéncia regional e
municipal para operacionalizagdo das analises de vigilancia da qualidade da agua para consumo humano.

Art. 19. Compete as Secretarias de Saude dos Municipios indicar, para as Secretarias de Saude dos Estados,
outros laboratérios de referéncia municipal para operacionalizagdo das analises de vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano, quando for o caso.

Art. 20. Compete aos responsaveis pelo fornecimento deagua para consumo humano estruturar laboratérios
préprios e, quando necessario, identificar outros para realizagdo das analises dos parametros estabelecidos nesta
Portaria.

Art. 21. As andlises laboratoriais para controle e vigilancia da qualidade da agua para consumo humano podem
ser realizadas em laboratério préprio, conveniado ou subcontratado, desde que se comprove a existéncia de sistema
de gestao da qualidade, conforme os requisitos especificados na NBR ISO/IEC 17025:2005.
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Art. 22. As metodologias analiticas para determinagdo dos parametros previstos nesta Portaria devem atender
as normas nacionais ou internacionais mais recentes, tais como:

| - Standard Methods for the Examination of Water and Wastewater de autoria das instituicbes American Public Health
Association (APHA), American Water Works Association (AWWA) e Water Environment Federation (WEF);

Il - United States Environmental Protection Agency (USEPA);
11l - normas publicadas pela International Standartization Organization (1SO); e
IV - metodologias propostas pela Organizagdo Mundial da Satde (OMS).

CAPITULO IV
DAS EXIGENCIAS APLICAVEIS AOS SISTEMAS E SOLUCOES
ALTERNATIVAS COLETIVAS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO

Art. 23. Os sistemas e as solugbes alternativas coletivas de abastecimento de agua para consumo humano
devem contar com responsavel técnico habilitado.

Art. 24. Toda agua para consumo humano, fornecida coletivamente, devera passar por processo de desinfeccéo
ou cloracao.

Paragrafo unico. As aguas provenientes de manancial superficial devem ser submetidas a processo de filtragao.

Art. 25. A rede de distribuicdo de agua para consumo humano deve ser operada sempre com pressao positiva
em toda sua extensdo.

Art. 26. Compete ao responsavel pela operagao do sistema de abastecimento de dgua para consumo humano
notificar a autoridade de salde publica e informar a respectiva entidade reguladora e a populagéo, identificando
periodos e locais, sempre que houver:

| - situagbes de emergéncia com potencial para atingir a seguranga de pessoas e bens;

Il - interrupgdo, pressao negativa ou intermiténcia no sistema de abastecimento;

Il - necessidade de realizar operacdo programada na rede de distribuicdo, que possa submeter trechos a pressao negativa;
IV - modificagbes ou melhorias de qualquer natureza nos sistemas de abastecimento; e

V - situagdes que possam oferecer risco a saude.

CAPITULO V
DO PADRAO DE POTABILIDADE

Art. 27. A agua potavel deve estar em conformidade com padréao microbiolégico, conforme disposto no Anexo | e
demais disposi¢des desta Portaria.

§ 12 No controle da qualidade da agua, quando forem detectadas amostras com resultado positivo para
coliformes totais, mesmo em ensaios presuntivos, agdes corretivas devem ser adotadas e novas amostras devem ser
coletadas em dias imediatamente sucessivos até que revelem resultados satisfatérios.

§ 22 Nos sistemas de distribuigdo, as novas amostras devem incluir no minimo uma recoleta no ponto onde foi
constatado o resultado positivo para coliformes totais e duas amostras extras, sendo uma a montante e outra a jusante
do local da recoleta.

§ 3° Para verificagdo do percentual mensal das amostras com resultados positivos de coliformes totais, as
recoletas ndo devem ser consideradas no célculo.

§ 4° O resultado negativo para coliformes totais das recoletas ndo anula o resultado originalmente positivo no
calculo dos percentuais de amostras com resultado positivo.

§ 5° Na proporgéo de amostras com resultado positivo admitidas mensalmente para coliformes totais no sistema
de distribuigao, expressa no Anexo | a esta Portaria, ndo sao tolerados resultados positivos que ocorram em recoleta,
nos termos do § 12 deste artigo.

§ 62 Quando o padrao microbiolégico estabelecido no Anexo | a esta Portaria for violado, os responsaveis pelos
sistemas e solucbes alternativas coletivas de abastecimento de &gua para consumo humano devem informar a
autoridade de salude publica as medidas corretivas tomadas.

§ 72 Quando houver interpretagdo duvidosa nas reagdes tipicas dos ensaios analiticos na determinagéo de
coliformes totais e Escherichia coli, deve-se fazer a recoleta.

Art. 28. A determinacéo de bactérias heterotréficas deve ser realizada como um dos parametros para avaliar a
integridade do sistema de distribuicao (reservatério e rede).

§ 12 A contagem de bactérias heterotréficas deve ser realizada em 20% (vinte por cento) das amostras mensais
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para andlise de coliformes totais nos sistemas de distribuicdo (reservatério e rede).

§ 2° Na selegdo dos locais para coleta de amostras devem ser priorizadas pontas de rede e locais que
alberguem grupos populacionais de risco a salide humana.

§ 32 AlteragOes bruscas ou acima do usual na contagem de bactérias heterotréficas devem ser investigadas para
identificagdo de irregularidade e providéncias devem ser adotadas para o restabelecimento da integridade do sistema
de distribuicdo (reservatorio e rede), recomendando-se que ndo se ultrapasse o limite de 500 UFC/mL.

Art. 29. Recomenda-se a inclusdo de monitoramento de virus entéricos no(s) ponto(s) de captagdo de agua
proveniente(s) de manancial(is) superficial(is) de abastecimento, com o objetivo de subsidiar estudos de avaliagcdo de
risco microbiolégico.

Art. 30. Para a garantia da qualidade microbiolégica da agua, em complementagéo as exigéncias relativas aos
indicadores microbiologicos, deve ser atendido o padréo de turbidez expresso no Anexo Il e devem ser observadas as
demais exigéncias contidas nesta Portaria.

§ 12 Entre os 5% (cinco por cento) dos valores permitidos de turbidez superiores ao VMP estabelecido no Anexo
Il a esta Portaria, para agua subterranea com desinfecgéo, o limite maximo para qualquer amostra pontual deve ser de
5,0 uT, assegurado, simultaneamente, o atendimento ao VMP de 5,0 uT em toda a extensdo do sistema de distribuicao
(reservatorio e rede).

§ 2° O valor maximo permitido de 0,5 uT para agua filtrada por filtragéo rapida (tratamento completo ou filtragao
direta), assim como o valor maximo permitido de 1,0 uT para agua filtrada por filtragdo lenta, estabelecidos no Anexo Il
desta Portaria, dever&o ser atingidos conforme as metas progressivas definidas no Anexo Il a esta Portaria.

§ 32 O atendimento do percentual de aceitagdo do limite de turbidez, expresso no Anexo Il a esta Portaria, deve
ser verificado mensalmente com base em amostras, preferencialmente no efluente individual de cada unidade de
filtragdo, no minimo diariamente para desinfecc@o ou filtragcdo lenta e no minimo a cada duas horas para filtracéo
rapida.

Art. 31. Os sistemas de abastecimento e solugdes alternativas coletivas de abastecimento de dgua que utilizam
mananciais superficiais devem realizar monitoramento mensal de Escherichia coli no(s) ponto(s) de captacdo de agua.

§ 1° Quando for identificada média geométrica anual maior ou igual a 1.000 Escherichia coli/100mL deve-se
realizar monitoramento de cistos de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp. no(s) ponto(s) de captagéo de
agua.

§ 22 Quando a média aritmética da concentragao de oocistos de Cryptosporidium spp. for maior ou igual a 3,0
oocistos/L no(s) pontos(s) de captacdo de agua, recomenda-se a obtengao de efluente em filtragao rapida com valor
de turbidez menor ou igual a 0,3 uT em 95% (hoventa e cinco por cento) das amostras mensais ou uso de processo de
desinfecc@o que comprovadamente alcance a mesma eficiéncia de remogao de oocistos de Cryptosporidium spp.

§ 32 Entre os 5% (cinco por cento) das amostras que podem apresentar valores de turbidez superiores ao VMP
estabelecido no § 2° do art. 30 desta Portaria, o limite maximo para qualquer amostra pontual deve ser menor ou igual
a 1,0 uT, para filtragao rapida e menor ou igual a 2,0 uT para filtragao lenta.

§ 4° A concentragdo média de oocistos de Cryptosporidium spp. referida no § 2° deste artigo deve ser calculada
considerando um nimero minino de 24 (vinte e quatro) amostras uniformemente coletadas ao longo de um periodo
minimo de um ano e maximo de dois anos.

Art. 32. No controle do processo de desinfecgdo da agua por meio da cloragédo, cloraminagéo ou da aplicagéo
de diéxido de cloro devem ser observados os tempos de contato e os valores de concentragdes residuais de
desinfetante na saida do tanque de contato expressos nos Anexos IV, V e VI a esta Portaria.

§ 12 Para aplicacdo dos Anexos IV, V e VI deve-se considerar a temperatura média mensal da agua.

§ 2° No caso da desinfecgdo com o uso de ozbnio, deve ser observado o produto concentragdo e tempo de
contato (CT) de 0,16 mg.min/L para temperatura média da agua igual a 15° C.

§ 32 Para valores de temperatura média da agua diferentes de 152 C, deve-se proceder aos seguintes calculos:

| - para valores de temperatura média abaixo de 15°C: duplicar o valor de CT a cada decréscimo de 10°C.

Il - para valores de temperatura média acima de 15°C: dividir por dois o valor de CT a cada acréscimo de 10°C.

§ 4° No caso da desinfecgdo por radiagéo ultravioleta, deve ser observada a dose minima de 1,5 mJ/cm2para
0,5 log de inativagao de cisto de Giardia spp.

Art. 33. Os sistemas ou solugdes alternativas coletivas de abastecimento de agua supridas por manancial
subterraneo com auséncia de contaminagéo por Escherichia coli devem realizar cloracdo da dgua mantendo o residual
minimo do sistema de distribui¢éo (reservatério e rede), conforme as disposigdes contidas no art. 34 a esta Portaria.

§ 1° Quando o manancial subterraneo apresentar contaminagdo por Escherichia coli, no controle do processo de
desinfec¢@o da agua, devem ser observados os valores do produto de concentracéo residual de desinfetante na saida
do tanque de contato e o tempo de contato expressos nos Anexos |V, V e VI a esta Portaria ou a dose minima de
radiagao ultravioleta expressa no § 4° do art. 32 a desta Portaria.

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gnv/2011/prt2914_12_12_201...
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§ 2° A avaliagdo da contaminagéo por Escherichia coli no manancial subterraneo deve ser feita mediante coleta
mensal de uma amostra de agua em ponto anterior ao local de desinfecgéo.

§ 3° Na auséncia de tanque de contato, a coleta de amostras de agua para a verificagdo da presenga/auséncia
de coliformes totais em sistemas de abastecimento e solugdes alternativas coletivas de abastecimento de &guas,
supridas por manancial subterraneo, devera ser realizada em local a montante ao primeiro ponto de consumo.

Art. 34. E obrigatéria a manutengdo de, no minimo, 0,2 mg/L de cloro residual livre ou 2 mg/L de cloro residual
combinado ou de 0,2 mg/L de diéxido de cloro em toda a extensdo do sistema de distribuicdo (reservatério e rede).

Art. 35. No caso do uso de 0z6nio ou radiagdo ultravioleta como desinfetante, devera ser adicionado cloro ou
diéxido de cloro, de forma a manter residual minimo no sistema de distribuicio (reservatério e rede), de acordo com as
disposi¢des do art. 34 desta Portaria.

Art. 36. Para a utilizagdo de outro agente desinfetante, além dos citados nesta Portaria, deve-se consultar o
Ministério da Saude, por intermédio da SVS/MS.

Art. 37. A 4agua potavel deve estar em conformidade com o padrdo de substancias quimicas que representam
risco & saude e cianotoxinas, expressos nos Anexos VIl e VIl e demais disposigdes desta Portaria.

§ 1° No caso de adicdo de fluor (fluoretagdo), os valores recomendados para concentragdo de ion fluoreto
devem observar a Portaria n® 635/GM/MS, de 30 de janeiro de 1976, nao podendo ultrapassar o VMP expresso na
Tabela do Anexo VII a esta Portaria.

§ 2° As concentragbes de cianotoxinas referidas no Anexo VIII a esta Portaria devem representar as
contribuigbes da fragao intracelular e da fragdo extracelular na amostra analisada.

§ 3° Em complementagdo ao previsto no Anexo VIII a esta Portaria, quando for detectada a presenca de
géneros potencialmente produtores de cilindrospermopsinas no monitoramento de cianobactérias previsto no § 1° do
art. 40 desta Portaria, recomenda-se a andlise dessas cianotoxinas, observando o valor maximo aceitavel de 1,0 pg/L.

§ 4° Em complementagcdo ao previsto no Anexo VIII a esta Portaria, quando for detectada a presenca de
géneros de cianobactérias potencialmente produtores de anatoxina-a(s) no monitoramento de cianobactérias previsto
no § 1° do art. 40 a esta Portaria, recomenda-se a analise da presenga desta cianotoxina.

Art. 38. Os niveis de triagem que conferem potabilidade da agua do ponto de vista radiolégico sdo valores de
concentragao de atividade que ndo excedem 0,5 Bqg/L para atividade alfa total e 1Bg/L para beta total.

Paragrafo Gnico. Caso os niveis de triagem citados neste artigo sejam superados, deve ser realizada analise
especifica para os radionuclideos presentes e o resultado deve ser comparado com os niveis de referéncia do Anexo
IX desta Portaria.

Art. 39. A 4agua potavel deve estar em conformidade com o padrdo organoléptico de potabilidade expresso no
Anexo X a esta Portaria.

§ 12 Recomenda-se que, no sistema de distribuicdo, o pH da adgua seja mantido na faixa de 6,0 a 9,5.

§ 22 Recomenda-se que o teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto do sistema de abastecimento
seja de 2 mg/L.

§ 3° Na verificagdo do atendimento ao padrdo de potabilidade expresso nos Anexos VII, VIII, IX e X, eventuais
ocorréncias de resultados acima do VMP devem ser analisadas em conjunto com o histérico do controle de qualidade
da agua e nao de forma pontual.

§ 4° Para os parametros ferro e manganés sédo permitidos valores superiores ao VMPs estabelecidos no Anexo
X desta Portaria, desde que sejam observados os seguintes critérios:

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gnv/2011/prt2914_12_12_201...

| - os elementos ferro e manganés estejam complexados com produtos quimicos comprovadamente de baixo risco a saude,

conforme preconizado no art. 13 desta Portaria e nas normas da ABNT;
Il - os VMPs dos demais parametros do padréo de potabilidade ndo sejam violados; e
Il - as concentragbes de ferro e manganés nao ultrapassem 2,4 e 0,4 mg/L, respectivamente.

§ 5° O responsavel pelo sistema ou solugéo alternativa coletiva de abastecimento de agua deve encaminhar a
autoridade de salde publica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios informagbes sobre os produtos
quimicos utilizados e a comprovagao de baixo risco a salde, conforme preconizado no art. 13 e nas normas da ABNT.

CAPITULO VI
DOS PLANOS DE AMOSTRAGEM

Art. 40. Os responsaveis pelo controle da qualidade da agua de sistemas ou solugdes alternativas coletivas de
abastecimento deagua para consumo humano, supridos por manancial superficial e subterraneo, devem coletar
amostras semestrais da agua bruta, no ponto de captacdo, para andlise de acordo com os parametros exigidos nas
legislagbes especificas, com a finalidade de avaliagao de risco a saude humana.

§ 1° Para minimizar os riscos de contaminagdo da agua para consumo humano com cianotoxinas, deve ser
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realizado o monitoramento de cianobactérias, buscando-se identificar os diferentes géneros, no ponto de captagdo do
manancial superficial, de acordo com a Tabela do Anexo X| a esta Portaria, considerando, para efeito de alteracdo da
frequéncia de monitoramento, o resultado da Ultima amostragem.

§ 2° Em complementacdo ao monitoramento do Anexo Xl a esta Portaria, recomenda-se a andlise de clorofila-a
no manancial, com frequéncia semanal, como indicador de potencial aumento da densidade de cianobactérias.

§ 3° Quando os resultados da andlise prevista no § 2° deste artigo revelarem que a concentragéo de clorofila-a
em duas semanas consecutivas tiver seu valor duplicado ou mais, deve-se proceder nova coleta de amostra para
quantificacdo de cianobactérias no ponto de captacdo do manancial, para reavaliagao da frequéncia de amostragem de
cianobactérias.

§ 4° Quanto a densidade de cianobactérias exceder 20.000 células/ml, deve-se realizar andlise de cianotoxinas
na agua do manancial, no ponto de captagéo, com frequéncia semanal.

§ 5° Quando as concentragdes de cianotoxinas no manancial forem menores que seus respectivos VMPs para
agua tratada, sera dispensada analise de cianotoxinas na saida do tratamento de que trata o Anexo Xll a esta
Portaria.

§ 6° Em fungéo dos riscos a salde associados as cianotoxinas, é vedado o uso de algicidas para o controle do
crescimento de microalgas e cianobactérias no manancial de abastecimento ou qualquer intervengdo que provoque a
lise das células.

§ 7° As autoridades ambientais e de recursos hidricos definirdo a regulamentagéo das excepcionalidades sobre
o uso de algicidas nos cursos d'agua superficiais.

Art. 41. Os responsaveis pelo controle da qualidade da agua de sistema e solugcdo alternativa coletiva de
abastecimento de agua para consumo humano devem elaborar e submeter para andlise da autoridade municipal de
saude publica, o plano de amostragem de cada sistema e solugédo, respeitando os planos minimos de amostragem
expressos nos Anexos XI, XII, X1l e XIV.

§ 12 A amostragem deve obedecer aos seguintes requisitos:

| - distribuicao uniforme das coletas ao longo do periodo; e

http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gnv/2011/prt2914_12_12_201...

Il - representatividade dos pontos de coleta no sistema de distribuicdo (reservatérios e rede), combinando critérios de

abrangéncia espacial e pontos estratégicos, entendidos como:
a) aqueles proximos a grande circulagio de pessoas: terminais rodoviarios, terminais ferroviarios entre outros;

b) edificios que alberguem grupos populacionais de risco, tais como hospitais, creches e asilos;

c) aqueles localizados em trechos vulneraveis do sistema de distribuicdo como pontas de rede, pontos de queda de

presséo, locais afetados por manobras, sujeitos a intermiténcia de abastecimento, reservatérios, entre outros; e

d) locais com sistematicas notificagdes de agravos a saude tendo como possiveis causas os agentes de veiculagédo hidrica.

§ 2° No nimero minimo de amostras coletadas na rede de distribui¢éo, previsto no Anexo Xll, ndo se incluem as
amostras extras (recoletas).

§ 32 Em todas as amostras coletadas para analises microbiolégicas, deve ser efetuada medi¢cao de turbidez e
de cloro residual livre ou de outro composto residual ativo, caso o agente desinfetante utilizado ndo seja o cloro.

§ 4° Quando detectada a presenga de cianotoxinas na agua tratada, na saida do tratamento, sera obrigatéria a
comunicacgdo imediata as clinicas de hemodidlise e as industrias de injetaveis.

§ 52 O plano de amostragem para os parametros de agrotdxicos devera considerar a avaliagdo dos seus usos
na bacia hidrografica do manancial de contribuicdo, bem como a sazonalidade das culturas.

§ 6° Na verificagdo do atendimento ao padrdo de potabilidade expressos nos Anexos VII, VIII, IX e X a esta
Portaria, a detec¢ao de eventuais ocorréncias de resultados acima do VMP devem ser analisadas em conjunto com o
histérico do controle de qualidade da agua.

§ 7° Para populagbes residentes em areas indigenas, populagbes tradicionais, dentre outras, o plano de
amostragem para o controle da qualidade da agua devera ser elaborado de acordo com as diretrizes especificas
aplicaveis a cada situacéo.

CAPITULO VI
DAS PENALIDADES

Art. 42. Seréo aplicadas as sangdes administrativas previstas na Lei n® 6.437, de 20 de agosto de 1977, aos
responsaveis pela operagao dos sistemas ou solugdes alternativas de abastecimento deagua que néo observarem as
determinagdes constantes desta Portaria, sem prejuizo das sangdes de natureza civil ou penal cabiveis.

Art. 43. Cabe ao Ministério da Salde, por intermédio da SVS/MS, e as Secretarias de Saude dos Estados, do
Distrito Federal dos Municipios, ou érgdos equivalentes, assegurar o cumprimento desta Portaria.
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CAPITULO VIl ]
DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 44. Sempre que forem identificadas situacdes de risco a saude, o responsavel pelo sistema ou solugdo
alternativa coletiva de abastecimento de agua e as autoridades de saude publica devem, em conjunto, elaborar um
plano de agdo e tomar as medidas cabiveis, incluindo a eficaz comunicagdo a populagdo, sem prejuizo das
providéncias imediatas para a corre¢éo da anormalidade.

Art. 45. E facultado ao responsavel pelo sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua
solicitar a autoridade de saude publica a alteragao na frequéncia minima de amostragem de parametros estabelecidos
nesta Portaria, mediante justificativa fundamentada.

Paragrafo Unico. Uma vez formulada a solicitagio prevista no caput deste artigo, a autoridade de saude publica
decidira no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, com base em andlise fundamentada no histérico minimo de dois anos
do controle da qualidade da agua, considerando os respectivos planos de amostragens e de avaliagdo de riscos a
saude, da zona de captagao e do sistema de distribuicao.

Art. 46. Verificadas caracteristicas desconformes com o padrao de potabilidade da agua ou de outros fatores de
risco a saude, conforme relatério técnico, a autoridade de salde publica competente determinara ao responsavel pela
operacgao do sistema ou solugdo alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano que:

| - amplie 0 nUmero minimo de amostras;
Il - aumente a frequéncia de amostragem; e
Il - realize andlises laboratoriais de parametros adicionais.

Art. 47. Constatada a inexisténcia de setor responsavel pela qualidade da agua na Secretaria de Saude dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, os deveres e responsabilidades previstos, respectivamente, nos arts. 11
e 12 desta Portaria serdo cumpridos pelo6rgéo equivalente.

Art. 48. O Ministério da Saude promovera, por intermédio da SVS/MS, a revisao desta Portaria no prazo de 5
(cinco) anos ou a qualquer tempo.

Paragrafo Unico. Os 6rgdos governamentais e ndo governamentais, de reconhecida capacidade técnica nos
setores objeto desta regulamentagdo, poderdo requerer a revisdo desta Portaria, mediante solicitagdo justificada,
sujeita a analise técnica da SVS/MS.

Art. 49. Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de publicagéo
desta Portaria, para que os 6rgdos e entidades sujeitos a aplicacdo desta Portaria promovam as adequagdes
necessarias ao seu cumprimento, no que se refere ao monitoramento dos parametros gosto e odor, saxitoxina, cistos
de Giardia spp. e oocistos de Cryptosporidium spp.

§ 12 Para o atendimento ao valor maximo permitido de 0,5 uT para filtragcdo rapida (tratamento completo ou
filtracdo direta), fica estabelecido o prazo de 4 (quatro) anos para cumprimento, contados da data de publicacdo desta
Portaria, mediante o cumprimento das etapas previstas no § 2° do art. 30 desta Portaria.

§ 2° Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de publicacéo
desta Portaria, para que os laboratérios referidos no art. 21 desta Portaria promovam as adequagdes necessarias
para a implantacdo do sistema de gestdo da qualidade, conforme os requisitos especificados na NBR ISO/IEC
17025:2005.

§ 3° Fica estabelecido o prazo maximo de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de publicagao
desta Portaria, para que os érgdos e entidades sujeitos a aplicacdo desta Portaria promovam as adequagdes
necessarias no que se refere ao monitoramento dos parametros que compdem o padrdo de radioatividade expresso no
Anexo VIl a esta Portaria.

Art. 50. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverdo adotar as medidas necessarias ao fiel
cumprimento desta Portaria.

Art. 51. Ao Distrito Federal competem as atribuigbes reservadas aos Estados e aos Municipios.
Art. 52. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 53. Fica revogada a Portaria n® 518/GM/MS, de 25 de margo de 2004, publicada no Diario Oficial da Unido,
Secgéo 1, do dia 26 seguinte, pagina 266.

ALEXANDRE ROCHA SANTOS PADILHA
ANEXOS

Salde Legis - Sistema de Legislagdo da Saude
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