
Relatório Geral de Ações Temáticas

Órgão 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

Programa 1151 Desenvolvimento Regional, Urbano e Habitação

Ação 4009 Capacitação Técnica

Produto Servidores capacitados 

Descrição

Qualificação do quadro dos servidores nas áreas afins, a saber: administrativo; financeiro; contábil; recursos humanos; informática; 
controle interno; fiscalização; ouvidoria; comunicação; engenharia elétrica, ambiental e civil; direito com especialização nas áreas: 
civil, administrativo e regulação.

Finalidade

Capacitar os servidores de forma a aprimorar seus conhecimentos, assegurando o desenvolvimento de competências  técnicas e 
de gestão, aperfeiçoando os serviços de regulação, controle e fiscalização e dispondo de um atendimento eficiente e eficaz aos 
usuários, gerando crescimento para agência e fortalecendo a cultura voltada para resultados. 

Base Legal

Unidade de medida Porcentagem

Forma de implementacao Direta

Tipo Atividade Esfera 1 Fiscal

Especificação do produto

Desenvolvimento técnico e de gestão  dos servidores da ATR, através de capacitações e qualificações, visando crescimento da 
agência e fortalecendo a cultura voltada para resultados. 

NCompõem RCL

Metas Físicas
2016 2017 2018 2019

Detalhamento de Despesa

Objetivo 0325 - Promover  por meio da regulação, controle e fiscalização, de forma autônoma e sustentável, a melhoria e 
ampliação dos serviços públicos de transporte rodoviário  de passageiros, transporte rodoviário de cargas, 
Transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, assegurando à população Tocantinense 
qualidade e eficiência nos serviços públicos regulados.

Função 4 - Administração Subfunção 128 - Formação de Recursos Humanos

Unidade Orçamentária 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Servicos Públicos - ATR

29 32 40 40

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019

108.350 119.185 131.1030240 Recursos Proprios 98.500-

98.500Total 108.350 119.185 131.103

Fonte de recurso Natureza da despesa Valor

3.3.90.39 Outros Servicos De Terceiros - Pessoa Juridic0240 Recursos Proprios- 50.000-

3.3.90.33 Passagens e Despesas com Locomocao0240 Recursos Proprios- 18.500-

3.3.90.14 Diarias - Pessoal Civil0240 Recursos Proprios- 30.000-

Total 98.500
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Relatório Geral de Ações Temáticas

Órgão 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

Programa 1151 Desenvolvimento Regional, Urbano e Habitação

Ação 4038 Elaboração de Estudos em Transporte e Saneamento Básico

Produto Estudo elaborado 

Descrição

Elaboração de estudos para formulação de novas ações de fiscalização, revisão tarifária e atualizações das normas existentes; 
elaboração de diagnóstico do atual sistema de transporte coletivo e análise sistêmica do arcabouço jurídico; realização de pesquisa 
de campo; elaboração de estudos na rede de transporte; simulação de fluxo de transporte e determinação dos principais polos 
geradores de viagens; contratação de empresa para a elaboração do Plano Diretor de Transporte. 

Finalidade

Garantir a prestação adequada dos serviços públicos de transporte rodoviário e saneamento básico, cumprindo a legislação e 
promovendo as concessionárias e permicionados oportunidades para melhorar a prestação dos serviços, proporcionando 
atendimento de qualidade aos usuários.

Base Legal

Unidade de medida Unidade

Forma de implementacao Direta

Tipo Atividade Esfera 1 Fiscal

Especificação do produto

Elaboração de estudos para a reformulação de novas ações de fiscalização em transporte rodoviário e Saneamento Básico, revisão 
tarifária e implantação do plano diretor de transporte rodoviário. 

NCompõem RCL

Metas Físicas
2016 2017 2018 2019

Detalhamento de Despesa

Objetivo 0325 - Promover  por meio da regulação, controle e fiscalização, de forma autônoma e sustentável, a melhoria e 
ampliação dos serviços públicos de transporte rodoviário  de passageiros, transporte rodoviário de cargas, 
Transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, assegurando à população Tocantinense 
qualidade e eficiência nos serviços públicos regulados.

Função 4 - Administração Subfunção 121 - Planejamento e Orçamento

Unidade Orçamentária 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Servicos Públicos - ATR

26 20 24 30

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019

44.550 49.005 53.9050240 Recursos Proprios 40.500-

40.500Total 44.550 49.005 53.905

Fonte de recurso Natureza da despesa Valor

3.3.90.39 Outros Servicos De Terceiros - Pessoa Juridic0240 Recursos Proprios- 10.000-

3.3.90.35 Servicos de Consultoria0240 Recursos Proprios- 10.000-

3.3.90.30 Material de Consumo0240 Recursos Proprios- 10.000-

3.3.90.14 Diarias - Pessoal Civil0240 Recursos Proprios- 10.000-

3.3.20.47 Obrigacoes Tributarias e Contributivas0240 Recursos Proprios- 500-

Total 40.500

2



Relatório Geral de Ações Temáticas

Órgão 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

Programa 1151 Desenvolvimento Regional, Urbano e Habitação

Ação 4048 Fiscalização dos Serviços de Saneamento Básico

Produto Serviço de saneamento básico fiscalizado

Descrição

Realização de fiscalizações programadas, não programadas e vistorias técnicas; emissão de relatórios de conclusão das ações 
fiscalizadas e executadas; contratação de consultoria técnica.

Finalidade

Garantir a prestação de serviços adequados e de qualidade, assegurando a população um pleno atendimento nos serviços de 
saneamento básico, esgotamento sanitário, drenagem, coleta e disposição de resíduos sólidos.

Base Legal

Unidade de medida Unidade

Forma de implementacao Direta

Tipo Atividade Esfera 1 Fiscal

Especificação do produto

Fiscalização do cumprimento da legislação em vigor, dos serviços de saneamento básico, esgotamento sanitário, drenagem, coleta 
e disposição de resíduos sólidos e a qualidade da água fornecida, garantindo a população um serviço eficiente e de qualidade. 

NCompõem RCL

Metas Físicas
2016 2017 2018 2019

Detalhamento de Despesa

Objetivo 0325 - Promover  por meio da regulação, controle e fiscalização, de forma autônoma e sustentável, a melhoria e 
ampliação dos serviços públicos de transporte rodoviário  de passageiros, transporte rodoviário de cargas, 
Transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, assegurando à população Tocantinense 
qualidade e eficiência nos serviços públicos regulados.

Função 4 - Administração Subfunção 125 - Normatização e Fiscalização

Unidade Orçamentária 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Servicos Públicos - ATR

14 28 29 30

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019

44.000 48.400 53.2400240 Recursos Proprios 40.000-

40.000Total 44.000 48.400 53.240

Fonte de recurso Natureza da despesa Valor

3.3.90.39 Outros Servicos De Terceiros - Pessoa Juridic0240 Recursos Proprios- 5.000-

3.3.90.30 Material de Consumo0240 Recursos Proprios- 5.000-

3.3.90.14 Diarias - Pessoal Civil0240 Recursos Proprios- 30.000-

Total 40.000
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Relatório Geral de Ações Temáticas

Órgão 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

Programa 1151 Desenvolvimento Regional, Urbano e Habitação

Ação 4049 Fiscalização dos Serviços de Transporte

Produto Serviço de transporte fiscalizado

Descrição

Fiscalização de rotina, volante e de comando; emissão dos autos de infrações processados e cadastrados; formalização de 
processos; acompanhamento diário do registro dos autos de infração no sistema SIGERRE; emissão de relatórios após a conclusão 
de ação de fiscalização executada;
acompanhamento e controle mensal do cronograma de ações de fiscalização; visitas in-loco.

Finalidade

Garantir segurança, qualidade e eficiência dos serviços delegados, no pleno atendimento dos usuários; promover modicidade das 
tarifas praticadas; acompanhar suas condições de regularidade, atualidade e continuidade; identificar os fatores que estão 
prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestação de serviços e adequa-los  ao cumprimento dos termos dos contratos e 
legislações vigentes.

Base Legal

Unidade de medida Unidade

Forma de implementacao Direta

Tipo Atividade Esfera 1 Fiscal

Especificação do produto

Regulação, controle e fiscalização dos serviços de transporte rodoviário de passageiros intermunicipal (convencional e alternativo) 
e interestadual, transporte aquaviário e transporte de cargas, averiguando o cumprimento da legislação em vigor e garantindo 
qualidade e segurança aos usuários.

NCompõem RCL

Metas Físicas
2016 2017 2018 2019

Detalhamento de Despesa

Objetivo 0325 - Promover  por meio da regulação, controle e fiscalização, de forma autônoma e sustentável, a melhoria e 
ampliação dos serviços públicos de transporte rodoviário  de passageiros, transporte rodoviário de cargas, 
Transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, assegurando à população Tocantinense 
qualidade e eficiência nos serviços públicos regulados.

Função 4 - Administração Subfunção 125 - Normatização e Fiscalização

Unidade Orçamentária 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Servicos Públicos - ATR

20 23 27 31

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019

110.550 121.605 133.7650240 Recursos Proprios 100.500-

110.000 121.000 133.0000225 Recursos de Convenios Federais 99.500-

200.000Total 220.550 242.605 266.765

Fonte de recurso Natureza da despesa Valor

3.3.90.47 Obrigacoes Tributarias e Contributivas0240 Recursos Proprios- 500-

3.3.90.39 Outros Servicos De Terceiros - Pessoa Juridic0240 Recursos Proprios- 5.000-

3.3.90.30 Material de Consumo0240 Recursos Proprios- 5.000-

3.3.90.15 Diarias - Pessoal Militar0240 Recursos Proprios- 10.000-

3.3.90.14 Diarias - Pessoal Civil0240 Recursos Proprios- 80.000-

4.4.90.15 Diarias - Pessoal Militar0225 Recursos de Convenios Federais- 14.500-

4.4.90.14 Diarias - Pessoal Civil0225 Recursos de Convenios Federais- 85.000-

Total 200.000
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Relatório Geral de Ações Temáticas

Órgão 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

Programa 1151 Desenvolvimento Regional, Urbano e Habitação

Ação 4135 Promoção de Forúns de Defesa dos Cidadãos/Usuários de Serviços Públicos

Produto Fórum promovido

Descrição

Realização de audiências/consultas públicas; realização de fóruns e seminários regionais; promoção dos fóruns tocantinense de 
regulação, de caráter consultivo e informativo; realização de reuniões e fóruns técnicos nas áreas de transporte, saneamento 
básico e energia elétrica; promoção de prêmios culturais e de jornalismo; realização de parcerias com instituições públicas e 
privadas e realização dos eventos de cidadania.

Finalidade

Diagnosticar as demandas da sociedade através das audiências públicas, promover fóruns, prêmios, seminários e reuniões 
técnicas,garantindo a plena cidadania, no âmbito da promoção e defesa dos direitos elementares à vida, fortalecendo a atuação da 
ATR junto aos usuários dos serviços públicos delegados e as empresas afins, com vista a melhorar a qualidade da prestação dos 
serviços.   

Base Legal

Unidade de medida Unidade

Forma de implementacao Direta

Tipo Atividade Esfera 1 Fiscal

Especificação do produto

Audiências/consultas públicas, fóruns e seminários regionais, reuniões técnicas, eventos de cidadania Prêmios Culturais e de 
jornalismo, parcerias com instituições públicas e privadas. 

NCompõem RCL

Metas Físicas
2016 2017 2018 2019

Detalhamento de Despesa

Objetivo 0325 - Promover  por meio da regulação, controle e fiscalização, de forma autônoma e sustentável, a melhoria e 
ampliação dos serviços públicos de transporte rodoviário  de passageiros, transporte rodoviário de cargas, 
Transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, assegurando à população Tocantinense 
qualidade e eficiência nos serviços públicos regulados.

Função 4 - Administração Subfunção 122 - Administração Geral

Unidade Orçamentária 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Servicos Públicos - ATR

13 25 38 25

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019

33.550 36.905 40.5950240 Recursos Proprios 30.500-

30.500Total 33.550 36.905 40.595

Fonte de recurso Natureza da despesa Valor

3.3.90.47 Obrigacoes Tributarias e Contributivas0240 Recursos Proprios- 500-

3.3.90.39 Outros Servicos De Terceiros - Pessoa Juridic0240 Recursos Proprios- 10.000-

3.3.90.30 Material de Consumo0240 Recursos Proprios- 5.000-

3.3.90.14 Diarias - Pessoal Civil0240 Recursos Proprios- 15.000-

Total 30.500
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Relatório Geral de Ações Temáticas

Órgão 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Serviços Públicos

Programa 1151 Desenvolvimento Regional, Urbano e Habitação

Ação 4170 Regulação dos Serviços Públicos

Produto Serviço de regulação e controle 

Descrição

Aprimoramento da legislação pertinente a regulação, controle e fiscalização; realização de cadastramento dos prestadores de 
serviços de transporte rodoviário; solicitação da documentação legal, para a viabilidade de horários e itinerários; emissão do 
Certificado de Registro Cadastral - CRC; realização e atualização do cadastro de motoristas e de veículos das linhas de transporte; 
regulação e atualização da documentação dos prestadores de serviços; formulação e substituição dos contratos de concessão e de 
convênios firmados.

Finalidade

Regulamentar a prestação de serviços públicos de transporte rodoviário intermunicipal e interestadual de passageiros, transporte 
rodoviário de cargas, transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, por meio de criação, elaboração, reformulação 
e atualização de legislação.  

Base Legal

Unidade de medida Porcentagem

Forma de implementacao Direta

Tipo Atividade Esfera 1 Fiscal

Especificação do produto

Criação, elaboração, reformulação e atualização da legislação pertinente a fiscalização dos serviços públicos de transporte 
rodoviário intermunicipal e interestadual de passageiros, transporte rodoviário de cargas, transporte aquaviário, saneamento 
básico e energia elétrica.

NCompõem RCL

Metas Físicas
2016 2017 2018 2019

Detalhamento de Despesa

Objetivo 0325 - Promover  por meio da regulação, controle e fiscalização, de forma autônoma e sustentável, a melhoria e 
ampliação dos serviços públicos de transporte rodoviário  de passageiros, transporte rodoviário de cargas, 
Transporte aquaviário, saneamento básico e energia elétrica, assegurando à população Tocantinense 
qualidade e eficiência nos serviços públicos regulados.

Função 4 - Administração Subfunção 125 - Normatização e Fiscalização

Unidade Orçamentária 38990 Agência Tocantinense de Regulação, Controle e Fiscalização de Servicos Públicos - ATR

21 26 26 26

Metas Financeiras 2016 2017 2018 2019

29.700 32.670 35.9370240 Recursos Proprios 27.000-

27.000Total 29.700 32.670 35.937

Fonte de recurso Natureza da despesa Valor

3.3.90.39 Outros Servicos De Terceiros - Pessoa Juridic0240 Recursos Proprios- 5.000-

3.3.90.30 Material de Consumo0240 Recursos Proprios- 2.000-

3.3.90.14 Diarias - Pessoal Civil0240 Recursos Proprios- 20.000-

Total 27.000
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