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.' 2383454 & 08000.021256/2016-38
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b MINISTEI}IO DA JUSTICA E CIDADANIA
.COORDENACAO DE 7CONSUM_O SEGURO E SAUDE

i

Oficio-Circular n° 61/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON-MJ
' ' 5t i Brasilia, 30.de maio de 2016.

AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS B MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

!
1

Assunto:Campanha de Chamamento dos veiculos Can-Am Commander DPS, Modeioé 6GBD,’6BDH,
6EBD, ano/modelo 2013, em razdo da possibilidade de perda do controle da direcao. : =

I ; |
Senhor Dirigente,

Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, s€gue, anexa, copia da Nota
Técnica. expedida nos autos da Campanha de Chamamento — Recall — promovida pela BRP
BRASIL MOTORSPORTS LTDA., tendo como objeto os veiculos acima descritos, em razao da
possibilidade de o "estriado do acoplamento da direcdo espanar-na caixa de dire¢do" . Desse modo, "em
algumas circunstancias, esta situacdo pode comprometer‘ o controle da direcdo e, possivelmente, causar
um acidente, resultando em ferimentos graves ou fatais ao condutor efou terceiros". Informamos, ainda,
‘que 0 acompanhamento da presente Campanha podera ser feito no site http://justica.gov.br/, ou pelo nosso

telefone (61) 2025-3170.

| Atenciosamente,

| KLEBER JOSE TRI._NTA MOREIRA E LOPES
‘Coordenador-Geral de Consultoria Técnica'e San¢oes Administrativas \

; r—m—hﬂ—mx:::m. h ;
eira e Lopes, Coordenador(a)-

Seol : 'Docmﬁento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta' Mor _ .
'“ ﬂm!:; B Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em 31/05/2016, as 11:40, conforme 0
| etroniea | §2° do art. 10 da Medida Provisoria n° 2.200/01. ' :

: A autenticidade do docu_merito, pode ser conferida no site httn://sei.quténtica.mi.Eov.br informando o
FAE 4digo verificador 2383454 e o c6digo CRC 289385B9 ' ; : IS i
i O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http://www.justica.gov.br/acesso-a-
T4E sistemas/protocolo e tem valida

de de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica.

- SEIn2 2383454
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Referéncia: Caso responda este Oficio,.indicar expressamente o Processo n? 08000.021256/2016-38



Esplanada dos Mlnlste |os, Bloto TF Ed Sede, Sala 522} Balrro Qh'

Telefone" (61) 2025—9669,
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* MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA
Nota Técnica n° 73/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON
PROCESSO N’ 08000.021256/2016-38 * |

Fornecedor: BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA. ("BRP Brasil") % |
Assunto: ‘Campaﬁha de Chamamento dos veiculos Can-Am Commander DPS, Modelos 6GBD, 6BDH, :
6EBD, ano/modelo 2013, em razdo da possibilidade de perda do controle da diregdo. - e

Senhor Coordenador-Geral, gl ! it o

1. O presente ~feito trata de. Campanha de Recall promavida  pela  BRP
BRASIL MOTORSPORTS LTDA.. com o objetivo de convocar 0s consumidores a efetuarem a
verificacdo e, se necessario, a substitui¢do do estriado do acoplamento da diregao nos veiculos -
“acima descritos. ' : ' sl

2. Segundo inforrha(:ﬁes da BRP Brasil, a Campanha de Chamamento, com inicio do

atendimento previso para final de julho de 2016, abrange 63 (sessenta e trés) quadriciclos,

- importados, produzidos no periodd de 08 de maio de 2012 a 04 de abril de 2013, e colocados no

- mercado de consumo, com numeragio de chassi, ndo sequencial, compreendida entre 0S intervalos

3JBKKPP12DJ000258 a 3JBKXLP13DJ000683, distribuidos da seguinte.forma pelos estados
~da Federagdo: , g

AL o1

BAH D mt
@B 021
ES 01|,
GO 810l
. MG 09
MS 021:
. MT 02
PE N 0Z]
PR: 02§
YRI. -, J06
SE 02}
SE. - 4]0l
SP |14
Nao registrados | 16|
' TOTAL |63
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3 Em relaqao ao defelto que envolve 0s velculos a BRP Bras1l mformou ter detectado que "o as'trzadc

- do acoplamento da dlrecao pode espanar na caixa de dzreg:ao" RS

A . - .‘.Z:\_""u
Q 1

N
’ Quanto aos riscos-a satide. e 4 seguran¢a’ apresentados, declarou quc "em algumas cxrcunstanci(zs

esta situagdo [0 estriado do acoplamento da dn‘egao espanar na‘caixa d¢ dire¢do] pode compromete)

- & controle da diregdo’e, posszvelmente causar um aczdente resultando em ferlmentos graves ou
fatazs ao condutor. e/oy tercezros" T '

R

o QuantO‘ 4 data e ao modo: pelo qual a penculomdade f01 detectada asseverou que "em marg:o de
.0 2016, a BRP do Canadd descobriy, através de:-uma baterza de: testeg que 1o uso ‘severo deste

. Veiculo, seu. conjunto total tende a perder a eﬁczencza, mcluszve os conjuntos orlgmazs podendo vir

. a. falhar'/ durante ‘a, condugao do: velculo e’ consequentemente levar..a perda. total da
. .dtre(:ao Aduznu que "além deste caso, a BRP do Canada vertﬁcou em Abrll de 2016, outros 7

Veiculos com a-mesma sollata(:ao de garantza em. seu sttema sendo berto que-em 2-casos  houve

B danos severes .a outrds. partes do, vezcu{o causados por collsao, com.relatos -de ferimentos: leves
_entre os. ocupantes Desta forma, em conjuhto- com os orgaos de. transportq dos Estados’ Unidos e

'/,‘

Eorelatono F T L T AR B

- Canada, foz deczdzdo ,s‘obre o langarnento desta campanha preventzva mundial de Recall, quando no
fi nal de abril iniciamos os preparatzvos na BRP Braszl cam mtuzto de evztar~eventz(azs danos aos
. nossos consumzdores". L T S : .

. -4-,' v

Ny Descreveu amda pormenonzadamente, o plano de m1d1a anexando o modelo de com‘umcado a ser
o velculado nos melos de comumcagao e osfcustos da reahzag:ao da Campanha R

g
R emtelaemtemténobrasﬂelro N B e
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Informou Outross:m que néo tem conhec:mento da ocorrencm de amdentes relaclonados ao' deferto

- - ! g L - P M ot H fl
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¢ . \ .. . o I N
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' 8. Em pnmelra anahse ‘desta Coordenagao de Consumo Seguro € Saude constatOu-se quq .0 fomecedori
“"iniciou Campanha de Recall: fora dos padrdes”determinados pela Lei n. 8. 078/90 bem como pela

“Portaria MJ n.. 487/2012 ao . ter demado de observar- a- necesmdade de mformar adata, eom
espemﬁcagao do - dia, més e ano, em. que" a " periculosidade. foi detectada, bem’ como por nao
~-comunicar de’ forma unedlata 0s 115C0$ 208 consumldores e'as autondades competentes e n30 retirar
do mercado de conSumo de manexra 1med1ata, o nsco a saude €. segurang:a dos consumldores

_9 Dlante dxsso cops1derando a regulamentagao especlﬁca dos processos de chamamento suglro nos,

termos - do '§4°- do “artigo. 55" da :Lei.n. 8. 078/90 ac xpedlqao “de. Notlficaga,o 3 BRP.
BRASIL MOTORSPORTS LTDA. para que, no prazo de 10 (déz) dias,’ apresente as: mformacoes'
supracltadas notadamente quanto ao lapso temporal en,tre d detecg:ao do defelto €0 c;fetlvo mlclo do.'

% PR 3

atendlmentoaos consum1dores ORI R

10 Por ﬁm sugn'o a. remessa de Oﬁclo Clrcular a todos os dlngentes dos Procons Estaduaxs e

Mummpals de: CapltalS' para cophecirnento’ da’ Campariha de: Chamamento em- tela, bem ‘como

comumcado ‘a0s membnos do Slstema Naclonal de Defesa do Consmmdor Jond

L s,
A Consideragdo ‘Superior. - . - T AR
O e . . _:~ ’ . N A - “',‘ o { . Y
ORI L GABRIELREISCARVALHO | Leoan .
v, T T Coordenador de Consumo Seguroe Saude PR 1 S :
. "De-acordo. Ao Setor Pr’o’cessujal p%i‘ra’af‘ekpedi¢ﬁd de Dﬁd’ioé e No‘tiﬁcaﬁ:'io; G

e KLEBER JOSE TRINTA MOREIRAELOPES BN

,Coordenador-Geral de Consultona'l’ecmca e Sam;oes Admi'msiratxvas Ve R
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P Do<:umento assmado eletronicamente -por Kleber José Trmtg Morelra e Lopes, Coordenador(a)- ‘
: Geral de Consultorla Técnica- e Processos AdmlmstratWOS,.em 31/05/2016 as 11 40 conforme 0"

§2° doart 10daMedidal’rov1s6rpa/n 2200/01 L g R .
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o Documento a8smado elelromcamente por GABRIEL REIS CARVALHO Coordenador(a) de
% Satide e Seguran(;a, em 31/05/2016 as 12 33 conforme 0§ 2°\do art‘ 10 da Medlda Prowsona n°

C .
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A auténtlmdade do d0cumento pode ser- confenda Do site, h
L cédlgo verificador 2382980 ¢ o c6digo.¢ CRC B369€2C4 -

O trﬁ;mten

deste documento ‘pode’ sef: acompanhado

'col 'e tem vahdade de prova'de registro

R

pelo Slte

de protocolo no Mlmstcno da Justlga
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