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Of' icio- Clrcular n’ 91/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON MJ

f

Brasilia, 04 de julho de 2016.
AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

Assunto: Campanha de Chamamento dos vc1culos Peugeot, mode]os 308 ¢ 408, em razao de pOSSlb]IldadC
de incéndio no compartlmento do motor dos veiculos.

1 ¥ i

/ . Senhor Dirigente,

¢ Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, segue anexa, copia da Nota
Tecnica expedida nos autos da Campanha de Chamamento =~ Reeall*¥— promovida
pela PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA, tendo como objeto as veiculos acima
descritos, por ter sido constatada "possibilidade de que a manta de isolamento acustico do capé do motor
instalada em tais veiculos sofra uma deformagéo, o que pode ocasionar contato desta manta com o turbo
motor". Nessa condi¢do, pode haver "incéndio no compartimento do motor, podendo.gerar, em alguns
casos, risco de acidente com danos fisicos e/ou materiais aos ocupantes do veiculo e/ou a
terceiros”. Informamos, ainda, que o acompanhamento da presente. Campanha poderd ser feito no

site httg //justica.gov.br/, ou pelo i nosso telefone (61) 2025-3170. 4
Atenc1osamente k

| KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica e ‘San¢es Administrativas

l | Documento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta Morelra e Lopes, Coordenador(a)-
Se' Ea Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em 04/07/2016 as 20 14, conforme o

assinatura

eletrbnica § 2° do art. 10 da Medlda Pr ov:sona n® 2.200/01.

e A autenticidade do documento-pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br informando o
B, codigo verificador 2569896 e o codigo CRC B639D466
v O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http:/www. justica. gov. br/acesc.o—a—

M s sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério da Justica.
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MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA

. Nota Técnica n° 121/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON
PROCESSO N° 08012.002448/2016-14

| Fofnecedor PEUGEOT CITROEN DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA.

Assunto: Campanha de Chamamento dos veiculos Peugeot, modelos 308 e 408, em razéo de possibilidade
de incéndio no compartimento do motor dos veiculos.

Senhor Coordenador-Geral,

L. O presente feito trata de’ Campanha de Recall promovida pela PEUGEOT CITROEN DO BRASIL

'AUTOMOVEIS LTDA. com o objetivo de convocar os consumidores a efetuarem a inclusdo de

novas travas de fixagdo da manta de isolamento acustico do capd do motor e substitui¢do das travas
originais e, se necessdrio, a instalagdo de nova manta de isolamento nos veiculos acima descritos.

2. Segundo informagGes da Peugeot, a Campanha de Chamamento, com inicio do atendimento em 05
~de julho de 2016, abrange 4.002 (quatro mil e dois) automoveis, produzidos no periodo de 13 de
fevereiro de 2013 a 30 de setembro de 2013, e colocados no mercado de consumo, com numeragao

de chassi, ndo sequencial, compreendida entre os intervalos DG07G338 a EG041339, para os
veiculos Peugeot 308; e DG0O77031 a EG028698, para os Velculos Peugeot 408, distribuidos da

~ seguinte forma pelos estados da Federacao: \

Peugeot 308
AL 6
AM | 23
BA 41
EEE S
"DF | 105
ES 21
GO 49
MA 10
MG | 161
MS 17
I MT 9
Tl T b
PE ST
PI I
PR | 386
RJ | 200
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Peugeot 408
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8 Em pnmelra anéhse desta Coordenagao de Consumo Seguro e Saude constatou-se ‘que 0 fomecedorf

[

-.'\‘, ‘

e 3 ‘Emy, relag:ﬁo a0 d¢fe1to que- envol\)e os veiculos, aJZeugeot 1hformou que 'foz constafada ilma remata
~posstbzltda/de de que a mania de. tsolamento aciistico do.

E:apo do-motor" mStalada em tais, vezculos
soﬁa uma deformacao, 0. que pode ocaszonar contato desta manta com.o turbo motor’.

- 1,4 Quanto a0s nscos dsatdee, a segurang:a apre,sentados, dcclarou que ! essa sztuagab podera provocar L _,_.f

~incéndio no compartzmento do -motor, paoderido gerar, em. alguns casos nsca de ‘aazdente com danos
ﬁszcos elou matenats aos ocup,antes do vezaulq eloua tercetros L : '

5 : Quanto A data e ao modo pelo qual a pencu1051éade f01 detectada, assgevex:ou qﬁe f01 comumcada
<L s em "27/06/2016 canforme comumca;:ao mstztuczonal emmda pe7a matnz da PEUGEOT na o
e Fran(:a : : S : : .. : .

re

o . .6 Descrevcu, amda, pormeno’nzadamente Qplaﬁo tie m1d1a e os custos da reahzagao da Campanha

\Informou, outross1m, que nio. tem conhecnnento da ocorréncia de acmlentes relacmnados ao defelto
em tela em temtono bras11e1ro

Y

<



A ' ao‘ llel&t a. Campanha de Recall apresentou os elemeﬂtoé descnfos na Lel 8 078/90 e. na Portana .
' MJ.n 487/2012. R U i S T

g ; 0 _’ IR AR}

9. Nao obstantq, conS:derando é. gravxdade do risco- ésaude eseguranga dos cor;sumldores, sugu'o, nos -
termos. ‘do’ §4° do ,artigo. 55~ da’ Lei . <8:078/90; 2. expedlcﬁo de~Netificagdo

; ‘EUGEO CImOFN ,DO BRASIL AUTOMOVEIS LTDA: para que, no. prazo-dé; 10; ‘(dez) dias, -
omprovanté;de- que o’ presente recall’ foi ‘de idamente iencammhado & Coordenagao-. »

‘dé.‘ Inﬁaestrutura de Trénsito - CGIT do Departamento' Nécwnal de. Transno Denatran nos -
‘(tefmos:daPonana ConJuntan 69/2010 S SR TR PN TR .

MPOr ﬁm suglro a’ rem68sa dé Oﬁcl& Clrcular a todos- 0s. dmgentes dos Procons Estaduals e
»_Mun;lclpals de ”Capfta:s para’ conheclmcnto da; Campanha de’ Chamamento em tela, hem ¢omo, -
cbmumcado aos membros do Slsterha Nacxonal de Defesa do Consumldor Lo
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' J.?_Jocumento assmado eletromcamente por Iﬂeber José Trmta\ Moreu'a e Lopes Co’ordenador(a)-
Geral de Consultoria Técnica é Processos Admmistrativos em 04/07/2016 és 20 14 conforme 0

n 3 B
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Documento aSSJpado eletromcamente por GABRI"EL REISf ' ARVALHO Coordenador(a) de ' el
f iS,?ude e Segurhnca, em 04/07/2016 és 20 17 confonhe o § 2 do art; 10 da, Medlda Prowsérla n
) 200/01 C |

~

: ; Edocumento pode ser conibrida no s1te‘h i :ntica. myj. gov.br:in

. Ve "ﬁcador 2568078 ¢ 0'c6digo CRC6CABSIZC ", 1 <ty n o ° S A
; desbe documento pode ser acomipatihado pelo site http:/vww.justic.govbt/acesso-a- .
- as/p ,éd e tem Vﬁﬂldhde de proVa de reglstro de prétocolo no Mlmsténo da Justxqa. A







