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MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA
COORDENACAO DE CONSUMO SEGURO E SAUDE

-

Oficio-Circular n® 142/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON-MJ

i

‘Brasilia, 15 de dezembro de 2016
AOS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS CAPITAIS.

i
L

Assunto Campanha de, Chamamento dos yeiculos Ford- Focus Hatch 1.6L, modelos 2015 e 20‘16
produz1dos de 4 de maio de 2015 até 14 de julho de 2015, para instalagdo de um tubo corrugado para
proteg:ao da mangueira-de alimentagio de combustivel, em razfio da possibilidade de interféréncia entre a
mangueira de alitentagio’de combustivel ¢ a unidade de controle do- -aquecimento para o sistema de
partida a frio (HCU), podendo causar desgaste da mangueira e consequente vazamento de combustivel. Na
hipétese,de vazamento de combustivel, ha o'risco de incéndio, 0 que pode Tesultar em danos fisicos aos
ocupantes do veiculo-¢ a terceiros. , . i

Senhor Dirigente,. -

~

Para conl}_ecimento e providéncias que entender pertinentes; segue, anexa, copia da Nota-
Técnica expedida nos ~ autos da Campanha de Chamamento — Recall -~ promovida
pela FORD MOTOR COMPANY LTDA., tendo como objeto os veiculos acitma descritos, por ter sido
constatado que "alguns veiculos Ford Fpcus Hatch 1.6L, modelos. 2015 e 2016, produzidos pela f lial da
Ford Motor Company localizada na cidade de Pacheco na-Argentina, podem apresentar mterferencza
entre a mangueirq de alimentacdo de.combustivel e a unidade de controle do aquecimento para o sistema
de partida a frio (HCU). Esta potencial cond;gao de interferéncia entre os dois componentes foi causada
| por uma alteragdo no processo de manufatura dos veiculos edvolvidos na ‘presente campanha e pode
provocar 0 desgaste da mangueira de alimentacdo do combustivel nesta regido. Caso esse desgaste seja
‘extremo a ponto de causar o rompimento da mangueira, havera copsequente vazamento de combustivel”.
Sendo assim, "na hipdtese de-vazamento de combustivel, hd o°risco desincéndio, o que pode resultar em
darios fisicos aos ocupantes do veiculo e a terceiros”, Informarnos ainda,.que o acompanhamento da
presente Campanha podera ser feito no site bﬂp,mustjca,ggx,br ou pclo N0SSO telefone 6 1) 2025-3170.

Atenciosamiente, ' . .

. KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES . 2
Coordcnador-Geral de Consultoria Técnica e, Sang:ocs Admlmstratwas

f
Documento assinado életronicamente por Kleber José Trinta Moreira eLopes, Coordenador(a)-

; “lnmﬂ . Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em 15/12/2016, as 18243, conforme o

1§2° dqan. 10 da Medida Proviséria n° 2.200/01. *
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Nota Tecmca n 185/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON
PROCESSO N° 08012.004063/2016-83

Assunto: -Campanha de Chamamento dos veiculos Ford Focus Hatch 1.6L, modelos 2015 e 20716,
produ21d0s de 4 de maio de 2015 até 14 de Jjulho de 2015, em razdd da possibilidade de interferéncta entre
a mangueira de alimentagfo. de combustivel ¢ a umdade de controle do aquecimento para o sistema de
partida & frio (HCU) podendo causar desgaste da mangueira ¢ consequente vazamento de combustivel. Na
hlpotese de vazamento de combustivel, hd o risco de mcendlo o que pode resultar em -danos fi sxcos aos
ocupantes do veiculo e a terceiros. , )

’ » o . ) '

Senhor Coordenador-Geral, |

. L i
1. O presente - ‘feito trafa de.  Campanha . de Recall = promovida
pela FORD MOTOR COMPANY LTDA. com.o objetivo de convacar os consumidores a efetuarem
a_instalagdo de um tubo corrugado para protegdo da mangueira de alimentagio de combustivel dos

. vefculos acima descritos.. '

2. De acordo com a$ informagdes prestadas pela Ford, a Campanha de-Chamamento, com inicio o
atendimento em 09 de dezembro de 2016, abrange 458 (quatrocentos € cinquenta ¢ oito)
veiculos, exportados para o; Brasil, produzidos na cidade de Pacheco, Argentma de 4 de maio de
2015-até- 14 de julbio.de 2015, e colocados no mercado de-consumo, com numeragdo de ¢hassi, ndo

" sequencial, compreendida entre Js .intervalos FJ340814 a FJ344024, para os modelos 2015; ¢
GJ345659 a (J361170, para os modelos 2016, dlstrxbuxdos da seguinte forma pelos estados
da Federagdo: .

Ac |1 . g
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, BA | 49 ,
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ES |10
) GO | 7.
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MG | 44 )
MS | 4
- MT 3 !
PA | 3
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PE | 6
Pl |4 ]
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LEONARDO AGUILAR VILLALOBOS -

Coordenador.de Consumo Segur6 e Saude, Substituto
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De acordo. Ao Setor Processual para a expedigdo de Oficios e Notificagdo.
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KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coordenador—Geral de Consultoria Técnica e Sangdes Administrativas
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Documento assinado eletronicamente por Kfeber José-Trinta Moreira e Lopes Coordenador(a)—

Geral'de Consultorla Tecmca e Processos Administratives, em 15/ 12/2016 i3 18:43, conforme o
§2° do art. 10 da Med1da Prowsorla n° 2.200/01. . '
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Documento assinado eletronicamente ‘.'pof“LEONAleO AGﬁILAR VILLALOBOS;
[ Coordenador(a) de Saude e Seguranca - Substituto, em 15/12/2016 ag 18:55, conforme o § 2° do
art. 10 da Medida Prov150£1a n° 2, 200/01
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zx A autenticidade do documento pode ser-conferida 1o 51te\httn //se]. autentlca mj. 1.gOv. br.iiformando-o
sl cod1go verifi cador 3407770 e o cédigo CRC 637A2440

; g e O trimite deste-documentopode ser acompanhadd pelo-site h ttp: //www justica.pov.br/acesse-a-
e s §mmg§/prggggg getem vahdade de: prova’ de registro de protocolo no MII‘IISteTIO da J ushq.a
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