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. Brasilia, 15 de dezembro de 2016.
AQS DIRIGENTES DOS PROCONS ESTADUAIS-E MUNICIPAIS DAS. LCAPITAIS.
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Assunto: Campanha de Chamamento: dos veiculos Jeep Cherokee, ano/modelo 2014 €

. 2015,-para atualizagdo do software do canibio automatico, visando sanar a possibilidade de mudam;a
indevida do cainbio para a posu,'ao neutro com perda de tragfo.. Também ser4 realizada inspegio no .
veiculo, e, se necessdria, serd-realizada a substitui¢io do chicote do sensor do carn'bm dos veiculos
supracitados. .

'

Senhor Dirigente,

¢

4

Para conhecimento e providéncias que entender pertinentes, segue, anexa, cépia da Nota
Técnica expedida nos autos da Campapha de Chamamento — Recall — promovida pela FCA
FIAT CHRY.SLER AUTOMOVEIS BRASIL LTDA., tendo como objeto os veiculos acima descritos, por
ter sido infotmado "trata-se da possibilidade de falha no contato do conector da transmissdo aufomdtica.
Alguns vezculos envolvidos na campanha podem ter sido montados. com a fiagdo do conector da.
transmissdo automdtica com falha na conexdo (crzmpagem) entre o fio e o terminal. A situagdo acima
narrada poderd provocar a mudanca indevida. do cémbio para a posi¢do "neutro" com a consequente

. perda de tragdo do veiculo". Assim sendo; "eventual perda de tragdo do veiculo' podera aumentar 0 risco

de acidentes .coni consequentes  danos fisicos e matertats .ao condulor, passageiros e
terceiros”. Informamos, ainda, que o acompanhamento da presente Campanha podera ser feito no
site http://justica. -OV. br/, ou pelo nosso telefone (61) 2025- 3170

/- ’ ’ \
Atenciosamente, v "

' KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
s . LCoordenador-Geral dé Consultoria Técnica e Sangdes Administrativas

s

Documento assinado eletronicamentepor Kleber José Trinta Moreira e Lopes, Coordenador(a)—
-~ & Geral de Consultoria Técnica e Processos Administratives, em 15/ 12/2016 as 20:46, conforime o
eistrdnica § 2° do art. 10 da Medida Provisdria n ¢ 2.200/01. ¢

A autentlcxdade do docum’ento pode‘ser confenda no sm: hitp: //set aﬂtegtlca ml pav.br mformando o
codtgo venﬁcado‘r 3423160 ¢ o COd‘I go CRC B7622E36
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MINISTERIO DA JUSTICA E CIDADANIA

‘Nota Técnica n® 186/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON
PROCESSO N° 08012.004077/2016-05

Assunto: Campanha-de' Chamamento dos veiculos Jeep Cherokee and/modelo 2014 ¢ 2015, em razdo da
possibilidade de falha no contato do’ conector da trahsmissio automatica, o que pode ocasionar eventual
perda de tragio .do veiculo a qual potencializa o aumento- do risco de acidentes com consequentes danos °
fisicos e materiais ao condutor, passageiros e terceiros. :

Senhor Coordenador-Geral, '

1. O ‘presente feito trata de Campanha de Recall promovida pela FCA FIAT CHRYSLER

‘ " AUTOMOVEJS BRASIL LTDA. com o objetivo de convocar os consumidores a efetuafem a

y atlIallzat;ao do software do cambio automdtico, visando-sanar a possibilidade de mudanga 1ndev1da

do cdmbio para a posleao neutro com perda de ‘tragfio. Também sera real;zada mspeeao no’

veiculo, e, se necessdria, sera realizada a substituigdo do chlcote do sensor-do cambio ‘dos veiculos
supracitados.

I

2. Segundo informagdes da FCA, a. Campanha de Chamamento, com inicio‘do ‘atendimento em 26 de
dezembro de 2016, abrange 242 (duzentos e quarenta, e -dois) veiculos da marca Jeep, modelo
Cherokee, produzidos nos Estados Unldos da América, no periodo de 28 de Janelro de 2013
até 08 de outubro de.2014 e colocados 'no mercado de consumo, com numeragdo de chassi, ndo
sequencial, compreendida entre os intervalos 1C4PIMCSIEW10013O a lCéPIMBS?FW590883.-
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“* A Consideragio Superior. ., - : e ‘
0 a } hl - .‘
LEONARDO AGUILAR VILLALOBOS . : : (
Coordenador de Consumo Segiro e Saude -Substituto ' - '
R . - r )
I'd
~ 'De acordo. Ao Setor Processual para a expedigio de Oficios.e Notificagde.
KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES .
Coordenador-Geral de Consultoria Técnica e Sangdes Admmlstratlvas '
F
Documento assinado eletronicamente por Kleber José Trinta Moreira e Lopes Coordenador(a)-
Geral de Consultoria Técnica e Processos Administratives, em. 15/12/2016, as 20: 46 conforme o
§ 2° do art. 10 da Medida Proviséria o2 200/01 .
Documbnto assinado életronicamente porLEONARDO AGUILAR VILLALOBOS,-
: Coordenador(a) de Satdde e Seguranga Substituto, em 15/ 124’20]6 és 220:49, conforme o § 2° do
art. 10 da Medida Prov:sorla ° 2.200/01. _
L A atitenticidade do. docurnento pode ser .conferida no site http://sei.autentica.mj,gov.br mformando 0
: codlgo verificador 3422184 ¢ o cédigo CRC 623AAIIF )
AL ' O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site http://www.justica.gov.br/acesso-a-
¥ sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de protocolo no Ministério.da Justiga.
‘.- . - l P
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