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MINISTÉRIO DA JUSTIÇA-E ëIDADÀNIA 
"CQORpENAÇO DE CONSUMO SEGURO  E SAÚDE 

.Ofício-Circular ti°  1 4Q/20 1 6/CCSS/CGCTSktPDC/SENACQN-MJ 

Brasília, 08 de dezembro de 01.6. 

'AOS.IRJGENtS DOS PROCOTS ESTADUAIS E MUNIqVAIS-DAS CAPITAIS. 

Assunto: Capanha de Chàmnento dós veículps Up, afio-modelo 2014 €'ano-úodelo 2015, paraa 
substitujção da tampa do tanque de combustível, em razão de .possibilidade de incêndio. 

Senhor Dirigentc 	- 

Para ionhecimentb e providências que entender pertilientes, segue, anexa, cópia 51a Nota 
Técnica exedjda-  nos autos dá  Campanha de. Chamamënto - Recail -' promôvida 
pela VOLKSWAGEN DO BRASIL INDUSTRIA DE VEÍCULOS AUTOMOTORES'LTDA." tendo ,como 
objeto os veípulosacima descritos, pot ter sido ififormado que "cohstatou-se urna possível fqlha de 
vedqção da tampa -do tanque que pode gerar vazanientd de combustível". Nessa condiçãõ,. "em sitziações 
específicas corno acidentes que resultem, em capotaníento ou em- tàrnbameito do veíbUlo, a falha a 
vedação da tampa do tanque pode gerar vaiamento de combustível. Jes'a situação, existe risco de.. 
incêndio com possibilidade de danoflflsicov e materiais aos ocupantes e/ou terceiros". Informamos, ainda, 
que o acompanhamento da presente Campanha poderá ser fêito no sitç http://justica.bv.br/,ou.peio  nosso 
telefone (61) 2025-3170. 

Atenciosamente, 

KLEBER JOSÉ TRINTA MORÉIlL& E LOPES 
,Coordeiiador-Geral de ConUltoria Técnjca e áanções Administrativ'as 

D6cum&nto asinãdo eletroiiicamejte por Kieber José Trinta Moreira e topes, Coordenador(a)- 
Geral de tonsultoria Técnica e Processos Administrativós, em 08/12/2016, ãs .19:16, conforme o 
§ 2° doart. 10 da MeØida Provisória n° 2:200/01. 

A autenticidade do documentopode ser conferidanó sue http://sei.autentica.nii.gov.br  informando o 
cóçligo vçrificador 3378251 e o código CRC 38EBI462 
O -trâmite deste docuixiento pode ser acompanhado pelo site http://ww'.justica:gov.btVacesso-a-
isterna/nrotocoIo e tem validade,de prova de rçgistro de protocol&no Ministério da Jutiça. 

.1 

Referência: Cãso responda est&offcic, indibi expressamente oProtesso nQ,08000.0524931201641  SE1n9337851 
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MINISTÉRIO DA JUSTIÇA E CIDADAT4JA 

Nota Técnica n°' 1 83/2016/CCSSIëÓCTSA/ØPDC/SENACON 

- 	PROCESSO N° 0800ÔM5Z493/2016-41 

Fornecedor: VOLKSWAGEN 'DO BRASIL INDÚSTRIA DE VEÍCULOS AUTOMOTORES LTDA. 

1, 	

Assunto  Campanha de 'ChamamQxito dos veículos Up!, ano/modelo 2014 ano-modèlo, 2015, em razão 
de posibilidade .de falha na vedação da' tampa do tanque que podç ocSionar vazamento de combistívë1' 

potencializam o risco de 'ilicêndiQ com' possibilidade de danosfisicos e materiais aos ocúpaiïte.s e/ou a 
em situações específicas que resultem en capotamento ou ,  em tombamento -do .veÍçulo as quais 

terceiros. 	-' 	 -' 	- 

Senhor Coordenãdor-Geral, 

1. 

'1. O presente feito trata de Campanha de Recáli promovidà pela Vollçswagen do -Brasil lndzsttia de 
Veículos Automotores Ltda.. com o objetivo de convocar os, consumidores a 'efetuarem a 
substituição dà' tampa do tanque de combuflível  dos vefcu1s -acima descritos. 

2. Segundo infrmações da Volkswagen; a Campanha de Chamamento, com início, em- 08 de 
dezembFo de 2016,abrange 75.638 (setenta e cinco mil, seiscentos e trintae oito) automóveis 
fabricados no período de 19 de abril de 2013 a29 de janeird de 2015 e colocados no mercado de 
consumo, com numeração de chassi, compreendida entre os intervalos ET500026 até 
FT-583266, distribuídos da seguinte forma pelos estados da Federação: 

AC 134 

AM 432 
AP, . 	38 
PA L414 
RO 580' 
RR 109 
TO . 240 
AL 5,18 

- BA' 1.946 
CE - 	- 1.779 
MA, 872 
PB' ' 717 
PE 1.794 
P1 759 
SE 342 

1W 924 
ES " - 	987 
MG- 5.368 

/ 
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3)1f2O17 	 Ç 	SEI fl,lJ:3375349 -Nota TéôrdCa:: 

De acordo. AoSetoi'Pocçssua1 parà aexpedição de Oficios e Notificação. 

KLEBER JOSÉ TRIf4TA MOREIRA E LOPES 
	 / 

Coordenador-Geraí de Consultoria. Técnica e Sanções Administrativas 

e' 

Documento assinadoeletfonicamente por Kieber José trinta Moreira e Lopes, Coordenador(a)-
era1 de Consultoria Técnica e Processos Administrativo, em 08/12/201.6, à 19:16, conformé o 

§ 2° do art. 10 da, Medida Provisória n° 2.200I01.' 

Documento assinado clefronicarnente for LEONARDO AGUILAR VILLALOBÕS, 
Coordenador(a) de Saúde e Seguranç& - Substftuto,'em 08/121201'6, às 19:33, donforme o § 2° do 
art. 10 da Medida Pro,isótia n°1200/01. 

A autenticidade do documento podeser conferida no sue http://séi.autentica.migov.brinformndo  o 
código verificador 3375349 e oc,ódigd CRC 0501419B 
-O trâmite deste documento ppdeser acompanhado pelo site hitp'/wwwjusticà.gov.br/acesso-a-
sisternas/protocôloe  tem validade de prova de registro de -protocolo no Ministério da Justiça. 

Referência: Processo n2  08020.052493/2016-41 
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