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-Oficio-Circular n° 140/2016/CCSS/CGCTSA/DPDC/SENACON-M]

‘ Brasilia, 08 de dezembro de 2016.
AOS DIRIGENTES DOS PROCONS EST.‘ADUAIS E MUNICIPAIS ‘DAS CA’PITAIS
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Assunto: Campanha de Chamafnento dés veiculps Up, ano-modelo 2014;é‘ano-modelp 2015, parda -

substituicdo da tampa do tahque de combustivel, em razdo de possibilidade de incéndio. oy
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Senhor Dmgente : -

v
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Para .conhecimento & prov1den01as que- entencfer pcrtmentcs segue, anexa, COpla da Nota

Téecnica expedida- nos autos da Campanha de. Chamamento — Recall — promdvida
pela VOLKSWAGEN DO BRASIL INDUSTRIA DE VEICULOS AUTOMOTORES LTDA.; tendo.como
objeto os veiculos+acima descritos, por ter sido mformado que "constatou-se uma posszvel falha de
vedacdq da tampa do tanque que pode gerar vazaniento de combustivel”. Nessa condicio, "em situaces
especificas como acidentes que resultem em capotaniento oy em- tombamento do ve:culo a falha na

vedagdo da tampa do lanque pode gerar, vazamentd de combustivel.’ Nessa s;tuag:ao existe risco de..

* incéndio com poss:&ll:dade de danos fisicos e materiais aos ocupantes e/ou terceiros”. Informamos, ainda,

que o acompanhamento da presente Campanha podera ser feito no site http://justica.g gov.br/ oupelo nosso
telefone (61) 2025 3170. . - ) .

‘ A_tenmosamente,

e .
-

' KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
’ Coordenador-Geral de Consultona Tecmca e éangoes Adm:mstratwas \

Ddcumento agsinado eletromcamente por Kleber JOSé Trinta Moreira e Lopes, Coordenador(a)-
Geral de Consultoria Técnica ¢ Processos Administrativos, em 08/12/2016, as 19:16, conforme o
§ 2° doart. 10 da Medida Proviséria 1 2. 200/01. - . .

L

A

pee A autenticidade do documento pode ser conferlda.no site hitp://sei autent1ca,m1,govb r informando o
FAL codigo verificador 3378251 ¢ o codigo CRC 38EBE462 )

v O trAmite deste documénto pode ser acompanhado pelo site http://www.justica:gov.br/acesso-a--

;5 gxstepus_/protocgl e tem validade,de prova de registro de protocolo'no Ministério da Justiga.
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Referéncia: Caso responda gsté’ Oficid, indicar expre-ssamente D Processo |’19‘ 08000.052493/2016241
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Nota Técnica n° 183/2016/CCSS¥CGCTSA/DPDC/SENACON
PROCESSO N° 08000;052493/2016-41

Fornecedor: VOLKSWAGEN DO BRASIL INDUSTRIA DE VEICULOS AUTOM:OTORES LTDA.

' Assunto: ‘Campanha de Chamamento dos veiculps Up!, ano/mo@eld 2014 & ano-modelo 2015, em razdo
de possibilidade de falha na vedagdo da-tampa do tanque que pode ocasionar vazamentd de combustivel
em sttuacdes espec:lﬁcas que resultem em capotamento ou em tombamerito do ,veiculo as quais

potencializam o risco ‘de ‘ificéndigq com p0881b111dade de danos fisicos e materiais aos ocﬂpantes ‘efoua -
terceiros. Ao A ;

Senhor Coordenador-Geral, - . N . ~ )

*1. O presente feito trata de Campanha de Recall promovida pela Volkswagen do Brasil Industria de
Veiculos Automotores Ltda.. com o objetivo de convocar os, consumidores a ‘efetuarem a
- stibstituigdo datampa do tanque de combustivel dos veiculps-acima descritos.

2. Segundo informagSe¢s da Volkswagen, a Campanha de Chamamento, com inicio. em- 08 de
dezembio de 2016, abrange 75.638 (setenta e cinco mil, seiscentos e trintd e oito) automdveis
fabricados no periodo de 19 de abril de 2013 a.29 de janeird de 2015 e colocados no mercado de
consumd, com numeragdo de chassi, compreendida entre os mterva]os ETS500026 até
FT583266, dlStl'lbl.lldOS da seguinte forma pelos estados da Federagdo:
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. - AC 134

- AM 432

AP " ] 348
‘ PA 1414
RO 580

- RR 109
TO . 240

AL 518

! : - BA’ 1.946

CE _ 1779 |

- ’ MA | . 872
- PB’ 717
PE 1.794

PT 759

‘ SE’ 342

RN 924

- ES - 987

. ' MG~ 5.368

Witp-/isei.mj.gov.br/sel feontrolador. php?acac=doclimento_imprirhir_web&acao. origem =arvore__visuaiizar&id_doc’umento=404§863&ifnfra_s.‘jstema-‘-10000 .-
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De acordo. Ao Setov Processual para a.expedigdo de Oficios e Notificacdo.
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KLEBER JOSE TRINTA MOREIRA E LOPES
Coordenador-Geral de Consultoria. Técnica e Sangdes Administrativas
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Documento assinado eletronicamente por'Kleber José Trinta Moreira e Lopes, Coordenador{a)— .
Geral de Consultoria Técnica e Processos Administratives, cm 08/12/2016, &s 19: 16, conformc o .
§ 2° do art. 10 da Medlda Proviséria n°® 2. 200/01 ) ) S ‘

| Documento assinado e]etromcamente Jpor ] LEONARDO AGUILAR VILLALOBOS,
Coordenador(a) de Saiide e Seguram;a Substltuto ‘em 08/12/2016, as19:33, donforme 0 § 2°do
art, IO da Medlda Proviséria n° 2. 200/01 -
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e A autent1cldade do documento pode set conferida no s1te http://séi.autentica.mj. gov.br. mformando 0
; cod1g0 verificador 3375349 e o codigd CRC 0501419B

&-O trAmite deste documento pode.ser acompanhado pelo site hit, p: [[m.x_rm]gsnga goy, br/aggssg
L} sistemas/protocolo’e tem validade de prova de reglstro de protocolo no Mlmsterm da Justiga.
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Referéncia: Processo ne 08600.052493/2016-41 . o ' , SEI n2 3375349
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