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Brasilia, O9 de fèvereiro de 2017. 

AOS ]5W1GENE DOS PRdCONS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DAS ÇAITAtS: 

Assunto:' Caiiparha deChamamnto do veiculo 
sensor do airbag dianteiro e nos tensores do cinto 
em caso de colisão. 	- 

1 	 - 

•Senhof Dirigente, 

- 	 ¼—' 
DMW, modelo 740i, devido à possibilidáde de falha no 
de segurançb, o.,quepqde gerar, aiiãà ativação do-airbag 

Para conhecimento e providências que entender pértínèntes, Segue, anexa, cópia d. Notq 
téënica expedida nos autosda Campanha de Chamamento —- Recail promovida pela.  BMW DO BRASIL 
LTDA.,--tendo como -objeto o veícu1oacii'iia descrito, por ter sido )constatada 'vossível falha no sensor 
central do airbag' nos tensionadoresdqs cintos 'désegurança. Tal falha fç5i constatada por um erro de 

- ' prÕgramqção dejoftware. Caso maÃjfestada afalha, é possível que o airbag dianteiró íos tensionadores 
dos cintos de segúrança não sejam ativados em uma toiisao, podeMti ocasionar danos jisc os e materiais 
ao condutor, aos ocupantes do -veiculo. ra terceiros". Informamos, aindã, que o acompanhamento da 
presente Canipanha poderá ser feito no- sitè http://jusïica.govbr/,  oupelo noso telefone (61) 2025-3170. 

4tencióamnte, 

KLEBERJOSCTRINTA MOREIRA E LOPES 
CoordenadorGeraj de Consultodà técnica e Sanções Adniinistrtivas 

seusasa~ •elettnk. 

Documento assinado eletronicamente por Içlebër José Trinta Moreira e Lopes, Coordênador(a-- Geral de Consultoria Técnica e Processos Administx'ativõs, cim 10/02/2017,, às18:34 conforme o 
§ 20 doaitt. 10-da Medida Provisória ni° 2.200/01. 	. 

A autenticidade do documento $bde.ser conferida no site htto://sei.àútenticà.mj.ovbt  informando-o Código verificador 3762'475 e o código CRC 3712CE5B 
O trâmite desto documento pode ser 'acómpanhado pelo sitê http://www.jusfica.govb7acesso . sistemas/protocolo  e m validade de prova de regitro de prótocolo no Ministério da Justiça. 
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MINISTIZRIO DA JUSTIÇA E SEGUflANÇA PÚBLICA 

Nota'+6énica no 2l/2O1$CS/CGCTSADPDC/ N 

Fornecedorf BIW DO BRASIL LIDA. 

Assunto: Carfipanha de Charnaitentp do veículo BMW,'modelo 740i, devido à poss!biliáhde de fálha no 
-sensor do irbag dianteiro enos tensores dó cinto de sçgurahça, d que pode gerar a-não ativaço do airbag 

em cabo de colisão. 	 - 	- 

en1ïor Cbordenador-Gdrl, 

1 	..Ó pente feto trata de Campadha'de Recail promovida pela BMW DO BRASIL- LTÔA.com  o 
objetivo de d'onvõcar, o' donsurnidor a comparecer a um de seus representantes para Substituir o 
sensor central do alrbag do automóvel- acima desc?ito.J 

2. Sôgundq informações da BMW, a Campanha de Chamamento, com início de atqdimento imediato, 
abrange- J (uni) veículo, colocado n5 - mercado de consuú-io, com numeração de 
chassi -Ct32462, com data. de fabricação em 26 de março de 2009, comercializado no; estado dê / 
Sàhta'Catarina.  

3. 'Ém'rôiação ao defeito encôntradà,. a BMW informØu ter verificado "possível falha no sensor central 
do 'airbag e nos ténsionadores dos cintos di segurança: 'al falh'à foi constatada pôr um eixo de 

.pr5 grazhação de software ".  

44 	Quanto aos' riscos à saúde e à segurança apresentados, declarou-  que "caso manifestada a falha, é 
possível que .o airbag dianteiro e os tensionadores dos cintos de segurança não sejam ativadús em 
uma colbão, podendo ocasionar danos fisicos e máteriais ao condutor; aos ocupantes- do veíSlo-e a 
terceiros  

'5. Qiiaiito à data,e ao moçft pela qíii a pericuiositladê foi detectada, asseverou que. "em 17:01.2017;, 
após a rêaflzação de noas Verificações técnjêas envolvendo apresente campanha de recaí], a BMW 
do Brásil recebeu da sua fábrico.Jdcalizadaia Alemanha (BMW AO) o comunicado acerca da 
necessidade4è inelusãot4e um únicà chassi adicional"  

6. 	rfoi-mo9? outrossim, que até o presente wiento não foram registrados aciaenf es em. teriittjrib 
brasileiro decorrentes,do defeito em telà. 	 - 	- - 

Adicionalmente, enfatizoü quê "a 'BMÇW do Brasil destaca que a presente campanha não guarda 
relação com as campanhas de'reoall envolvendo às airbags fabricados pela. Takata C'orporation". 

Ro ie1atório. 

8. Em unia primeira-análise desta Coordenação de C'oisumd Seguro e Sàúde, constátbu-se quê 'o 
- fornecedor iniciou Campanha de Recaii fora dos padrões determinados pela Lei' n. .8.078/90, bem 

- como pe!a'Pottai-ia MJ n. 487/2012, ao tet.'deixado dê aprSeàtar o Plano dê Mídia, com veictilação 
em rádio, TV e jornal, e o& custosdapresrnite campanha. Acrbsôenta-se, contudo, que o fome'cedbr 

• . 	 ..• 	 . 	. 	- 	 - 	 - 	 •' 	
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E A autenticidade do documento pode ser,conferidà no site http:/Jsei. autentica. mj.,gov.br informando o 
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- 
requeretii o prazo de 05 (cinco) dias para juntada da cópia do plano de 'mídia, com os detalhes e, 
custos da võiculação da campanha. 	 ' 

9. 'Diante disso, considerando a regulaníetitação específica dos processes de chamamento e a gravidade 
do risco à saúde 'e à segurança apresentado aos consumidores, sugiro, nos termos do, §40'dd artigo 55 da Lei a 8.078/90, a èxpediçãb de Notificâço â BMW DO BRASIL LTDA., para-que, no prazo de:  
10 (dez) dias, proceda à regularização da campanha, apresentando o supracitado, bem como 
informe á home tib fabricante dos airbags. Finalmente, para que encaminhe comprovante de que o 
presente recall foi devidamente encaminhado 4à Coordenação-Geral d?' Infrestrutura de Trânsjto - 
CG!T do Departamento Nacional de Trânsito - Denatran, nos termos da Portaria Conjunta n. 
69/2010. 

1-0. Por fim, sugiro a remessa de Oficio Circular a todos os diig entes dos Probons Estaduais e 
Múnicipais de Capitais, para conhecimento da Campanha de, Chamamento em tela, beM como 

À consideração sufieriot 	 / 

GABRIEL REIS CARVALHO 
Coordenador de Consumo, Sgúro e Saúde 

De acordo. Ao Setor Proçessual para,a epediçâo de Oficios e Notificação. 

   

KLEBER .jøsÉ TRINTA'M'OREIRAE LOPES 
'CoordenadorGera!de ConuItÔria Técnica e Sanções AdMinistrativas 	'  

Documento assinado eletronicamente por Kieber José Trinta Moreira:t Lopes, C$rdenador(a)-
Geral de Consultoria Técnica e Processos Administrativos, em 10/02/2017, às 1&34, confoFme o 

§ 20  do art. toda, Medida Provisória, n' 2.200/01. 	, 
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Documento assinado eletronicamente por GABRIEL REIS CARVALHO, Coordëna4or(a) de 
Saúde e Segurança, em 10/02/2017; às 18:36, conforme ç § 2° do art. 10 da Medida Provisória ti0  

2.200101.- 
1 

 

coihunicado aos membros do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor. 

Referência: Processo n2  08900.007722/2017-53 
4'  
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