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Principais instrumentos e fontes de informação para a Vigilância 
Socioassistencial 

Após alguns anos da elaboração da PNAS, não são poucos os avanços
construídos para a constituição das bases que auxiliarão a consolidar a
função de vigilância socioassistencial

As atividades relacionadas à Tecnologia da Informação (TI) configuram hoje
fatores decisivos por meio das quais a administração da informação e da
informática pode e deve contribuir com as organizações, tendo como meta
agilizar seus processos e acompanhar suas ações.



O QUE É INFORMAÇÃO?

A informação é um elemento fundamental no
processo da comunicação, o que significa que
quem a recebe vai entender o mesmo código de
quem lhe envia. Esta ação não acontece somente
no processo social, mas também no mundo da
informática.

A informação é um conjunto de dados organizados que fazem referencia a um
acontecimento, fato ou fenômeno, que tem um determinado significado, cujo fim é
reduzir a incerteza ou incrementar o conhecimento, em outras palavras: é a
comunicação ou a aquisição de conhecimentos sobre uma determinada matéria.
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A organização percebe 
que a informação e 

importante

A organização seleciona 
um responsável  para 
tratar a informação

As informações são 
classificadas e 
organizadas 

superficialmente

A organização percebe que 
precisa de um sistema para 

gerenciar suas 
informações  e armazena-

las de forma segura

Cria ou adquire um 
sistema que  atenderá 

suas necessidades

IMPORTANT
EPortais Web; Softwares; grupos e/ou 

pessoas com competências específicas 
para gerenciamento da informação...

Sistema de Informação



A instituição da informação como ferramenta imprescindível para a gestão, instaurada
na PNAS, criou as bases para a instituição do Sistema Nacional de Informação do
Sistema Único de Assistência Social - Rede SUAS

Função de suprir as necessidades
de comunicação no âmbito do
SUAS e de propiciar o acesso a
dados sobre a implementação da
Política Nacional de Assistência
Social (PNAS).
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http://www.mds.gov.br/suas/redesuas



A Rede SUAS é composta por
ferramentas que realizam registro e
divulgação de dados sobre recursos
repassados; acompanhamento e
processamento de informações sobre
programas, serviços e benefícios
socioassistenciais; gerenciamento de
convênios; suporte à gestão
orçamentária; entre outras ações
relacionadas à gestão da informação
do SUAS.
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http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/gestao-do-suas/sistemas-de-informacao-da-rede-suas



Após a identificação das fontes de dados disponíveis é necessário que a equipe de
trabalhadores do SUAS faça uma leitura minuciosa das informações e defina um rol
dentre aquelas que devem ser analisadas sistematicamente.

Estantes virtuais

Para atuar de maneira precisa, você deve lembrar que a Vigilância trabalha com dados 
quantitativos e qualitativos
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Existe também, dentro da Rede SUAS, um conjunto de sistemas com
ênfase em informações de cadastro, de acompanhamento dos
Programas, tornando-se insumos importantes para o monitoramento
de alguns aspectos de cobertura e adequação da rede
socioassistencial
Vejamos:
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MDS

SEAS

SMAS

CREASCRAS

Aplicativos

CADÚNICO
IDV

CENSO 
SUAS

BPC na 
EscolaData  

Social

Tab  
Social

MI
Social

SUASWEB

CNEAS

RMA

Prontuário 
SUAS

CadSUAS
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Cadastro Nacional do SUAS - CadSUAS

Consiste em um aplicativo eletrônico – de preenchimento obrigatório - que
comporta todas as informações cadastrais:

 dos órgãos gestores de Assistência Social,
 das unidades públicas
 da rede conveniada de entidades prestadoras de serviços socioassistenciais,
 dos fundos de Assistência Social,
 dos Conselhos de Assistência Social e
 dos trabalhadores e conselheiros que atuam no  âmbito do SUAS.

Criado pela Portaria No. 430/2008
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http://aplicacoes.mds.gov.br/cadsuas/visualizarConsultaExterna.html



QUAIS INFORMAÇÕES ESTÃO PRESENTES NO CADSUAS? 

Rede 
Socioassistencial

Órgãos 
Governamentais Pessoa Física

CRAS
CREAS

CREAS REGIONAL
CENTRO POP

UNIDADE DE ACOLHIMENTO
CENTRO DE CONVIVÊNCIA

CRAS
CREAS

CREAS REGIONAL
CENTRO POP

UNIDADE DE ACOLHIMENTO
CENTRO DE CONVIVÊNCIA

CONSELHO
FUNDO

GOVERNO ESTADUAL
PREFEITURA

ÓRGÃO GESTOR

CONSELHO
FUNDO

GOVERNO ESTADUAL
PREFEITURA

ÓRGÃO GESTOR

CADASTRO DOS 
TRABALHADORES DO 

SUAS

CADASTRO DOS 
TRABALHADORES DO 

SUAS

Cadastro Nacional do SUAS - CadSUAS
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Sistema 
de acesso 
público
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Cadastro Nacional do SUAS - CadSUAS

A inserção adequada das informações no CadSUAS e sua atualização
periódica são fundamentais para a gestão do SUAS, pois o MDS
somente reconhece como implantadas as unidades públicas que
possuem cadastro no aplicativo. Além disso, esse sistema cadastral
está diretamente associado a outros aplicativos extremamente
importantes, tais como o Censo SUAS e o Registro Mensal de
Atendimentos dos CRAS e CREAS – RMA.
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Integridade da 
Informação!!!!!



CENSO SUAS

Criado pelo Decreto No. 7.334/2010 
 É um dos principais instrumentos de avaliação e monitoramento dos serviços,

programas e benefícios do Sistema Único de Assistência Social.

 Sua realização é feita todos os anos, desde 2007, por meio de questionários que são
respondidos exclusivamente através de um aplicativo eletrônico.

 Os dados coletados através desses questionários fornecem um diagnóstico
detalhado e atualizado dos equipamentos da rede socioassistencial nas suas
dimensões:
 de infraestrutura,
 serviços,
 recursos humanos,
 articulação, dentre outras
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CENSO SUAS

consolidação

Sistema de 
acesso 

público para 
consulta dos 
dados após 

consolidação
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http://aplicacoes.mds.gov.br/snas/vigilancia/index2.php



Além desse conjunto, também podem ser incorporado questionários “extras”, ou seja,
que não são adotados todos os anos (por exemplo, em 2011 foi realizado o Censo das
entidades privadas prestadoras de serviços socioassistenciais e em 2012 o Censo das
unidades de acolhimento).

CENSO SUAS
Atualmente compõem o núcleo central do Censo SUAS um
conjunto de questionários referentes às unidades:

 CRAS,
 CREAS e CREAS Regional,
 Centro POP,
 Gestão Municipal,
 Gestão Estadual
 Conselhos de Assistência Social.
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CENSO SUAS

A partir das informações do Censo SUAS é possível definir:

indicadores 
dimensionais

índices de 
desenvolvimento 

patamares 
mínimos anuais

gestão e de controle 
social.

Para as unidades 
públicas que ofertam 
serviços de Proteção 

Social Básica e de 
Proteção Social 

Especial, assim como 
para as unidades de 
gestão e de controle 

social.

Organização e 
Informação

Estruturação e 
Padronização 

Diagnósticos 
Socioassistenciais
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Gerenciamento e consulta de Sistemas Informacionais

CENSO SUAS

É possível acessar as informações já sistematizadas dos censos
realizados nos anos anteriores. O MDSA disponibiliza, no portal da
SAGI, tanto a edição eletrônica quanto a impressa dos censos realizados
anualmente.



Registro mensal de atendimento

Criado pela  Resolução CIT nº 4/2011

Primeira definição de parâmetros nacionais para o registro das informações relativas 
aos serviços ofertados nos CRAS e nos CREAS 

RMA é um instrumento da vigilância socioassistencial sobre o padrão de serviços,
atendendo às atividades de monitoramento e de organização, estruturação e
padronização das informações

Pode ser acessado pelo site do MDS. A análise das suas informações permite
dimensionar, quantificar o tipo, o volume e os padrões de qualidade dos serviços
ofertados pela redesocioassistencial.
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Registro mensal de atendimento

Sistema 
de acesso 

com 
senha
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Registro mensal de atendimento

O RMA-Unidade (formulário I) compreende os
dados mensais (agregados) relativos ao número de
famílias em acompanhamento no:

 PAIF - perfil extrema pobreza, famílias
beneficiárias do PBF etc, o número de
atendimentos individualizados ou coletivos;

 PAEFI - perfil extrema pobreza, famílias
beneficiárias do PBF etc, número de
atendimentos por situação de violência ou
violação de direitos.
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Registro mensal de atendimento

COMO O PROFISSIONAL DA VIGILÂNNCIA PODE SE BENEFICIAR DAS
INFORMAÇÕES DO SISTEMA RMA?
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Registro mensal de atendimento

Quando olhamos para os dados em conjunto,
temos a capacidade de observar a ocorrência
de determinados padrões ou acontecimentos
que não perceberíamos se olhássemos para a
informação de cada atendimento,
isoladamente.

Por isto é que as informações do RMA são tão importantes:

Elas permitem que os técnicos consigam monitorar e
avaliar os resultados dos atendimentos por eles realizados.
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Prontuário SUAS

O Prontuário SUAS possibilita a identificação das ações desenvolvidas, incluindo:

 os encaminhamentos realizados;
 o processo de evolução;
 a avaliação das ações promovidas;
 e os resultados alcançados;

Registrando adequadamente a relação do usuário com as unidades.

Principais instrumentos e fontes de informação para a Vigilância 
Socioassistencial 



Prontuário SUAS

 É um formulário em papel que deve ser
preenchido para cada família que entra em
acompanhamento;

 É um instrumento que promove organização,
estruturação e padronização de informações nas
unidades de CRAS e CREAS
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Gerenciamento e consulta de Sistemas Informacionais

Prontuário SUAS

É função da vigilância socioassistencial nos municípios e estados:
auxiliar a implantação do Prontuário SUAS nas unidades, auxiliar
no entendimento conjunto das questões e conceitos contidos no
instrumental, adequar os instrumentos já existentes caso seja
necessário, e orientar sobre a guarda do prontuário e o sigilo das
informações contidas nele.



SUASWEB

O SuasWeb é uma ferramenta criada para agilizar a transferência regular e automática
de recursos financeiros do FNAS para os fundos estaduais, municipais e do distrito
federal. Trás informações como:

 contas-correntes, saldos, repasses;
 Cadastros;
 os planos de ação;
 os demonstrativos sintéticos de execução físico-financeira.

Dados que ajudam a refletir sobre o volume e tipo de serviços, podendo compor 
indicadores de padrão de serviços. 
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SUASWEB

.

Sistema 
de acesso 

restrito
SENHA

Você poderá fazer consultas livres
inserindo uma palavra-chave, bem
como acessar diretamente o banco de
dados, em que podem ser verificadas
as transferências realizadas fundo a
fundo e os demonstrativos sintéticos da
execução físico financeira, entre outras
possibilidades
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Cadastro Único

 Apresenta informações de famílias com renda mensal de até 1/2 salário-
mínimo por pessoa ou de 3 salários mínimos no total, além de famílias
cadastradas em outros programas sociais;

 Ele possibilita conhecer a realidade socioeconômica dessas famílias,
trazendo informações do domicílio e também dados de cada um dos
componentes da família.
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Os dados do CadÚnico podem ser trabalhados
estatisticamente para caracterização dos territórios, e
possibilitam a extração de listagens territorializadas
com nomes e endereços, de forma detalhada, por
relatórios e planilhas analíticas, com informações
individualizadas por pessoas ou famílias, facilitando
assim ações de busca ativa de públicos prioritários da
assistência social que já estejam cadastros no
CadÚnico.

Cadastro Único

Estes dados 
sistematizados você 

encontrará no 
CECAD
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Cadastro Único

Você pode utilizar a base de dados do Cadastro
Único como ferramenta para construção de
mapas de vulnerabilidade social dos territórios,
para traçar o perfil de populações vulneráveis e
estimar a demanda potencial dos serviços de
Proteção Social Básica e Especial e sua
distribuição no território;
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CECAD - Consulta, seleção e extração de informações do CADÚNICO 

O CECAD é uma ferramenta que permite realizar, de modo fácil e rápido consultas,
tabulações extrações de dados do CadÚnico, além de famílias cadastradas em outros
programas sociais.

É uma solução viável para identificar:

 as principais vulnerabilidades da população em determinado território (em
bairros, municípios ou estados);

 conhecer a realidade socioeconômica das famílias
 acessar informações sobre as características do domicílio
 acesso a serviços públicos,
 entre outras informações.
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CECAD - Consulta, seleção e extração de informações do CADÚNICO 

Novo sistema que 
permite acesso ao 

CECAD 
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CECAD - Consulta, seleção e extração de informações do CADÚNICO 
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CECAD - Consulta, seleção e extração de informações do CADÚNICO 

Sistema 
de acesso 
público

NOVIDADE !

Principais instrumentos e fontes de informação para a Vigilância 
Socioassistencial 



CECAD - Consulta, seleção e extração de informações do CADÚNICO 

Constitui como um instrumento primordial para o planejamento e a execução de 
ações de vigilância socioassistencial

CECAD

planejamento

Quantificar a 
demanda 
potencial

Elaboração de 
diagnósticos 

socioassistenciais

Processos 
de Busca 

Ativa

A estratégia de utilização
sistemática dessas ferramentas
pode melhorar a qualidade dos
atendimentos realizados pela
política, uma vez que os técnicos
terão condições de monitorar o
desenvolvimento de seu próprio
trabalho.
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TABCAD - Tabulador dos dados do CadÚnico de acesso público

Apresenta 
as mesmas 
variáveis do 

CECAD
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VAMOS CONHECER OUTRAS 
FERRAMENTAS QUE AGREGAM 

OUTRAS INFORMAÇÕES
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No site da SAGI 
você verá que 

existem muitos 
outros aplicativos 

com diferentes 
funções
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 É uma ferramenta que reúne em um único local as informações oriundas de
diferentes aplicativos e, dessa forma, permite realizar, através de indicadores
gerenciais, o monitoramento de programas, projetos e ações desenvolvidas pelo
MDS.

 Possibilita a construção de gráficos e tabelas a partir das informações escolhidas
pelo próprio usuário

MI Social – Matriz de Informações Sociais

Podem ser visualizados os dados por 
município, por UF ou até mesmo por áreas 
especiais, tais como a região do Semiárido 

ou a da Bacia do Rio São Francisco. 
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MI Social – Matriz de Informações Sociais

MI 
SOCIAL

Tabelas 
Sociais

MI Vetor Atlas Social MDS em Mapa
Relatório de 
Informações 

Sociais
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MI Social – Matriz de Informações Sociais

Gerenciamento e consulta de Sistemas Informacionais



RI Social – Relatório de Informações Sociais

Essa ferramenta fornece informações por município para subsidiar as ações de gestão do
SUAS, ou seja, não é possível realizar consultas por estado ou por região.

Os relatórios gerados pelo sistema
apresentam:

 dados demográficos dos municípios;
 indicadores relacionados às ações de

assistência social;
 programas de transferência de renda;
 segurança alimentar e nutricional;
 inclusão produtiva etc.;

Os boletins gerados pelo sistema
apresentam:

 sintéticos dos municípios com
informações sobre mercado de
trabalho;

 situação de extrema pobreza;
 cobertura de atendimento dos

programas, ações e serviços;
 segurança alimentar e nutricional;
 inclusão produtiva etc.;
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RI Social – Relatório de Informações Sociais

Boletins de Informações

 Políticas de Desenvolvimento Social;
 Transferência de Renda;
 Assistência Social;
 Segurança Alimentar e Nutricional;
 Inclusão Produtiva.
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RI Social – Relatório de Informações Sociais
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RI Social – Relatório de Informações Sociais
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IDV – Sistema de Identificação de Domicílios em Vulnerabilidade

 Aplicativo que permite a elaboração de mapas de vulnerabilidade e risco social ao
nível de estados, municípios, e por setor censitário, de acesso público e irrestrito.

 A visualização na forma de mapas ressalta a perspectiva de território, sendo
importante na produção de diagnósticos socioassistenciais, ao reunir
simultâneamente dados e indicadores de vulnerabilidade e risco social e
informações das unidades prestadoras de serviços.

 Possibilita várias análises, como por exemplo, dimensionar e localizar territórios
com maior concentração de famílias em situação de vulnerabilidade e menor
número de equipamentos de referência da Assistência Social.

Principais instrumentos e fontes de informação para a Vigilância 
Socioassistencial 



IDV – Sistema de Identificação de Domicílios em Vulnerabilidade
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IDV – Sistema de Identificação de Domicílios em Vulnerabilidade

Selecione 
o Estado
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IDV – Sistema de Identificação de Domicílios em Vulnerabilidade

Censo Demográfico 

Cadastro Único

Censo SUAS

Indicadores coletados: Indicadores e dados

Escolas/SINE

Entidades rede privada

CRAS/CREAS
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Data Social

O Data Social é composto de cinco subportais:

 Data SED - que contém dados sociais, econômicos e demográficos; 

 Data CAD - que contém o perfil de inscritos no CadÚnico e de beneficiários do PBF, e 
indicadores sobre condicionalidades de educação e saúde; 

 Data SUAS - que contém dados sobre equipamentos, recursos humanos e 
institucionalidades da assistência social; 

 Data INC - que contém dados sobre inclusão produtiva; 

 Data SAN - que contém dados e indicadores de segurança alimentar e nutricional 
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Data Social
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Mapa de Oportunidades e Serviços Públicos

Portal que reúne um conjunto de informações acerca das oportunidades de inclusão
produtiva e da disponibilidade de serviços, equipamentos e programas públicos
identificados em municípios, microrregiões e estados do país.

Município
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OUTRAS FONTES DE DADOS ESTATÍSTICOS OFICIAIS 

É possível trabalhar outras fontes de
informação, tanto as propostas pela
própria vigilância socioassistencial
como as produzidas por instituições
de pesquisa local, por outras
secretarias de políticas setoriais, por
órgãos públicos e por uma
infinidade de outras fontes

DATA SUS

PNAD

SINAN

IBGE

SIDRA
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OUTRAS FONTES DE DADOS ESTATÍSTICOS OFICIAIS 

 possui informações socioeconômicas da população.
 ocorre anualmente,
 suas informações só são desagregáveis por estado ou, no mínimo, para

regiões metropolitanas.
 a Pesquisa do Perfil dos Municípios e Estados Brasileiros,
 a Pesquisa de Entidades de Assistência Social,
 a Pesquisa de Orçamento Familiar,
 entre muitos outros dados

Pesquisa Nacional por Amostra por 
Domicílio PNAD 
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OUTRAS FONTES DE DADOS ESTATÍSTICOS OFICIAIS 

Sistema de Informação de Agravos de Notificação SINAN 

 Informações intersetoriais;

 Instituído pela Portaria 1271/14
estabelece, um sistema de
notificação;

 Auxilia a vigilância socioassistencial
na sistematização de informações
importantes para a Proteção Social
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Pesquisas Domiciliares do IBGE:
PNAD, SIDRA;

Cadastro Único;
Disque 100;

SINAN;
DATASUS;

CECAD

Os sistemas informacionais são importantes para que a Vigilância Socioassistencial atinja
seus objetivos, mas é importante que as informações produzidas façam sentido para as
áreas de gestão e provisão.

CADSUAS;
CENSO SUAS;

RMA (CRAS E CREAS)
PRONTUÁRIO SUAS;

CECAD;
SUASWEB;

CNEAS

Informações para 
análise de DEMANDA

Informações para 
análise de OFERTA

Gerenciamento e consulta de Sistemas Informacionais
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