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REF.: Periddicos de Atendimento ao Chamamento (Recall)

Prezados Senhores,

Vimos por meio desta informar que a SVB AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA. (SVB), pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 04.463.193/0001-78, com endereco na Avenida Cidade
Jardim 83, Sala SZK, Itaim Bibi, CEP 01453-000, por seus procuradores infra-assinados vem, com
fundamento no artigo 72 da Portaria 487/2012 do Ministério da Justica, apresentar o relatdrio de
atendimento do Processo de Chamamento em epigrafe, conforme processos abaixo relacionados:

Processo de Chamamento n® 08012.002674/2014-25
Processo de Chamamento n2 08012.001778/2015-01
Processo de Chamamento n2 08012.001883/2016-13
Processo de Chamamento n2 08012.002373/2016-63
Processo de Chamamento n2 08012.000652/2017-73

monNnom»

Permanecemos a disposicdo para esclarecimentos porventura necessarios e solicitamos, por
gentileza, que toda e qualquer comunicacdo referente ao presente processo de chamamento seja
doravante encaminfwada aos cuidados do Sr. Jodo Pedro Santi Leite, com endereco no Eixo Principal 1, s/n
Quadras 5, 7, 7 A DIMIC (Distrito Minero Industrial de Cataldo), Cataldo/GO. CEP 75709-901, e-mail

joacleite@hpeautos.com.br.

No mais, aproveitamos o ensejo e reiteramos nossos votos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

SVB AUTOMOTORES DO BRASIL LTDA.
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Processo de Chamamento n2 08012.002674/2014-25

Recall — Substitui¢do do parafuso de fixagdo do tirante auxiliar da suspensao
Veiculos Jimny. (NL-1282)

Inicio da Campanha: 30/06/2014.
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Processo de Chamamento n® 08012.001778/2015-01

. Recall = Substituigdo do Conjunto da Chave de Ignicdo
Veiculos Ignis. (NL-1348)
Inicio da Campanha: 14/05/2015.
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Processo de Chamamento n? 08012.001883/2016-13
Recall — Substituicdo do Revestimento do Encosto dos Bancos Dianteiros
Veiculos S-Cross. (NL-1485)
Inicio da Campanha: 16/05/2016.
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Processo de Chamamento n2 08012.002373/2016-63
Recall — Substituicdo das Pingas de Freio Traseiro

Veiculos Swift. (NL-1500)
Inicio da Campanha: 11/07/2016.
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Processo de Chamamento n2 08012.000652/2017-73
Recall - Substituigdo Eixo de Mudanga de Marchas

Veiculos Grand Vitara (NL-1583)
Infcio da Campanha: 20/03/2017.-
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