KA MOTORS

O poder de sorpraender
ADVOGADOS ESTAGIARIA
ALEX ALMEIDA MAIA FLAVIA MONTEIRO DA SILVA PARDIM
DANIELE DE JESUS SILVA
JuLLIANO PALAZZO
LUANA LABIUC VASCONCELOS ITAGYBA
RAFAEL QUEVEDO ROSAS DE AVILA = _
JosE LUtz ANDREAZZA DE SOUZA PROTO -PROCON/TO
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Governo do Estado de Tocantins

Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania

Fundacao de Protecdo e Defesa do Consumidor - PROCON
104 Sul, Rua SE, Lote 36, Plano Diretor Sul - Sul

Palmas - Tocantins

CEP 77.020-024 - Fax: (63) 3218-2060

Assunto: APRESENTA RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE CAMPANHA DE
CHAMAMENTO "RECALL"
VEICULOS: KIA SORENTO E KIA MOHAVE
COMPONENTES AFETADOS: CHICOTE DO SISTEMA DE ILUMINAGAO
SUPERIOR DO REVESTIMENTO DAS PORTAS

Prezados Senhores,

Em cumprimento a determinagdo contida no artigo 4°, da Portaria n® 789, de 24 de
agosto de 2001, alterada pela Portaria n® 487, de 15 de marco de 2012, serve a
presente para apresentar-lhes relatério de acompanhamento da campanha de
chamamento aos consumidores dos veiculos KIA/SORENTO e KIA MOHAVE até a

presente data, conforme segue abaixo:

Reparado
Evolugao
MOHAVE SORENTO
NAO L __ NAO
BR UF REPARADOREPARADOT??TALREPARADOREPARADO-_:
AL 7 1 15 0
AM 2 0 25 1
BA 10 2 40 4
CE 4 0 13 2
DF 8 4 49 2
ES 3 i 19 6
GO €17 2 56 3
MA 6 1 14 4 L
MG 21 0 62 6 i

PaGiNA 1 DEZ
AVENIDA FRANCISCO ERNESTO FAVERD, 682 - ITU/SP - CEP.: 13309-290 - rONE(1114024-83000 - Fax (11) 4024-8122



ADVOGADOS

ALEX ALMEIDA MAIA
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LUANA LABIUC VASCONCELOS ITAGYBA
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ESTAGIARIA
FLAVIA MONTEIRO DA SiLVA PARDIM

il

MS 6 0 e 13 0
MT 3 0 = 24 1
PA 2 0 17 0
PB 4 0 26 3
PE 4 0 i 26 2
PI 4 0 4 16 1
PR 32 3 . 99 7
R] 27 10 185 29
RN 10 0 ' 30 2
RO 1 0 ] 7 0
RS 39 2 ' 5L 116 7
SC 25 2 | 116 12
SE 7 0 . 19 1
SP 77 11 : 342 56
TO 6 2 : 2

—
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Na expectativa de havermos prestado as informagodes devidas, colocamo-nos a disposigdo

para prestar eventuais esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Sendo o que havia a informar, subscrevemo-nos consignando votos de estima e

KIA MOT

RS DO BRASIL LTDA.
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