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Campinas, 16 de abril de 2018.

A
FI'JNDAGEO DE PROTECAQ DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
Secretaria da Justica e da Defesa da Cidadania do Governo do Estado de Tocantins

Quadra 104 Sul, Rua SE 09, Lt 36
Palmas - TO - CEP: 77.020-024

BEF.: RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE RECALL (PROCESSO N¢ 08012.000660/2013-96)
Coluna de Direcdo

Prezados Senhores,

BRP BRASIL MOTORSPORTS LTDA , empresa sediada na Av. James Clerk Maxwell, n® 230, CEP 13069-380,
Campinas, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n® 22.782.833/0004-37, neste ato representada por
Alexandre Gregério de Moraes, brasileiro, casado, residente e domiciliade em Nova Odessa, Estado de Sao
Paulo, na Rua Jose Esteves, 97, CEP 13460-000, portador da Cédula de Identidade RG n? 29.199.922.-0 SSP/SP
e inscrito no CPF/MF sob n® 291.502.178.36, vem a presencga de V. Sas., nos termos do artigo 7¢, | da Portaria n®
487/2012 do Departamento de Protecéo e Defesa do Consumidor (DPDC), informar o que segue:

O Recall dos veiculos Commander ano/modelo 2011/2012 encontra-se em andamento, sendo que desde o Gltimo
relatorio encaminhado a este Orgéo, até a presente data, 2 (dois) proprietarios dos veiculos atingidos pelo Recall
compareceram as concessiondrias autorizadas para realizagao dos consertos necessarios nos veiculos,
conforme especificado nas tabelas a seguir. 19 (dezenove) veiculos Commander ano/modelo 2011/2012 sujeitos
ao Recall, 2 (dois) deles foram consertados pela BRP BRASIL, estando pendentes de reparo 17 (dezessete)
veiculos. Dos 17 (dezessete) veiculos ainda nao reparados, somente & possivel identificar a localidade daqueles
gue ja foram comercializados pelas revendedoras autorizadas. Desta quantidade, 15 (quinze) estao distribuidos
nos Estados conforme especificado nas tabelas a seguir. Os demais 4 (quatro) veiculos néao reparados
encontram-se nas revendedoras autorizadas da BRP no Brasil, mas em localidades desconhecidas.

Para facilitar a compreensao do acima informado, especificamos a seguir, em forma de tabelas, o universo de
consumidores atendidos até o momento (quantidade de produtos efetivamente reparados) e a sua distribuigao
pelos Estados da Federagao:
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UF  Total Realizado Pendente

AC 0 0 0
AL 1 0 7
AM 0 0 0
AP 0 0 0

¢ BA 0 0 0
CE 2 0 2
DF 1 (1]} 1
ES 0 0 0
GO 0 0 0
MA| 0 0 a
MG| 2 7 7
MS 0 0 0
MT 0 0 0
PA 2 0 2
P 0 0 0
PE 0 0 0
P 0 0 0
PR 0 0 0
RJ 0 0 0
RN 0 0 0
RO| 0 0 0
AR 0 0 0
AS 0 0 D
SC 2 0 2
SE 0 0 0
SP 3 1 2
T0 0 0 0
S/R 4 0 4

S/R" = Unidades sem Reglslro

A BRP BRASIL esclarece, ainda, que:

(1) encaminhara a este 6rgao, no prazo de 60 dias, novo relatorio de acompanhamento da presente campanha de
chamamento acs consumidores para informar V.Sas. sobre o universo de consumidores atendidos pela
campanha;

(1) a campanha para chamamento aos consumidores permanecera disponivel até que todos os veiculos sujeitos
ao defeito sejam consertados;

(11) até o presente momento, ndo chegou ao conhecimento da BRP BRASIL nenhum acidente envolvendo os
veiculos sujeitos a campanha de chamamento aos consumidores.

(1V) guaisquer alteragbes nas guantidades, se comparadas aos relatorios anteriores, devem-se a atualizagao dos
registros das unidades.

."’-

Permanecemos a disposigao para guaisquer esclarecimentos adici}'és,

Atenciosamente,

BRP Bnasll’./MOTO'/ggPORTS LTDA.

Alexandre Gregério de Moraes
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