GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
Banco do Empreendedor - BEM
Gabinete da Presidéncia

5. RELATORIO DE GESTAO
5.1 APRESENTACAO

O Banco do Empreendedor - BEM tem como escopo legal, atuar na
gestao dos recursos oriundos do Fundo de Desenvolvimento Econémico e Social -
FUNDES com o foco de oferta de crédito aos microempreendedores individuais e
assisténcia financeira ao servidor publico estadual visando gerar emprego e renda e

contribuir com o desenvolvimento socioeconémico da populagao tocantinense.

Dentro de uma visdo administrativa voltada para resultados buscou-se
através de responséavel execucdo orgamentaria, avaliacdo das agdes e disfungdes
existentes e indicadores de gestdao evidenciar a eficiéncia e eficacia das metas
fisicas e financeiras alcangadas, bem como as dificuldades encontradas no exercicio
2017. O BEM alcangou algumas agbes de melhorias como aquisicdo de
equipamentos de armazenamento e seguranga de banco de dados, e adequagdes
fisicas dos setores de Cobranga e de Tecnologia da Informacgéo; além do controle e
monitoramento na recuperacgdo de empréstimos e financiamentos inadimplentes que
dentro da visdo administrativa proposta; apresentamos neste relatério, resultados
satisfatérios de eficiéncia e eficacia, bem como as dificuldades encontradas na

execucao dos programas e das acoes.

5.2 BASE LEGAL

O Decreto n°. 324, de 18 de setembro de 1.996, criou o programa Banco
da Gente e o Decreto n°. 325, de 18 de setembro de 1.996, criou o Programa Social
Divino Espirito Santo - PRODIVINO, e por meio da Lei n° 983 de 29 de maio de
1.998 foi criado o Instituto do Programa Social Divino Espirito Santo . O Decreto n°.
711, de 05 de janeiro de 1.999, incorporou o Programa Banco da Gente ao Instituto
do Programa Social Divino Espirito Santo — PRODIVINO;Decreto n°. 4.401, de 19 de
setembro de 2011, denomina Programa Banco do PRODIVINO;Lei n°. 1.197, de 13
de dezembro de 2000; Lei n°. 1.271, de 04 de dezembro de 2001, que determina
que o Presidente do PRODIVINO é o gestor do FUNDES; Lei n°. 2.215, de 11 de
novembro de 2009 que altera a Lei n°. 1.197, de 13 de dezembro de 2000, Lei n°
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2.986 de 13 de julho de 2015 que dispbde sobre a organizagao da administracédo

direta e indireta do poder executivo, e adota outras providéncias, na qual altera o
nome do 6rgao de Instituto Social Divino Espirito Santo - PRODIVINO, para Banco
do Empreendedor, Decreto n°. 5.306 de 11 de setembro de 2015 que regulamenta a
politica de microcrédito do Tocantins, e suas alteracdes via Decreto 5.400 de 22 de
mar¢o de 2016, que altera o Decreto 5.306, de 11 de setembro de 2015, que fixa
valores, prazos e procedimentos relativos a operacionalizacao de recursos pelo
Banco do Empreendedor, e adota outras providéncias, em conformidade com a Lei
n° 1.197; Lei n°. 1.522, de 17 de dezembro de 2004, dispbe sobre o regime de
adiantamento nos poderes do Estado; Lei n° 2.727, de 12 de junho de 2013, que
dispde sobre a Assessoria de Comunicacao — ASCOM e Regimento do Comité de
Avaliagcao de Negocios do Banco do Empreendedor (D.O.E. n° 4.938) e sua portaria
N° 034, de 22 de agosto de 2017.

5.3 - MISSAO DO ORGAO/ENTIDADE

O Banco do Empreendedor — BEM tem como missao conceder microcrédito
assistido aos microempreendedores formais inscritos no MEI e informais individuais
visando promover desenvolvimento socioeconémico; e ainda concessdo, de

empreéstimos pessoais aos servidores publicos do Estado do Tocantins.

Considerando ainda a concessdo de microcréditos ao setor informal,
objetivando possibilitar a este setor a formalizacao de suas atividades através de
destinagéo de recursos do Fundo de Desenvolvimento Econémico Social - FUNDES

e assim a geragao de emprego e renda no Tocantins.

5.4 - OBSERVANCIA DA LEGISLACAO PERTINENTE

Lei Federal n°. 4.320/64 de 17 de Marco de 1.964, que dispﬁe sobre
normas gerais de direito financeiro para elaboracédo e controle dos orgamentos e
balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal; Lei n°. 8.666
de 21 de Junho de 1.993; Lei n°. 1.115/99 de 09 de Dezembro de 1.999, que institui
o Sistema Integrado de Administragdo Financeira para Estados e Municipios -
SIAFEM; Lei complementar n°. 101, de 04 de maio de 2000 - LRF; Lei n°. 983, de 09
de maio de 1.999; Lei n° 1.197 de 13 de dezembro de 2000 que reestrutura o
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FUNDES, alterada pelas Leis n°® 1.271 de 04 de dezembro de 2001 e n°® 2.215 de 11
de novembro de 2009, Decreto n° 5.306, de 11 de setembro de 2015 Fixa valores,

prazos e procedimentos relativos a operacionalizagdo de recursos pelo Banco do
Empreendedor, e adota outras providéncias; Instrugdes Normativas n°. 001/2015, de
09 de margo de 2015 e n° 002/2015 de 17 de setembro de 2015 que
regulamentamos procedimentos de cobranga e recuperagdo de crédito do BEM,
Instrugdo Normativa n® 003/2015 de 17 de setembro de 2015, que fixa critérios para
concessdo de empréstimos e financiamentos na modalidade microcréditos,
Instrugcdes Normativas n° 006/2015 de 14 de dezembro de 2015 e n°® 002/2016 de 30
de maio de 2016 que fixa critérios de renegociagcao da linha de crédito de
Assisténcia Financeira ao Servidor Publico; Instrugées Normativas TCE/TO n°.
006/2003, de 25 de julho de 2003; n° 004/2004 de 14 de abril de 2004; 007/2004, de
22 de setembro de 2004 e n° 002/2008 de 07 de maio de 2008, com posteriores
alteracoes; Instrugdo Normativa Geral n° 04/02-00, de 03 de dezembro de 1998 que
dispde sobre o Sistema de Controle Patrimonial do Estado do Tocantins - SISPAT,;
Lei n°. 1.522 de 17 de dezembro de 2004; Decretos n° 2.434 e n° 2.435 de 06 de
junho de 2005, com posteriores alteragdes; Decreto n°. 5.364, de 11 de janeiro de
2016, que dispde sobre a prestacédo de contas anual do Chefe do Poder Executivo e
dos administradores dos 6rgéos e entidades da Administragéo Direta e Indireta do
Estado; Decreto n°. 3.560, de 13 de novembro de 2008, que dispde sobre diarias;
Decreto n° 3.678 de 24 de abril de 2009 que dispde sobre o sistema de contabilidade
estadual e a IN TCE-TO n°. 006/03 e Lei n°. 1.522 de 17 de dezembro de 2004, que
dispde sobre o regime de adiantamento nos poderes do Estado; Lei n°. 3.175, de 28
de dezembro de 2016, que dispde sobre as Diretrizes Orgamentarias do Estado para
o exercicio financeiro de 2017; Lei n° 3.177, de 28 de dezembro de 2016 e sua
alteracao via Lei n® 3.199, de 11 de maio de 2017, que estima a receita e fixa as
despesas para o exercicio de 2017; Lei n°. 3.051, de 21 de dezembro de 2015, que
institui o Plano Plurianual para os anos de 2016 a 2019 e sua alteragéo via Lei n°
3.176, de 28 de dezembro de 2016; Decreto n°. 5.571, de 27 de janeiro de 2017 que
dispbem sobre a execucao orgamentario-financeira do Poder Executivo, para o
exercicio 2017 e adota outras providéncias; Decreto n°. 4.669, de 09 de novembro

de 2012, que dispbe sobre a regulamentacdo da concessao de
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Adiantamento/Suprimento de Fundos; Medida Proviséria n°. 04, de 25 de fevereiro

de 2013, que dispdes sobre o Controle Interno do Poder Executivo Estadual.

Nao houve aumento e nem redugéo no valor do orgamento inicial fixado,
conforme autorizado pelo artigo 6°, inciso Ill da Lei n°. 3.177, de 28 de dezembro de
2016 e sua alteragao via Lei n° 3.199, de 11 de maio de 2017 havendo somente
movimentagdes para transposicao e transferéncia, houve déficit financeiro apurado
no exercicio 2017 no valor de R$ 541.737,94 (quinhentos e quarenta e um mil e
setecentos e trinta e sete reais e noventa e quatro centavos) este déficit refere-se a
recursos ordinarios nao repassados pelo Tesouro Estadual o qual é responsavel

quanto aos repasses destes recursos na modalidade de cota financeira.

g H ok

~7.168.793,00 100,00

Orcamento Inicial

( - ) Reducdes 1.385.334,00 19,32
Suplementacdes 0,00 0,00
Créd. Especial e/ou extraordinario 0,00 0,00
Remanejamento 0,00 0,00
Transposicao 214.140,00f - 2,99
Transferéncia 4

1.171.194,00]

Fonte: Anexo 11/opgéo 2 - SIAFEM- 12/2017

5.5 - EXECUGAO ORGAMENTARIA POR CATEGORIA ECONOMICA E
FONTE DE RECURSOS
Demonstra o total das despesas correntes e de capital do 6rgéo ou
entidade, para fim de analise do percentual de utilizagdo de recurso destinado a
cada categoria econdémica:

Despesas Correntes | 7.052.553,000  6.711.126,19

... as de Capital 116.240,00 116.200,00

Fonte: Anexo 2 ou IMPBY - SIAFEM - 12/2017 |

Verifica-se que a execugio das despesas previstas para o exercicio de
2017, tanto as correntes, quanto as de capital atingiram 93,91%do total do

orcamento autorizado, conseqiientemente atingindo uma execugdo orgamentaria

e A

satisfatoria se considerarmos o quantitativo autorizado.
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5.6 - EXECUCAO E AVALIAGAO DOS PROGRAMAS

Para o devido cumprimento da missao e atribuicdes desta autarquia foram

aprovados por meio dos programas de governo; Gestdo e Manutengédo do Banco do

Empreendedor - 1129 e Trabalho e Mercado - 1162; com recursos orgamentarios

autorizados, no valor total de R$ 7.168.793,00 (sete milhdes, cento e sessenta e oito

mil, setecentos e noventa e trés reais) e os recursos aplicados somaram R$

6.827.326,19 (seis milhdes, oitocentos e vinte e sete mil, trezentos e vinte e seis

reais e dezenove centavos) com percentual de execugcdo de 95,24%, como

demonstrados nos quadros a seguir

5.6.1 — Programa de Gestao e Manutencao do Banco do Empreendedor —

1129

Acdes Autorizado Executado % Saldo
Coordenacdao e Manutencdo dos 668.383,00 519.939,89 | 77,79 | 148.443,11
Servigos Administrativos Gerais —
4189
Manutencao de Recursos Humanos | 5.999.268,00 | 5.946.550,52 | 99,12 | 52.717,48
- 4220
Manutengdo de Servicos de 145.968,00 136.840,99 | 93,75 9.127,01
Transporte — 4248
Manutengdo de Servicos de 188.460,00 167.490,00 | 88,87 | 20.970,00
Informatica — 4235
Contribuigdo p/Prog. Formagao do 21.741,00 19.143,67 | 88,05 2.597,33
Patriménio do Servidor
Publico/PASEP - 6019

Total 7.023.820,00 | 6.789.965,07 | 96,67 | 233.854,93

5.6.1.1 - COORDENACAO E MANUTENGCAO DOS SERVICOS
ADMINISTRATIVOS GERAIS

Nesta

acao sao apropriadas

todas as

despesas

tipicamente

administrativas, como pagamento de contas de energia, condominio, aluguel,

materiais de consumo e servicos de manutengdo em geral sendo que foram

liquidados R$ 519.939,89, um alcance de 77,79% neste exercicio.
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Como dificuldades encontradas salientaram a escassez de disponibilidade

orgcamentaria e recursos financeiros, na fonte 0100 ante as demandas previstas se
fazem necessarios aportes adicionais e repasses regulares; haja vista que durante o
exercicio, a cota de custeio ndo teve regularidade de seus repasses (fonte
01006666). Quanto aos recursos extra-cota (fonte 0100666998), os compromissos
foram honrados, para honrar despesas pontuais com pagamento de energia elétrica,

telefonia fixa e movel.

Consideramos satisfatérios os resultados alcancados, ante o cenario de
crise e de falta de recursos por que atravessa o Governo do Estado, a exemplo do
Pais; ainda sim imprimimos expedientes de economicidade nas rotinas diarias desta
autarquia.
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5.6.1.1.1- PATRIMONIO

Patriménio: Os bens moveis se encontram devidamente registrados n
banco de dados do Sistema de Patrimdnio - SISPAT, gerido pela Secretaria da
Administracdo do Estado do Tocantins; sob a responsabilidade de servidor
designado na forma da lei; contém identificagao por plaquetas com cédigo de barras,
fisicamente inventariado; e o financeiro devidamente conciliado com o valor contabil.
O Patriménio do BEM consta com a devida guarda em coparticipagdo dos
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Responsaveis Setoriais, mediante utilizagdo dos Termos de Responsabilidade - TR e

registrados no SISPAT. O patriménio do Banco do Empreendedor é constituido de
bens novos e seminovos, na sede e na unidade do “E Pra J&” no municipio de
Araguaina, com seus respectivos valores contabeis incorporados e apurados na
forma da Lei, e ainda os cedidos pela Secretaria da Agricultura e Pecuaria do Estado
do Tocantins — SEAGRO e Secretaria de Seguranga Publica - SSP.

5.6.1.1.2 Almoxarifado: O almoxarifado dispde de controle informatizado,
realizado através do sistema ALMOX e de controles de planilhas Excel. A
movimentag&o financeira foi de R$ 11.083,70 (onze mil oitenta e trés reais e setenta
centavos) de aquisicbes de materiais de expediente, e com saldo em dezembro de
2017 apurados em R$ 11.083,70 (onze mil oitenta e trés reais e setenta centavos),
valores devidamente contabilizados, conferidos e ajustados, com inventario fisico e
financeiro e a disposicao Sistema SIAFEM.

5.6.1.2 - MANUTENCAO DE RECURSOS HUMANOS

Nesta agéo s&o apropriados os gastos com remuneragdo do pessoal com
liquidagao na ordem de R$ 5.946.550,52 (cinco milhées novecentos e quarenta e
seis mil quinhentos e cingiienta reais e cinqlienta e dois centavos); 99,12% de
execucado em relagdo ao orcamento inicial, agregados os encargos sociais legais,
referente aos 97 servidores verificados ao final do exercicio. Sendo 19 com cargo
em comissdo, 57 com cargo efetivo, 07 contratados, 10 servidores efetivos com
cargo em comissao e 04 com fungdes de confianga (FC's). Pelo valor apresentado,
indica que ao final do exercicio serdo necessarios aportes orcamentarios no sentido

de garantir o cumprimento das obrigagées com folha de pagamento.

Em relagcéo aos custos com folha de pagamento; destacam-se beneficios e
auxilios aos servidores desta autarquia, a seguir: 54 auxilios de vales transporte; 01

Licenga para tratamento de salde; 01 Licenca para acompanhar familiar.
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42130 Banco do Empreendedar

1100 Manutencdo e Gestia do Poder Executavo

4220 Manutencdo de Recursos Humanos

Orc. Inicial  Alteragées  Autorizade Empenhads Liquidado Pago Saldo % E/A % LE %P
5.995.268,00 a 5.999.268.00 5.946.550,52 5.946.550,52 5.206463,33 5271748 099,12 100.00 87,55
Recursos Ordinarios - Administrbcnn Blewta 0 oo

Org. Iniclal
5.999.268,00

Alteracdes Autorizad Empenhad Liquidad o Saldo final % E/A % UE % P/L
0 5.699.268,00 5.9456.550,52 5.946.550,52 5.206.463,33 52.717.48 99.12 100 87.55

a
§

Classificacan Or¢amento - 12,2017 Percentual de

Aplicacao
Funcienal- . g
programatica Elemento Fonte Orc inicial Alteracdes Autorizado Empenhado Liguidade Page Saldo fa NUWE %PA
04.122.1100 319004 0100 69.540,00 1861800 88.158,00 88.154,37 88.154,37 85.225,33 3,63 99,99 100,00 96.67
04.122.1100 31.50.05 0100 1.130,00 -1.130.00 0.00 0.00 0,00 0,00 0.00

08.122.1100 31.90.11 0100 4.550.308.00 538.100.00 5086.408.00 5087.405.19 508740519 45551%981 100281 99,98 100,00 8353
04.122.1100 31.90.13 0100 91.520.00 76.416.00 167.936.00 164097.05 164.097.05 164.097.05 1.838.95 97,71 100,00 100,00
04.122.1100 31.80.92 0100 266.650.00 16.020.00 282.670.00 256.646.01 256.646.01 151.658,59 26.023.99 90.79 100,00 59,09
04122 1100 31.90.94 0100 56.840.00 -46.501,00 10.339.00 10.338.09 10.338.09 10.338.09 0.91 9599 100.00 100.00
04.122.1100 315096 0100 1.130.00 -1.130.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

04.122.1100 319113 0100 753.680.00 -515.393,00 238.287.00 220.587.74 220.567.74 120.662.39 17.699.26 92.57 100,00 35470
04.122.1100 31.91.92 0100 208.470,00 -85.000,00 123.470.00 119.322.07 119.322,07 119.322,07 4.147.93 96,64 100,00 100.00

Ano Periodo Estéglo
2017 3o Quadrimestre Concluida

A agdo foi executada com éxito, levando em conta que nesta agho em que $30 apropriados oS QASLOS COM femunera(do do pessoal, houwe kquidacac na
orgem de 777.200,74, nesté quadrimestre. R$ 2.774.553.63 no 19 gquadrimestre, RS 2.304.406,27 no 29 quadnmestre, resultande na meta Mnancewa
acumuiada em 5.B56.160,64, o que comesponde a 97,61% da exacucio do argamento autoriado. Peio valor apresentade, indica queé 36 final do exercicio S&rso
necessdrios aportes orgamentarnos no sentido de garantir o cumprimento das obrigacdes com folha de pagamento.

Em relagdo 305 custos da folha oe pagamento, destacamse beneficios ¢ auxilios aos senvidores desta autarqula, a seguir:
a) Contabilzou 54 auxiios de vales transporte;

D) Lcenca para tratamento de salgde, 01;

€} Ucenca para acompanhar famisar, 01:

O terceiro quadrimestre encermou com um total de 97 senwdores, sendo 19 com carge em comissdo, 57 com cargo efetwo, 07 contratados, 10 servidores
efetivos COM Cargo em comissdo ¢ 04 Funclo de Conflanga.

5.6.1.3 - MANUTENGCAO DE SERVIGOS DE TRANSPORTE

Nesta acao s&o apropriadas todas as despesas com manutengéo de servigos
com transporte, com locagdo de 02 veiculos — foi devolvido 01 veiculo utilitario afim
de contribuir com a contencao de gastos solicitada pelo executivo estadual: rateio de
despesas da Garagem Central com aquisicdo de cota combustivel e lubrificantes.
Foram liquidados R$136.840,99 (cento e trinta e seis mil, oitocentos e quarenta reais
€ noventa e nove centavos), correspondente a 93,75% de execucao em relacdo ao
or¢gamento autorizado para o exercicio.
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42130 Banco do Empreendedor

Manutencao e Gestio do Poder Executivo

4248 Manutencao de Servcos de Transporte

é
|
|

Org. Inicial s
156.750.00 -10.782 145.968,00 136.840,99 136.840,95 136.840,99 9.127.01 93,74 100,00 100,00

Liquidado L] Saildo % E/A % LE % P

Or¢. Inicial Altera
61.100,00 42933

izad Empenhad uldado Pageo Saldo final % EA % LE % PIL
18.167,00 18.166.82 18.166,82 18.166,82 0.18 96,99 100 100

£
5

Classificacao Orcamento - 122017 Percentual de

Aglicacio
Funcional- Ore. 4
programdtica Elemento Fonte Inicial Alteracbes Autorirade Empenhado Liquidado Pago Salde WEA “SLUE %PL
04.122.1100 339030 0100 8.25000 -8.250,00 0.00 0.00 0.00 000 0.00
04.122.1100 339039 0100 3855000 -25.701,00 12.849,00 1284882 1284882 1284882 0.18 99.99 10000 100.00
04.122.1100 33.9092 0100 1430000 -B.982,00 5.318,00 5.318,00 5.318,00 531800 0,00 100,00 100.00 100,00

i
5
E
'

Org. inicial Alte L] A rizad P d o Saide final % EA % LE %P
95.650,00 32.151 127.801.00 118.674.17 118.674,17 118.674.17 9.126,83 92.85 100 100

Classificacao Orgamente - 122017 Parcentual de

Aplicacho

Funcisnal- Ore. £ .
programética Elemento Fonte Inicint Alteracbes Autorizado Empenhado Liguidade Pago Saido A ®%LE %PA
04.122.1100 33.50.39 0240 95.650.00 645300 102.103,00 92.976,53 92976.53 92.976.53 9.126.47 91,06 100.00 100,00

04.122.1100 33.30.92 0240 000 2569800 2563800 2569764 25697.64 25697.64 0.36 99,93 100,00 100.00

8

Periedo Estagio
2017 30 Quadrmestre Concluida

A ac&o foi executada com &xto, levando em conta nesta acho sa0 & todas as despesss com manutencio o Sendgos com transporte, com locagdo
de 02 weiculos, ratelo de despesas da Garagem Central com aguisicao de cots combusthel e lubrificantes. Foram bguidados RS 36 495,28, equhvalente a 25%
neste quad tre. Perfazendo a cBo de 13684099, sendo R$ €3.850,43 no 1° quadrimestre, R$ 36.49528 no segundo quadrimestre o que
carrespondente a 93.74% do orgamento autorizado para o exercicio.

5.6.1.4-MANUTENGAO DE SERVIGOS DE INFORMATICA

Os recursos aplicados na ordem R$167.490,00 (cento e sessenta e sete
mil e quatrocentos e noventa reais), correspondente a 88,87% de execucdo em
relagdo ao orgamento autorizado; destinados para contratacdo de servicos de
Outsourcing e aquisicdo de pegas para aquisicdo de 02 servidores de rede e
manutengao de equipamentos, com vistas a expansao de armazenamento de banco
de dados, seguranca digital e estagées de trabalho (PC's).

As atividades executadas se concentraram em atendimentos internos,
como consertos e manutencao de no-breaks e manutencéo corretiva por parte da
equipe da Tl, em geral apoio tecnoldgico as unidades administrativas do BEM: e com
especial atenc@o as demandas referentes aos sistemas gerenciais (microcrédito e
assisténcia financeira). Manutengao, corre¢ées e melhorias no sistema CREDBEM.

12
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A geréncia de Tl tem como foco central de planejamento para

estruturagdo e expanséo do parque tecnolégico do Banco do Empreendedor, e de
treinamento e capacitagédo de nosso corpo técnico a fim de garantir melhorias dos
sistemas de gerenciamento e gestao das linhas de crédito do BEM, além do controle
efetivo no armazenamento e seguranca de nossa base de dados.

42130 Banco do Empreendedor

1100 Manutenclo e Gestdo do Poder Executivo

4235 Manutenciao de Serwces de informética

l

Org. Inleial Alteracbes  Autorizado ado Liquidado o Saldo % E/A % LE % PL
200.300.00 -11.840 188.460,00 167.490,00 167.490,00 167.490.00 20.970.00 88,87 10000 * 100.00

Ore. Inicial Alteracd Autorizad Em had Pago Saldo final
14 600,00 -6.200 £.400,00 £.400,00 8.400,00 0,00

% E/A % UE W PL
100 100 100

l

Percentual de
Classificacao Orcamento - 12/2017 Aplicacho
Funclonal- Orc.
programética Elemento Fonte inicia) Alteracoes Autorizade Empenhado Liquidado Page Saldo *%EA %LUE %PL
04.126.1100 33.90.30 o100 2.000,00 -2.000.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00
04.126.1100 33.90.39 0100 B.400,00 -4.200.00 4.200,00 4.200,00 4.200.00 4.200.00 0.00 100,00 100,00 100,00
04,126.1100 33.90.92 0100 4.200,00 0.00 4.200,00 4.200.00 4.200,00 4.200,00 0.00 100,00 100,00 100,00

0240
Org. inicial ~ Alteracses  Autorizado Empenhade  Liquidado Pago Saldo final % E/A % LE %P

185.700.00 -5.640 180.060,00 159.090.00 155.090,00 159.080.00 20.970,00 86.35 100 100
Percentual de
Classificacdo Orcamente - 12/2017 Aplicacdo
Funcional- Ore.
programatica Elemento Fonte tnicial Alteracoes Autorizado Empenhado Lguldade Pago Salde %EA %RUE %PL
04.126.1100 33.90.30 0240 15.000.00 0.00 15.000,00 4.850,00 4.850,00 4.850.00 10.150,00 32,33 100,00 100,00
04.126.1100 339039 0240 55.000.00 0.00 5500000 4420000 4420000 4420000 10.800,00 80.35 100,00 100,00
04.126.1100 33.90.92 0240 115.700.00 -111.500.00 4.200.00 4.200,00 4.200.00 4.200,00 0,00 100.00 100.00 100.00
04.126.1100 44.90.52 0240 0.00 105.860.00 105.860.00 105.840,00 105.840,00 105.840,00 20,00 99,98 100.00 100.00

,

Aneo Estégio
2017 30 Quadrmestre Concluida

A acao fol executada com &xito. levando em conta qué as atMdades executadas se concentraram em atendimentas iNternos. como CONS@nos & manuténcao de
no-bresks e manutengio corretive por parte da equipe da TL Ativdades internas @ de apoio As unidades adminstratives 0o BEM. foram reakzdos Senvicos de

atendimento de cunho técniko e @05 gerenciaic (micrecréaito @ assisténcia fnanceira). Manutencho, cormecdes § memanas no
sistema CREDBEM.

Foram liquiaados R$ 4.200,00 no 1* quadrimestre, RS 36.700,00 ne 2% quadnmestre e R$ 126.590,00 no 3° quad tré o que &g a 67.17% da meta
financeira. Totalzando a execucho de 167.490,00, do orgamento financeiro para 2017, correspondente a B8.57%.

5.6.1.5 - CONTRIBUIGAO PARA O PROGRAMA DE FORMACAO DO
PATRIMONIO DO SERVIDOR PUBLICO - PASEP (6019)

Esta acéo destina-se ao recolhimento de contribuigdo ao Programa de
Formagéo do Patriménio do Servidor Publico - PASEP, originaria da apuragéo de
receitas proprias deste 6rgdo com recolhimento no valor total de R$19.143,67
(dezenove mil cento e quarenta e trés reais e sessenta e sete centavos), com
execucdo financeira de 88,05% em relagdo ao orcamento autorizado.
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42130 Banco do Emprééndedor

Gabinete da Presidéncia

1100

Manutengdo e Gestao do Poder Executivo

6019

Contribugao para o Programa de Fermacdo do Patrimanio da Senator Pudlica -
PASEP

|

Orc. iniclal  Alteracbes Autorizado Empenhad.

5.125,00 16,616 21.741,00 19.143.67

Liquidado
19.143,67

19.143,67

Saldo % E/A
259733 B8,05

% L/E

100,60
.

%% PL
100,00

Ore. Inlelal  Alvera d E had Liquidado 's&ﬁ Saldo final % E/A % L/E % P
5.125.00 16.616 21.741,00 19.143.67 19.143,67 19.143,67 2.597,33 BE, 0% 100 100
Ciassificacao Orgamento - 12/2017 ";"‘l'a"":;“
Funcional- Orc. ,
programatica Elemento Fonte inicla) Alteractes Autorizade Empenhado Liquidade Page  Saldo "LE %PAL
28.845.1100 339047 0240  4.000,00 8.990.00 12.990.00 10.393.39 10.393.39 10.393,39 2.596.61 80,01 100,00 100,00
28.845.1100 33.90.92 0240 1.125,00 7.626,00 8.751,00 8.75028 8.750.28 B.750.28 0.72 '9%.9% 100,00 100.00

Ane Periodo

2017 30 Quadrimestre

Estégio
Concluida

A agdo fol emcutada com &xto, levando em conta que esta aglo destina-se ao recolhimento de contribuido ao Programa de Formagdo do Patrimdnio do
Servidor Piblico - PASEP, originaria da apuragdo de recelas priprias deste érgdo

Faram recolhidos o valor acumulado de RS 6.736.150,55. execuclo financeira de 23.96%.

5.6.2 - PROGRAMA TRABALHO E MERCADO - 1162

Obijetivos: 1) Comprometer e motivar servidores, capacitando os de forma suficiente
e adequada, capacitar os técnicos em suas areas de atuagao; e 2) Oferecer politica
eficiente de renegociagao dos empréstimos concedidos e inadimplentes através de

acdes de recuperagao de ativos no controle dos indices de inadimpléncia.

Acdes Autorizado Executado % Saldo
Capacitagdo e Treinamento de 39.295,00 0,00| 0,00 | 39.295,00
Servidores — 4015
Manutengéo Operacional da 105.678,00 37.361,12 | 35,35 | 68.316,88
Cobranca Integrada — 4095

Total 144.973,00 37.361,12 | 25,77 | 107.611,88

5.6.2.1 - Capacitacdo e Treinamento de Servidores — 4015

No exercicio 2017 foram capacitados 08 servidores, sendo 01 (um)
através de cursos na modalidade a distancia, disponibilizados pela UNICET-
Universidade Corporativa do Estado do Tocantins e 07 (sete) em cursos promovidos
pela SEFAZ e SEPLAN, na modalidade presencial. Resultando em 25 servidores
capacitados no exercicio de 2017; sendo 5 capacitagdes no primeiro quadrimestre,
12 capacitagdes no segundo quadrimestre e 08 neste ultimo quadrimestré.

14
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Informamos que apesar das restricées financeiras e de cunho contencioso

por parte de decreto do executivo em relagédo ao assunto consideramos satisfatério o
desempenho desta agcao. Porém, o Banco do Empreendedor, ainda recente da
necessidade da liberagdo de recursos financeiros para realizar as capacitagées das
areas técnicas fim do Banco, pois mesmo existindo orcamento especifico para esse

6rgao, nao ha disponibilidade financeira.

Como alternativa, temos procurado programas de qualificagdo ofertados
gratuitamente, a exemplo, cursos ministrados pela Universidade Corporativa do

Estado — UNICET, o que facilita o alcance da meta fisica.

Sugerimos, também, adogdo de programas internos de capacitagbes
utilizando servidores do préprio quadro de pessoal com qualificagdo e habilidades
para compartilhar conhecimento. '

42130 Banceo do Empreendedor

1162 Trabalho ¢ Mercado
Promover a formacho tecnica adegquada bs areas de atuacio dos seredores do BEM
iniclativa geral

Cedigo Titulo
4015 Capacitacio e treinamento de serwdores

o iulcln Alteracbes Autorizade Empenhade Ligquidado Pa Sald % E/A
60.000,00 20,7085 39.205.00 5,00 .00 0.80 39.29500  0.00

Org. Inkclal Al ch rizad & o L d. Pago Saldo final
60.000.00 -20.705 39.295.00 0,00 gc

e A e e PIL
39.295.00 o o

Classificacho Orcamanto - 12/2017 ";:Iﬂt:i"d.

:‘:::'r‘:'::.';_ Elemento Fonta Intcie] Alteracées Autorizado Empenhado Liquidado Pago Saldo .:': u‘; g
042.128.1162 33.90.14 0240 35.000.00 -20.705.00 14.29500 0,00 0.00 0.00 1429500 0.00
04.126.1162 33.90.30 0240 25.000.00 0.00 25.000.00 0.00 0.00 0.00 25000.00 0.00

2016 2017 2018 2019 Unidade Sigla
& 10 20 20 Unidade un
Ano Periodo Execugdo 'nl.ulcu“o Estagio
2017 30 Quadrimestre 25 250.00 Concluida

A n;ln I‘ul l_:uuﬂn Som éxito, levando em conla que neste quadrimestre foram capacitados 08 seradores, sendo 01 (UM) Atraves de CUrEos Na
os pala UNICET- Universidade Cnrpor.lm do Estado do Tocantins ¢ OF tht} @M Cursos promowvdos peia SEFAZ
e SEFLAN na data 1 &m 25 5o do% No exercicio de 2017, sendo 5 capacitagdes no primeire quadrimestre.
12 capacitaches no n-vondo quodnmlﬂm e 08 neste dRtimo qmurh--lr-

informamos que apesar das restricSas des desta acdo. Porém, o Banco do Empreendedor, ainga
recente ga necessidade da Hberacls e recursos m.n:ms pora reakmr as capoclu;oes das dreas técnicas hm do Bance, pois mesma existinas
orcameante especifico para esse érgdo, ndo ha

Como alternativa, temMos procurado p de -Clo i d gratuit . @4 exemplo, cursos ministrados pela Universidade Corporativa
do Estado - UNICET. o que faciiita o alcance da meta fisic

Sugerimos. também. adoclo de programas internos de capacitagées utibmndo servdores do propro quadio de pessosl com quaMicacho e
nablidades para compartilhar conhecimenta.

=
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5.6.2.2 Manutencao Operacional da Cobranc¢a Integrada — 4095

Com a missao especifica de regularizar a carteira de empréstimos
concedidos pelo Banco do Empreendedor, diminuindo a inadimpléncia, o setor de
cobranca atravessa por um momento de franca reestruturagao operacional, com
adequagdes importantes no sentido de qualificacdo dos fluxos de expedientes e
espaco fisico adequados as funcdes da Diretoria de Cobranca. Outro fator
preponderante se ampara na alocagao de servidores capacitados onde buscamos
constantes remanejamentos de profissionais com know how técnico-operacional. No
exercicio 2017 os resultados sao satisfatérios e comparados aos resultados do ano
de 2016; realizamos 1.080 renegociagbes a menos porém maior capitalizagao de
recursos recuperados e ou recebidos em média de R$3.323,09 por débito
inadimplente em 2017 contra R$1.473,76 em 2016. Reflexo da gestao na qualidade
no atendimento junto aos mutuarios inadimplentes desta autarquia. Salientamos que
foram realizados ao longo do ano 2.017 1.757 registros junto aos servigos de
prote¢do ao crédito e protesto cartorial, além de 470 notificacdes extrajudiciais para

o alcance das metas informadas, conforme a seguir:

e Notificagbes extra-judiciais: 470;

e Registros no SPC/SERASA: 994 — R$1.045.742 27,

e Protesto Cartorario: 763 — R$2.196.386,65;

» Renegociagdes/repactuacdes efetivadas: 680 — R$2.577.016,27;
e Recursos Recuperados / Recebidos: R$ 2.259.700,15.

Consideramos satisfatério o resultado alcangado, haja vista os problemas
financeiros que se vive hoje no pais, obtivemos um valor expressivo em
renegociagdes, apesar das dificuldades enfrentadas, tais como: cadastros
desatualizados (enderecos, telefones) cuja atualizagdo depende de contatos direto
com os mesmos, sistemas digitais de informacao lentos e travamentos pontuais.
Ainda assim, conseguimos reduzir indice de inadimpléncia em 1% (um por cento) no

ultimo ano.

Foram aplicados recursos financeiros na ordem de R$ 37.361,12 (trinta e
sete mil trezentos e sessenta e um reais e doze centavos), custo beneficio

satisfatério ante aos recursos recuperados em 2017. Como sugestdo de melhoria

% i
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acreditamos ser necessario atualizagcées e implementacao de ferramentas gerenciais

nos sistemas de gestdo digital e sua plena disponibilizacdo aos setores afins;
visando a exceléncia no controle da inadimpléncia e das agdes de recuperacao de
crédito.

42130 Banco do Empreendedor

1162 Trabalho @ Mercado

Oferecer politica eficiente de renegociacio dos empréstimos concedidos e no controle dos indices de inadimpiéncia.
iniclathva geral

Codigo Titulo Prioritidria
4095 Manutencio Operacional da Cobranga Integrada MNao

inicial Al o A izad Ii?uhld. Liquidado Pago Saldo % E/A
127.500.00 -21.822 105.678.00 37.361.12 37.361.12 37.381.12 68.316 88 35.35

Mecusse Prmpiton 1 I SR BTSN EE SR o2e0

Org. Inicial 0 Lig d Pago Saldo final % E/A % LE % PAL

127.500.00 -21.822 105.678,00 37.361.12 37.361.12 37.361,12 68.316.88 35,35 100 100
Classificacho Orgamento - 12/2017 ";1,2‘;::‘"

::‘":m"”' Eil F h?crl.:‘l Alteraghes Autorizado Empenhado Liquidado Pago Saldo &.:" Y L/E % PA

23.694.1162 339014 0240 2500000 -25.000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0,00

23.694.1162 33.90.30 0240 30.000.00 -100.00 29.900.00 0.00 0.00 0.00 2990000 0.00

23.694.11862 33.90.3% 0240 60.000,00 0.00 60.000.00 27.501,22 27.501.22 27.501,22 32.498.78 45.83 100,00 100.00

23.604.1162 33.90.47 0240 0,00 5.278.00 5.278.00 5.224.69 5.224,69 5 224,69 53,31 98,98 100.00 100,00

23.694.1162 33.90.92 0240 12.500.00 -2.000.00 10.500.00 4.635.21 463521 463521 5.864.79 44,14 100.00 100.00

2016 2017 2018 2019 Unidade Sigla
30 3 2 2 Porcentagem

i
'

Pa Execugao % Execucdo Estaglo
2017 3o Quadrimestre 3 100.00 Concluida

A agho toi executada com éxto, humln am conta que astd acdo tem Ccomo objetve baixar 0 Indice de inadimpléncia da carteirs de amprestimos

do Fundo de Des B Socnl- !’UMS para 25% no corrente exercicio. E nesse periodo alcangou-se os seguintes resultados
operaconais que refletem sua | ancia na ade para com os Mutuarios desta autarquis:

082 incluséas no SPC, perfazendo o valor de R§ 106.470.00:

004 protestos am Cartoério, com um valor estimado de RS 970.587.89:

270 acordos, neg sSes o 9 coes RS 385.270,00.

Valor de recursos recuperados R$ 202.883.10:

Perfamendo um total de RS 430.327,96 (crédito renegociado)

L& d ! do, haja wsta os problemas financeiros que o wwe hoje no pals. obtivemos um valor twuvn em
ranegoclacbes. Esta lcio de b o Op lonal da Cobranga Integrada encontrou :mtmdau“ tais como desat
icnaertcﬂl ) cuja immch de ¢ direto com os e cio lento e

e SPC com &o da de reg lusdo de . Mesmo assim, cm:oquum: recuzir indice de inaaimotincis am 3% ll:Ml por
:!n!ﬂl
Para efetuar as gociacs urma do i3 I8 184,26,

Para que possamas rnehorat o0s resultados ainda maks, i necessdro algumas a8 no a de g
ou seja, ap ar fer de g @ cor e, g lals € manter as acbes de recuperaglo de cridito.

&0 ga cameira de cobranca.

5.6.3 - Principais atividades exercidas através do Programa de
Gestao e Manutengao do Banco do Empreendedor:

O Banco do Empreendedor — BEM ratificou seu potencial de auto
sustentabilidade técnico-operacional com a devida preparagdo de nosso corpo d
servidores preparados e com boas praticas de gestdo de recursos proprios (fonte
0240) apurados pelo fundo de reserva financeira-operacional; gestao de fluxo de

1
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caixa sem prejuizos das agdes de concessao de empréstimos e financiamentos ede

recuperagao de créditos inadimplentes.

Os resultados alcangados em 2017 confirmam o sucesso desta gestdo na
entrega de crédito aos seus tomadores de forma consciente e com incontestavel
distribuicéo dos recursos alocados no Orgamento Anual, com a liberagdo de mais de
R$ 5 milhdes em empréstimos e financiamentos aos servidores publicos estaduais
(461) e pequenos empreendedores (186) — média geral de R$7.804,52 por contrato.

Os resultados alcangados e apresentados neste relatério refletem o
esforgo constante desta autarquia em aprimorar e evoluir no campo da gestao para
assim promover as devidas melhorias, com o foco de fortalecer, ano apds ano nossa
instituicdo.As informagées a seguir registram as atividades desenvolvidas pela

equipe do BEM entre os meses de janeiro a dezembro de 2017.

a) Aquisicdo de 02 servidores de rede para o setor de Tecnologia da
Informagao (TI) visando expansdo, armazenamento e seguranca do Banco de
Dados desta autarquia;

b) Equilibrio financeiro referente as despesas operacionais e administrativas
do érgéo, através de boas praticas de gestéo dos recursos proprios (fonte 0240)
destinados as despesas tipicamente administrativas eliminando ao menor nivel
dividas para o exercicio 2018;

c) Efetivas agdes de cobranga e renegociacées de créditos inadimplentes
atravées de nossa Diretoria de Cobranga resultando nos seguintes
numeros:

* Notificagbes extrajudiciais: 470;

e Registros no SPC/SERASA: 994:

e Protesto Cartorario: 763;

* Renegociagdes/repactuagoes efetivadas: 680;

e Recursos Recuperados / Recebidos: R$ 2.259.700,15.

d) Participagdo no | Feirdo de Oportunidades da Associacdo Comercial/e

Industrial de Palmas - ACIPA em maio, em Palmas oferecendo
oportunidade aos empreendedores inadimplentes de renegociarem suas
dividas com até 70% de desconto em juros e multas;

18
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&TOCANTINS

Banco do Empreendedor

Objetivos
Periodo: Anual de 2017

Orgao:
| 42130 ' Banco do Empreendedor I BEM
Programa:
|162 I Trabalho e Mercado
Objetivo:
| 0430 I Promover a formagao técnica adequada as areas de atuagao dos servidores do BEM.
Referéncia:
Ano Periodo
2.017 3o Quadrimestre
Andlise:

SEPLAN.

O objetivo foi alcangado com éxito, tendo em vista o alcance de 250% da meta fisica para o corrente exercicio. Informamos
que 25 servidores do Banco do Empreendedor realizaram até dezembro de 2017, cursos ministrados pela UNICET, SEFAZ e

Assinatura

hitp://gestac.cge.to.qgov.br/ppageral/slide cbietivos/

173



S ———

01/02/2018 Objetivos

Y R
s A; Governo do

& TOCANTINS

Objetivos
Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor

Orgéo:
| 42130 | Banco do Empreendedor BEM |
Programa:
| 1162 lTrabtho e Mercado I
Objetivo:
[0431 I Viabilizar a capacidade operacional nas concessées de empréstimos, financiamentos e captagao de recursos l
Referéncia:
Ano Pericdo
2.017 3o Quadrimestre
Analise:

O objetivo foi alcangado com éxito, tendo em vista 0 montante de empréstimos concedidos nas agoes 4023 e 4024. Na agao
° 4023, perfez um alcance 234 contratos, 52% da meta fisica anual e resultando na liquidagdo R$ 1.056.944.41, até o
fechamento do exercicio de 2017, alcangando a meta financeira 52,96% do orgamento destinado para essa acao. Com uma
politica ajustada ante a demanda reprimida por empréstimos da agdo 4024, totalizou 445 contratos no totai, equivalente a
40% da meta fisica. Com relagdo a meta financeira resultou-se o total de R$ 3.992.785,00, correspondente a 99,67% da
meta financeira.
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Cbjetivos

Banco do Empreendedor

Orgao:

| 42130 l Banco do Empreendedor BEM i
Programa:

I 1162 | Trabalho e Mercado I
Obijetivo:

10432 I Oferecer politica eficiente de renegociacéo dos empréstimos concedidos e no controle dos indices de inadimpléncia. I
Referéncia:
Ano Periodo
2.017 3o Quadrimestre
Analise:

O objetivo foi alcangado com éxito, tendo em vista os problemas financeiros que se vive hoje no pais, obtivemos um valor
o expressivo em renegociagdes. Esta agdo de Manutengé@o Operacional da Cobranga Integrada encontrou dificuldades, tais
como cadastros desatualizados (enderecos, telefones) cuja atualizacdo depende de contatos direto com os mesmos, e
Sistema de Informagéo lento e travamentos pontuais; sistema de SPC com suspenséo da atividade de registro/incluséo de
devedores. Mesmo assim, conseguimos reduzir indice de inadimpléncia em 3% (trés por cento). Perfazendc um total de R$
430.327,96 (crédito renegociado). E para efetuar as renegociagdes tivemos uma despesa de R$ 38.184,26.
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Indicadores
eriodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor

Orgio:

42.130 | Banco do Empreendedor BEM

Programa:

1162 Trabalho e Mercado

Objetivo:

Enunciado

Promover a formagéo técnica adequada Medida Sigla

as areas de atuacao dos servidores do Unidade un

BEM.

Indicador:

Denominagao ﬂgﬁcr:?i‘; compara a Formula

indice de 2= para Fonte | Disponibilizaggo | niimero de servidores capacitados no periodo X 100
PR quanu_dade dfe servidores I

:apacitados capa_lmtados e SOt i Total de servidores do BEM

servidores do Banco.

indices

Atual Desejado Polaridade
10,00 15,00 Maior Melhor

Apuracao

Ano Periodo Apurado Data % Desejado

2017 30 Quadrimestre 2577 29/12/2017 171,8

Analise:

O indicador foi alcangado com sucesso, tendo em vista que o exercicio de 2017 encerrou com 25 servidores capacitados e com um
total de 97 servidores, perfazendo 25,77% de servidores capacitados.
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Indicadores
Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor

Orgao:
[42.130 | Banco do Empreendedor BEM |
Programa:
I 1162 lTrabthc e Mercado ]
Objetivo:
Enunciado
Viabilizar a capacidade operacional nas Medida Sigla
concessoes de empréstimos, Real R$
financiamentos e captacao de recursos
Indicador:
Definigao
Denominagao Ll?;cea?:': Formula
uantidade de credito 5 Fonte | Disponibilizagao | Total de empréstimos concedidos no perfodo atual X 100
soncedido & quant!d?de 0a
; empréstimos — : : :
microempreendedores concedidos por Total de empréstimos concedidos no periodo anterior
periodos
indices
Atual Desejado Polaridade
10,00 30,00 ; Maiar Melhor
Apuracgao
Ano Periodo Apurado Data % Desejado
2017 3o Quadrimestre 120,61 29/12/2017 402,03
Analise:

O indicador foi alcangado com sucesso, tendo em vista que o indice apurado ao final de 2017 demonstra um alcance de 234
contratos concedido em relacdo aos 194 do exercicio de 2016. Perfazendo 120.61% de crédito concedido 3
microempreendedores em relacdo ao exercicio anterior.
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Banco do Empreendedor

Indicadores
Periodo: Anual de 2017

Orgao:
| 42.130 | Banco do Empreendedor | BEM ]
Programa:
| 1162 ]Trabalho e Mercado ]
Objetivo:

Enunciado

Viabilizar a capacidade operacional nas Medida Sigla

concessoes de empréstimos, Unidade un

financiamentos e captacao de recursos

Indicador:

- Definicao
3322:;::: :32 Indice que compara a Férmula
rédito quantidade de Fonte | Disponibilizagdo | Total de empréstimos concedidos no exercicio atual X 100
QOnSi s empréstimos
e concedidos por Total de empréstimos concedidos no exercicio anterior
concedido :
periodos.

indices

Atual Desejado Polaridade

10,00 12,00 Maior Melhor

Apuragao

Ano Periodo Apurado Data % Desejado

2017 30 Quadrimestre 33,63 29/12/2017 280,25

Analise:

O indicador foi alcangado com sucesso, tendo em vista que o resultado cumulativo neste quadrimestre, logo nimeros finais do
exercicio 2017, foram concedidos 445 contratos efetivados em relagdo aos 1.323 contratos do exercicio 2016. Perfazendo
33,63% de crédito consignado concedido em relagdo ao exercicio anterior.
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Leun”

Indicadores
Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor
Orgdo:

I 42.130 | Banco do Empreendedor BEM

Programa:

I?62 Trabalho e Mercado

Objetivo:

Enunciado

Oferecer politica eficiente de
renegociacao dos emprestimos
concedidos e no controle dos indices de
inadimpléncia.

Medida Sigla
Porcentagem %

Indicador:

Denominagao | Definicao Formula

Indice de Indice que compara a flutuagéo de Fonte | Disponibilizagao | Nimero de empréstimos inadimplentes X 100
mprestimes | retornos financeiros das carteiras de

| negociados empréstimos. Total de empréstimos concedidos do BEM

Indices

Atual Desejado Polaridade
33,00 28,00 Menor Melhor

Apuragao

Anoc Periodo Apurado Data % Desejado
2017 3o Quadrimestre 30,00 29/12/2017 -7,14

Analise:

O indicador ndo foi alcancado com sucesso, tendo em vista que o numero de contratos inadimplentes ao final do exercicio de 2017
apos as devidas renegociagdes totalizou em 16.227. Scb um montante de 46.350 empréstimos concedidos. O alto indice de
inadimpléncia das concessoes de empréstimos a pequenos empreendedores urbanos e rurais foi apurade, sempre no sentido de
minimizar seus efeitos e garantir nossa logistica operacional. Vale ressaltar que o Indice apurado foi de 3%, sendo que o indice
desejado era de 28%, portanto o resultado operacional foi de 30%, conforme a formula (nimero de inadimplentes) / (nimero de
empréstimos concedidos do BEM) x 100.
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ST
‘;n\& Governo do
) ¥ Metas do etivo Regionalizadas
A TOCANTINS Objetivo Regionalizad
Periodo: Anual de 2017
Banco do Empreendedor
Orgao:
42130 [ Banco do Empreendedor BEM
Programa:
1162 | Trabalho e Mercado
Objetivo:
Promover a formacao técnica adequada as areas de atuagao dos servidores do BEM.
Meta:
Descrigao Regiao
Capacitar 80% dos servidores em dreas de interesse do 6rgdo, que exercam funcoes técnicas e de diregdo. Estadual
Referéncia
2016 - 2019 Unidade |Sigla |Ano |Periodo Execugao Acumulada % Execugao Acumulada
5,00 Unidade |un 2017 | 30 Quadrimestre 25,00 33,33
Analise:

A meta do objetivo esta sendo alcangada, levando em conta que no exercicio de 2017 foram capacitados 25 servidores, sendo 5
capacitagdes no primeiro quadrimestre, 12 capacitagées no segundo quadrimestre e 08 neste Ultimo quadrimestre. Perfazendo um
alcance de 250% da meta fisica para o exercicio. E 75% da meta fisica para o quadriénio.
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A Governo do
ﬁ TO CANTI NS Metas do Objetivo Regionalizadas

Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor

0 o>

Orgao:

| 42130 | Banco do Empreendedor
Programa:

I 1162 L‘I’rabalho e Mercado
Obijetivo:

| Viabilizar a capacidade operacional nas concessdes de empréstimos, financiamentos e captacdo de recursos

Meta:

Descricdo Regido

Ampliar em 40% o nimero de empréstimos efetivados em todo o Estado até o ano de 2019 Estadual

Referéncia

2016 - 2019 Unidade Sigla | Ano |Periodo Execugao Acumulada % Execucao Acumulada
0,00 Porcentagem | % 2017 | 30 Quadrimestre 3.395,00 8.487.5

Analise:

A meta do objetivo esta sendo alcancada, haja vista que no exercicio de 2015 foram concedidos 20 empréstimos, j4 para os
exercicios de 2016 a 2019 houve uma previsdo de aumento do nimero de empréstimos em 40%, resultando no crescimento da
meta em 10% ao ano.

Em 2016 atingimos 7.585%, referente aos 1.517 empréstimos.

Em 2017 obtivemos uma execucao de 3.395% referente aos 679 contratos.
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S
ynt Governo do
ﬁ TOCANTI NS etas do Objetivo Regionalizadas
Periodo: Anual de 2017
Banco do Empreendedor
Orgao:
[ 42130 I Banco do Empreendedor I BEM
Programa:
I 1162 | Trabalho e Mercado
Obijetivo:

l Oferecer politica eficiente de renegociacéo dos empréstimos concedidos e no controle dos indices de inadimpléncia.

Meta:

Descrigao

Regiao

Reduzir em 5% a inadimpléncia dos mutuarios do BEM, recuperando os ativos ou regularizando emprestimos ate 2019 | Estadual

Referéncia

2016 - 2019 Unidade Sigla | Ane | Periode Execucao Acumulada
5,00 Porcentagem | % 2017 | 3o Quadrimestre 3,00

% Execugao Acumulada
60

Andlise:

——

A meta do objetivo esta sendo alcangada, tendo em vista a redugdo do indice de inadimpléncia em 3% (trés por cento).
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01/02/2018 Agdes de Gestdo Financeira
R Governo do 0 EMPR&G}I,
| LN TOCANT' N S (JO %‘ Agbes de Gestio Financeira
' E2S = \{ 7 Periodo: Anual de 2017
o Fls. a
Banco do Empreendedor
Unidade Gestora:
42130 Banco do Empreendedor
Programa:
1100 Manutencdo e Gestdo do Poder Executivo
Agdo:
6019 Contribuigao para o Programa de Formagdo do Patriménio do Servidar Publico -
PASEP
Orgamento - 12/2017:
Org. Inicial | Alteragoes Autorizado Empenhado Liquidado Pago Saldo % EIA % L/E % PIL
5.125,00 16.616 21.741,00 19.143,67 19.143,67 19.143.67 2.597,33 88,05 100,00 100,00
[Recursos Proprios 0240
Org. Inicial Alteragoes Autorizade | Empenhado Liquidado Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
5.125,00 16.616 21.741.00 19.143,67 19.,143,67 19.143,67 2.587,33 88,05 100 100
Detalhamento:
Classificacao Orgamento - 12/2017 Pﬁ;ﬁ::'g:e
;:;:::g;i . Elemento |Fonte| | O | Alteragdes | Autorizado | Empenhado | Liquidado|  Pago| Saldo|% E/A| % LIE| % PIL
28.845.1100 33.90.47 | 0240 | 4.000,00| 8.990,00| 42.990,00| 10.393,38| 10.383,39| 10.393,39 | 2.596,61 | 80,01 | 100,00| 100,00
28.845.1100 33.90.92 | 0240 1.125,00| 7.626.00| 8.751,00 8.750,28| 8.750,28| B.750,28 0,72| 99,99 | 100,0G| 100,00
Referéncia
Ano Periodo | Estagio
2017 30 Quadrimestre Concluida
Anélise:

A acéo foi executada com éxito, levando em conta que esta agao destina-se ao recolhimento de contribuigdo ao Programa de Formacao do Patriménio do Servidor
Publico - PASEP, origindria da apuragdo de receitas proprias deste orgdo.

Foram recolhidos o valor acumulado de R$ 8.736.150,55, execugdo financeira de 93,96%.
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JA! Governo do
ﬁ TOCANT' NS Agdes de Gestdo Financeira
Periodo: Anual de 2017
Banco do Empreendedor
Unidade Gestora:
{42130 | Banco do Empreendedor |
Programa:
[1100 [Manutengao e Gestao do Poder Executivo |
Agao:
[é 189 | Coordenacdo e Manutengdo dos Servigos Administrativos Gerais J
Orgamento - 12/2017:
Org. Inicial Alteragoes Autorizado Empenhado Liquidado Pago Saldo % EIA % LIE % PIL
619.850,00 48.533 668.383,00 518.939,89 519.939,89 515.188,86 148.443.11 | 77,79 100.00 99,08
Recursos Ordinarios - Administracao Direta 0100 -
Org. Inicial Alteragoes Autorizado | Empenhado Liquidado Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
238.700,00 49.133 287.833,00 277.229,77 277.229.77 272.478.74 10.603.23 96,31 100 08,28
Detalhamento:
Classificagao Orgamento - 12/2017 Pm::;? ode
0: :ur:;r':;:; e Elemento | Fonte In::::;:i Alteragdes | Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago Saldo E:: % LIE| % PIL
04.122.1100 33.90.14 | 0100 2.500,00| -2.500,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
04.122.1100 33.80.30 | 0100 11.800,00| -11.900,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
04.122.1100 33.90.39 | 0100 | 175.000,00| 63.989,00| 238.989,00| 228.841,06|228.941,06| 224.190,03 | 10.047,94 | 95,79 | 100,00 ©7,82
04.122.1100 33.90.46 | 0100 | 22.100,00| -19.849,00 2.251,00 2.21250| 221250 2.212,50 38,50 | 98,28 | 100,00 | 100,00
04.122.1100 33.90.47 | 0100 1.000,00| -1.000,00 0,00 0.00 0.00 0,00 0,00
04.122.1100 33.90.48 | 0100 6.200,00 4.188,00| 10.388,00 10.059,79| 10.059,79| 10.059,79 328,21 | 96,84 | 100,00 | 100,00
04.122.1100 33.90.48 | 0100 0,00 1.651,00 1.651,00 1.452,50 1.462 50 1.462,50 188,50 | 88,58 | 100,00 | 100,00
04.122.1100 33.90.92 | 0100 | 20.000,00| 14.554,00| 34.554,00 34,553,92| 34.55392| 34.55392 0,08 | 99,99 | 100,00 | 100,00
Recursos Proprios 0240
Ore. Inicial Alteragdes | Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
381.150,00 -600 380.550,00 242.710,12 242,710,12 242,710,112 137.839.88 63,77 100 100
Detalhamento:
Classificacdo Orgamento - 12/2017 Pe;:ﬁg?:;ode I
:;‘:;::;f;;i = Elemento | Fonte inﬁ;; Alteracées | Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago| Saldo| % EIA| % LE| % PIL
04,122.1100 33.90.08 | 0240 0,00 1.817.00 1.817.00 1.817.00 1.817.00 1.817.,00 0.00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
o 04.122.1100 33.90.92 | 0240 0,00 8.309,00 8.309,00 4.003,49| 4.003498| 4.00349| 4.30551| 48,18| 100,00 | 100,00
04.122.1100 33.90.91 | 0240 0,00 731,00 731,00 655,20 655,20 655,20 75,80| 89,63 | 100,00 100,00
04.122.1100 33.90.49 | 0240 0.00 225,00 225.00 225,00 225,00 225,00 0.00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
04.122.1100 33.90.48 | 0240 0,00 8.530,00 8.530.00 7.590,14 7.580,14| 7.590,14 939,86 | 88,98 100,00 100,00
04.122.1100 33.90.47 | 0240 0,00 9.942.00 9.942.00 9.940,22 9.940,22 9.940,22 1,78 | 99,98| 100,00 | 100,00
04.122,1100 33.90.46 | 0240 0,00 225,00 22500 225,00 225,00 225,00 0,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
04.122.1100 33.90.39 | 0240 | 325.500,00| -64.759,00 | 260.741,00| 172.812,03| 172.812,03| 172.812,03 | 87.928,97 | 66,27 | 100,00 100,00
04.122.1100 33.90.30 | 0240 8.000,00| 24.000,00| 32.000,00 28.423,54| 28.42354| 28.423.54| 3.576,46| 88,82]100,00| 100,00
04,122.1100 33.90.14 | 0240 | 47.650,00 O.OOI 47.650,00 6.658,50 6.658,50 6.658,50 | 40.891,50 | 13.87 | 100,00 100,00
04,122.1100 44,90.52 | 0240 0,00 10.380,00( 10.380,00 10.360,00| 10.360,00] 10.360.00 20,00 | 99,801 100,00 | 100,00
Referéncia
Ano Periodo Estagio
2017 30 Quadrimestre Concluida
Analise:
A agdo foi executada com éxito, levando em conla gue nesta agao s3o apropriadas todas as despesas tipicamente administrativas, como pagamento de contas de
energia, condominio, aluguel, materiais de consumo e servicos de manutencao em geral.
Foram liquidados R$ 515.736,23, perfazendo um alcance de 77,16% da meta para o exercicio. Como dificuldades encontradas salientamos a escassez de
disponibllidade orgamentaria e recursos financeires ante as demandas previstas, contudo conseguimes proporcionar sua aplicabilidade de forma satisfatéria.
-
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01/02/2018 Agoes de Gestdo Financeira

t Governo do

ﬂ TOCANTINS

Agdes de Gestdo Financeira
Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor
Unidade Gestora:

I42130 | Banco do Empreendedor |
Programa:
1100 | Manutengéo e Gestao do Poder Executivo |
Agao:
l 4235 | Manutengdo de Servigos de Informatica I
Orgamento - 12/2017:
Org, Inicial Alteragoes Autorizade | Empenhado Liquidado Pago Saldo % E/A % LIE % PIL
200.300,00 -11.840 188.460,00 167.490,00 167.480,00 167.490,00 20.970,00 | 88,87 100.00___ 100,00
Recursos Ordinarios - Administracao Direta . 0100 T
Org. Inicial Alteragoes Autorizado | Empenhado Liquidade Pago Saldo final % EIA % L/E % PIL
14.600.00 -6.200 8.400,00 8.400,00 8.400,00 3.400,00 0,00 100 100 100
Detalhamento:
Classificagcao Orgamento - 12/2017 Percentual de Aplicagao
Funcional-programatica | Elemento | Fonte | Orc. Inicial | Alteragdes | Autorizado | Empenhado | Ligquidado Pago|Saldo| % E/A| %LIE| %PIL
04,126.1100 33.90.30 | 0100 2.000,00| -2.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 000
04.1286.1100 33.90.38 | 0100 8.400,00| -4.200,00 4.200,00 4.200,00| 4.200,00)|4.200,00| 0,00| 100,00| 100,00| 100,00
04.126.1100 33.90.92 | 0100 4,200,00 0,00 4,200,00 4.200,00| 4.200,00|4.200,00( 0,00| 100,00| 100,00 100,00
Recursos Proprios 0240
Org. Inicial Alteragbes | Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
185.700,00 -5.640 180.080,00 159.090,00 159.090,00 159.090,0C 20.970.00 88,35 100 100
Detalhamento:
Classificacao Orgamento - 12/2017 P‘I"a"t”a[ de
plicacdo
::‘:;r‘::gt'm Elemento | Fonte lngi:i Alteragdes | Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago| Saldo| % E/A| % L/E| % PIL
04.126.1100 33.90.30 | 0240 | 15.000,00 0,00| 15.000,00 4.850,00| 4.850,00| 4.850,00|10.150,00| 32,33|100.00| 100,00
04.126.1100 33.90.39 | 0240 | 55.000,00 0,00| 55.000,00 44.200,00| 44.200,00{ 44.200,00 | 10.800,00| 80,36 | 100,00 | 100,00
04.126.1100 33.90.92 | 0240 | 115.700,00 | -111.500,00 4.200,00 4.200,00| 4.200,00( 4.200,00 0,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
04.126.1100 44.90.52 | 0240 0,00 105.860,00| 105.860,00 105,-8_42,-90 105.840,00 | 105.840,00 20,00 | 99,98|100,00] 100,00
Refeféncia—
Ano Periodo Estagio
2017 3o Quadrimestra Concluida

c “Analise:

A agao foi executada com éxito, levando em conta gue as atividades executadas se concentraram em atendimentos internos, come consertos e manutengao de no-
breaks e manutencao corretiva por parte da equipe da Tl. Atividades internas e de apoio &s unidades administralivas do BEM; foram realizados servicos de
atendimento de cunho técnico e demandas referentes aos sistemas gerenciais (microcrédito e assisténcia financeira). Manutengdo, corregdes e melhorias no
sistema CREDBEM.

Foram liquidados R$ 4.200,00 no 1° guadrimestre, R$ 36.700,00 no 2° quadrimestre & RS 126.590,00 no 3° quadrimestre o que equivale a 67,17% da mela
financeira. Totalizando a execugio de 167.490,00, do orgamento financeiro para 2017, correspondente a 88,87%.
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Unidade Gestora:

Governoe do

&TOCANTINS

Banco do Empreendedor

Acbes de Gestao Financeira

Acdes de Gestdo Financeira
Periodo:

Anual de 2017

’ 42130 Banco do Empreendedor
Programa:
| 1100 [ Manutengéo e Geslao do Poder Executivo 1
Acgao:
[4248 [ Manutencao de Servigos de Transporte |
Orgamento - 12/2017:
Org. Inicial Alteracoes Autorizado | Empenhado Liquidado Pago Saldo % EIA % LIE % PIL
156.750,00 -10.782 145.968,00 136.840.99 136.840,99 136.840,99 9.127.01 93,74 100.00 100,00
Recursos Ordinarios - Administracao Direta 0100
Org. Inicial Alteracoes Autorizado | Empenhado Liguidade Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
61.100,00 -42.933 18.167,00 18.166.82 18.166.82 18.166.82 0.18 99,99 100 100
Detalhamento:
- - Percentual de
Classificagao Orgamento - 12/2017 Aplicagao
:?:;;:;f;‘ ca Elemento | Fonte Inﬁ;{:i Alteragoes | Autorizade | Empenhado | Liquidado Pago | Saldo| % E/A| % LIE| %PIL
04.122.1100 33.90.30 | 0100 8.250,00| -8.250,00 0,00 0,00 0,00 0,00]| 000
04.122.1100 33.90.38 | 0100 | 3B.550,00( -25.701,00| 12.849,00 12.848,82| 12.84882| 12.84882| 0,18| 99.99| 100.00| 100,00
04.122.1100 33.90.92 | 0100 | 14.300,00| -8.982,00 531800 5.318,00| 5.318,00| 5.318,00| 0,00| 100,00| 100,00{ 100,00
Recursos Proprios 0240
Org. Inicial Alteragoes Autorizado | Empenhado Liguidado Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
95.650,00 32.151 127.801,00 118.674,17 118.67417 118.674 17 9.126,83 92,85 100 100
Detalhamento:
i Percantual_de
Classificacao Orgcamento - 12/2017 Aplicagao
Funcional- Ore. 3 :
programatica Elemento | Fonte Inicial Alteragoes | Autorizado | Empenhads | Liquidado Pago| Saldo|%E/A| % LIE| % PIL
04,122,100 33.90.39 | 0240 | 95.650,00 6.453,00| 102.103,00 92.976,53| 92,976,53 | 82.976,53 | 9.126,47 | 91,06 100,00 | 100.00
04.122.1100 33.90.92 | 0240 0,00| 25.6898,00| 25.698,00 25,697,64 | 25.697,64 | 25.697 64 0,36 | 99,99 100,00 100,00
Referéncia
Ano Periodo Estéagio
2017 3o Quadrimestre Concluida
cénélise.':
A acdo foi executada com éxito, levando em conta nesta agio sdo apropriadas todas as despesas com manutencéo de servigos com transporte, com locagio de
02 veiculos, rateio de despesas da Garagem Central com aquisic@o de cota combustivel e lubrificantes. Foram liguidados RS 36.485,28, equivalente a 25% neste
quadnmestre. Perfazendo a execugdo de 136.840,89, sendo R$ 63.850.43 no 1° quadrimestre, RS 36.495,28 no segundo quadrimestre o que correspondente a
93.74% do orgamento autorizado para o exercicio.
Assinatura
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01/02/2018 Agbes de Gestdo Financeira

Font

P A-e Governo do

TOCANTINS

Agdes de Gestio Financeira
Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor

Unidade Gestora:

I 42130 | Banco do Empreendedor J
Programa:

l 1100 lManulencéu e Gestao do Poder Executivo ]
Acgédo:

| 4220 [ Manutengdo de Recursos Humanos |
Orgamento - 12/2017:

Org. Inicial Alteracbes Autorizado | Empenhado Liquidado Pago Saldo % E/A % LIE % PIL
5.999.268,00 _0_ 5.999.268,00 | 5.946.550,52 | 5.946.550,52 _5.208‘463,33 52.717.48 |99,12 100.00 87,55
Recursos O_:dlnario; Administracao Direta 0100 T

Org. Inicial Alteracoes Autorizado Empenhado Liquidado Pago Saldo final % EIA % L/E % PI/L

5.599.268,00 0 5.899,268,00 | 5.946.550,52 | 5.946.550,52 | 5.206.453.33 52,717 .48 99,12 100 87,55

Detalhamento:
Classificacdo Orgamento - 12/2017 Pe;:ﬁ:g’;:' ode
o Funclonal- | 1oto [Fonte| Ore. iniclal Alteragées | Autorizado | Empenhado| Liguidado Pago| Saldo| _%| %LE| %epiL
programatica EIA
04.122.1100 | 31.90.04 | 0100 69.540,00 18.618,00 88.158,00 88.154,37 88.154,37 85.225,33 3,6319999/100,00| 96,67
04.122.1100 | 31.90.05 | 0100 1.130,00( -1.130,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

04.122.1100 | 31.80.11 | 0100 | 4.550.308,00| 538.100,00 | 5.088.408,00 | 5.087.405,19 | 5.087.405,10 4.555.159,81| 1.002.,81|99,98|100,00| 89,53
04.122.1100 | 31.90.13 | 0100 91.520,00| 76.416,00| 167.936,00| 164.097,05| 164.097,05( 164.097,05| 3.838,95|97.71 100,00 100,00
04.122.1100 | 31.90.92 | 0100 ( 268.650,00| 16.020,00| 282.670,00| 256.646.01| 256.846,01| 151.658,59|26.02 3,99(90,79|100,00| 59,09
04.122.1100 | 31.90.94 | 0100 56.840,00| -46.501,00 10.339,00 10.338,09 10.338,09 10.338.09 0,91 99,99 100,00 | 100.00
04.122.1100 | 31.90.96 | 0100 1.130,00| -1.130,00 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00
04.122.1100 | 31.91.13 | 0100 | 753.680,00|-515.393,00| 238.287,00| 220.587.74| 220.587.74 120.662,39 | 17.699,26 | 92,57 | 100,00| 54.70
04.122.1100 | 31.91.92 | 0100 | 208.470,00| -85.000,00| 123.470,00( 119.322,07| 118.322,07| 119.322.07| 4.147.93] 9684 100,00 | 160,00

Referéncia

Ano Periodo Estdgio
2017 3o Quadrimestre Concluida
Analise:

A agao fol executada com &xito, levando em conta que nesta agdo em que sio apropriados os gastes com remuneragao do pessoal, houve liquidagio na ordem
de 777.200,74, neste quadrimestre. RS 2.774.553,63 no 1° quadrimestre, RS 2.304.406,27 no 2° quadrimesire, resultando na meta financeira acumulada
em 5.856.160.64, o que corresponde a 97.61% da execucio do orcamento aulorizado. Pelo valor apresentado, indica que ao final do exercicic serdo necessarios
c?portes orgamentarios no sentido de garantir o cumprimento das obrigagées com folha de pagamento.

Em relagao aos custos da folha de pagamento, destacam-se beneficios & auxilios aos servidores desta autarquia, a Sequir
a) Contabilizou 54 auxilios de vales transporte;

b) Licenca para tratamento de saade, 01:

c) Licenga para acompanhar familiar, 01;

O terceiro quadrimestre encerrou com um total de 97 servidores, sendo 19 com cargo em comisséo, 57 com cargo efetivo, 07 contratados, 10 servidores efetivos
com cargo em comissdo e 04 Fungao de Confianga,

Assinatura 0‘ o /’]

Resfionsfvel -Acdo

Michelle B. Machado

N° Func. 1015524-1
Recursos Humanoes - BEM
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Acoes Tematicas
do: Anual de 2017

Banco do Empreendedor
Unidade Gestora:

42130 | Banco do Empreendedor
Programa: i

1162 | Trabalho e Mercado
Objetivo:

Promover a formagao técnica adequada as dreas de atuagao dos servidores do BEM.

Iniciativa:

Iniciativa geral

Acao:
Cadigo Titule Pricritaria
4015 Capacitagao e treinamento de servidores Nao
Orgamento - 12/2017;
Orc. Inicial | Alteragées | Autorizado | Empenhado | Liguidado Pago Saldo % EIA % LIE % PIL
60.000,00 -20.705 39.295,00 0,00 C,00 0,00 35.295,00 |0,00
ecursos Proprios 0240
Org. Inicial | Alteragoes | Autorizado | Empenhado | Liguidado Pago Saldo final % EIA % LIE % PIL
60.000,00 -20.705 39.295,00 0,00 0,00 0,00 39.295,00 0 0 0

Detalhamento:

. _ Percentual de
Classificagao Orcamento - 12/2017 Aplicacao
Funcional- Orec. = Y % Y
programatica Elemento | Fonte Inicial Alteragoes | Autorizado | Empenhado | Liquidado | Pago Saldo eal vel pL
04.128.1162 33.90.14 | 0240 | 35.000,00( -20.705,00( 14.295,00 0,00 0,00f 0,00|14.295,00| 0,00
04.128.1162 33.90.39 | 0240 | 25.000,00 0,00| 25.000,00 0,00 0,00| 0,00(25.000,00| 0,00
Meta Fisica:
2016 2017 2018 2019 Unidade Sigla
8 10 20 20 Unidade un
Referéncia:
Ano Periodo Execugao % Execucdo | Estagio
2017 3o Quadrimestre 25 250,00 | Concluida
{\nalise:

A agdo foi executada com &xito, levando em conta que neste quadrimestre foram capacitados 08 servidores, sendo 01 (um) através de cursos na
modalidade & distancia, disponibilizados pela UNICET- Universidade Corporativa do Estado do Tocantins e 07 (sete) em cursos promovidos pela SEFAZ
e SEPLAN, na modalidade presencial. Resultando em 25 servidores capacitados no exercicio de 2017, sendo 5 capacitagdes no primeiro quadrimestre,
12 capacitagdes no segundo quadrimestre e 08 neste tltimo quadrimestre.

Informamos que apesar das restrigdes financeiras, consideramos satisfatério o desempenho desta acdo. Porém, o Banco do Empreendedor, ainda
recente da necessidade da liberagio de recursos financeiros para realizar as capacitagoes das areas técnicas fim do Banco, pois mesmo existindo
orcamento especifico para esse 6rgao, nao ha disponibilidade financeira.

Como alternativa, temos procurado programas de qualificaco ofertados gratuilamente, a exemplo, cursos ministrados pela Universidade Corporativa do
Estado — UNICET, o que facilita o alcance da meta fisica.

Sugerimos, também, adogédo de programas interncs de capacitagdes utilizando servidores do proprio quadro de pessoal com guelificagéo e habilidades
para compartilhar conhecimento.

Assinatura

Matricula: 768884-1
Banco do EmMP
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Governo do

&TOCANTINS

Acgoes Tematicas
Periodo: Anual de 2017

Banco do Empreendedor
Unidade Gestora:

[42130 | Banco do Empreendedor [
Programa:
[1162 [Travaino e Mercado I
Objetivo:
l Oferecer politica eficiente de renegaciagdo dos empréstimos concedicos & no controle das indices de inadimpléncia. —l
Iniciativa:
Iﬂciariva geral [
Acao
Cédigo Titulo Prioritaria
4095 Manutenc@o Operacional da Cobranca Integrada | Nao
Orcamento - 12/2017:
Org. Inicial | Alteragdes | Autorizado |Empenhado | Liquidado Pago Saldo % EIA % LIE % PIL
12?.500_.2? -21.822 ., 102678,00 37.361,12 37.361,12 37&51 A2 68.316,88 35:3_5 100,00 100,00
F ecurs:; Proprios - - 02‘:4?) _— N
Org. Inicial | Alteragbes | Autorizado | Empenhado Liquidado Pago Saldo final % E/IA % LIE % PiL
127.500,00 -21.822 105.678,00 37.361,12 37.361,12 37.361.12 68.316,88 35,35 100 100
Detalhamento:
Classificagao Orgamento - 12/2017 Pe;;z:::;lode
:r:;ri:;?;ica Elemento | Fonte ln?::':i Alteragdes | Autorizado | Empenhado | Liquidado Pago Saldo E?: % LIE| % PIL
23.694.1162 | 33.90.14 | 0240 | 25.000,00| -25.000,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
23.694.1162 | 33.90.30 | 0240 | 30.000,00 -100,00| 29.900,00 0,00 0,00 0,00 29.800,00| 0,00
23.694.1162 | 33.90.39 | 0240 | 60.000,00 0,00| ©0.000,00 27.501,22 | 27.501,22 27.501,22 | 32.498,78 | 45,83 | 100,00 | 100,00
23.694.1162 | 33.90.47 | 0240 000| 5.278,00 5.278,00 5.224,69| 5.22469| 5.22469 53,31 | 98,98 | 100,00 | 100,00
23.694.1162 | 33.90.92 | 0240 | 12.500,00| -2.000,00| 10.500,00 4.635,21 4.63521| 4.63521| 5.864,79| 44,14 | 100.00| 100,00
Meta Fisica:
2016 2017 2018 2018 Unidade Sigla
30 3 2 2 Porcentagem %
»Referéncia:
cP’:hnn Periodo Execugao % Execugao | Estagio
J 2017 3o Quadrimestre 3 100,00 | Concluida
Analise:

A acao foi executada com éxito, levando em conta que esta agao tem como objetivo baixar o indice de inadimpléncia da carteira de empréstimos
do Fundo de Desenvolvimento Econdmico e Social- FUNDES para 25% no corrente exercicio. E nesse periodo alcancou-se os seguintes resultados
operacionais que refletem sua importancia na gestao e interatividade para com os mutuarios desta autarquia:

082 inclusGes no SPC, perfazendo o valor de R$ 106.470,00;

004 protestos em Cartdrio, com um valor estimado de RS §70.587.89;

270 acordos, negociagdes e renegociagdes R§ 385.270,00;

Valor de recursos recuperados R$ 202.883,10;

Perfazendo um total de R$ 430.327,96 (crédito renegociado).

Consideramos satisfatério o resultado alcancado, haja vista os problemas financeiros que se vive hoje no pais, obtivemos um valor expressivo em
renegociacdes. Esta agdo de Manutengdo Operacional da Cobranca Integrada encontrou dificuldades, tais como cadastros desatualizados (enderecos,
telefones) cuja atualizagéo depende de contatos direto com os mesmos, e Sistema de Informagao lento e travamentos pontuais; sistema de SPC com
suspensao da atividade de registro/inclusdo de devedores, Mesmo assim, conseguimos reduzir indice de inadimpléncia em 3% (trés por cento).

Para efeluar as renegociacdes tivemos uma despesa de RS 38.184,26.

Para que possamos melhorar os resultados ainda mais, & necessério implementar algumas melhorias no sistema de gestao da carteira de cobranga, ou
seja, aprimorar ferramentas de gestao e controle, relatérios gerenciais & manter as agdes de recuperagao de crédito.

WAV

Assinatura ﬂ/
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e) Planejamento para elaboragdo do Regimento Interno do BEM a fim de

consolidar por meio de critérios legais a padronizagdo de condutas e

processos do érgéao.

Considerando a continuidade da reestruturagéo desta autarqui'a, diante do
fato dos altos indices de inadimpléncia instalada cerca de 40,3% - 2014,nosso foco
em acles de recuperagdo de credito e diminuicao da inadimpléncia, se fizeram
presentes ao longo exercicio 2017, onde registramos baixa neste mesmo indicador,
atualizado para de 30,0%.

5.7 - RESULTADOS DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E
AVALIACAO DOS PROJETOS

Esse 6rgdo ndo realizou nenhum acompanhamento de projetos ou
instituico beneficiada com rendincia de receitas.

5.8 TRANSFERENCIAS DE RECURSOS
N&o houve transferéncia de recursos durante o exercicio de 2017.
5.9 CONSIDERAGOES FINAIS

O Banco do Empreendedor tem como misséo institucional garantir a
aplicagao dos recursos oriundos do Fundo de Desenvolvimentos Econémico e
Social- FUNDES destinado a financiar programas e projetos considerados relevantes
para o desenvolvimento econémico e social do Estado do Tocantins, na busca de
fomentar a geracdo de emprego e renda por meio de atividades produtivas. O
publico alvo das agdes descritas neste relatério é constituido por pessoas fisicas,
micro e pequenas empresas sob firmas individuais (MEI); pequenos e médios
produtores rurais e de concessao de empréstimos aos servidores publicos estadual.

Contudo, o BEM adotou como estratégia institucional o alcance da
regularidade operacional na concessdo de crédito com promocgao autosustentavel,
logistica operacional e financeira que considerando a inadimpléncia instalada ao
final de 2014 de 40,3% continuamos mantendo os mesmos esforgos no exercicio de
2017; ndo somente na recuperagio de ativos e de renegociagao, bem como na
liberagao de novos créditos com especial atencdo aos Arranjos Produtivos Urbanos
e Locais. Exercendo boas praticas de gestdo, em especial do nosso fluxo de caixa
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operacional com critério da economicidade, de nossa politica de concessédo e

renegociagao vigentes; alcangamos uma economia anual (2016-2017) na ordem de
R$ 474.403,23 (quatrocentos e setenta e quatro mil e quatrocentos e trés reais e
vinte e trés centavos), ou seja, 6,5% do orgamento operacional da UG 42130 —
Banco do Empreendedor, e ainda com aporte de 65,5% de recursos préprios (fonte
0240) do orgamento operacional/administrativo na ordem de R$1,16 milhdes.

Quanto ao desempenho administrativo ha de se empreender maiores
esforcos na melhoria de Sistemas de Gestdo; de controle das operagdes, da
inadimpléncia, armazenamento e segurancga digital. A capacitagcdo e treinamento de
nosso corpo técnico, operacional e administrativo despontam como prioridades para
0 proximo exercicio; haja vista nossa visao de alcance da exceléncia no atendimento
das demandas de nosso publico alvo e agregacdao de know-how” necessario para
garantir integralmente; acessibilidade e incremento 2 macroeconomia e melhoria da

qualidade de vida dos tocantinenses.

O BEM se propde a dar continuidade na estratégia de buscar investimentos
viaveis no setor de emprestimos e financiamentos, onde acreditamos que Arranjos
Produtivos e Institucionais (esforgos conjuntos de transversalidade) tém terreno fértil
no cumprimento da missao institucional desta autarquia e o pleno cumprimento dos
preceitos legais e da responsabilidade inerentes aos objetivos propostos, para dar
continuidade em sua estruturagdo administrativa.

Palmas - TO, 02 de janeiro de 2018.

20



