
  

  

  



 
 

Sobre a Carta de Serviços ao Usuário 

 

A Carta de Serviços ao Usuário da Polícia Militar do Estado do Tocantins (PMTO) 

consiste em instrumento de controle social que facilita a sua participação nas ações e 

programas do Governo do Tocantins. Aqui, você encontra informações claras e acessíveis 

sobre os serviços prestados pela PMTO. Bem informado, você pode avaliar os 

compromissos assumidos pelo Governo em relação aos serviços que presta. Após sua 

leitura, solicite, questione e colabore. As informações facilitarão seu dia a dia. 

 

 

 

Dê sua opinião: 

 

- Participe da pesquisa e colabore com o aprimoramento da Carta de Serviço ao Usuário 

da PMTO – acesse o link https://forms.gle/UjPwX1T6HdupS88v6 

 

- Para registrar reclamação, sugestão, elogio ou informação acesso o portal da Ouvidoria 

Geral do Tocantins – acesse o link: 

http://www.gestao.cge.to.gov.br/ouvidoria/menuAciona/.  

 

 

Versão PDF 

 

A Carta de Serviços ao Usuário da Polícia Militar do Tocantins pode ser acessada pelo 

site www.pm.to.gov.br, onde estão as informações atualizadas de acordo com os serviços 

prestados. 

 

 

A presente versão foi atualizada em: 24/05/2019. 

   

 

 

  

https://forms.gle/UjPwX1T6HdupS88v6
http://www.gestao.cge.to.gov.br/ouvidoria/menuAciona/
http://www.pm.to.gov.br/
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Conhecendo a PMTO 
 

A Polícia Militar do Estado do Tocantins - PMTO é uma instituição permanente de força 

auxiliar e reserva do Exército Brasileiro, organizada com base na hierarquia e na disciplina 

militares. A PMTO destina-se à preservação da ordem pública e à realização do policiamento 

preventivo, ostensivo e repressivo, no território do Estado do Tocantins e é subordinada 

diretamente ao Chefe do Poder Executivo. 

 

A PMTO é uma das mais antigas instituições do Estado e em todos estes anos de serviço, 

tem aprimorado suas ações para atender as necessidades da comunidade. São diversas 

modalidades de policiamento, investimentos em capacitação e infraestrutura, sempre visando 

bem atender e garantir a sensação de segurança. 

  

Conheça a Polícia Militar. Navegue pelo site e envie sugestões. A segurança é missão de 

todos. 
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Identidade Organizacional 

 

 

Negócio  

Segurança Pública Preventiva: Polícia Ostensiva e Preservação da Ordem Pública. 

 

Missão  

"Promover segurança pública, por meio do policiamento ostensivo e da preservação da 

ordem, fundamentada nos princípios dos Direitos Humanos, visando a paz social no Estado 

do Tocantins." 

 

Visão 

"Ser reconhecida pela sociedade tocantinense como organização de segurança pública 

referência em prevenção de delitos." 

 

Valores  

 Hierarquia 

 Disciplina 

 Civismo 

 Ética 

 Cidadania  

 Coragem 

 Eficiência 

 Profissionalismo 

 Honestidade 
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Organograma 
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Serviços Oferecidos 
 

Atendimento Emergencial 

 

 

- O que é? 

Atendimento de ocorrências originadas de informações repassadas pessoalmente ao policial 

a serviço ou por ligação telefônica ao número 190 do SIOP (Sistema Integrado de Operações) 

ou COPOM (Centro de Operações Policiais Militares) das Unidades da PM. 

 

- Quem pode solicitar? 

Pessoas em situações de perigo ou que detenham informações sobre algum fato criminoso. 

 

- Onde solicitar? 

Em qualquer instalação da Polícia Militar ou durante policiamentos diversos.  

 

- Como solicitar? 

Pessoalmente, em qualquer instalação da Polícia Militar ou durante policiamentos diversos, e 

ainda, via ligação telefônica para o número emergencial 190. 

 

- O que é necessário ter ou saber? 

Durante o acionamento da Polícia Militar é primordial o repasse do maior número de 

informações possíveis que o solicitante disponha ou possa coletar, como local do fato, 

descrição do autor, gravidade do fato etc. 

  

- Qual o prazo de atendimento? 

 O atendimento será imediato. Em situações de recursos humanos e logísticos 

reduzidos, as ocorrências serão atendidas priorizando as que coloquem em risco a vida 

humana.  
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Atendimento Não Emergencial 

 

 

- O que é? 

Atendimento à solicitação de policiamento que não seja emergencial, imediata, e que seja 

mais a caráter preventivo/ostensivo. 

 

 - Quem pode solicitar?  

Qualquer pessoa. 

 

 - Onde solicitar?  

Nas Unidades Policiais Militares, via 190, ou via ofício em situações que exijam policiamentos 

específicos ou contínuos, como em eventos ou escolas. 

 

- Como solicitar?  

Pessoalmente, por telefone ou por meio de ofício, destinado ao Comandante das Unidades da 

PM. 

 

- O que a solicitação deve conter? 

O motivo do pedido de policiamento, o local, a necessidade de duração, bem como o tipo e a 

quantidade de público previsto. No pedido, deverá acrescentar o contato telefônico do 

solicitante para retorno. Poderá ser exigido pagamento de taxa tributária estadual específica. 

 

- Prazo de atendimento?  

Em eventos menores, o retorno sobre a possibilidade ou não de atendimento do policiamento 

será de 03 (três) dias úteis, em média. Em situações mais complexas, que envolvam ajustes 

com outros órgãos, esse prazo poderá se estender para até 07 (sete) dias úteis, em média. 

Tal período poderá ser ajustado conforme demanda e peculiaridades de cada solicitação. 
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Extrato de Ocorrências Policiais 

 

 

 

- O que é? 

Consiste na disponibilização gratuita de cópia de 

Boletim de Ocorrência da Polícia Militar do Tocantins (PMTO) às pessoas envolvidas em 

ocorrências policiais atendidas, a fim de subsidiar procedimentos administrativos e ou judiciais 

de interesse dos cidadãos envolvidos. 

 

- Quem pode solicitar? 

Os envolvidos na ocorrência ou seus representantes legais. 

 

- Onde e como solicitar? 

Pessoalmente: em Palmas na Seção de Extrato do SIOP - Quartel do Comando Geral e nas 

sedes das Unidades da Polícia Militar da localidade em que os fatos aconteceram.  

 

- Quais informações/documentos são necessárias? 

Documentos pessoais da parte envolvida ou de seu representante legal, informando o local e 

horário em que aconteceu; ou o número do Boletim de Atendimento; ou ainda, dados 

referentes à ocorrência. 

 

- Prazo de atendimento? 

Dois dias úteis a partir do registro policial do fato, ressalvados os períodos de feriados 

prolongados. 
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Policiamento em eventos diversos 

 

 

 

- O que é? 

É o serviço ostensivo desenvolvido por policiais militares em eventos promovidos por órgãos 

públicos ou privados de natureza esportiva, artística, cultural, religiosa, dentre outras. Tem o 

objetivo de garantir a ordem pública e promover a segurança a todos os cidadãos durante a 

realização do evento. Exemplos: Feiras Agropecuárias, Shows, Eleições, Carnavais, Praias, 

Romarias, ENEM, dentre outros. 

 

- Quem pode solicitar? 

Organizadores e participantes dos eventos. 

 

- Onde e como solicitar?  

Pessoalmente na sede das Unidades da Polícia Militar da localidade em que os fatos 

acontecerão, mediante ofício destinado aos Comandantes destas. 

 

- Quais informações/documentos são necessárias? 

Ofício assinado informando o local, horário e outros detalhes pertinentes do evento, bem 

como um telefone do responsável para contato. Poderá ser exigido pagamento de taxa 

tributária estadual específica, a depender do tipo de evento. 

 

 

- Prazo para solicitar? 

Antecedência mínima de sete dias úteis, para eventos menores, e 30 dias úteis, para grandes 

eventos, os quais envolverão outros órgãos.  
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Patrulha Maria da Penha 

 

 

- O que é? 

Equipe de policiais militares capacitados para prover 

o acompanhamento de mulheres vítimas de violência doméstica e/ou domiciliar que possuem 

medidas protetivas de urgência deferidas. 

 

- Quem pode solicitar?  

O Juiz Titular da Vara de Combate à Violência Doméstica e Familiar de Palmas – TO 

determina o acompanhamento mediante solicitação de mulheres vítimas de violência 

doméstica e/ou domiciliar que possuem medidas protetivas de urgência deferidas. 

 

- Onde solicitar? 

Determinação do juiz de direito encaminhada aos Comandantes do 1º BPM e 6º BPM, ambos 

em Palmas – TO. 

 

- Como solicitar?  

O juiz titular da Vara de Combate à Violência Doméstica e Familiar de Palmas – TO 

encaminhará um ofício aos Comandantes do 1º ou 6º BPM determinando o acompanhamento. 

 

- O que a solicitação deve conter? 

A medida protetiva de urgência determinada pelo juiz titular da Vara de Combate à Violência 

Doméstica e Familiar de Palmas – TO e a determinação deste para o atendimento. 

 

- Prazo de atendimento?  

Imediato, conforme tipo de medida protetiva de urgência. O acompanhamento acontece de 

terça-feira a domingo, das 07h às 19h. 
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Atendimento à Imprensa 
 

 

- O que é? 

Respostas a solicitações da imprensa, buscando 

informações sobre ocorrências, posicionamentos e 

informações de interesse público. 

 

- Quem pode solicitar? 

Jornalistas, organismos de imprensa, e comunidade em geral. 

 

- Onde solicitar? 

Através do e-mail: policiamilitar@secom.to.gov.br, ou através de e-mail das Seções de 

Assessoria de Comunicação das Unidade da Polícia Militar. 

  

- Como solicitar? 

Solicitação do interessado, através de e-mail, contendo informações específicas da demanda 

(data, horário, local, detalhes específicos) visando o atendimento da solicitação com a maior 

quantidade de informações possíveis. A solicitação deve ter prazo viável para a Unidade 

buscar informações e dados necessários para o atendimento. 

 

- Prazo de atendimento? 

Solicitações de dados de ocorrência: até 12 horas. 

Solicitação de entrevista: 24 horas de antecedência. 

Solicitação de posicionamento: até 12 horas.  

Solicitação de dados estatísticos: até 20 dias, conforme Lei de Acesso à informação.  
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Banda de Música da Polícia 

Militar  

 

 

- O que é? 

A Banda de Música da Polícia Militar atua na vertente preventiva, composta por militares que 

desenvolvem suas atividades levando a boa música e vibração às pessoas, bem como o lado 

cultural e humano do Policial Militar. 

 

- Quem pode solicitar? 

Comunidade interna e externa para solenidades oficiais nas diversas esferas, escolas, ONG’s, 

entidades públicas e privadas, igrejas. Todas de caráter coletivo. 

 

- Onde e como solicitar?  

Através de oficio endereçado à Unidade da PM mais perto do solicitante: 

 Em Palmas:  Ao Comandante do QCG, no protocolo do Quartel do Comando Geral, 

(63)3218-2720; 

 Em Araguaína: Ao Comandante do 2º BPM - Tel (63) 3414-3039 / 1268; 

 Em Arraias: Ao comandante da 1ª CIPM - no Colégio da Polícia Militar- Tel (63) 3653-

1356. 

 

- Quais informações/documentos são necessárias? 

No documento de solicitação deve constar o tipo do evento, público estimado, data e horário, 

telefones de contato, devendo ser enviada com antecedência mínima de 30 (trinta) dias da 

data pretendida, para que seja verificada a disponibilidade de atendimento, bem como tempo 

hábil para preparar repertório. 

Outras informações: (63) 3218-2778 /2720; E-mail: bandapmtoqcg@gmail.com.   

 

 

 

mailto:bandapmtoqcg@gmail.com
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Auditórios da Polícia Militar  

 

 

- O que é? 

Utilização dos auditórios das Unidades da PM no estado para realização de eventos de 

caráter coletivo. 

 

- Quem pode solicitar? 

Comunidade interna e externa para solenidades oficiais nas diversas esferas, escolas, ONG’s, 

entidades públicas e privadas, igrejas. Todas de caráter coletivo. 

 

- Onde e Como solicitar?  

Através de oficio endereçado à Unidade da PM onde o solicitante necessita. 

 

- Quais informações/documentos são necessárias? 

No documento de solicitação deve constar o tipo do evento, público estimado, data e horário, 

telefones de contato, devendo ser enviada com antecedência mínima de 30 (trinta) dias da 

data pretendida, para que seja verificada a disponibilidade de atendimento, havendo 

prioridade para eventos da PM e órgãos públicos. O solicitante deve arcar com as despesas 

de organização, bem como limpeza pós-evento. Poderá haver cobrança de taxa tributária 

prevista em legislação estadual. 
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PROERD 
 

Programa Educacional de Resistência às Drogas e 

à Violência. 

 

- O que é? 

Programa de caráter preventivo social, posto em prática pela Polícia Militar na rede de ensino 

público e privado, com o objetivo de prevenir ou reduzir o uso de drogas e a violência.  

O programa é aplicado através do esforço cooperativo entre Polícia Militar, Escola e família, 

oferecendo atividades educacionais em sala de aula, que inserem em nossas crianças e 

adolescentes a necessidade de desenvolver as suas potencialidades. 

 

- Quem pode solicitar? 

Escolas ou instituições sociais. 

 

- Onde solicitar? 

Através do e-mail: proerd.to@gmail.com, ou em qualquer Unidade da Polícia Militar, via 

Comandante local. 

  

- Como solicitar? 

Solicitação formal dos interessados, assinatura de termo de compromisso estabelecendo a 

parceria, data, local e quantidade de participantes, sem gerar custos para os mesmos; 

 

- Prazo de atendimento? 

Variável de acordo a quantidade de instrutores disponíveis, o currículo e a faixa etária a ser 

atendida. 
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Polícia Comunitária 

 

 

Programa que proporciona parceria entre população e 

polícia, baseada na premissa de que tanto a polícia quanto a comunidade devem trabalhar 

juntas para identificar, priorizar e resolver problemas contemporâneos, com o objetivo de 

melhorar a qualidade geral de vida na área.  

  

Conselhos Comunitários de Segurança 

 

- O que é? 
 

Grupos fomentados por moradores para buscar melhorias de segurança para a área em que 

residem.  

Atualmente, existem 25 CONSEGS distribuídos nas seguintes cidades: Palmas (02), 

Xambioá, Araguanã, Filadélfia, Pedro Afonso, Aliança, Peixe, Formoso do Araguaia, Porto 

Nacional, Guaraí, Itaporã, Colmeia, Paraíso, Araguatins, Augustinópolis, Axixá, Taguatinga, 

Combinado, Fátima, Tocantinópolis, Miracema, Miranorte, Tocantínia e Rio dos Bois. 

  

- Como solicitar 

Através dos contatos 63 3218-1836 / E-mail: policiacomunitaria@ssp.to.gov.br 

 

- Requisitos 

Residir, trabalhar ou estudar nas áreas abrangidas pelos CONSEGS.  

 

- Funcionamento aberto ao público 

Segunda a Quinta: 8h às 12h e 14h às 18h Sexta-feira: 8h às 12h, nas sedes das bases de 

Polícia Comunitária.  

 

- Prazo de atendimento 

Conforme demanda e logísticas disponíveis. 

mailto:policiacomunitaria@ssp.to.gov.br
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Curso de Agente Comunitário de Segurança 

 

- O que é? 

 O curso visa o aperfeiçoamento da ação conjunta dos membros da comunidade com os 

agentes de segurança. As pessoas que participarem das aulas serão colaboradores 

capacitados para atuar no bairro em que residem e consequentemente contribuirão para 

melhorias na área da segurança pública. 

 

- Como solicitar 

Através dos contatos 63 3218-1836 / E-mail: policiacomunitaria@ssp.to.gov.br. 

 

- Requisitos 

Moradores locais com bons antecedentes e no mínimo 16 anos. 

 

- Funcionamento aberto ao público 

Segunda a Quinta: 8h às 12h e 14h às 18h Sexta-feira: 8h às 12h, nas sedes das bases de 

Polícia Comunitária  

 

- Prazo de atendimento 

Conforme demanda e logísticas disponíveis. 

 

 

 

Curso Nacional de Promotor de Polícia Comunitária 

 

- O que é? 

Curso para capacitar os Policiais Militares, Policiais Civis, Bombeiros Militares e Guardas 

Municipais a gerenciar a ordem pública, orientados pela filosofia de polícia comunitária, bem 

como capacitar as Lideranças Comunitárias para atuarem em conjunto com os órgãos de 

segurança.  

mailto:policiacomunitaria@ssp.to.gov.br
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- Como solicitar 

Através dos contatos 63 3218-1836 / policiacomunitaria@ssp.to.gov.br.  

 

- Requisitos 

Agentes de Segurança Pública e Lideranças Comunitárias.  

 

- Funcionamento aberto ao público 

Segunda a Quinta: 8h às 12h e 14h às 18h Sexta-feira: 8h às 12h, nas sedes das bases de 

Polícia Comunitária.  

 

- Prazo de atendimento 

Conforme demanda e logísticas disponíveis. 

 

  

mailto:policiacomunitaria@ssp.to.gov.br
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Projetos Esportivos 
 

 

 

- O que é? 

Serviços prestados em Unidades da PM buscando 

integração com a comunidade no intuito de inserir o jovem em um ambiente saudável, através 

de diversas modalidades esportivas. 

 

- Quem pode solicitar? 

Responsáveis de crianças e adolescentes. 

 

- Onde solicitar? 

Nas Unidades da Polícia Militar.  

 

- Como solicitar? 

Apresentação de documentação pessoal, comprovante de matrícula escolar, comprovante de 

endereço, autorização de responsáveis e exames médicos. 

 

- O que é necessário ter ou saber? 

A matrícula está condicionada a existência de vaga no projeto esportivo. Será necessária a 

aquisição de uniforme esportivo. 

  

- Qual o prazo de atendimento? 

A resposta será breve, ficando a matrícula condicionada à existência de vaga.  
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Colégio da Polícia Militar 

(CPM) 

 

 

- O que é? 

Parceria entre a Polícia Militar do Tocantins e a Secretaria Estadual de Educação, com a 

missão de contribuir para a educação de jovens tocantinenses, visando o ensino de qualidade 

e a formação cidadã dos discentes. São disponibilizadas vagas para o ingresso de crianças e 

adolescentes ao Ensino Fundamental II (6º ao 9º ano) e ao Ensino Médio. 

 

- Quem pode solicitar? 

As vagas no Colégio da Polícia Militar são destinadas à comunidade em geral, por meio de 

processo seletivo. 

 

- Como solicitar? 

Através de inscrição em processo seletivo divulgado por editais nos sites: 

http://www.pm.to.gov.br e http://www.seduc.to.gov.br. 

 

- Quais informações/documentos são necessárias? 

A documentação necessária e os pré-requisitos para o ingresso no Colégio da Polícia Militar 

são detalhados nos editais referentes às provas de seleção. 

 

- Prazo de atendimento? 

Conforme editais. 

 

 

 

   

http://www.pm.to.gov.br/
http://www.seduc.to.gov.br/
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Policiamento Especializado 

 

 

 

BPCHOQUE – Batalhão de Polícia de 

Choque  

Engloba as seguintes especialidades: ROTAM – Rondas Ostensivas Táticas Metropolitana; 
GIRO – Grupo de Intervenção Rápida Ostensiva; e GOC – Grupo de Operações com Cães. 

 

CIOE – Companhia Independente de Operações Especiais  

Engloba as seguintes especialidades: Comando de Operações Especiais, Grupo de 

Gerenciamento de Crises, Esquadrão Antibombas e Atiradores de Precisão. 

 

Acionados mediante solicitação via SIOP ou dos comandantes das Unidades da PM, de 

acordo com a natureza e complexidade da ocorrência. 

 

 

BPMRED - Batalhão de Polícia Militar Rodoviário e Divisas 

 

- O que é? 

Unidade especializada da PMTO que atua nas rodovias e divisas do Estado do Tocantins, no 

policiamento Ostensivo e na Fiscalização de trânsito 

 

- Quem pode solicitar? 

Qualquer pessoa que esteja envolvida em acidente de trânsito em rodovias estaduais, ou que 

tome conhecimento do fato.  

 

- Onde solicitar? 

O cidadão poderá procurar qualquer posto policial rodoviário, viaturas ou pelo 190. 
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- Como solicitar? 

Pessoalmente no posto policial rodoviário ou via telefone 190 

 

- Quais informações/documentos necessárias? 

Informações mínimas para o atendimento da ocorrência, como local do fato, veículos e 

pessoas envolvidas. 

 

- Prazo de atendimento? 

Atendimento imediato. 

 

Palestras sobre trânsito nas escolas 
 

- Como funciona?  

O Projeto da Escolinha de Trânsito funciona em parcerias com Escolas Estaduais e 

Municipais, levando as crianças a conhecerem e multiplicar informações sobre a segurança 

no trânsito 

 

- Quem solicita? 

Entidades educacionais e empresas parceiras  

 

- Como solicitar?  

Através de ofício ao comandante do BPMRED  

 

  

BPMA - Batalhão de Polícia Militar Ambiental 

 

- O que é? 

Unidade especializada da PMTO que atua na prevenção e repressão aos crimes e infrações 

contra o meio ambiente. 

 

- Quem pode solicitar? 
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Sociedade de modo geral. 

 

- Onde solicitar? 

No Batalhão de Policia Militar Ambiental/Serviço de dia, via telefone 190, (63) 3218-2761 ou 

e-mail: bpma@pm.to.gov.br 

 

- Como solicitar? 

Nos casos de denúncia de emergência ambiental mediante flagrante, a solicitação poderá ser 

feita na sede do Batalhão de Policia Militar Ambiental, via 190 ou (63) 3218-2761 

(atendimento 24 horas) 

Nos casos de palestras de educação ambiental, mediante solicitação ao Batalhão de Policia 

Militar Ambiental, via ofício, discorrendo sobre a necessidade, de segunda a quinta-feira, das 

08h00min às 12h00min e 14h00min às 18h00min, e às sextas-feiras das 08h00min às 

12h00min, ou pelo telefone: 63 3218-2761 ou via e-mail: bpma@pm.to.gov.br / 

bpmap3@gmail.com. 

 

- Quais informações/documentos necessários? 

Para denúncia de emergência ambiental são necessários dados mínimos para atendimento, 

como local, descrição do crime e pessoas envolvidas. 

Para palestra de educação ambiental é necessário nome do responsável e da instituição 

requerente, dia, horário e local com prazo de execução, mediante ofício.  

 

- Prazo de atendimento? 

Denuncia de emergência ambiental em flagrante o atendimento é imediato. 

Palestras de educação ambiental: Capital – no mínimo 15 dias para execução. Interior, no 

mínimo 20 dias. 

  

mailto:bpma@pm.to.gov.br
mailto:bpmap3@gmail.com
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Ouvidoria / Corregedoria 

 

 

Ouvidoria 

A Ouvidoria auxilia o cidadão em suas relações com a Polícia Militar. É ela quem processa os 

pedidos de acesso à informação protocolados no Sistema de Gestão de Ouvidoria (SGO), da 

Controladoria-Geral do Estado, e também encaminha para as autoridades militares 

competentes as denúncias, reclamações, elogios e sugestões referentes aos serviços 

prestados. 

 

- O que é? 

A Ouvidoria da PMTO recebe as demandas do cidadão pelos seguintes meios: 

> Registro realizado no site http://www.gestao.cge.to.gov.br/ouvidoria/menuAciona/  

> Presencialmente no Quartel do Comando Geral da PMTO; 

> Através do telefone 162. 

 

- Quais os documentos necessários? 

Possuir CPF, caso não opte pelo anonimato. 

 

- Funcionamento ao público: 

De segunda à quinta-feira, das 08h00min às 18h00min, e sextas-feiras, das 08h00min às 

12h00min. 

 

- Prazo de atendimento? 

As demandas de Ouvidoria têm um prazo legal de 20 dias para serem respondidas, sendo 

que os prazos podem ser prorrogados em casos de denúncias ou pedidos de informação via 

SGO, conforme legislações específicas.  

 

 

 

http://www.gestao.cge.to.gov.br/ouvidoria/menuAciona/
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Corregedoria 
 

A Corregedoria-Geral da Polícia Militar do Estado do Tocantins é órgão técnico subordinado 

ao Comandante-Geral da Corporação, com atuação em todo Estado e tem por finalidade: 

assegurar a correta aplicação da lei; padronizar os procedimentos de Polícia Judiciária Militar 

e de processos e procedimentos administrativos disciplinares; realizar correições e 

fiscalizações; garantir a preservação dos princípios da hierarquia e da disciplina na 

Corporação, nos moldes do art. 24 de Lei Complementar nº 79/2012. Este Órgão de Apoio 

também atua na orientação, coordenação e execução de políticas voltadas à atividade de 

prevenção. 

 

- O que é? 

A Corregedoria da PMTO recebe as demandas do cidadão pelos seguintes meios: 

> Recebimento de denúncia via e-mail; 

> Recebimento de denúncia presencialmente; 

> Recebimento de denúncia via telefone. 

 

- Quem pode solicitar? 

Pessoas que sejam parte na ocorrência. 

 

- Quais os documentos necessários? 

Documentos pessoais. 

 

- Onde solicitar? 

Corregedoria-Geral, no Quartel do Comando Geral da PM, Corregedorias das Unidades da 

PM. E-mail: corregedoriapmto@gmail.com; Telefone: 63 3218-2755. 

 

- Funcionamento ao público: 

De segunda à quinta-feira, das 08h00min às 18h00min, e sextas-feiras, das 08h00min às 

12h00min. 

 

- Prazo de atendimento? 

A partir do recebimento da demanda por parte da administração, as providências são tomadas 

de acordo com a especificidade da denúncia.   

mailto:corregedoriapmto@gmail.com
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ENDEREÇOS DE UNIDADES DA PM 
 

COMANDO GERAL  

Av. LO 5, Quadra AE – 304 Sul, Lote 02 – Palmas, Cep 77.021-022 

 

GABINETE DO COMANDANTE GERAL 

Tel. (63) 3218-2703 

Fax (63) 3218-2790 

E-mail: gcgpmto@gmail.com. 

 

GABINETE DO COMANDANTE DO QCG 

Tel./Fax (63) 3218-2720 

E-mail: ajudânciapmto@hotmail.com. 

  

ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO 

Tel./Fax (63) 3218-2713 

E-mail: policiamilitar@secom.to.gov.br. 

 

CORREGEDORIA-GERAL 

Tel./Fax (63) 3218-2755 

E-mail: corregedoriapmto@gmail.com. 

 

CPC - COMANDO DO POLICIAMENTO DA CAPITAL  

Tel(63) 3218-2794 

Fax(63)3218-2795 

E-mail: cpcpmtocantins@gmail.com. 

  

CPI - COMANDO DO POLICIAMENTO DO INTERIOR  

Tel (63) 3218-2797 

Fax (63) 3218-2796 

E-mail: cpipmto@gmail.com.  

  

CPE - COMANDO DO POLICIAMENTO ESPECIALIZADO 

mailto:gcgpmto@gmail.com
mailto:ajudânciapmto@hotmail.com
mailto:policiamilitar@secom.to.gov.br
mailto:corregedoriapmto@gmail.com
mailto:cpcpmtocantins@gmail.com
mailto:cpipmto@gmail.com
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Tel (63) 3218-2804 

E-mail: pmtocpe@gmail.com.  

 

1º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR  

ARSO 31, Av. NS 05 c/ LO-76 - Palmas, Cep 77176-040 

Tel  (63) 3218-2746 

Fax (63) 3218-2748 

E-mail: p3.1bpmto@gmail.com.  

 

2º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Filadélfia, nº 3860, St. Urbano – Araguaína, Cep 77813-410 

Tel (63) 3414-3039 / 1268 

Fax 3414-3421/ 3421-1392 

E-mail: protocolo2bpm@gmail.com. 

 

3º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Constâncio Gomes, s/nº, Centro – Pedro Afonso, Cep 77710-000 

Tel (63) 3466-1394 / 2188 

Fax 3466-1394 

E-mail: p3.3bpmto@gmail.com. 

   

4º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Goiás, nº 3320, Centro – Gurupi, Cep 77410-010 

Tel (63) 3314-1009 /1414 

Fax 3314-1042 

E-mail: assessoriacomando4bpm@hotmail.com.  

 

5º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Av. das Nações Unidas, s/nº, St Vila Nova – Porto Nacional, Cep 77500-000 

Tel (63) 3363-1820 

Fax 3363-2744 

E-mail: 5bpm@pm.to.gov.br.  

  

mailto:pmtocpe@gmail.com
mailto:p3.1bpmto@gmail.com
mailto:protocolo2bpm@gmail.com
mailto:p3.3bpmto@gmail.com
mailto:assessoriacomando4bpm@hotmail.com
mailto:5bpm@pm.to.gov.br
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6º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR  

Rua 15, Qd 46-A, Lt 11 a 15 – Setor Morada do Sol – Palmas-TO 

Tel (63) 3218-2798 

Fax (63) 3218-2758 

E-mail:  p5.6bpmto@gmail.com.  

 

7° BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Bernardo Sayão, nº 3657, St. Aeroporto – Guaraí, Cep 77700-000 

Tel. (63) 3464-1122 

Fax 3464-1599 

E-mail: 7bpm.pmto@gmail.com. 

 

8º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Rua Graça Aranha, Qd 206/208, St. Serrano – Paraíso, Cep 77600-000 

Tel (63) 3602-6081 

Fax 3602-1902 

E-mail: bpm8pmto@hotmail.com.  

 

9º BPM - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Araguaia, nº 1561, Centro – Araguatins, Cep 77950-000 

Tel (63) 3474-1109 

Fax 3474-3080 

E-mail: ascom.9bpmto@gmail.com.  

 

1ª CIPM - COMPANHIA INDEPENDENTE DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Dr. João D.Abreu, s/n, Centro, Arraias, Cep 77330-000 

Tel (63) 3653-1011 

Fax 3653-1132 

E-mail: pmto1cipmp1@gmail.com.  

 

2ª CIPM - COMPANHIA INDEPENDENTE DA POLÍCIA MILITAR  

Praça Central, s/nº (atrás do Fórum) – Dianópolis, Cep 77300-000 

Tel (63) 3692-1997 

mailto:p5.6bpmto@gmail.com
mailto:7bpm.pmto@gmail.com
mailto:bpm8pmto@hotmail.com
mailto:ascom.9bpmto@gmail.com
mailto:pmto1cipmp1@gmail.com
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Fax 3692-2347 

E-mail: cipm2.pmto@gmail.com.  

 

3ª CIPM - COMPANHIA INDEPENDENTE DA POLÍCIA MILITAR 

Av. Pedro Ludovico nº 2460 Setor Novo Planalto - Colinas do Tocantins, Cep 77760-000 

Tel (63) 3476-1190 / 4756 

Fax 3476-1447 

E-mail: p2.3cipm@gmail.com.  

 

4ª CIPM - COMPANHIA INDEPENDENTE DA POLÍCIA MILITAR 

Lagoa da Confusão – Rua Firmino Lacerda esquina com a Avenida Elias Braz, s/nº, CEP 
77.493-000 

Tel (63) 3364-1505-1190 

Fax 3364-1505 

E-mail: cipm4pmto@gmail.com.  

 

5ª CIPM - COMPANHIA INDEPENDENTE DA POLÍCIA MILITAR 

Rua Tocantins, s/nº, Setor Aeroporto, Tocantinópolis, Cep 77900-000 

Tel (63) 3471-1423 

Fax 3471-3796 

E-mail: p5.5cipm@gmail.com.br. 

 

6ª CIPM - COMPANHIA INDEPENDENTE DA POLÍCIA MILITAR 

Rua Maranhão, s/nº, Centro – Miracema, Cep 77650-000 

Tel (63) 3366-1929 

Fax 3366-1133 

E-mail: cipm6@hotmail.com.br  

  

CIOE - COMPANHIA INDEPENDENTE DE OPERAÇÕES ESPECIAIS 

Av. LO 5, Quadra AE – 304 Sul, Lote 02 – Palmas, Cep 77021-022 

Tel (63) 3218-2799 

E-mail:  cioe@pm.to.gov.br; cioepm@hotmail.com.  

 

BPCHOQUE - BATALHÃO DE POLÍCIA DE CHOQUE 

mailto:cipm2.pmto@gmail.com
mailto:p2.3cipm@gmail.com
mailto:cipm4pmto@gmail.com
mailto:p5.5cipm@gmail.com.br
mailto:cipm6@hotmail.com.br
mailto:cioe@pm.to.gov.br
mailto:cioepm@hotmail.com
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Av. LO 5, Quadra AE – 304 Sul, Lote 01 – Palmas, Cep 77021-022 

Tel (63) 3218-2818 

E-mail: bpchoquepmto@gmail.com.  

  

BPMA - BATALHÃO DA POLÍCIA MILITAR AMBIENTAL 

Av. LO 5, Quadra AE – 304 Sul, Lote 01 – Palmas, Cep 77021-022 

Tel (63) 3218-2731 

Fax (63) 3218-2761 

E-mail: Palmas: bpma@pm.to.gov.br; bpmap3@gmail.com.  

 

BPMRED - BATALHÃO DE POLÍCIA MILITAR RODOVIÁRIO E DIVISAS 

TO-010, KM 01, Lote 11, setor Leste – Palmas, Cep 77020-000 

Tel (63) 3218-7151 

E-mail: p1.bpmred@gmail.com ou p5.bpmred@gmail.com 

  

APMT - ACADEMIA DE POLÍCIA MILITAR TIRADENTES  

Tel (63) 3218- 2782 

(63) 3218-2780 / 2781 

Fax (63) 3218-4700 

E-mail: apmt.to@gmail.com  

  

SIOP - SISTEMA INTEGRADO DE OPERAÇÕES  

Av. LO 5, Quadra AE – 304 Sul, Lote 02 – Palmas, Cep 77021-022 

Tel (63) 3218-1874 

Fax (63) 3218-2771/ 2777 

E-mail: cordenadorsiop@hotmail.com.  

 

Unidades do CPM 
 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS – UNIDADE I. 

ENDEREÇO: 604 Sul Alameda 06 AI -13 – Palmas –TO. 

CEP: 77.0022-038 

TELEFONE: (63) 3233-6468  

mailto:bpchoquepmto@gmail.com
mailto:bpma@pm.to.gov.br
mailto:bpmap3@gmail.com
mailto:apmt.to@gmail.com
mailto:cordenadorsiop@hotmail.com
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E-MAIL: cmp403@eu.seduc.to.gov.br  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 6° ao 9° ano do ensino fundamental II. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS – UNIDADE II.  

ENDEREÇO: 206 Norte Av. LO 4 Lt.04 – Palmas –TO. 

CEP: 77.006-244 

TELEFONE: (63)3218-6200 / 99221-1667 

E-MAIL: ascomcpmto@gmail.com  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 1° ao 3° ano do Ensino Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS – UNIDADE III (Centro de 

Ensino Médio Dr. José Aluísio da Silva Luz). 

ENDEREÇO: Av. Goiás n°626- Setor Coimbra – Araguaína –TO.  

CEP: 77.826-582  

TELEFONE: (63) 3412-3120/3421-1094 

E-MAIL: cpmaraguaina@ue.seduc.to.gov.br  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 1º ao 3º ano do Ensino Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS - UNIDADE IV (Jaci Alves 

de Barros). 

ENDEREÇO: Rua 03, Quadra F Lt.04 – Setor Campinho-Arraias –TO. 

CEP: 77.330-00 

TELEFONE: (63) 3653-1356 

E-MAIL: colegiomilitararraias@gmail.com  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 6° ao 9°ano do ensino fundamental II. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS – UNIDADE V (Centro de 

Ensino Médio Girassol de Tempo Integral Diaconizio Bezerra da silva) 

ENDEREÇO: Av. Inglaterra S/N – Bairro Jardim América – Paraíso do Tocantins. 

CEP: 77.600-000 

mailto:cmp403@eu.seduc.to.gov.br
mailto:ascomcpmto@gmail.com
mailto:cpmaraguaina@ue.seduc.to.gov.br
mailto:colegiomilitararraias@gmail.com
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TELEFONE: (63) 3361-3495/3602-4630 /3602-6152 

E-MAIL: diaconiziosilva@ue.seduc.to.gov.br  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 6° ao 9°ano do ensino fundamental II e do 1º ao 3° ano do Ensino 

Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS (Profª Antonina 

Milhomem) – UNIDADE VI. 

ENDEREÇO: Rua 06 /Esquina com a Rua Bartolomeu Bueno da Silva –Nova Araguatins –

Araguatins –TO. 

CEP: 77.950-000 

TELEFONE: (63) 3474-3068 

E-MAIL: cpmaraguatins@pm.to.gov.br  

SÉRIES DISPONÍVEIS: do 1º ao 3° ano do Ensino Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS (Presidente Costa e Silva) 

– UNIDADE VII. 

ENDEREÇO: Av. Rio de Janeiro /Esquina com a Rua 07 –Centro – Gurupi -TO. 

CEP: 77.403-090 

TELEFONE: (63) 3312-2041 

E-MAIL: cpmvii.disciplinar@gmail.com  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 6° ao 9°ano do ensino fundamental II e o 1º ano do Ensino Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS (Dona Anaides Brito 

Miranda) – UNIDADE VIII. 

ENDEREÇO: Av. Tiradentes nº 2210 –Centro –Guaraí – TO.  

CEP: 77.700-00 

TELEFONE: (63)3464-2233 

E-MAIL: colegioanaidesbritomiranda@gmail.com  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 6° ao 9°ano do ensino fundamental II e o 1º e o 2º ano do Ensino 

Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

mailto:diaconiziosilva@ue.seduc.to.gov.br
mailto:cpmaraguatins@pm.to.gov.br
mailto:cpmvii.disciplinar@gmail.com
mailto:colegioanaidesbritomiranda@gmail.com
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COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS – UNIDADE IX  

ENDEREÇO: Av. Tocantins/Esquina com a Rua Maria da Conceição de Morais S/N –Setor 

Guaxupé –Porto Nacional – TO. 

CEP: 77.500-000 

TELEFONE: (63)3363-5380 

E-MAIL: escolacustodia@gmail.com  

SÉRIES DISPONÍVEIS: O 5º ano do Ensino Fundamental I; 

6° ao 9°ano do ensino fundamental II e o 1º e o 2º ano do Ensino Médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS – UNIDADE X.  

ENDEREÇO: Praça João 23, Nº 1466 Centro –Colinas –TO.  

CEP: 77.760-000 

TELEFONE: (63)3476-1480 

E-MAIL: cpm.colinas@ue.seduc.to.gov.br    

SÉRIES DISPONÍVEIS: do 6° ao 9° ano do Ensino fundamental II e do 1° ao 3° ano do Ensino 

médio. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

COLÉGIO DA POLÍCIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS (La Salle) – UNIDADE XI.  

ENDEREÇO: Rua Pedro Ludovico n° 565 – Bairro Boa Vista-Augustinópolis - TO 

CEP: 77.960-000 

TELEFONE: (63) 3456-1394 

E-MAIL: cpmtounidadexi@gmail.com  

SÉRIES DISPONÍVEIS: Do 4° Ano ao 5° Ensino Fundamental I; do 6° ao 9° ano do Ensino 

Fundamental II. 

FORMA DE INGRESSO: Processo seletivo. 

 

mailto:escolacustodia@gmail.com
mailto:cpm.colinas@ue.seduc.to.gov.br
mailto:cpmtounidadexi@gmail.com

