
 

 

 

 

BIBLIOGRAFIA DIGITAL DO CURSO TÉCNICO EM BIBLIOTECONOMIA – Rede eTec/SEDUC (Conforme Matriz Curricular) 

MÓDULOS DISCIPLINAS  BIBLIOGRAFIAS RECOMENDADAS 

Módulo I 

Introdução a 

Informática 

FOLHA ONLINE. Dicionário de Informática. Disponível em: 

https://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/sos_dic_abcd.shtml. Acesso em: 17 jan. 2008.  

 

MOLEIRO, M. A.; ARAÚJO, M. C. Noções Básicas De Informática Intermediário Versão 08.2015. 

2ª Ed. Disponível em: 

www.drh.uem.br/tde/nocoes_basicas_de_informatica_intermediario_TDE_Ver08.2015.pdf. 

Acesso em: 12 nov. 2017. 

 

MONTEIRO, Mário A. Introdução à organização de computadores. 5. ed. Rio de Janeiro: LTC, 

2007. Disponível em: https://pt.slideshare.net/adsica/5-ed-introduo-organizao-de-computadores-

mario-a-monteiro. Acesso em: 06 out. 2008. 

 

 NÚCLEO MINERVA DA UNIVERSIDADE DE ÉVORA. Guião da Internet. Disponível em: 

http://www.minerva.uevora.pt/web1/guioes/ftp_guiao_0506.pdf. Acesso em 06 out. 2017. 

https://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/sos_dic_abcd.shtml
http://www.drh.uem.br/tde/nocoes_basicas_de_informatica_intermediario_TDE_Ver08.2015.pdf
https://pt.slideshare.net/adsica/5-ed-introduo-organizao-de-computadores-mario-a-monteiro
https://pt.slideshare.net/adsica/5-ed-introduo-organizao-de-computadores-mario-a-monteiro
http://www.minerva.uevora.pt/web1/guioes/ftp_guiao_0506.pdf


 

PROGRAMA ACESSA SÃO PAULO. Cadernos eletrônicos: como usar e gerenciar seus e-mails. 

São Paulo, Escola do Futuro – USP, 2006. Disponível em: www.acessasaopaulo.sp.gov.br. Acesso 

em: 17 jan. 2008.  

 

Língua 

Portuguesa  

CORREIA, Andréia. Português Instrumental. Curso Técnico em Segurança do Trabalho. 

Disponível em:  www.ifcursos.com.br/sistema/admin/arquivos/14-30-45-

ap0stilap0rtuguesinstrumental.pdf. Acesso em: 20 dez. 2017. 

 

DAL MOLIN, Beatriz Helena, et al. Mapa Referencial para Construção de Material Didático - 

Programa e-Tec Brasil. 2. ed. revisada. Florianópolis: Universidade Federal de Santa Catarina – 

UFSC, 2008. Disponível em: www.etec.ufsc.br/file.php/1/etec/assets/6_gpmd.pdf. Acesso em: 24 

set. 2017. 

 

DESCOMPLICA: Você Conhece os Gêneros Textuais? Quer que Desenhe? 5 min 59 segs. 12 jun. 

2017. Disponívl em:  https://www.youtube.com/watch?v=asXfsCTMK1c. Acesso em: 15 set. 2017. 

GÊNEROS Textuais. 19 out. 2017. Disponível em: https://www.todamateria.com.br/generos-

textuais/. Acesso em 10 dez. 2017. 

 

Introdução à 

Biblioteconomia 

BIBLIOTECA DE ALEXANDRIA. Wikipédia. Disponível em: http://pt.wikipedia. 

org/wiki/Biblioteca_de_Alexandria. Acesso em: 07 jan. 2018. 

 

BRASIL. Projeto de lei N.º 6.038, DE 2013. Regulamenta o exercício da atividade profissional de 

Técnico em Biblioteconomia. Disponível em:  

www.camara.gov.br/sileg/integras/1119833.pdf.Acesso em: 2 jan. 2018. 

 

http://www.acessasaopaulo.sp.gov.br/
http://www.ifcursos.com.br/sistema/admin/arquivos/14-30-45-ap0stilap0rtuguesinstrumental.pdf
http://www.ifcursos.com.br/sistema/admin/arquivos/14-30-45-ap0stilap0rtuguesinstrumental.pdf
http://www.etec.ufsc.br/file.php/1/etec/assets/6_gpmd.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=asXfsCTMK1c
https://www.todamateria.com.br/generos-textuais/
https://www.todamateria.com.br/generos-textuais/
http://www.camara.gov.br/sileg/integras/1119833.pdf


BRULON, Bruno. Os mitos do ecomuseu: entre a representação e a realidade dos museus 

comunitários. MUSAS: Revista brasileira de museu e museologia. Brasília, ano VII, n. 6, p. 30-47, 

2014. Disponível em: < www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2015/01/Revista-Musas-6.pdf>. 

Acesso em 2 jan. 2018. 

 

JARDIM, José Maria. A implantação da lei de acesso à informação pública e a gestão da 

informação arquivística governamental. Liinc em Revista, Rio de Janeiro, v.9, n.2. Nov. 2013. 

Disponível em: revista.ibict.br/liinc/article/download/3495/3020. Acesso em: 10 dez. 2017.  

SCHEINER, T. C. M. O Museu, o retrato, a palavra e o mito. Revista Museologia e 
Patrimônio, v. 1, 2008. Disponível em: 
revistamuseologiaepatrimonio.mast.br/index.php/ppgpmus/article/download/6/19. 
Acesso em: 10 dez. 2017. 

 

Catalogação 

Bibliográfica 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR ISO 2108: informação e 

documentação, número padrão internacional de livro (ISBN). Rio de Janeiro: ABNT, 2006. 

Disponível em: http://leg.ufpi.br/subsiteFiles/ppgcf/arquivos/files/NBR%202108.PDF. Acesso em: 

25 ago. 2018. 

CATALOGAÇÃO: práticas e desafios atuais. Curso de Biblioteconomia EaD da Universidade de 

Caxias do Sul (UCS). 15 jun. 2015. Vídeo 29 mim 16. Disponível em: 

https://www.youtube.com/watch?v=JFLieOFoRuI&t=833s. Acesso em: 05 dez. 2017. 

CURSO técnico em biblioteca catalogação descritiva. EAD Pernambuco. 3 de jan. 2016. Vídeo 29 

mim 16. Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=JFLieOFoRuI&t=833s. Acesso em: 25 

ago. 2018. 

http://www.museus.gov.br/wp-content/uploads/2015/01/Revista-Musas-6.pdf
http://leg.ufpi.br/subsiteFiles/ppgcf/arquivos/files/NBR%202108.PDF
https://www.youtube.com/watch?v=JFLieOFoRuI&t=833s
https://www.youtube.com/watch?v=JFLieOFoRuI&t=833s


GRINGS, Luciana. A biblioteca nacional e controle bibliográfico nacional: situação atual e 

perspectivas futuras. InCID: R. Ci. Inf. e Doc., Ribeirão Preto, v. 1, n. 2, p. 77-88, jul./dez. 2010. 

Disponível em: https://www.revistas.usp.br/incid/article/download/42321/45992. Acesso em: 25 

ago. 2018. 

SANTOS, Gildenir Carolino. Procedimento para solicitar ISSN. Universidade Estadual de 
Campinas Faculdade de Educação, Biblioteca Prof. Joel Martins. 2011. Disponível em: 
<http://www.bibliotecadigital.unicamp.br/document/?down=54463>. Acesso em: 05 dez. 2017. 
 

Módulo II 

Administração 

em Bibliotecas  

CARVALHO, Lidiane. Informação e comunicação na administração das bibliotecas universitárias: 
entre as metáforas de Morgan e a visão de Luhmann. In: SEMINÁRIO NACIONAL DE 
BIBLIOTECAS UNIVERSITÁRIAS, 17., 2012, Porto Alegre. Anais eletrônicos... Porto Alegre: 
UFRGS, 2012. Disponível em: http://www.snbu2012.com.br/anais/pdf/4REY.pdf . Acesso em: 23 
nov. 2017. 

EAD Pernambuco. Curso Técnico em Biblioteconomia Introdução à Administração em Bibliotecas 
Competência 4. 11 min 49 segs. 11 jan 2017. Disponível em: 
https://www.youtube.com/watch?v=3pEXPhudja8. Acesso em: 24 jan. 2018. 

Ferreira, C.do N. As bibliotecas públicas municipais e a administração pública direta: o apoio 
legal para o suporte financeiro para as bibliotecas. Qual é e como conseguir? Revista Virtual de 
Biblioteconomia e da Ciência da Informação. V. 10, n. 2, 2012. Disponível em: 
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/1904/pdf_37. Acesso em: 15 jan. 
2018. 

MELO, Eliete de S. et al. Gestão de Serviços em Bibliotecas e Unidades de Informação: Revisão 
de Literatura - 2010 A 2014. V. 15, n. 1, 2015.Disponível em: http://www.e-
publicacoes.uerj.br/index.php/polemica/article/view/16001/12044. Acesso em: 16 já. 2018. 

https://www.revistas.usp.br/incid/article/download/42321/45992
http://www.bibliotecadigital.unicamp.br/document/?down=54463
http://www.snbu2012.com.br/anais/pdf/4REY.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=3pEXPhudja8
https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/rdbci/article/view/1904/pdf_37
http://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/polemica/article/view/16001/12044
http://www.e-publicacoes.uerj.br/index.php/polemica/article/view/16001/12044


SILVEIRA, M. M. et al. Fundamentos conceituais para abordagens de gestão da inovação em 
biblioteca. Revista on line Biblios. 19 mar. 2017. Santa Catarina: UFSC. Disponível em:  
http://www.scielo.org.pe/pdf/biblios/n68/a05n68.pdf. Acesso em: 23 jan 2018. 

Preservação, 

Restauração e 

Recuperação 

Física do 

Acervo  

BRESSANE, Andrielle. Conheça algumas das principais técnicas de restauração e conservação 
de documentos. Disponível em: <http://valejornal.com.br/conheca-algumas-principais-tecnicas-
restauracao-conservacao-documentos/> Acessado em: 25  Ago. 2018. 

CONSERVAÇÃO PREVENTIVA. Conservação e preservação de documentos. 2013. (5m36s). 
Disponível em: < https://www.youtube.com/watch?v=8VARbmL1e7Q> Acessado em: 04 de Agosto 
de 2018. 

UFRGS, LACOR BC. Como fazemos: quando os livros molham. 2017. Disponível em: 
<https://www.youtube.com/watch?v=P1LvYZzUHg0>. Acessado em: 01 Set. 2018.    

SOARES, Suelen. Organização e preservação de livros raros da Biblioteca Nacional do Rio 
de Janeiro. Brasília, 2009. Disponível em: < 
http://bdm.unb.br/bitstream/10483/971/1/2009_SuelenGarciaSoares.pdf>. Acessado em: 01 Set. 
2018. 

SPINELLI JÚNIOR, Jayme. A conservação de acervos bibliográficos & documentais.  Rio de 
Janeiro: Fundação Biblioteca Nacional, Dep. de Processos Técnicos, 1997. Disponível em: 
<http://planorweb.bn.br/documentos/ConservacaoAervosBibliograficosDocumentais.pdf>. 
Acessado em: 01 set. 2018. 
 

Gestão 

Documental 

ARQUIVOLOGIA distinção entre arquivo, biblioteca e museu. 23 de ago. 2013. Vídeo 3 mim 13 

seg. Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=9ecKwx1x0Bo. Acesso em: 25 ago. 2018. 

CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS. Recomendações para construção de arquivos. 

Disponível em: 

www.portalan.arquivonacional.gov.br/Media/recomenda.pdf. Acesso em: 22 jun. 2016. 

http://www.scielo.org.pe/pdf/biblios/n68/a05n68.pdf
http://valejornal.com.br/conheca-algumas-principais-tecnicas-restauracao-conservacao-documentos/
http://valejornal.com.br/conheca-algumas-principais-tecnicas-restauracao-conservacao-documentos/
https://www.youtube.com/watch?v=8VARbmL1e7Q
https://www.youtube.com/watch?v=P1LvYZzUHg0
http://bdm.unb.br/bitstream/10483/971/1/2009_SuelenGarciaSoares.pdf
http://planorweb.bn.br/documentos/ConservacaoAervosBibliograficosDocumentais.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=9ecKwx1x0Bo
http://www.portalan.arquivonacional.gov.br/Media/recomenda.pdf


BRASIL. Ministério da Casa Civil. Lei nº 8.159, de 8 de janeiro de 1991. Dispõe sobre a política 

nacional de arquivos públicos e privados e dá outras providências. Brasília, DF, 2011. Disponível 

em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8159.htm. Acesso em: 25 ago. 2018. 

DICIONARIO BRASILEIRO DE TERMINOLOGIA ARQUIVÍSTICA. Disponível em: 

www.portalan.arquivonacional.gov.br/Media/Dicion%20Term%20Arquiv.pdf. Acesso em 

12/04/2016. 

RODRIGUES, Ana Márcia Lutterbach. A teoria dos arquivos e a gestão de documentos. Perspect. 

ciênc. inf., Belo Horizonte, v.11 n.1, p. 102-117, jan./abr. 2006. Disponível em: 

http://www.scielo.br/pdf/pci/v11n1/v11n1a09. Acesso em: 25 ago. 2018. 

Técnicas de 

Atendimento ao 

Público  

ALMEIDA, Sérgio. Ah! Eu não acredito: como cativar o cliente através de um fantástico 

atendimento. Salvador; Casa da Qualidade, 2001. Disponível em: 

http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/encantando-o-cliente/10048/. Acesso em: 21 

mai. 2018 

BARBOSA, Frederico. SANTOS, Lorena. Disney e o poder do atendimento aos clientes. Revista 

UNILUS, 2016. Disponível em: 

revista.unilus.edu.br/index.php/ruep/article/download/719/u2016v13n30e719. Acesso em: 23 mai. 

2018. 

DICAS. Dicas de Técnica de atendimento ao Público. 19 de fev. 2016. 3 min18 seg. Disponível 

em https://www.youtube.com/watch?v=FXYCojPGkM0. Acesso em: 24 mai. 2018. 

EAD Pernambuco. Curso Técnico em Biblioteconomia – Técnicas de Atendimento ao cliente 

- competência 01. 2018. (11m53s). Disponnível em: < 

https://www.youtube.com/watch?v=4mkCSJfZa1k> Acessado em: 26 de Maio de 2018. 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8159.htm
http://www.portalan.arquivonacional.gov.br/Media/Dicion%20Term%20Arquiv.pdf
http://www.scielo.br/pdf/pci/v11n1/v11n1a09
http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/encantando-o-cliente/10048/
https://www.youtube.com/watch?v=FXYCojPGkM0
https://www.youtube.com/watch?v=4mkCSJfZa1k


EAD Pernambuco. Curso técnico em biblioteca - atendimento - competência 01. 2013. 

(14m40s). Disponível em: <https://www.youtube.com/watch?v=sk_ce17sRlI> Acessado em: 26 de 

Maio de 2018. 

Módulo III 

Indexação e 

Análise de 

Assuntos  

CURSO Técnico em biblioteconomia. Indexação. Competência 01. EaD Pernambuco. 26 de 

maio de 2017. Vídeo 21 min 01 seg. Disponível em: 

https://www.youtube.com/watch?v=7jRbEYw80KM.Acesso em 20 ago.2018.  

EAD Pernambuco. Índices. 06 de janeiro de 2016. Vídeo 14 min 15 seg. Disponível em: 

https://www.youtube.com/watch?v=4kV8k_uICFM. Acesso em 13 ago. 2018. 

.LEIVA, Isidoro Gil; FUJITA, Mariângela Spotti Lopes (Orgs.). Política de indexação: São Paulo: 

Cultura Acadêmica; Marília: Oficina Universitária, 2012. Disponível em: 

https://www.marilia.unesp.br/Home/Publicacoes/politica-de-indexacao_ebook.pdf. Acesso em: 24 

ago. 2018.  

OLIVEIRA, Lais Pereira de. Política de indexação: concepções acerca do conceito e percepções 

em torno de sua elaboração. Ci. Inf. Rev., Maceió, v. 4, n. 2, p. 39-58, maio/ago. 2017. 

Disponível em: http://www.seer.ufal.br/index.php/cir/article/view/3463/2677. Acesso em: 24 ago. 

2018. 

Representação 

Temática 

ANDRADE, Lucas Veras de; BRUNA, Dayane; SALES, Weslayne Nunes de.  Classificação: uma 
análise comparativa entre a classificação decimal universal – cdu e a classificação decimal de 
Dewey – cdd. Biblos: Revista do Instituto de Ciências Humanas e da Informação, v. 25, n.2, 
p.31-42, jul./dez. 2011. Disponível em: 
<https://www.seer.furg.br/biblos/article/view/2088>. Acesso em: 12 fev. 2018. 

https://www.youtube.com/watch?v=sk_ce17sRlI
https://www.youtube.com/watch?v=7jRbEYw80KM
https://www.youtube.com/watch?v=4kV8k_uICFM
https://www.marilia.unesp.br/Home/Publicacoes/politica-de-indexacao_ebook.pdf
http://www.seer.ufal.br/index.php/cir/article/view/3463/2677
https://www.seer.furg.br/biblos/article/view/2088


CURSO técnico em biblioteca. Representação temática. Competência 1. 28 de abr. 2017. Vídeo 

7 mim 29 segs. Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=bkeA11SMG3k. Acesso em: 25 

ago. 2018. 

CURSO técnico em biblioteca. Representação temática. Competência 2. 2 de jan. 2017. Vídeo 16 

mim 13 seg. Disponível em: https://www.youtube.com/watch?v=c2lRbBCIUOw. Acesso em: 25 

ago. 2018. 

SIQUEIRA, Jéssica Câmara. O conceito classificação: uma abordagem histórica e epistemológica. 

Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentação, Nova Série, São Paulo, v.6, n.1, p. 37-

49, jan./jun. 2010. Disponível em: https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/137 . Acesso em: 25 

ago. 2018. 

TABOSA, Hamilton Rodrigues; CARDOSO, Cyntia Chaves de Carvalho Gomes; CARDOSO, Maria 
Elizabeth Baltar Carneiro de Albuquerque. Linguagens documentárias e os sistemas de 
classificação bibliográfica: estudo de propostas de expansão e ampliação da CDD e da CDU.  
Biblionline, João Pessoa, v. 11, n. 1, 112-130, 2015. Disponível em: 
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000019467/9c8128d2fcb20c84fde21ab6cd415a83. 
Acesso em: 25 ago. 2018. 
 

Gestão da 

Carreira  

DUTRA, JS. Gestão de Carreiras na Empresa Contemporânea. Disponível em: 

https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/1845967/mod_resource/content/1/Aula%205%20-

%20%28e%20aula%207%29%20 

%20Gestão%20de%20carreira%20na%20empresa%20contemporânea_Cap.%202%20-

%20DUTRA.pdf. Acesso em: 22 jan. 2018. 

MALSCHITZKY, Nancy. Empregabilidade: um modelo para a instituição de ensino superior 

orientar e encaminhar a carreira profissional dos acadêmicos. Disponível em: 

https://www.youtube.com/watch?v=bkeA11SMG3k
https://www.youtube.com/watch?v=c2lRbBCIUOw
https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/137
http://www.brapci.inf.br/index.php/article/view/0000019467/9c8128d2fcb20c84fde21ab6cd415a83
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/1845967/mod_resource/content/1/Aula%205%20-%20%28e%20aula%207%29%20%20%20Gestão%20de%20carreira%20na%20empresa%20contemporânea_Cap.%202%20-%20DUTRA.pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/1845967/mod_resource/content/1/Aula%205%20-%20%28e%20aula%207%29%20%20%20Gestão%20de%20carreira%20na%20empresa%20contemporânea_Cap.%202%20-%20DUTRA.pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/1845967/mod_resource/content/1/Aula%205%20-%20%28e%20aula%207%29%20%20%20Gestão%20de%20carreira%20na%20empresa%20contemporânea_Cap.%202%20-%20DUTRA.pdf
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/1845967/mod_resource/content/1/Aula%205%20-%20%28e%20aula%207%29%20%20%20Gestão%20de%20carreira%20na%20empresa%20contemporânea_Cap.%202%20-%20DUTRA.pdf


www.ecivaldo.com/IFSP/disciplinas/2012.1/A6SGE/organizacoes_16.pdf. Acesso em 15 jan. 

2018. 

MARTINS, H. T. Gestão de Carreiras na era do conhecimento: abordagem conceitual & 

resultados de pesquisa. Rio de Janeiro: Qualitymark Ed., 2001. Disponível em: 

https://revistas.pucsp.br/index.php/rad/article/viewFile/2739/1790. Acesso em: 17 nov. 2017. 

 

PUPO, M. B. Empregabilidade acima dos 40 anos. Ed. Expressão e arte. São Paulo, 

2005. Pg.17, 22. Disponível em: 

revista.unilins.edu.br/index.php/cognitio/article/download/14/16. Acesso em: 27 nov. 2017. 

 

VELOSO, Elza Fátima Rosa et al. Gestão de carreiras e crescimento profissional. Rev. bras. 

orientac. prof,  São Paulo ,  v. 12, n. 1, p. 61-72, jun.  2011.   Disponível em 

http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-

33902011000100008&lng=pt&nrm=iso. Acesso em: 10 set.  2018. 

 TCC APRENDA A FAZER O SEU TCC. 19 set 2011. 10 min. 20 segs. Disponível em: 

https://www.youtube.com/watch?v=od72hXxDmoA. Acesso em: 05 mar. 2018. 

ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 6023: informação e documentação, 

referências. Rio de Janeiro, 2002. Disponível em: 
https://www.usjt.br/arq.urb/arquivos/abntnbr6023.pdf. Acesso em: 25 ago. 2018. 
 

PAULA, Elaine B. de Matos, et al (orgs.)  Manual para elaboração e normalização de trabalhos de 

conclusão de curso.  3. ed. rev., atual. Rio de Janeiro: SiBI, 2011. 102 p. (Série Manuais de 

Procedimentos, 6). Disponível em: http://www.nutes.ufrj.br/arquivos/manual-tcc.pdf. Acesso em: 03 

abr. 2018. 

http://www.ecivaldo.com/IFSP/disciplinas/2012.1/A6SGE/organizacoes_16.pdf
https://revistas.pucsp.br/index.php/rad/article/viewFile/2739/1790
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-33902011000100008&lng=pt&nrm=iso
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-33902011000100008&lng=pt&nrm=iso
https://www.youtube.com/watch?v=od72hXxDmoA
https://www.usjt.br/arq.urb/arquivos/abntnbr6023.pdf
http://www.nutes.ufrj.br/arquivos/manual-tcc.pdf


______. NBR 10520: informação e documentação, citações em documentos, apresentação. Rio de 

Janeiro, 2002. Disponível em: https://www.usjt.br/arq.urb/arquivos/nbr10520-original.pdf. Acesso 
em: 25 ago. 2018. 
PROJETO DE TCC – Qual Importância de um projeto de Pesquisa? 5 min. 10 segs. Disponível 

em: https://guiadamonografia.com.br/importancia-projeto-tcc/. Acesso em: 30 mar. 2018. 

PINTO, R.; CARVALHO, g. d. (orgs.). Guia Prático para Elaboração de TCC.  Viçosa: FACISA, 

UNIVIÇOSA, 2010. 17p. Disponível em: 

https://academico.univicosa.com.br/formulario/TCC/guia_pratico_elaboracao_tcc.pdf. Acesso em: 

17 mar. 2018. 
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