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1.IDENTIFICACAO DA UNIDADE CERTIFICADORA

Nome da Instituicdo: Centro de Ensino Médio Santa Rita de Cassia

SIGLA: Cem Santa Rita

Endereco: Rua Minas Gerais, APE-SE, 01 Bairro: Jardim Aureny |

Zona: Urbana Cidade: Palmas  Estado: Tocantins

Fone: (63) 3218-6226 e 3218-6227 Email: santarita@ue.seduc.to.gov.br
Identidade Juridica: Associacédo de Apoio do Colégio Estadual Santa Rita de Cassia

8.3Endereco eletrénico: santarita@ue.seduc.to.gov.br

Funcéo de governo predominante: Educagao

A unidade escolar foi criada sob a lei n°® 328 de 10/12/1991. Sua portaria de
reconhecimento € de n° 6850 de 02/07/2001, SEDUC — TO, com a regularizacdo dos
cursos do Ensino Médio. O Curso de Ensino Médio Bésico € oferecido nos turnos
matutino, vespertino e noturno, e a Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) é oferecido no
turno noturno. O horario de funcionamento dos turnos sao respectivamente, 7h30 as
11h45; 13h30 as 17h45; 19h as 22h.

O Centro de Ensino Médio (CEM) Santa Rita de Cassia em parceria com Secretaria da
Educacdo e Cultura do Tocantins é responsavel pela assinatura dos diplomas dos
concluintes do Programa Profuncionario, que é um curso profissionalizante a distancia,
oferecido pela Secretaria da Educacéo, Juventude e Esportes (SEDUC) aos servidores
administrativos lotados nas unidades escolares da rede estadual e municipal.

Em 2017, o CEM Santa Rita de Cassia conta com 57 turmas de Ensino Médio, 10
turmas da EJA 3° Segmento, sendo 23 turmas no periodo matutino, 16 turmas no
vespertino e 07 turmas no noturno.

A Unidade Escolar (UE) atende 1.776 alunos em 2017, sendo: 1396 no Ensino
Médio Basico e 380 na Educacdo de Jovens e Adultos. Estdo matriculados no turno

matutino 778alunos, no vespertino 408 alunos e no noturno 590 alunos.


mailto:santarita@ue.seduc.to.gov.br
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Missao

Promover a constante humanizagdo do educando, preparando-o para ser um

cidaddo atuante e apto para enfrentar os desafios da sociedade contemporanea.

1.2

Visdo de Futuro

Alcangar e manter

0 reconhecimento do nosso trabalho por

transparéncia e da forma como priorizamos 0 hosso educando.

1.3

Valores

meio

da

Exceléncia: trabalhamos com a construcdo e execucao de projetos que visam a

gualidade e a construcédo do saber de forma contextualizada.

Criatividade:

valorizamos o0 espirito

inovador

por

conhecimento se constréi por meio da postura criadora do individuo.

acreditarmos que o

Transparéncia: realizamos um trabalho aberto, transparente e participativo, por

meio de acbes em equipe.

1.4

Indicadores de Desempenho da Unidade Certificadora

A escola nos ultimos anos faz andlise e socializacdo dos indices de aprovacéo,

reprovacédo e abandono com todos 0s segmentos, para a melhoria do processo ensino e

aprendizagem.

Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)

ANO ESTUDANTES N° TAXADE~ LIN’GUAGENS MATEMATICA| CIENCIAS| CIENCIAS| REDACAQO| MEDIA
CONCLUINTES PARTICIPANTES | PARTICIPACOES] CODIGOS E HUMANAS DA
DO EM DO SUAS NATUREZA|
MATRICULADOS| ENEM 2011 TECNOLOGIAS
EM 2011
2014 450 261 58% 496,77 472,53 | 448,09| 442,89| 491,8| 517,10
2015 - PROVA| REDAGAQ - 496,81 473,6 | 528,89| 468,61| 585,26| 537,68
- - 203| 195
2016
Sistema de Avaliac&o da Educacéo do Tocantins (Siapto)
ANO/ ANO/SERIE| COLOCACAO LINGUA MATEMATICA| CIENCIAS | MEDIA
SEMESTRE PORTUGUESA
2014 32 série do 500 4,92 281 | - 3,87
EM
2015 32 série do 13° 3,80 3,99 2,73 3,561
EM
2016




2. HISTORICO DA INSTITUICAO

O Centro de Ensino Médio Santa Rita Cassia, localizado & Rua Minas Gerais,
APE SE 01, Jardim Aureny |, em Palmas, estado de Tocantins, tem sua idealizagao
datada de 1990, quando ao final deste mesmo ano, o Sr. Jodo do Valle, morador do
bairro, teria iniciado juntamente com a comunidade, um movimento com objetivo de
criar a primeira associagdo de moradores do bairro Aureny |, quando o mesmo foi
eleito a presidéncia. A partir de entdo, a comunidade comecou a reivindicar escola
para os filhos, pois a Unica existente na época era a Escola Municipal Luiz
Rodrigues, que era de dificil acesso.

A primeira iniciativa do presidente da associacdo de moradores do bairro
Jardim Aureny |, foi procurar o entdo secretario de estado da educacdo, o Sr.
Cicinato Mendes, a fim de levar a necessidade da comunidade ao seu
conhecimento. Sugeriu-se, portanto que fosse utilizado um barracdo abandonado
pela antiga SEVOP (Secretaria de obras do municipio), uma vez que o espaco fisico
disponivel era considerado suficiente para aquele propdsito.

Como era crescente a procura por vagas, o local escolhido ja ndo comportaria
o total de alunos que vinham sendo matriculados. Portanto, foi necessaria uma
ampliacdo imediata, mesmo de forma rustica (madeira e palha), para o acréscimo de
mais 04 (quatro) salas de aula, que funcionariam no ano seguinte em quatro turnos,
inclusive em um turno intermediario, das 11 as 14 horas.

Apos a liberacdo de funcionamento da Escola, o Senhor Jodo do Valle,
juntamente com o entdo secretario da educacdo, procuraram escolher um nome
apropriado para ser colocado na escola. Entdo, devido a grande devocao da
senhora Aureny Sigueira Campos por Santa Rita de Cassia e da admiracdo do
senhor Cicinato pela entdo primeira dama do Estado, a unidade de ensino passou a
ser chamada de Colégio Estadual Santa Rita de Cassia.

Em janeiro de 1991, o secretario de educagéo convidou a senhora Maria da
Piedade Tranqueira de Oliveira, na época, residindo em Tocantinia, interior do
Estado, para coordenar os trabalhos da escola, que iniciaram primeiramente em um
cébmodo comercial cedido pelo Senhor Jodo do Valle, onde foram feitas as
matriculas e formado o quadro de funcionarios, enquanto ocorria a reforma do

barracao.



Apesar da falta de estrutura adequada, falta de agua e de diretor, a
professora Maria de Lourdes assumiria a dire¢cao apenas dias depois de iniciarem as
aulas; a escola iniciou suas atividades no dia 08 de abril de 1991, sob a lei de
criacao n° 328 de 10 de dezembro de 1991.

A escola contava com aproximadamente 300 alunos e permaneceu com suas
instalacdes provisorias até 1992, quando foi construido um novo prédio, pois as
instalagcdes antigas possuiam apenas 8 turmas, de 12 a 62 seérie do ensino
fundamental, e uma biblioteca que funcionava com apenas alguns livros doados
pela Secretaria de Educacdo. A reforma proporcionou o0 aumento do numero de
salas para 12 (doze), permitindo assim, que fosse incluido também o Ensino Médio.

Fizeram parte da primeira equipe administrativa da escola na sua fundacéo,
Gislene Ferreira Araujo, secretaria; Leonita Pereira dos Reis Ramos, auxiliar de
secretaria; Elia Barros de Miranda, coordenadora pedagogica; Maria de Lourdes
Pereira Alves, Diretora.

Foram diretores do CEM Santa Rita de Cassia, respectivamente, Maria de
Lourdes Pereira Alves (Abr 1991 — Abr 1994), Jackson Fernandes Filgueiras (Abr
1994 — Out 1994), Maria Francisca Rocha dos Santos (Dez 1994 — Jan 1995 ),
Maria José de Souza Lima Pinto (Fev 1995 — Mar 1995), Dinah Maria Oliveira (Abr
1995 — Jul. 1995), Maria de Jesus de Oliveira Ribeiro (Ago. 1995 — Ago. 2001),
Joana D’arc Alves dos Santos (Set 2001 — Jul. 2004), Maria Aparecida Leal Pimenta
(Ago. 2004 — Jan 2011), Maria de Jesus de Oliveira Ribeiro (Jan 2011 — Jan 2015) e
Nilva Leal Gomes Bueno ( Jan 2015, atualmente).

Em 1997 foi implantado o sistema de Gestdo Compartilhada, cujo
funcionamento foi efetivado apés a criacdo de uma associacdo de apoio a escola
para gerir as dimensdes financeira, juridica, administrativa e pedagogica, além de
exercer a responsabilidade de elaborar em conjunto com a escola e a comunidade
local, o Projeto Politico Pedagaogico.

Com a democratizagdo da escola implantada com o sistema de Gestéao
compartilhada, houve muitas mudancas positivas e a escola pode direcionar suas
acOes e projetos de acordo com sua realidade e necessidade visando sempre o
sucesso do aluno. O excelente trabalho desenvolvido pela escola € reconhecido
pela comunidade, sendo que, em 2006 a escola foi contemplada com a Premiacéo
de “Escola Referéncia em Gestado Compartilhada”, sendo classificada em 1° lugar no
estado do Tocantins e dentre as 27 melhores do pais, através do Prémio Nacional



de Referéncia em Gestdo Escolar (Prémio Gestao), que visa contribuir para que as
escolas passem a incorporar uma cultura de auto avaliagdo de seu processo de

gestao, e a destacar e disseminar boas experiéncias.

Estrutura Fisica da Unidade Certificadora

O CEM Santa Rita de Cassia apresenta uma infraestrutura razoavel, pois
embora estando as instalagbes fisicas em condi¢cdes adequadas de uso, em
algumas circunstancias nao dispde de espacos suficientes ou de tamanhos
adequados para atender a comunidade, que usufruem as mesmas. Percebe-se
ainda a caréncia de espacos importantes como, sala de leitura, auditério, uma sala
maior para a Coordenacdo Pedagdgica (CP) e para o planejamento dos
professores, substituicdo de equipamentos tecnoldgicos que estdo com defeito,
além da reforma da Quadra poliesportiva e uma Quadra de areia para a pratica de
esportes.

Esta UE dispde de 24 (vinte e quatro) salas de aula que funcionam nos trés
turnos, possuem capacidade para 45 (quarenta e cinco) alunos, sao equipadas com
ventiladores de teto e quadro branco. Possui ainda, 01 (uma) biblioteca, seu espaco
fisico € amplo, comporta em média de 70 (setenta) alunos permanentemente, e tem
dois banheiros. O acesso ainda € disponibilizado a comunidade local com controle
de identificacdo por meio de crachas e solicitacdes de outros estabelecimentos.

O acervo bibliografico conta com aproximadamente 15.516 titulos, incluindo
literatura, pesquisa didatico-pedagdgica e periddicos, dentre eles: Jornal do
Tocantins, Revista Veja, Revista Super Interessante, Isto é, Gestdo em Rede e
Nova Escola.

Diante deste acervo, percebe-se a caréncia do quantitativo e diversidade de
titulos para subsidiar os projetos e atender a demanda. Para tanto, a UE prevé
aguisicdes gradativas de novos titulos e a informatizacéo do acervo existente.

Nesta unidade escolar sdo oferecidas ao corpo docente 02 (duas) salas,
sendo 01 (uma) para encontros informais dos professores, nos intervalos e
alternancias de turnos. Este ambiente possui armarios que sdo utlizados para
guardar materiais dos professores, condicionador de ar, estofados para descanso,
mesa ampla com cadeiras para reunides, bebedouro com agua natural e gelada, TV

com programacao da TV aberta. A outra sala destina-se ao trabalho de hora-



atividade, pesquisas, planejamentos, acompanhamento pedagdgico, diario
eletronico e elaboracdo de avaliacbes. Possui mesa, cadeiras, 01 computador, 01
impressora matricial e um condicionador de ar. Seu espaco fisico é de
aproximadamente 7,5m?, sendo insuficiente para o quantitativo dos usuarios.

O Laboratorio de informéatica conta com uma sala ampla, iluminacéo
adequada ao ambiente e com computadores que precisam de conserto e aquisicao
de novos para atender toda a comunidade escolar com projetos pedagodgicos e
pesquisas na internet, assim como os pais dos alunos com os projetos de inclusédo
digital. Para a seguranca do laboratdério contamos com uma camera filmadora e
grades nas janelas e na porta; as vidracas sao protegidas por persianas de cor
amarela, que favorece uma boa iluminacdo do ambiente.

Esta unidade escolar possui também uma videoteca com um acervo de fitas
de 675 volumes e 439 DVDs. Na videoteca ha 02 (dois) televisores, 04 (quatro)
videocassetes, 06 (seis) aparelhos de som pequenos, 12 caixas de som amplificada,
mas apenas algumas funcionam, 01 (uma) mesa de som, 01(um) episcopo, 01 (um)
videoké, 02 (dois) microfones com cabo, 01 kit analégico e um kit digital para a
gravacgao e exibicdo do acervo da videoteca, mesa redonda pequena com cadeiras,
mesa pequena com cadeira regulavel, 01 (um) arméario regulavel, 01 (um) armario
onde sdo guardados sons, boletins do Programa Salto para o Futuro, materiais de
limpeza, 01(um) arquivo onde sdo guardados documentos recebidos e emitidos,
bem como extensdes elétricas, cabos de som e o acervo audiovisual. Nesta sala
sdo feitas as gravacdes, os planejamentos dos professores para utilizacdo dos
eguipamentos eletrénicos e também o agendamento.

A escola dispde de uma sala para a Orientacdo Educacional, composto por 03
(dois) profissionais, de suporte pedagogico, que desenvolvem um trabalho
direcionado para a diminuicdo da evasao, indisciplina e repeténcia. Neste espaco
temos 02 (duas) mesas de escritorio, 06 (seis) cadeiras, 01 (um) armario de aco
com 04 gavetas e outro vertical com quatro reparticdes, (01) um ar-condicionado,
01 (um) ventilador, 01 (um) computador, 01 (uma) impressora, telefone e 01 (um)
mini System.

Com relacdo a area do patio coberta, a escola possui 09 (nove) espacos,
através dos quais todos os pavilhdes, inclusive a quadra poliesportiva, sao

interligados, o que facilita, principalmente no periodo chuvoso, a circulacdo do



alunado no interior da escola com mais comodidade. Todas elas possuem cobertura
com madeira & vista e pilares de madeira e acessibilidade.

A escola situa-se na APE SE 01, ocupando 90% da quadra citada, com uma
area construida de 5.213,82 m?, o que representa 50% da area total, revelando
assim, um espaco livre destinado a area descoberta, com possibilidade de
ampliacdo de acordo a demanda futura.

O estacionamento de veiculos da UE ndo possui cobertura. No espaco em
volta dessa area descoberta encontram-se arvores frutiferas. A cantina da unidade
escolar disp6e de um espaco adequado para a quantidade de alimentos preparados
diariamente nos trés turnos por trés servidoras. As merendeiras que fazem este
trabalho consideram este espaco suficiente para a circulagdo das mesmas. Esta
cantina dispde de um depésito de alimentos considerado amplo para o
armazenamento dos mesmos, porém necessita de estrutura fisica para a
organizacdo de alguns itens (prateleiras, armarios e outros). Os equipamentos séo
compostos por 02 (dois) fogbes, 03 (trés) armarios, 01 (um) liquidificador industrial,
01 (um) forno industrial, 01 (uma) geladeira, 02 (dois) freezers, 02 (dois) botijées de
gas, 01 (uma) batedeira semi-industrial, 01 (um) liquidificador comum e 01 (uma)
balanca. Ha também diversos utensilios que séo utilizados para a preparacdo dos
alimentos.

Em 2011, iniciou-se uma reforma na estrutura fisica da escola que além da
ampliacdo da cantina, construgéo de trés salas de aula, houve a construgdo dos
banheiros para os alunos que atendem a demanda escolar. A area da quadra
poliesportiva que foi reformada em 2011 é separada das demais dependéncias da
escola por um muro. Ha ainda espaco da quadra de areia e de outra area coberta
para pingue-pongue, visto que foram solicitacdes feitas por alunos e professores.

Hoje contamos com 01 (um) laboratério de Ciéncias (Biologia, Quimica e
Fisica) de forma estruturada e que atende 40 alunos. A construcéo foi realizada de
acordo com a previsdo de 2006 e com funcionamento a partir de abril de 2007.
Contamos também com 01 (um) laboratério didatico movel para realizacdo de aulas
praticas em sala de aula. Em 2009 foi montando um laboratorio de Matematica com
recursos metodoldgicos exclusivos desta disciplina e também com um projetor de
imagem e um notebook, que funciona com agendamento para alunos e professores.

A escola possui também uma sala onde funciona a direcdo. Nesta sala os

equipamentos oferecidos sao: 01 (um) kit multimidia completo, com impressora com
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scanner, 01 (um) microcomputador, 02 (dois) armarios, 01 (uma) mesa 05 (cinco
cadeiras), 01 (um) conjunto de cadeiras de espera, 01 (uma) linha telefonica. Na
sala da coordenacédo financeira possui 01 (um) kit de informética destinado ao
servico financeiro e administrativo; 02 (dois) armarios séo utilizados para armazenar
as escrituragcbes financeiras, controle do patriménio publico, fotos dos eventos
realizados, filmadora, maquina fotogréfica, microfones e uma pequena parte de
materiais de expediente. A sala possui ainda, uma linha telefénica com fax, 01 (um)
condicionador de ar, cortinas na janela e murais informativos.

No setor administrativo contamos com uma sala da coordenacao pedagdgica
utilizados para atendimento a comunidade escolar. Possuem 02 arquivos onde s&o
guardados documentos especificos da coordenacdo, 04 armarios com materiais
didatico-pedagdgicos, 01 computador com impressora laser e sinal eletrénico para
controlar o inicio e término das aulas.

Quanto as dimensdes da secretaria, a mesma ocupa um espaco central da
escola, onde internamente € dividida em trés departamentos, onde um reservado
para o arquivo passivo, no qual foram colocados 03 (trés) armarios, 01 (uma)
maquina de copiadora, 01 (uma) maquina de encaderna¢do, 01 (uma) maquina
cortadora de papel. O segundo espaco € dividido por uma porta-balcéo, onde fica o
livro de ponto do setor administrativo. No seu interior é realizado o trabalho
burocrético diario. O ultimo espaco foi separado no ano de 2012 para a secretaria
geral da escola.

O mobiliario consta de 05 (cinco) armarios destinados a documentos diversos
e arquivos para processos de alunos. Ainda sobre os equipamentos, podemos citar
05 (cinco) mesas, 08 (oito) cadeiras, 04 (quatro) computadores 02 (duas)
impressoras e uma linha telefénica com fax. Ha ainda 01 (um) bebedouro, varios

troféus, e 02 (dois) condicionadores de ar.
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Dependéncias da unidade certificadora

DEPENDENCIAS QUANT. ADEQUA%ELlZA(I;I\ﬁAODEQUADA Justificar inadequacéo
SALA DE AULA 24 24
BIBLIOTECA 01 01
SALA DE LEITURA - -
SALA DE PROFESSORES 02 01 01 Sala de planejamento
com 7,5 m?
LAB. DE INFORMATICA 01 01
LABORATORIO DE CIENCIAS o1 o1
(QUIMICA, FISICA, BIOLOGIA)
LAB. DE MATEMATICA 01 01
SECRETARIA 01 01
AREA DE LAZER 17 17
QUADRA DE ESPORTE o1 o1
COBERTA
QUADRA DE ESPORTE
DESCOBERTA ) )
PATIO COBERTO 09 09
PATIO DESCOBERTO 08 08
AUDITORIO - -
CANTINA 02 02
BANHEIRO 07 07
VIDEOTECA 01 01
SALA DO OE 01 01
SALA DE SUPORTE o1 o1
PEDAGOGICO
SALA DA COORDENACAO o1 o1
FINANCEIRA
SALA DE DIRECAQ ESCOLAR 02 02

2.2 Organizacao dos Registros Escolares

O setor da secretaria € uma parte da unidade escolar encarregada de toda a
documentacdo escolar, dos arquivos, da correspondéncia e de toda a
documentacédo dos servidores. Trata-se de todo o servigo burocratico composto por
expedicdo de documentos e demais areas de atuacao, tais como: historico escolar,
diplomas, certificados e declaracdes, fichas individuais dos alunos, livros de ponto,
frequéncia, livro de atas de conselhos de classe, resultados finais e reunides,
adaptacdes, dependéncias, lancamento de notas no SAEMEC, sistema de
matriculas e atendimento ao publico.

Este setor administrativo € organizado de forma muito pratica, todos os
documentos sdo mantidos em arquivos ativos, passivos e pastas. No arquivo
passivo contém toda a documentacao escolar dos alunos que ndo estudam mais na
escola, desde a fundacédo da escola, também sdo mantidos os dossiés de servidores
que ja trabalharam aqui, além dos livros de ponto desde a fundacdo da escola. No

arquivo ativo contém as pastas de documentagdo dos alunos do corrente ano, 0s
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dossiés dos servidores que estdo ativos, pastas de oficios recebidos, expedidos e
normativas vigentes, e livros de ponto dos servidores administrativos.

A secretaria funciona diariamente das 7h30 as 11h30, das 13h30 as 17h30, e
19h as 21h30, para atendimento ao publico que solicita diversos servidos oferecidos
por série, por este setor como: regularizagdo de matriculas e entrega de
documentacdo dos alunos, declaracdo de escolaridade, de conclusdo, declaracéo
para passe estudantil, declaracéo de transferéncia que é expedida na hora, historico
escolar que é expedido em até 30 dias, certificados de conclusdo do ensino médio,
que sdo expedidos em até 90 dias, e em caso de urgéncia em até uma semana,
pois este depende também da escrituracdo da Seduc.

Em 2010 foi criado o Sistema de Gerenciamento Escolar, onde as matriculas
podem ser feitas a distancia, por outra UE e pela Seduc, com confirmag¢do na
escola. Os registros dos diarios de classe, também séo feitos por este sistema.

O preenchimento final e encerramento dos diarios sao feitos logo apos o
conselho de classe final, e as atas de resultado final & escriturada nos primeiros trés
meses do ano seguinte.

Para esta oferta dos cursos técnicos, na modalidade EaD, os cursos serédo
ofertados dentro das exigéncias do Programa e-Tec Brasil, que assim se apresenta:

3. APRESENTACAO DO PROGRAMA E- TEC BRASIL/MEDIOTEC

O Programa e-Tec Brasil/[SEDUC faz parte de um programa nacional do
Ministério da Educacdo que foi concebido com o propésito de expansdo da
educacao profissional por meio da articulacdo da Secretaria de Educacdo a
Distancia, Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica e as Secretarias
Estaduais de Educacdo e do Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao e Secretarias Municipais de Educacéao.

A iniciativa constitui-se em uma das ac¢des do Plano de Desenvolvimento da
Educacao e representa um passo importante para a democratizacdo do acesso ao
ensino técnico publico, através da modalidade de educacdo a distancia, visando
levar cursos técnicos a regides distantes dos grandes centros para a periferia das
grandes cidades brasileiras.

Em 2008, foram implantados no Tocantins, 06 Polos de Educacgéo a Distancia

nos municipios de: Araguatins, Araguacema, Cristalandia, Guarai, Palmas e

13



Tocantinépolis. Estdo em fase de implantacdo mais 06 Polos tendo como
mantenedor a Secretaria Estadual do Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacédo - SEDECTI. Todos os cursos implantados e 0os que serdo
implantados estdo de acordo com os arranjos produtivos locais e com as demandas
levantadas pelos municipios.

O Projeto Politico Pedagdgico do CEM Santa Rita em Palmas, sera aditivado
pelo presente documento para que esta unidade escolar seja a Unidade
Certificadora dos cursos a distancia, implantados, pelo Programa e-Tec
Brasil/SEDUC — Tocantins.

3.1 Justificativa
O Projeto Politico Pedagogico do e-Tec Brasil - Tocantins tem como escopo

demonstrar a importancia da implantacdo dos cursos de educacao profissional
técnica de nivel médio que possam formar profissionais competentes para insercao
no mercado de trabalho contribuindo para a diminuicdo dos problemas sociais e
para o desenvolvimento técnico e das potencialidades do Estado.

Neste sentido o programa da Rede e-Tec Brasil - Tocantins alicer¢ca-se num
processo de transformacao institucional visando harmoniza-lo ao contexto das
novas demandas, sinalizadoras de novos tempos que tem como filosofia participar
do processo de formacdo de técnicos, promovendo a auto realizacdo e ampliacdo
do espaco social e de trabalho dos alunos na realizacédo pessoal e integracéo social.
”"A educacao profissional, integrada as diferentes formas de educacéo, ao trabalho,
a ciéncia e a tecnologia, objetiva garantir ao cidaddo o direito ao permanente
desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva e social.” (Resolucdo CNE/CEB
N° 4, de 8 de dezembro de 1999, Art. 1°, paragrafo Unico).

Fundamentagé&o Legal
Os Programas PRONATEC/Rede e-Tec Brasil estdo fundamentados nos principios

legais, a saber:
Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1995;
Constituicdo Federal de 1988, Titulo VII, Capitulo lll;
Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000;
Lei n°®10.172 de 09 de janeiro de 2001,
Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004;
Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005;
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Parecer CEB/CNE n° 16/2005;

Lein®11.273, de 06 de fevereiro de 2006;
Portaria n° 1.199, de 25 de setembro de 2008;

Lei n®11.892 de 29 de dezembro de 2008;
Resolucéo n° 36, de 13 de julho de 2009;
Resolucgdo n° 18, de 16 de junho de 2010;
Resolucdo CNE n° 05, de 3 de agosto de 2010;
Decreto n° 7.415, de 30 de dezembro de 2010;
Decreto n° 7.589, de 26 de outubro de 2011;

Lei n®12.513, de 26 de outubro de 2011,
Resolucdo CD / FNDE n° 08, de 20 de marco de 2013;
Portaria/MEC 168 de 13 de marco de 2013;
Portaria/MEC 362 de 26 de abril de 2013;

Lei n°®12.816, de 05 de junho de 2013

Resolucdo FNDE n° 39 de 10 de outubro de 2013;
Portaria/MEC 1.007 de 10 de outubro de 2013;
Portaria/MEC 114 de 07 de fevereiro de 2014;
Portaria/MEC 991 de 25 de novembro de 2014;
Portaria MEC N° 817 de 13 de agosto de 2015.

A praxis do programa e-Tec Brasil/SEDUC, baseia-se na correlacdo entre as
Bases Tecnolbgicas desenvolvidas e as experiéncias vivenciadas pelos educandos
no meio no qual estdo inseridos. Deste modo, a educacdo é tida como mola
propulsora e transformadora da sociedade, para tanto, investe na habilitacdo e
qualificacdo profissional de seus educandos, para atuarem nas areas ou Servicos
afins com profissionalismo, ética e voltado para questdes ambientais.

Sabe-se que para alcancar os objetivos propostos, o e-Tec Brasil/SEDUC
pretende realizar estratégias que comecam desde a escolha dos professores, que
devem ter perfil de educadores e faciltadores do processo de ensino e
aprendizagem, até o ambiente onde ira ocorrer a aprendizagem, isto porgue 0s
valores de pessoa, 0s valores de ética, profissionalismo e cidadania devem estar
presentes no processo educativo.

O fortalecimento e estimulo constante devem estabelecer uma excelente
relacdo professor-aluno e aluno-professor, como prioridade na pratica pedagdgica,

para promover a satisfacao pessoal e profissional.
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O educando deve ser construtor da aprendizagem estimulado a engajar-se no
processo de formacgao para a cidadania e para o trabalho, adquirindo competéncias
e habilidades necesséarias ao seu desenvolvimento profissional e demonstrar
conviccdo de sua responsabilidade na construcdo do conhecimento e suas
inteligéncias multiplas. “Entende-se por competéncia profissional a capacidade de
mobilizar, articular e colocar em acdo valores, conhecimentos e habilidades
necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela
natureza do trabalho.” (Resolucdo CNE/CEB N° 4, de 8 de dezembro de 1999, Art.
6°).

Objetivos
A politica de ensino do e-Tec Brasil - Tocantins serd pautada na constante

busca da exceléncia educacional e técnica, oportunizando que o aluno seja capaz
de se adaptar as flexibilidades e as novas condicbes de ocupacdo e
aperfeicoamento da pessoa humana, incluindo a formacdo ética e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico, a compreenséo
dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos, relacionando a
teoria a pratica, no ensino de cada componente curricular. (Art. 35 — LDB).

Isso implicar4 na melhoria das condi¢cdes do processo ensino-aprendizagem,
através da insercdo de métodos modernos advindos das novas tecnologias
educacionais, em constante evolugdo. Sera priorizada a atuagdo pragmética para a
assimilacdo de processos e uma atuacdo reflexiva para a compreensdo das
condicBes subjetivas dessa atuacao.

O principal objetivo do e-Tec Brasil - Tocantins € implantar cursos de
educacao profissional a distancia em areas técnicas nas modalidades concomitante
e subsequente que possam gerar profissionais competentes e de facil insercdo no
mercado de trabalho contribuindo para a diminuicdo dos problemas sociais e para o
desenvolvimento técnico e das potencialidades do Estado. Propondo-se em
desenvolver o que determina a LDB n° 9.394/96, o Decreto Federal 5.154/2004 e
demais Resolucdes especificas dos Conselhos Nacional e Estadual de Educacéo.

Mais especificamente, objetiva-se oferecer 0s cursos Técnicos de:
Agronegécio, Biblioteconomia, Cooperativismo, Eventos, Hospedagem, Multimidia e
outros conforme demanda local para atender o mercado de trabalho e a economia

de nosso pais com profissionais qualificados.

16



Visa também:

e Estimular o estudante na busca de conhecimentos tedricos necessarios a sua
formacao;

e Criar situacdes que propiciem o desenvolvimento integral do estudante como
pessoa humana e como profissional;

e Capacitar e atualizar regularmente o seu corpo docente, em especial no que
tange a legislacdo pertinente a Educacéao Profissional.

Para atingir esses objetivos deverdo ser incrementadas trés acoes
fundamentais nesse processo: A primeira é a de constituir um sistema estadual de
EAD com uma equipe técnica qualificada, com formacdo académica e experiéncia
comprovada. A segunda diz respeito a implantacdo de espacos equipados com
tecnologias que viabilizem a implantacdo e expansdo do programa. A terceira é a
criacdo de laboratérios modernos que simulem situacfes reais para facilitar o
processo de aprendizagem e construcdo do conhecimento, necessarios para

conquistar o objetivo proposto.

3.4 Metas
A principal meta sera expandir a oferta de matricula para cursos de formacao

profissional na rede publica estadual de ensino, de acordo com as demandas que se
apresentam, nas modalidades concomitantes e subsequentes, utilizando a
Educacdo a distancia. Para isso, foi realizada uma andlise de mercado
considerando a vocacao da regido e os arranjos produtivos locais (APL), definidos
pelo estado como prioritarios para o desenvolvimento socioeconémico dos territorios
estaduais, e, a contribuicdo da instituicdo para o progresso dela. Os cursos deverao
vislumbrar a geracdo de novas técnicas de assisténcia as areas de abrangéncia
através da pesquisa e geracao de novos conhecimentos que possam ser agregados
aos existentes consolidando, dessa forma, uma vocacéo técnica nas areas que se
pretende atuar.

As propostas de implantagcdo de cursos técnicos a distancia serdo
desenvolvidas a partir de 2017 e obedecerdo aos programas de expansdo da
Educacao Profissional criteriosamente desenvolvido, considerando as demandas
regionais, configuragbes de mercado que se apresentem nas etapas de
desenvolvimento e a parceria com o Ministério da Educacéo através do Programa e-

Tec Brasil.
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3.5 Aclbes
Como requisito para atender os objetivos e as metas supracitadas, buscando

sempre melhoria das condigdes socio-econdmico-culturais, serdo adotadas
estratégias que obedecerdo a um Programa de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
tendo como meta a modernizacdo, promocao e expansao da educacao profissional
no sistema estadual, visando a inser¢cdo dos educandos nas cadeias produtivas do
Estado considerando as demandas regionais, configuragcbes de mercado que se
apresentem nas etapas de desenvolvimento e a parceria com o Ministério da
Educacao através do Programa e-Tec Brasil, tais como:

e O desenvolvimento do processo-aprendizagem, feito através de aulas
tedricas e atividades praticas em laboratorios especificos de cada curso;

e Seminarios, pesquisas, palestras, simposios, demonstracdes dramatizacdes
e eventos;

e Atividades especificas para avaliagdo, auto avaliacédo e selecéo;

e Oferecer aos educandos o0s conhecimentos tedricos especificos e
necessarios as aulas praticas;

e Preparar laboratorios com 0s instrumentos necessarios as aulas praticas;

e Organizar um conteudo curricular que além de atender as exigéncias da
legislacdo em vigor, também inclua os valores e as atitudes dos futuros
profissionais;

e Oferecer aos corpos docente e discente o material didatico atualizado e
necessario para a realizacao satisfatéria das aulas préticas e teéricas.

e Aperfeigoar continuamente a estrutura fisica necesséria ao processo ensino-

aprendizagem (sala de aula, laboratdério, biblioteca e outros).

4. REQUISITOS DE ACESSO

Para matricular-se nos cursos técnicos demandados e ofertados pela SEDUC
— TO, tendo como unidade certificadora o CEM Santa Rita em Palmas, o candidato
devera estar matriculados no Ensino Médio, comprovado através de documento
emitido por Orgdo oficial e ser classificado em processo seletivo, conforme
divulgacdo, orientacdo, indicacdo dos requisitos, condicbes e sistematica do

processo e numero de vagas oferecidas pelo demandante.
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Para efetivagdo da matricula, o cursista selecionado devera apresentar a
seguinte documentacao:

Histdrico escolar original;

CPF (copia);

RG (cépia) fotos 3x4;

Certiddo de nascimento ou casamento (copia);

Comprovante de endereco;

Titulo de eleitor (quando couber — cépia);

Quitacao de servigo militar (quando couber - copia).

O processo seletivo atenderd as exigéncias do programa e atenderdo as
competéncias e habilidades exigidas e previstas para a primeira série do Ensino
Médio, nas trés areas do conhecimento:

Linguagem, Codigos e suas Tecnologias;

Ciéncias da Natureza, Matematica e suas Tecnologias;

Ciéncias Humanas e suas Tecnologias.

5. ORGANIZACAO CURRICULAR
A organizacao curricular dos Curso Técnicos, na modalidade a distancia, esta

alicercada em acfes educacionais que dinamizam a Educacdo Profissional na
modalidade online, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias dos
participantes.

Os cursos técnicos estdo organizados em médulos articulados e sequenciais,
fundamentados nos principios de flexibilidade, interdisciplinaridade e

contextualizacao.

5.1 Modulo I: Basico Integrador

O modulo | tem o objetivo de familiarizar os alunos com instrumentos de
informatica e comunicagéo, incentivando a reflexdo sobre praticas e conhecimentos
basicos para organizacdo e contextualizacdo, aprofundando as capacidades de
pensar e vivenciar experiéncias.

A sua carga horéria € destinada a alfabetizacdo digital, ao uso da plataforma

do ensino virtual e ao fortalecimento dos processos de leitura, escrita e matematica.
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A intencédo é dar suporte para que o aluno desenvolva sua capacidade de leitura, de

realizar calculos e de resolver situagdes-problema.

5.2 Médulo II: Fundamentacgéo Profissional
E neste mdédulo que se estabelecem as bases técnicas do curriculo,

possibilitando aos alunos conhecer fundamentos que alicercam as competéncias
especificas no campo da profissao.

No maddulo Il, os alunos iniciam seus primeiros contatos com a area fim,
identificando os principios que norteiam esta area do conhecimento, assim, ele

funciona como uma base orientadora aos médulos seguintes.

5.3 Médulo lll: Fundamentos Tedricos e Préticos da Habilitagao
O mobdulo 1l contempla conhecimento formativo e produtivo, isto é,

desenvolve competéncias e habilidades que proporcionam a aprendizagem voltada
nao so para a base tedrica, mas, sobretudo para a pratica.

E neste periodo do curso que se fundamenta o perfil do técnico, através de
competéncias, atribuicdbes e responsabilidades complementadas pela préatica
profissional do Estagio Supervisionado.

O madulo final do curso ir4 capacitar o aluno para interagir com o mundo do
trabalho, considerando que o0 mesmo se encontra apto a desenvolver suas
atividades laborais nas diversas vertentes da éarea escolhida, bem como a
defesa/apresentacédo do Trabalho de Concluséo de Curso.

6. APRESENTACAO DOS CURSO TECNICO

6.1 APRESENTACAO DO CURSO NO CONTEXTO DO BRASIL E NO ESTADO DO
TOCANTINS (Importancia e perspectivas).

O curso TECNICO EM COOPERATIVISMO surgiu da necessidade de se
ampliar, em um curto espaco de tempo, a oferta de formacao profissional qualificada
face as demandas do mercado de trabalho e auxiliar no desenvolvimento
socioeconémico da regido do Estado do Tocantins. O termo cooperativismo surge
com a acepgao de “unir e coordenar os meios e os esforcos de cada individuo para

a realizacdo de atividade comum, visando alcancar um resultado procurado por

20



todos” (Revista Gestdo Cooperativa, 2011). A cooperagado entre os homens existe
desde as épocas mais remotas da humanidade, estando seu surgimento sempre
associado a mudancas socioecondmicas, politicas e a propria sobrevivéncia.

O inicio dos fundamentos do cooperativismo no Brasil dar-se através dos
povos indigenas por meio das préaticas de ajuda mutua nos plantios da terra, na
colheita, no armazenamento, na caca, na moradia e educacgao. Entretanto, essa
pratica, ndo se restringiu ao mundo tribal, mas evoluiu e tornou-se o que, hoje,
entende-se por cooperativismo moderno (Revista Gestdo Cooperativa, 2011).

A primeira cooperativa moderna do mundo foi criada em 1844 em Rochdale,
Inglaterra, por 28 operarios, em sua maioria teceles, devido a desvalorizacdo da
mao de obra e a situacdo socioeconémica enfrentada apds a revolucdo industrial.
Visando minimizar ou sanar as dificuldades causadas pela revolucao industrial, os
operarios organizaram-se formalmente em cooperativas, e depois de um ano de
trabalho, acumularam capital necessario para abrir um pequeno armazém
cooperativo. Essa sociedade ficou conhecida como “Sociedade dos Probos de
Rochdale”. (Organizagao das Cooperativas Brasileiras- OCB, 2011).

No Brasil, a primeira cooperativa moderna foi criada em 1889 em Ouro Preto,
Minas Gerais, denominada de Sociedade Cooperativa Econémica dos Funciondrios
Plblicos de Ouro Preto, voltada para o consumo, e encontra-se ainda hoje em
funcionamento (Organizacdo das Cooperativas Brasileiras- OCB,2011).

Em 1902 surgiram cooperativas de crédito no Rio Grande do Sul,
introduzidas pelo Padre Theodor Amstadt, que posteriormente auxiliou no
desenvolvimento de cooperativas rurais em 1906 que até, entdo, eram amparadas
legalmente apenas pelo Art. 72 8§ 8° da Constituicdo Federal do Brasil de 1891, que
garantia aos trabalhadores a livre associacdo em sindicatos e cooperativas.
(Organizacao das Cooperativas Brasileiras- OCB, 2011). Em 1971, com a criacédo da
Organizacéo Brasileira das Cooperativas (OBC), houve uma modernizacdo do
cooperativismo, passando as cooperativas a enquadrarem-se em um modelo
empresarial (SCHARDONG, 2000).

Entretanto, conforme Hugon (2004), solucionar dificuldades econémicas néo
€ 0 unico foco do cooperativismo, pois além de viabilizar uma melhora econémica de
seus cooperados e da comunidade em geral, representa também um fator
importante para a transformacdo moral de um individuo, por meio da inser¢éo de

novas mentalidades e possibilidades profissionais e, consequentemente,
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econdmicas, tornando-se assim um fator determinante para o processo de
desenvolvimento. Portanto, o0 cooperativismo promove 0 processo de

desenvolvimento ao atuar em 13 (treze) setores (Figura 1).

Transporte

COOPERATIVISMO

Agropecuario

Figura 1 — Setores de atuacdo do Cooperativismo Fonte: Adaptado da
Organizacéao das Cooperativas Brasileiras (2011) e da Revista Gestdo Coorporativa
(2011)

De acordo com Schardong (2000), o cooperativismo promove 0 crescimento de
diversos setores da economia, sem perder a esséncia de seus principios
fundamentais: participagdo democratica, solidariedade, independéncia e autonomia
e sempre atendendo aos interesses de seus cooperados, para que haja uma
melhoras nas condic¢des financeira e econémicas dos seus cooperados, seja atraves

da venda de bens e servigos produzidos.
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Os principios norteadores do cooperativismo (Figura 2) sempre estardo
vinculados a melhoria econémica e financeira de seus associados, e por sua vez de

toda a comunidade.

«as cooperativas sdo organizacdes voluntarias, abertas atodasas

= o : pessoas aptas a utilizar os seus servicos @ assumiras
Adesao voluntaria e livre responsabilidades como membros, semdiscriminacées de sexo.
sociais, raciais, politicas e religiosas.

+as cooperativas sdo organizacées democraticas, controladas pelos
» ; seus membros, que participam ativamente na formulacéodas suas
Gestao democratica politicas @ na tomada de decisées. Os homens e as mulheres,
eleitos como representantes dos demais membros, sdo
responsaveis perante estes,

Participagio econdmica +0s membros contribuem eqlitativamente para o capital das
dos membros

suas cooperativas . Parte desse capital & normalmente,
propriedade comum da cooperativa.

+as cooperativas promovem a educacéo e a formagao dos

- . seus membros, dos representantes eleitos e dos

Educacgao, formagao e trabalhadores, de forma que estes possam contribuir,
informacgao eficazmente, para o desenvolvimento das suas

cooperativas. Informam o publico em geral, particularmente

os jovens e os lideres de opinido, sobre a natureza e as

vantagens da cooperagao.

+as cooperativas servem de forma mais eficaz aos seus
= membros e ddo mais - forca ao movimento cooperativo,
Intercooperacao trabalhando em conjunto, através das estruturaslocais,
regionais, nacionais e internacionais.

+as cooperativas trabalham para o desenvolvimento
|2t§r:|eusnsi§ g 3 La sustentado das suas comunidades atraves de politicas
aprovadas pelos membros.

Figura 2 — Principios do Cooperativismo Fonte: Adaptado da Organiza¢do das
Cooperativas Brasileiras (2011) a precos mais justos ou da obtencdo de custos mais

reduzidos nos bens e servigcos necessarios.

6.1.1 Cooperativismo no Tocantins

No caso do Tocantins, as mais importantes politicas publicas de
cooperativismo foram instituidas por meio da Secretaria da Agricultura e Pecuéria —
Seagro. A lei de 2012, por sua vez, € um marco ho cooperativismo estadual e, a
partir de sua vigéncia, o cooperativismo tocantinense deve experimentar um novo

tempo.
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Segundo informagdes prestadas pelo Sescoop-GO, no periodo que vai de 1°
de janeiro a 1° de setembro de 1989, as cooperativas que funcionavam nos
municipios que passaram a pertencer ao recém-criado Estado do Tocantins ficaram
vinculadas a OCB do Estado de Goias, mas em processo de transicao.

No més de setembro de 1989 foi criada a Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras no Estado do Tocantins — OCB-TO - desvinculada do sistema
cooperativista goiano. Ainda naquele mesmo ano, no més de julho, com a criacao
da Secretaria da Agricultura, foi instituida a Coordenadoria de Associativismo e
Cooperativismo, 6rgdo que tinha como objetivo o de cadastrar, dar apoio técnico na
organizacao e constituicdo das associagdes e cooperativas por meio de reunides e
palestras, visitas técnicas, seminarios e cursos. Esse departamento manteve-se
vinculado a estrutura organizacional da referida pasta até 1° de janeiro de 2011,
quando foi transformado na Diretoria de Fomento e Fortalecimento ao
Cooperativismo e do Associativismo Rural. Em 5 de agosto de 2013, por meio de
uma reforma administrativa, retornou a condicdo de Coordenadoria (SECRETARIA,
2013).

Como marco inicial do movimento cooperativista no Estado do Tocantins,
pode-se mencionar a realizacdo do 1° Seminario Tocantinense de Cooperativismo,
no ano de 1989, na cidade de Miracema do Tocantins, capital provisoria do Estado.
Na mesma data foi constituida a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras no
Estado do Tocantins — OCB-TO — com sede em Paraiso do Tocantins (SINDICATO,
2013).

Conforme dados fornecidos pelo Sesscoop-TO/OCB, cinco cooperativas
participaram da fundacdo da OCB- -TO: Cooperativa Agropecudria Tocantinense —
Coopernorte, Cooperativa Mista Rural do Vale do Javaés — Cooperjava; Cooperativa
Agropecuaria Vale Desenvolvimento em Questdo do Tocantins Araguaia Ltda. —
Covale; Cooperativa Agropecuaria Fronteira da Amazbnia Ltda. — Coopeg, e
Cooperativa Mista Agropecudria do Bico do Papagaio Ltda. — Combipa.

No final da primeira metade da década de 90, 1994, a OCB-TO transferiu sua
sede para Palmas, e teve homologado, pelo Ministério do Trabalho e Emprego, seu
processo como entidade sindical. A organizacao tem por objetivo prestar servigos de
interesse das cooperativas registradas, além de exercer a coordenagéo,
organizacdo e a representacdo sindical desta categoria econbémica no Tocantins
(SINDICATO..., 2013).
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Aproximamo-nos, nesse ponto, da necessidade de também relacionar essa
trajetoria de aproximacgdo do cooperativismo com o Estado do Tocantins com as
chamadas politicas publicas. Levando em conta que a criacdo deste Estado é
resultado de macro politica federal e dada sua recente histéria enquanto organismo
juridico administrativo, consideramos que as politicas publicas exercem papel de
extrema relevancia no exercicio de oferta de suporte as mais diversas acdes da

sociedade civil tocantinense.

6.2 Objetivo Geral
O Curso TECNICO EM COOPERATIVISMO tem como objetivo geral formar o
profissional para atuar na constituicdo, desenvolvimento e gestdo de cooperativas,

planejando e executando 0s processos cooperativos nas diversas areas de atuacao.

6.3 Objetivos Especificos
Os obijetivos especificos do curso compreendem:
¢ Desenvolver a formagéo e o desenvolvimento de cooperativas, fundamentado nos

principios filosoficos do cooperativismo;

e Promover a formacao de profissionais para atuacao junto ao quadro social, diretivo
e funcional de cooperativas com capacidade para planejar, organizar, gerenciar e

liderar uma cooperativa;

e Atuar na gestdo de contratos de cooperativas, assegurando o cumprimento da

legislacao vigente;

e Prestar assisténcia técnica e servicos em cooperativas referentes ao Planejamento
Estratégico, envolvendo as areas de Financas, Gestdo de Pessoas, Producao e
Marketing;

e Executar atividades de pesquisas e extensao em cooperativismo, contribuindo com

a reflexdo e ampliacdo da atuagcdo, dos principios e das finalidades do

cooperativismo;
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e Contribuir para a formacédo critica e ética frente as inovacdes tecnoldgicas,

avaliando seu impacto no desenvolvimento e na construgédo da sociedade;

e Estabelecer relagbes entre o trabalho, a ciéncia, a cultura e a tecnologia e suas
implicagBes para a educacao profissional e tecnologica, além de comprometer-se
com a formacdo humana, buscando responder as necessidades do mundo do

trabalho;

¢ Possibilitar reflexdes acerca dos fundamentos cientifico-tecnolégicos da formacao

técnica, relacionando teoria e préatica nas diversas areas do saber;

6.4 Perfil do Profissional

O profissional concluinte do Curso Técnico Integrado em Cooperativismo
oferecido pelo IFRN deve apresentar um perfil que o habilite a desempenhar
atividades voltadas para producdo, formacdo, desenvolvimento e gestdo de
cooperativas, planejando e executando 0s processos cooperativos. Esse profissional
devera demonstrar as capacidades de:
e Conhecer e utilizar as formas contemporaneas de linguagem, com vistas ao
exercicio da cidadania e a preparacéo para o trabalho, incluindo a formacéo ética e
o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico;
e Compreender a sociedade, sua génese e transformacédo e os multiplos fatores que
nela intervém como produtos da acdo humana e do seu papel como agente social,
e Ler, articular e interpretar simbolos e cddigos em diferentes linguagens e
representacfes, estabelecendo estratégias de solucdo e articulando os
conhecimentos das varias ciéncias e outros campos do saber;
o Refletir sobre os fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos produtivos,
relacionando teoria e pratica nas diversas areas do saber;
¢ Orientar na formagéo e desenvolvimento de cooperativas com base nos principios
filosoficos e legais do cooperativismo;
e Compreender o processo de evolugdo do cooperativismo, os diversos tipos de

cooperativas e avaliar as caracteristicas socioeconémicas de cada tipologia;
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e Conhecer as bases cientificas e tecnologicas do cooperativismo, com énfase nos
empreendimentos rurais com foco na agroindustria e empreendimentos urbanos
com foco em gestédo de negdcios, comércio e servigos;

e Analisar sistemas de producéo, considerando os aspectos de sustentabilidade
econOmica, social, cultural e ambiental,

e Analisar as caracteristicas dos ecossistemas relacionando-os as atividades
agroindustriais apicolas, mandiocultura, cajucultura, laticinio e as outras atividades
relacionadas as vocacgOes produtivas locais potenciais de cada regido.

e Assessorar estudos de implantacdo e desenvolvimento de projetos de
cooperativas em comunidades rurais e urbanas, com base nos principios de
gerenciamento e auditoria em cooperativismo;

e Realizar, com competéncia técnica e ética reunides de implantacdo e
desenvolvimento de cooperativas, respeitando os direitos dos cooperados, bem
como assessorar as assembleias, conselhos e atividades pertinentes;

e Estimular a participacdo e o compromisso coletivo no desenvolvimento de projetos
associativos e cooperativos, utilizando préaticas de cooperagdo e organizacdo das
comunidades;

e Elaborar projetos técnicos e prestar assisténcia técnica na area rural, no estudo e
desenvolvimento de projetos tecnoldgicos;

¢ Orientar a elaboracédo de projetos de infraestrutura de empreendimentos rurais ou
urbanos viabilizando as cadeias produtivas locais;

e Conhecer e aplicar normas de sustentabilidade ambiental, respeitando o meio
ambiente e entendendo a sociedade como uma constru¢cdo humana dotada de
tempo, espaco e historia;

e Ter atitude ética no trabalho e no convivio social, compreender os processos de
socializacdo humana em ambito coletivo e perceber-se como agente social que
intervém na realidade;

e Ter iniciativa, criatividade, autonomia, responsabilidade, saber trabalhar em
equipe, exercer lideranca e ter capacidade empreendedora,

¢ Posicionar-se critica e eticamente frente as inovacgdes tecnoldgicas, avaliando seu

impacto no desenvolvimento e na constru¢do da sociedade.
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6.5 Mercado de Trabalho para o técnico em Cooperativismo

O Técnico em Cooperativismo domina as técnicas e os métodos usados na
criacdo, implantacdo, organizacdo e administracdo de cooperativas, considerando
sua viabilidade econdmica e as necessidades da comunidade ou dos profissionais
cooperativados.

Para isso, esta familiarizado com politicas publicas, conhece economia e
educacdo, e aplica esse conhecimento para avaliar e conduzir as atividades da
cooperativa, segundo as condi¢des da regido, da cidade ou do bairro em que esta
instalada. Este profissional encontra espaco também para atuar em organizacdes
sociais, como associacdes, sindicatos e ndo governamentais (ONGs). Ele da
orientacdo aos associados e gerencia o dia a dia da organizacdo, de modo a
promover o desenvolvimento social e econémico. Especificamente, o técnico em
Cooperativismo devera ser capaz de:

» Realizar diagndsticos participativos da escala de relagéo do coletivo com o mundo,
das cooperativas ou das demais organiza¢des sociais.

* Aconselhar e assistir as diretorias na determinagcdo e no alcance de objetivos,
politicas, e outros controles basicos requeridos para o efetivo desenvolvimento da
cooperativa ou das organizacfes sociais.

* Manter um estudo permanente sobre o desenvolvimento social, econdmico,
politico, industrial e tecnoldgico e suas tendéncias.

» Fornecer a diretoria e/ao coletivo previsbes e planos necessarios para assegurar
gue todas as fases das operacdes sejam planejadas e equipadas adequadamente,
visando a atender as necessidades dos associados e da comunidade e garantir
todas as potencialidades de longo prazo dos empreendimentos.

* Analisar e gerir objetivos operacionais, organizacionais e financeiros.

* Interpretar e administrar politicas estabelecidas pela diretoria e/ou coletividade e
assegurar sua interpretacao uniforme.

» Supervisionar as equipes de trabalho no desempenho de suas atribuicdes e na
maneira pela qual elas procuram atingir seus objetivos.

» Manter os diretores e/ou a coletividade regularmente informados do progresso e
dos resultados das operagdes, em conformidade com os objetivos estabelecidos,
dos programas, dos orcamentos e de todos os fatores internos e externos que 0s

influenciam.
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* Assegurar que a estrutura da organizagdo, em todos 0s niveis, seja a mais
eficiente para os tipos de operagdes desenvolvidas; formular planos para mudancas
na estrutura da organizacdo exigidas para o ajustamento dos objetivos de médio e
longo prazos.

» Assegurar que sejam adequadamente salvaguardados todos os capitais, recursos
fisicos e outras propriedades da cooperativa.

* Manter os associados adequadamente informados das relagdes e/ou negocios da
cooperativa ou organizacdo, desenvolver a comunicacdo, fomentar e
instrumentalizar a participacdo e promover o relacionamento permanente entre 0s
associados e a diretoria e entre 0os cooperados e a coletividade.

* Fomentar e qualificar para a autogestdo a participacao, o trabalho em grupo e o
controle democratico destas organizacodes.

* Assessorar e capacitar para a elaboracdo de projetos e programas de
desenvolvimento organizacional.

* Realizar e orientar o planejamento estratégico bem como a avaliagcdo da
organizacao e de suas politicas.

» Organizar a participacdo dos membros, dirigentes e demais agentes interessados
nos processos participativos de diagnostico, planejamento e avaliagdo das
organizacdes e suas politicas.

* Manter contatos apropriados e desenvolver as articulagdes organizacionais
necessarias com 6rgdos governamentais, organizacdes da industria, sindicatos e
outras organiza¢0es sociais parceiras e/ou que influenciam no alcance dos objetivos
da cooperativa e das organizacoes.

* Mobilizar os associados para participar das assembleias, discutir as operacdes e a
direcdo da cooperativa e expressar suas necessidades de mudancas.

» Promover os principios e praticas cooperativistas e solidarias entre os membros, o
conselho de administracdo e o0s empregados, explicando seus papéis e
responsabilidades.

* Assessorar no processo de constituicdo e desenvolvimento das cooperativas,
associacOes e demais organizacdes da sociedade civil.

» Colaborar em campanhas destinadas a populagdo em geral, promovendo os

valores e principios proprios do cooperativismo e da Economia Solidaria.
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6.6 Estrutura Curricular

CURSO DISCIPLINAS CHTOTAL
MODULO |
g Introducdo ao Cooperativismo 90
%) Introducdo a Administracao 60
E Legislacdo Cooperativista 60
= Constituicdo e Desenvolvimento de Cooperativas 90
o MODULO I
8 Gestao de Marketing em Cooperativas 60
O |Gestdo de Pessoas 60
5 Gestao Estratégica de Cooperativas 60
S Gestéo Financeira em Cooperativas 60
z MODULO Il
= Sistema de Informacdes Gerenciais 60
o) Governanca Cooperativa 60
& Responsabilidade Social 60
3 [tcc 80
TOTAL GERAL 800

6. 7 Ementéario

Introdugdo ao Cooperativismo
Ementério: Oportunizar ao estudante conhecimentos basicos sobre a gestdo

de empreendimentos cooperativos. Visualizar questfes legais, sociais,
econbmicas e politicas de cooperativas, contemplando aspectos regionais.

Buscar estratégias competitivas de gestéo através do cooperativismo.

Referéncias Bibliogréficas:

Basicas

OCB - Organizacdo das Cooperativas Brasileiras. Cresce numero de pessoas
ligadas ao cooperativismo. Disponivel em: http://www.ocb.org.br/

SALES, J.E. Cooperativismo: Origens e Evolugdo. Revista Brasileira de
Gestao e Engenharia — Centro de Ensino Superior de S&o Gotardo. N° 1Jan-jun
2010. Disponivel em
http://www.periodicos.cesg.edu.br/index.php/gestaoeengenharia

KLAES, L.S. Cooperativismo e Ensino a Distancia. Centro Tecnolbgico da|
Universidade Federal de Santa Catarina, Florianopolis, 2005. Disponivel em <
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/103034/213746.pdf?seq

uence>.

BENECKE, D. W. Las cooperativas en América Latina |. S&o Leopoldo:
UNISINOS, 1987.

CANCADO, Airton Cardoso; GONTIJO, Mario César Hamdan. Principios
cooperativistas: origem, evolucdo e influéncia na legislacdo brasileira. In:
ENCONTRO DE INVESTIGADORES LATINOAMERICANO DE
COOPERATIVISMO, 3. 2004, S&o Leopoldo. Anais... S&o Leopoldo:
UNISINOS, 2004. 1 CD-ROM.
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Complementar

CARNEIRO, P. Paixdo. Cooperativismo: 0 principio cooperativo e a forca

existencial social do trabalho. Belo Horizonte: FUNDEC, 1981. FRANTZ W.

Educacdo e poder na racionalidade da cooperacdo. ljui: Ed. Unijui, 2004.

Caderno 4.

FREURY, M. T. L.; FISCHER, R. M. Cultura e poder nas organizagoes. 2. ed.

Sao Paulo: Atlas, 1996.

FUZINATO, R. M. Caso: modelo para gestdo de risco em negdcio. Apostila

apresentada no Seminario de Controles Internos promovido pelo IIR. Séo

Paulo, 2004.

OCB - Organizacdo das Cooperativas Brasileiras. Anuério Estatistico dal

Organizacgao das Cooperativas do Brasil, 1997.

OCB - Organizacao das Cooperativas Brasileiras. Forma ideal de organizacao.

OCB - Organizacdo das Cooperativas Brasileiras. Cresce numero de pessoas

ligadas ao cooperativismo.

OCERGS - Organizacdo das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul.

Manual de orientacdo para a constituicdo de cooperativas, 1996.

OCERGS - Organizacao das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul.

OCERGS/ SESCOOP/RS Revista Expressdao do Cooperativismo Gaucho,

2012. Disponivel em: Acesso em: 22 maio 2014.

OCERGS - Organizacdo das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul.

Conceitos e principios.

OCERGS - Organizacdo das Cooperativas do Estado do Rio Grande do Sul.

Simbologia.

OLIVEIRA, N. B. Cooperativismo: guia pratico. Porto Alegre: Fundacao para

Desenvolvimento de RH, 1984.

ZAMBERLAN, J. Cooperacao agricola: melhoria econdmica ou novo projeto de

vida? Porto Alegre: Fundacgéo para o Desenvolvimento de RH, 1992.
Introducdo a Administracao

Ementario: Fundamentacéo tedrica da administracdo. Teorias organizacionais.

As organizacfes. Ambiente organizacional. Processo administrativo.

Referéncias Bibliogréficas:

Basicas:

GULLO, J. Administracdo para quem estuda, ensina e pratica. Ed. Bom dia.l
ed. 2016.Disponivel em: http://www.crapb.org.br/sala-de-imprensa/noticias-do-
cfa/noticias-do-cra-pb/Administrao_ParaQuemEstudaEnsinaePratica.pdf
CHIAVENATO, |I. Introducdo a Teoria Geral da dministracdo. Disponivel em:
https://profeltonorris.files.wordpress.com/2014/02/livro-teoria-geral-da-
administrac3a7c3a3o.pdf

MATTOS, Pedro Lincoln C. L. de. "Administracdo é ciéncia ou arte?" O que
podemos aprender com este mal-entendido? Rev. Adm. Empresas, 2009,
vol.49, n.3, pp. 349-360. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/pdf/rae/v49n3/v49n3a09.pdf

BATEMAN, T. S.; SNELL, S. A. Administragdo: construindo a vantagem
competitiva. S&o Paulo: Atlas, 2000.

CHIAVENATO, |. Administracdo: teoria, processo e pratica. Sdo Paulo,
McGraw-Hill do Brasil, 2000.

Complementares:

KWASNICKA, 1 ed. 2016E. L. Introducdo a administracdo. Sado Paulo, Atlas,
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https://profeltonorris.files.wordpress.com/2014/02/livro-teoria-geral-da-administrac3a7c3a3o.pdf
http://www.scielo.br/pdf/rae/v49n3/v49n3a09.pdf

2000. LONGENECKER, J. G. Introducdo a administracdo: uma abordagem
comportamental. S&do Paulo, Atlas, 1999.
MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a administracdo. Sado Paulo: Atlas, 2009.
MONTANA, P. J.; CHARNOV, B. H. Administracdo. Sao Paulo: Saraiva, 1998.
MORGAN, G. Imagens da organizacdo. Sao Paulo: Atlas, 2000.
ROBBINS, S. P. Administracdo: mudancas e perspectivas. Sao Paulo, Saraiva,
2000.
STONER, J. A. F.; FREEMAN, R. E. Administracdo. Rio de Janeiro: LTC —
Livros Técnicos e Cientificos Editora S. A., 2003.

Legislac&o Cooperativista
Ementario: Proporcionar ao académico o conhecimento das leis que regem o

cooperativismo brasileiro e o processo de constituicao e funcionamento das
cooperativas e associacdes, identificando as responsabilidades das partes em

cada processo, seja ele cooperativo, seja associativo.

Referencias:

Basicas:

BECHO, Renato Lopes. Elementos do direito cooperativo. Sdo Paulo: Dialética,
2002.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Disponivel em: . <http://www.planalto.gov.br/basedalegislacdofederal>

. Decreto n°. 2.271, de 07 de julho de 1997. Dispde sobre a
contratacao de servigos pela administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias. Disponivel em: Disponivel em: .
<http://www.planalto.gov.br/basedalegislacaofederal>

. Decreto n°. 3.048, de 06 de maio de 1999. Aprova o Regulamento da
Previdéncia Social e d& outras providéncias. Disponivel em: Disponivel em: .
<http://www.planalto.gov.br/basedalegislacaofederal>

. Lei de Responsabilidade Fiscal: um guia legislativo para as finangas
publicas, o orcamento e a prestacéo de contas/organizado por José Guilherme
Soares Filho. Rio de Janeiro: DP&A, 2001.

. Lei Federal n°. 5.764, de 16 de dezembro de 1971. Define a politica
nacional do cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades
cooperativas, e da outras providéncias.

. Lei Federal n°. 8.212, de 24 de julho de 1991. Disp0e sobre a
organizacdo da seguridade social, institui plano de custeio, e da outras
providéncias.

. Lei Federal n°. 8.213, de 24 de julho de 1991. Disp&e sobre os
planos de beneficios da previdéncia social e da outras providéncias.

. Lei Federal n°. 10.666, de 08 de maio de 2003. Dispde sobre a
concessao da aposentadoria especial ao cooperado de cooperativa de trabalho
ou de producgéo e da outras providéncias.

. Tribunal de Contas da Unido. Licita¢cdes e contratos: orientacdes
bésicas. 2. ed. Brasilia: TCU: Secretaria de Controle Interno, 2003.
BULGARELLI, Waldirio. As sociedades cooperativas e sua disciplina juridica.
Rio de Janeiro: Renovar, 1998.

ESTADO DE SANTA CATARINA. Tribunal de Contas do Estado de Santa
Catarina. Prejulgados 1989/2004. Edi¢ao consolidada, revista e ampliada.
Tribunal de Contas. Florianopolis, 2004. 81 e-Tec Brasil
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FRANKE, Walmor. Direito das sociedades cooperativas. Sdo Paulo: Saraiva,
1973. NASCIMENTO, Carlos Valder do. Teoria geral dos atos cooperativos.
Sao Paulo: Malheiros, 2007.
Complementares:
PERIUS, Vergilio Frederico. Cooperativismo e lei. Sdo Leopoldo: Unisinos,
2001. . Das sociedades cooperativas. In: KRUEGER, Guilherme;
MIRANDA, André Branco de (Coords.). Comentarios a legislacéo das
sociedades cooperativas. Belo Horizonte: Mandamentos, 2007.
PUENTE, Antbnio Salinas. Derecho cooperativo. México, 1954.
SILVA, De Placido e. Vocabulério juridico. Atualizadores Nagib Slaibi Filho e
Glaucia Carvalho. Rio de Janeiro: Forense, 2006.
VIANNA, Claudia Salles Vilela; FARACE, Mauricio Ferraresi. Manual praticos
das sociedades cooperativas. Sao Paulo: LTr, 1999.

Constituicdo e Desenvolvimento de Cooperativas
Ementario: Diagnosticar as condigcBes psicossociais para a constituicdo de

cooperativas. Desenvolver estratégias de intervencdo para a constituicdo de
cooperativas. Participacdo em cooperativas. Processo de formalizacdo para a
constituicdo de uma cooperativa. Atualidades e tendéncias na constituicao e

desenvolvimento de cooperativas.

Referéncias Bibliogréficas:

Basicas:

OCERGS. Como criar uma cooperativa. Porto Alegre: Organizacdo das
Cooperativas do Rio Grande do Sul, out. 2009. Disponivel em:
<http://www.ocergs.coop.br/index.php/cooperativismo/como-criar-uma-
cooperativa48>.

SISTEMA OCB - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras. Panorama
nacional do cooperativismo. Disponivel em:
<http://www.ocb.org.br/GERENCIADOR/ba/arquivos/numeros_do_cooperativis
mo____ano_referencia_2012.pdf>.

CONSTITUICAO E DESENVOLVIMENTO DE COOPERATIVAS.P.
https://www.yumpu.com/pt/document/view/12487472/constituicao-e-
desenvolvimento-de-cooperativaspdf-unijui

Complementares

ABRANTES, J. Associativismo e cooperativismo: como a unido de pequenos
empreendedores pode gerar emprego e renda no Brasil. Rio de Janeiro:
Interciéncia, 2004.

ALBUQUERQUE, F. J. B.; MARCARENO, R. M. P. Consideracdes n&o-
ortodoxas sobre as cooperativas e o cooperativismo. Psicologia & Sociedade,
v. 11, n. 2, p. 23-41, jul./dez. 1999.

ALBUQUERQUE, F. J. B.; VASCONCELOQOS, T. C.; COELHO, J. A. P. de M.
Andlise psicossocial do assentamento e seu entorno. Psicologia: Reflexdo e
Critica, v. 17, n. 2, p. 233-242, 2004.

ALENCAR, E. Formas de intervencdo e associagbes comunitarias:
apresentacdo de trés casos. Revista Brasileira de Administracao
Contemporanea. Rio de Janeiro: ANPAD, v. 1, n. 10, set. 1995.

ALENCAR, E.; MURAD, B. T. M.; LISBOA, J. M. M.; CIMINO, P. C. M,
RIBEIRO, J. C. A. Associa¢gfes comunitarias e participagdo social: um estudo
de caso no Sul de Minas Gerais. Cadernos de Administragcdo Rural. Lavras:
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UFLA, v. 8, n. 1, jan./jul. 1996.

BIALOSKORSKI NETO, S. Estratégias e Cooperativas Agropecudrias: um
ensaio analitico. In: SEMINARIO DE POLITICA ECONOMICA EM
COOPERATIVISMO E AGRONEGOCIOS. Universidade Federal de Vigosa,
out. 2002. . Um ensaio sobre desempenho econdmico e participacao
em cooperativas agropecudrias. Revista de Economia e Sociologia Rural, Rio
de Janeiro, v. 45, n. 1, p. 119-138, jan./mar. 2007.

BOCAYUVA, P. C. C. Incubadora tecnolégica de cooperativas
populares/COPPE/UFRJ. In: CAMAROTTI, llka; SPINK, Peter (Org.). Reducéao
da pobreza e dindmicas locais. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2001.

BRASIL. Lei n°® 12.690, de 19 de julho de 2012. Dispde sobre a organizacao e o
funcionamento das Cooperativas de Trabalho; institui o Programa Nacional de
Fomento as Cooperativas de Trabalho — PRONACOOP; e revoga o paragrafo
Unico do art. 442 da Consolidacédo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943. Diario Oficial [da] Republica
Federativa do Brasil, Poder Legislativo, Brasilia, DF, 20 jul. 2012. p. 2.

. Lei n°® 5,764, de 16 de dezembro de 1971. Define a politica nacional
de cooperativismo, institui o regime juridico das sociedades cooperativas e da
outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Poder
Legislativo, Brasilia, DF, 16 dez. 1971. p. 10354.

CRUZIO, H. de O. Como organizar e administrar uma cooperativa. 4. ed. Rio de
Janeiro: FGV, 2005.

DAGNINO, R.; FONSECA, R. Economia solidaria, incubadoras universitarias,
cooperativas e tecnologia: uma definicdo de papéis. Revista Trimestral de
Debate da FASE. v. 2, proposta n° 112, 2010. 75 e-Tec Brasil.

FREITAS, A. F. de; FREITAS, A. F. de; PEDRA, M. de S. Participacédo na|
gestdo de cooperativas: organiza¢cdo do quadro social (OQS). Em Extensao.
Uberlandia, v. 10, n.1, p. 90-99, jan./jun. 2011a. FREITAS, A. F. de; FREITAS,
A. F. de; COELHO, F. M. G.; DIAS, M. M. Implicacbes da constituicdo de
organizacfes formais para o acesso a politicas publicas. Isegoria — Ac¢éo
Coletiva em Revista. Vicosa: UFV, ano 1, v. 1, n. 1, mar./ago. 2011b.
FUNDACAO SICREDI. Cooperativismo de crédito: contribuindo para o
crescimento coletivo. 4. ed. Porto Alegre: Sicredi, 2011. 220 p. Programa de
Formacgéo Cooperativa Crescer.

GAWLAK, A. Cooperativismo: primeiras licdes. 4. ed. rev. e atual. Brasilia:
Sescoop, 2013.

GOUVEA SANTOS, F. E. Organizacédo do quadro social de cooperativas. Minas
Gerais: SESCOOP. JUCERGS. Manual de atos de registro do comércio. Porto
Alegre: Junta Comercial do Estado do Rio Grande do Sul. Atualizado até julho
de 20009.

LAVADO, Joaquim Salvador (Quino). Toda Mafalda. 2. ed. Sdo Paulo: Martins
Fontes, 2010.

MC INTYRE, J. P.; BERGONSI, S. M.; CHAKDA, Y.; FORTIN, M. Modelo de
intercooperacdo de incubacdo de cooperativas. In: VIl SEMINARIO
INTERNACIONAL DA REDE UNIVERSITARIA DAS AMERICAS EM
ESTUDOS COOPERATIVOS E ASSOCIATIVOS. Quebec: USHERB, 2004.
MENEGARIO, A. H. Emprego de indicadores sécio-econdmicos na avaliagio
financeira de cooperativas agropecuarias. Dissertacdo (Mestrado em Economia]
Aplicada) — Escola Superior Luiz de Queiroz, Universidade de Sao Paulo,
Piracicaba, 2000. OCERGS. Como criar uma cooperativa. Porto Alegre:
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Organizacéo das Cooperativas do Rio Grande do Sul, out. 2009.
OLIVEIRA, D. de P. R. de. Manual de gestdo das cooperativas — Uma
abordagem pratica. 6. ed. Editora Atlas, 2012.

SOARES, G. J. de V.; DIAS, C.; SILVA, E. S. A incubadora tecnolégica de
cooperativas populares da UFRPE: uma nova experiéncia de extensao
universitaria. In: | CONGRESSO BRASILEIRO DE EXTENSAO
UNIVERSITARIA. Anais... UFPB, 2003.

THESEK, C. N. L. Cultura da cooperacdo: uma abordagem psicossocial em
uma cooperativa de trabalho. Revista Gestdo & Tecnologia. v. 6, n. 1, 2006.
VON ENDE, M.; FERREIRA, G. M. V.; ZANINI, R. R.; ROSSES, G. F. Fatores
determinantes da participacdo dos associados em cooperativas agropecuarias
do Rio Grande do Sul. In: XIV SEMINARIOS EM ADMINISTRA(;AO
(SEMEAD). out. 2011.

Gestao de Marketing
Ementario: Fundamentos de marketing. Administracdo de marketing. Mix de
marketing: produto, prego, promocdo e distribuicdo. Comportamento do
consumidor e do comprador organizacional. Marketing de servicos. Andlise
ambiental. Tipos de segmentacdo de mercado. Plano de marketing e suas
etapas.
Referéncias Bibliogréficas:
Basicas:
DARONCO,E. Gestéo de Marketing. Disponivel em:
http://bibliodigital.unijui.edu.br:8080/xmlui/bitstream/handle/123456789/172/Ges
t%C3%A30%20de%20Marketing.pdf?sequence=1
SANTIAGO, M.,P.. Gestdo de Marketing. Gestdo de Marketing.Disponivel em:
http://www?2.videolivraria.com.br/pdfs/4840.pdf.
Bruno Ferreira Humberto Marques Joaquim Caetano Luis Rasquilha Miguel
Rodrigues. Fundamentos de Marketing.3 edicao .revisada ecorrgida. Disponivel
em: http://www.silabo.pt/Conteudos/8124 PDEFE.pdf
CAMPOMAR, M. IKEDA, A. O planejamento de marketing e a confeccdo de
planos. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2010.
Complementar
CHURCHILL JR, Gil Bert; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para o
cliente. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2002.
COBRA, Marcos. Administracdo de marketing no Brasil. Sdo Paulo: Cobra
Editora de Marketing, 2003.
DI NALLO, Egeria. Meeting points — Solu¢cdes de marketing para umal
sociedade complexa. Sao Paulo: Cobra Editora & Marketing, 1999.
HINES, T.; BRUCE, M. Fashion marketing: contemporary issues. Editora
Butterworth, Heinemann. 2004.
KOTLER, Philip. Marketing. Sado Paulo: Atlas, 1990. . Administracao
de marketing: analise, planejamento, implementagédo e controle. 5. ed, S&o
Paulo: Atlas, 1998.
. Administracdo de marketing. 10. ed. Rio de Janeiro: Prentice-Hall do
Brasil, 2000.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. 12. ed.
Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006. 750 p.
RAPP, Stan; COLLINS, Tom. Maximarketing. S&do Paulo: McGraw-Hill, 1988.
Gestéo de Pessoas
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Ementario: A gestdo de pessoas nas organizagfes. Suprimento de pessoal.
Treinamento e desenvolvimento de pessoas. Avaliagdo de desempenho.
Remuneracdo. Administracdo das relagdes com o funcionario. Liderancal

organizacional. Motivacao e comunicacao de equipes de trabalho.

Referéncias Bibliogréaficas

Basicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas: o novo papel dos recursos
humanos nas organizacdes. 3. ed. Rio de janeiro: Elsevier, 2010.Disponivel
em: https://pt.calameo.com/read/00511751730b4539c4004

lvanildo.  lzaias De Macedo, Gestdo de pessoas. Disponivel em:
https://readnow.groohood.stream/?book=Njg50TcwODg5&c=br&format=pdf
COELHO,D. Capital Humano.Disponivel em:
https://sisacad.educacao.pe.gov.br/bibliotecavirtual/bibliotecavirtual/texto/Cader
nodeRHCapitalHumanoRDDI.pdf

ALBUQUERQUE, Lindolfo Galvao de; LEITE, Nildes Pitombo. Gestao
estratégica de pessoas: conceito, evolucdo e visdo. In: ALBUQUERQUE,
Lindolfo Galvdo de; LEITE, Nildes Pitombo (Org.). Gestdo de pessoas:
perspectivas estratégicas. Sao Paulo: Atlas, 2009.

ALMEIDA, Renato Rua. Das clausulas normativas das convencdes coletivas de
trabalho: conceito, eficAcia e incorporacdo nos contratos individuais de
trabalho. Revista LTr, Sdo Paulo, v. 60, n. 12, p. 1602-1660, dez. 1996.

. Construcéo de talentos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

Complementares

FLEURY, Maria Tereza Leme (Coord.). As pessoas na organizacao. Sao Paulo:
Gente, 2002. HUNTER, J. C. O monge e o executivo. Rio de Janeiro: Sextante,
2004.

LACOMBE, F.; HEILBORN, G. Administracdo: principios e tendéncias. Sao
Paulo: Saraiva, 2006. MAIOR, Jorge Luiz Souto. O direito do trabalho como
instrumento de justica social. Sdo Paulo: LTr, 2000.

MANNUS, Pedro Paulo Teixeira. Negociacdo coletiva e contrato individual de
trabalho. S&o Paulo: Atlas, 2001.

MARANHAO, Délio. Dos instrumentos trabalhistas normativos e do limite de
sua eficacia no tempo. In: . Relacdes coletivas de trabalho, estudos em
homenagem ao ministro Arnaldo Stissekind. Sado Paulo: LTr, 1989.

MARTINS, Sérgio Pinto. Estudos de direito. Sdo Paulo: LTr, 1998.

MONTANA, P. J.; CHARNOV, B. H. Administracdo. Sdo Paulo: Saraiva, 1998.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Compéndio de direito sindical. 4. ed. S&o
Paulo: LTr, 2005.

OLIVEIRA, Paulo Eduardo. Convencéao coletiva do trabalho no direito brasileiro:
setor privado. Sao Paulo: LTr, 1996.

PFEFFER, J. A competitividade através dos recursos humanos. Executive
Digest. Janeiro, 1995.

REIS, A. M. V. et al. Desenvolvimento de equipes. Rio de Janeiro: FGV Ed.,
2005. e-Tec Brasil 74 Gestdao de Pessoas ROBBINS, S.; JUDGE, T. A,
SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. Sao Paulo: Pearson, 2010.

ROBBINS, Stephen P. Administracdo: mudancas e perspectivas. S&do Paulo:
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Saraiva, 2000.

. Comportamento organizacional. Traducédo: Reynaldo Marcodes. 9.
ed. Sao Paulo: Prentice Hall, 2002.
RODRIGUES, Américo Pla. Principios de direito do trabalho. S&o Paulo: LTr,
1978.
ULRICH, D. Os campedes de recursos humanos: inovando para obter os
melhores resultados. S&o Paulo: Futura, 2003.
WAGNER Ill, John A.; HOLLENBECK, John R. Comportamento
organizacional: criando vantagem competitiva. Sao Paulo: Saraiva, 1999.
WREN. D. A. A histdria do pensamento de gestdo. Hoboken-NJ: Wiley, 2005.

Gestdo Estratégica de Cooperativas
Ementario: Planejamento e suas definigcbes. Planejamento tatico, operacional

e estratégico. Processo e metodologia de elaboracéo de planejamentos.

Referéncias Bibliogréficas:
Basica
BARROS, Marcos. Um estudo comparado sobre Gestdo Emancipadora em
OrganizacGes Comunitarias: a comparacao Bahia (Brasil) e Québec (Canada).
EnANPAD 2001. Universidade Salvador — UNIFACS Disponivel em:
http://www.anpad.org.br/evento.php
FARINA, Elizabeth M.M.Q. Competitividade e coordenacéo de sistemas
agroindustriais: um ensaio conceitual. Disponivel em: endereco
www.pensa.org.br/anexos/biblioteca/1932007113446.
ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS. Principios do
cooperativismo. Disponivel em
http://www.ocb.org.br/coop_no_brasil/principio.htm.
AAKER, D. A. Administracdo estratégica de mercado. Porto Alegre: Bookman,
2001. ALMEIDA, M. I. R. Manual de planejamento estratégico. Sdo Paulo:
Atlas, 2000. ANSOFF, H. I. A nova estratégia empresarial. Sdo Paulo: Atlas,
1990
BATEMAN, T. S.; SNELL, S. A. Administragc&o: construindo a vantagem
competitiva. Sao Paulo: Atlas, 1998.
Complementares
CERTO, S. C.; PETER, J. P. Administracéo estratégica: planejamento e
implantacédo da estratégia. Sdo Paulo: Makron Books, 1993.
KOTLER, P. Administracdo de marketing: analise, planejamento,
implementacgé&o e controle. S&o Paulo: Atlas, 1998.
LOBATO, D. M. Administracdo estratégica. Rio de Janeiro: Editoracao, 2002.
LORANGE, P.; ROOS, J. Aliancas estratégicas: formacéo, implementacéo e
evolugcdo. Sao Paulo: Atlas, 1996.
MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B.; LAMPEL, J. Safari de estratégia: um roteiro
pela selva do planejamento ‘“12345-6.

. Vantagem competitiva: criando e sustentando um desempenho
superior. Rio de Janeiro: Campus, 1992.

Gestéo Financeira em Cooperativas

Ementario: A funcao financeira nas cooperativas e o papel do administrador
financeiro. Capital de giro. Alavancagem e estrutura de capital. Decisbes de
investimento a longo prazo
Referéncias Bibliogréficas:
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Basicas:
Understanding Cooperative Bookkeeping and Financial Statements
Disponivel em: http://www.uwcc.wisc.edu/pdf/cir57.pdf
BERTELLI, L. G. Crenga no agronegocio brasileiro. Disponivel em: <http://
www.idcid.org.br>
BARROS, G. Juros derrubam a rentabilidade das empresas. Jornal Folha de
Sao Paulo. Sdo Paulo, 4 mar. 2004. Disponivel em: <http://www.debentures.
com.br>
ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS — OCB. Nimeros do
cooperativismo brasileiro.Brasilia: Departamento Técnico e Econémico, Banco
de Dados
Complementar:
GALESNE, A.; FENSTERSEIFER, J. E.; LAMB, R. Decisdes de investimento
da empresa. Sao Paulo: Atlas, 1999.
HOJI, M. Administracdo financeira e orcamentaria. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2014. MATIAS, A. B. (Coord.) Finangas corporativas de curto prazo: a gestao
do valor do capital de giro. v. 1. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Sistema de Informac¢des Gerenciais
Ementario: Fundamentos dos sistemas de informagdo nas empresas.

Aspectos atuais da gestdo de sistemas de informacdo nas empresas.
Dimenséo tecnolégica dos sistemas de informacfes. Visdo sistémica de

estratégias integradoras de &reas e informagdo como apoio ao processo

decisorio.

Referéncias Bibliogréficas:

Basicas:

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informacao. 4. ed.
LTC: Rio de Janeiro,1999. Disponivel em:

http://www.petry.pro.br/arquivos/LIVRO%20-%20S1%20gerenciais.pdf
REYNOLDS,G. Principios de sistemas de informacdo. Disponivel em:
https://issuu.com/cengagebrasil/docs/9788522118625 _livreto

MACEDO, D. H., Mendes, C. I. C., Vendrusculo, L. G. O Potencial do Mercado
de Software para o Agronegdcio: Uma Andlise Quantitativa. Repositorio Alice,
20009. Disponivel em:
<<http://www.alice.cnptia.embrapa.br/handle/doc/512793>>

PERAZZOLI, Giseli Salete. Controle Interno para Auxilio de Tomada de
Decisdo Gerencial: um estudo de caso em uma pequena empresa. Pato
Branco - PR - Brasil, 2009. Disponivel em:
<<http://revistas.utfpr.edu.br/pb/index.php/ecap/article/view/468/243>>
Complementares

AUDY, Jorge Luis Nicolas; ANDRADE, Gilberto Keller de; CIDRAL, Alexandre.
Fundamentos de sistemas de informag&o. Porto Alegre: Bookmann, 2007.
GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informacdo: uma
abordagem gerencial. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

KROENKE, David. Sistemas de informacdo gerenciais. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informacéo. 4. ed. Rio
de Janeiro: LTC, 1999.
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O’BRIEN, James A. Sistemas de informac&o e as decisdes gerenciais na era
da internet. 2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2004.
PADOVEZE, Clévis L. Sistemas de informacfes contabeis: fundamentos e
andlise. 6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
RESENDE, Denis A.; ABREU, Aline F. de. Tecnologia da informacé&o aplicada a|
sistemas de informacdo empresariais. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
TURBAN, Efrain; MCLEAN, Ephraim; WETHERBE, James. Tecnologia da
informacao para gestdo. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

Governancga e Cooperativas
Ementario: Teoria da agéncia. Conceitos, origens e discussdes da

governanca. Objetivos e principios bésicos de governanca. Estruturacao
organizacional da governanca cooperativa. Estruturagcdo organizacional do

conselho de administracdo. Assembleia geral. Conselho fiscal. Auditorias.

Referéncias Bibliogréficas:

Basicas:

SOBRINHO, A.D. Governaca em Cooperativas. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/Pre/microFinancas/coopcar/pdf/livro_governanca_ coope
rativa_internet.pdf

NUNES, Mauricio T.; SILVA, Tania Nunes. Governanca Corporativa em
cooperativas

de crédito: o papel da confianca entre stakeholders no SICREDI Regido dos
Vales, RS. ESAC, Unisinos, jul./dez. 2006. Disponivel em:
<http://www.audiovisual.unisinos.br/publicacoes_cientificas/images/stories/pdf
esac/art03_nunes.pdf >

PADULA, Maura; ARAUJO, Zilda A. S. Governanca e Relacées Publicas em
Cooperativas: verdade ou mito. Identidade, valores e governanca das
cooperativas. Disponivel em:
<http://www.fundace.org.br/cooperativismo/arquivos_pesquisa_ica_la_2008/-
padula.pdf>.

BORGES, Carlos E.; VASCONCELOS, Rui de Assis. Governanga Corporativa
nas cooperativas de crédito. O caso do SICOOB Central Crediminas.
Disponivel em: http://www.administradores.com.br/informe-se/producao-
academica/governanca-corporativa-na-gestao-das-cooperativas-de-credito-o-
caso-do-sicoob-central-crediminas/307/download/

Complementar

BCB — BANCO CENTRAL DO BRASIL. Governanca cooperativa: diretrizes e
mecanismos para fortalecimento da governanca em cooperativas de crédito.
Brasilia: BCB, 2009.

IBGC — INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA. Cddigo
das melhores préticas de governanga corporativa. 4. ed. Sdo Paulo: IBGC,
2009.

IBGC — INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANCA CORPORATIVA. Guia
das melhores praticas de governanca para cooperativas. Sdo Paulo: IBGC,
2015. SCARAMUSSA, Sadi. Gobierno corporativo y la necesidad de un modelo
de controladoria utilizando instrumento de gestion estratégica en cooperativas
de produccién agropecuaria del estado del rio grande del sur. Tesis de
Doctorado — a UNaMAR, 2012.
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Responsabilidade Social
Ementario: Conhecer e compreender os conceitos da responsabilidade social

por meio da contextualizacdo, para aplicar na vida pessoal e disseminar
através de acdes em uma organizacdo cooperativa. Estudar a ABNT NBR
16001 e propor acdbes a serem implementadas em uma organizacao

cooperativa.

Referéncias bibliograficas

Basicas:

BEN-ELI, M. U. Sustentabilidade: os cinco principios fundamentais. 2006.
Disponivel em: <http://www.sustainabilitylabs.org/page/sustainability-five-core-
principles>.

BNDES. Banco Nacional do Desenvolvimento. Politica de responsabilidade
social e ambiental do BNDES. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional/acesso_a_i
nformacao/Perguntas_frequentes/responsabilidade_social_ambiental>
INSTITUTO ETHOS. Indicadores Ethos para negocios sustentaveis e
responsaveis:indicadores Ethos - MM360 promocao da equidade de género.
2015. Disponivel em: <http://www3.ethos.org.br/cedoc/indicadores-ethos-
mm360-para-a-promocao-da-equidade-de-genero/#.VqbbDsf39-y>

ZANCA. F. Responsabilidade social corporativa e inovacao. Palestra. 2009.
Disponivel em: <http://docplayer.com.br/9129214-06-07-2009-responsabilidade-
social-corporativa-e-inovacao-3-estagios-de-aplicacao-agenda-
desenvolvimento-sustentavel-relacao-com-a-inovacao.html>.

Complementar

ALMEIDA, J. A problemética do desenvolvimento sustentavel. In: BECKER, D.
(Org). Desenvolvimento sustentavel: necessidade e/ou possibilidade? Santa
Cruz do Sul: Edunisc, 1999.

ASHLEY, P. A. (Coord.). Etica e responsabilidade social nos negdcios. 2. ed.
S&o0 Paulo: Saraiva, 2006. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS. NBR ISO 26000: diretrizes sobre responsabilidade social. 1. ed.
Rio de Janeiro: ABNT, 2010. 110 p.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 16001:2012:
responsabilidade social: sistema de gestéo: requisitos. 1. ed. Rio de Janeiro:
ABNT, 2012. 48 p.

BARBIERI, J. C. Educacédo ambiental e gestdo ambiental na formacgéo de um
administrador: uma visdo do quadro regulatério. Sdo Paulo: Ottoni, 2012.
BARTH, M.; RIECKMANN, M. Developing teaching staff as a catalyst for
change curriculum for education for sustainable development: a perspective of
output. Journal of Cleaner Production. v. 26, p. 28-36, May 2012.

BEN-ELI, M. U. Sustentabilidade: os cinco principios fundamentais. 2006.
BNDES. Banco Nacional do Desenvolvimento. Politica de responsabilidade
social e ambiental do BNDES.

CARROLL, A. B. The Pyramid of corporate social responsibility: toward the
moral management of organizational stakeholders. Business Horizons, v. 34, n.
4, p. 39-48, jul./ago. 1991.

ELKINGTON, J. Sustentabilidade, canibais com garfo e faca. Sdo Paulo: M.
Books do Brasil Ltda., 2012.

ENGELMAN, R.; FRACASSO, E. M.; TOMETICH, P. Gestdao ambiental em
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universidades brasileiras (Environmental management in brazilian universities).
In: ENGEMA, 14. 2012. Anais... Sao Paulo: FEA-USP, 2012.

INSTITUTO ETHOS. 8° Prémio Ethos de jornalismo: empresas e
responsabilidade social. S&o Paulo: Instituto Ethos, 2008. 222 p.

INSTITUTO ETHOS. Indicadores Ethos para negocios sustentaveis e
responsaveis: indicadores Ethos - MM360 promocao da equidade de género.
2015.

NOBRE, F. S.; MENEZES, G. G.; FREGA, J. R. The social constructionist
perspective for management education in sustainable business. Journal The
Academy of Business in Society, p. 01-05, Abr. 2012.

OLIVEIRA, L. G. M.; PINTO, F. R.; LIMA, D. P. Sistemas de gestdo: um estudo
comparativo das normas socioambientais. In: SIMPOSIO DE
ADMINISTRACAO DA PRODUCAO, LOGISTICA E OPERACOES
INTERNACIONAIS, 11. 2008, Sao Paulo. Anais... Sdo Paulo: FGV-EAESP,
2008. PHILIPS. Sustentabilidade.

PONCHIROLLI, O. Etica e responsabilidade social empresarial. 1. ed. Curitiba:
Jurua, 2007. 151 p.

SACHS, I. Desenvolvimento: includente, sustentavel, sustentado. Rio de
Janeiro: Garamond, 2004.

SEVERO, L. S.: DELGADO, N. A.: PEDROZO, E. A. A emergéncia de
inovacbes sustentaveis: questéo de opcéo e percepcao. In: SIMPOSIO DE
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6.8 Componentes Curriculares

Introduc&o ao Cooperativismo

Competéncias Bases Tecnoldgicas
Conhecer os conceitos de cooperativasiConhecer 0s conce
e do cooperativismo. Entender ofitos de cooperativas e do
significado de cooperar. Identificar asicooperativismo. Entender o significado
motivacbes que fazem surgir asde cooperar. Identificar as motivagdes
cooperativas. gue fazem surgir as cooperativas
Conhecer as caracteristicas dos 13
ramos do cooperativismo, e identificar
aspectos de gestéao a estes
relacionados.
Conhecer a legislacao cooperativista, a
construgdo do estatuto e
caracteristicas importantes para
composicdo do quadro social
Identificar o ambiente de atuacao das
cooperativas e conhecer as tendéncias
atuais na gestao do cooperativismo.

Introducdo a Administracéo
Competéncias Bases Tecnoldgicas
Estudar as concepcdes necessarias aoEstudar as concepgdes necessarias ao
entendimento da ciéncia administrativa.entendimento da ciéncia administrativa.
Compreender os fundamentos dalCompreender os fundamentos da
administracdo. Conhecer os principaisadministracao.
conceitos de administracao. Conhecer os principais conceitos de
administracao.
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Compreender conceitos, significados e
campo de aplicacao das abordagens
humanista e comportamental da
administracao.

Compreender o significado do
ambiente nas organizacgoes.
Conhecer os ambientes externos e
internos de influéncia e suas
respectivas variaveis.

Realizar a anélise ambiental
identificando oportunidades e
ameacas. Realizar a andlise
organizacional identificando forcas e
fraquezas.

Constituicdo e Desenvolvimento de Cooperativas

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Diagnosticar as condicdes psicossociais
para a constituicdo de cooperativas.
Desenvolver estratégias de intervencao
para a constituicdo de cooperativas.
Participacdo em cooperativas. Processo
de formalizacado para a constituicdo de
uma cooperativa. Atualidades e
tendéncias na constituicéo e
desenvolvimento de
cooperativas.Conhecer os conceitos do
Direito Cooperativo, sua abrangéncia e
a natureza juridica das sociedades
cooperativas.

Conhecer os principais fatores
psicossociais a serem levados em
consideracao na analise de
constituicdo de cooperativas e que
podem afetar sobremaneira o éxito do
empreendimento. Apresentar fatores e
indicadores que sdo de suma
importancia para o contexto da criagéo
de uma cooperativa.

Conhecer a importancia da
participacdo dos associados na gestao
e governancga das cooperativas.
Conhecer a ferramenta de gestao de
associados denominada “OQS:
Organizagao do Quadro Social”.

Legislacdo cooperativista

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Conhecer os conceitos do Direito

Cooperativo, sua abrangéncia e a
natureza juridica das sociedades

cooperativas.

Conhecer e compreender a evolucéo
histérica da legislacao cooperativista,
destacando as fases dessa evolucao e
0S principais aspectos da sua
construcao.

Conhecer e identificar os direitos e
deveres dos associados, bem como as
insténcias de decisbes na sociedade
cooperativa.

Conhecer os processos de alteracéo,
fiscalizagc&o e controle das
cooperativas, conforme descrito na lei.

Gestdo de Marketin

g em Cooperativas

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Fundamentos de marketing.
Administragdo de marketing. Mix de
marketing: produto, preco, promocéao e

Conhecer os fundamentos, a teoria e
0S aspectos referentes ao marketing.

Entender o significado dos
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distribuicdo. Comportamento do
consumidor e do comprador
organizacional. Marketing de servicos.
Andlise ambiental. Tipos de
segmentacado de mercado. Plano de
marketing e suas etapas.

fundamentos do marketing, as funcdes
que exerce no ambiente
organizacional, bem como suas
praticas e seus principios.

Entender a importancia do marketing
de servigos, suas relacoes, seus
conceitos, sua aplicabilidade,
possibilitando reflexbes a cerca das
caracteristicas e peculiaridades dos
Servigos nas organizagoes.

Entender a importancia do plano de
marketing e suas etapas, conhecendo
0S principais conceitos e teorias,
metodologia e variaveis para a sua
aplicabilidade

Gestao de Pessoas

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

A gestdo de pessoas nas organizacoes.
Suprimento de pessoal. Treinamento e
desenvolvimento de pessoas. Avaliacéo
de desempenho. Remuneracao.
Administracdo das relagbes com o
funcionario. Lideranca organizacional.
Motivacdo e comunicacdo de equipes
de trabalho.

Conhecer a evolugéo e desafios da
gestdo de pessoas has organizacoes,
bem como seus aspectos estratégicos.
Conhecer o processo de treinamento e
desenvolvimento, suas técnicas e
subsistemas, verificando sua
aplicabilidade nas organizacoes.
Apresentar 0os principais conceitos e
aspectos do comportamento
organizacional, bem como o
comportamento das pessoas no
ambiente de atuacao.

Gestdo Estratégica de Cooperativas

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Planejamento e suas definigdes.
Planejamento tatico, operacional e
estratégico. Processo e metodologia de
elaboracao de planejamentos.

Estudar a organizagéo cooperativa e o
planejamento como um sistema.
Compreender as relagdes entre o
planejamento e organizacéo.

Entender o significado do ambiente nas
organizacoes.

Conhecer os ambientes externos e
internos de influéncia e suas
respectivas variaveis

Gestao Financeira em Cooperativas

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

A funcéo financeira nas cooperativas e
o papel do administrador financeiro.
Capital de giro. Alavancagem e
estrutura de capital. Decisdes de
investimento a longo prazo

Compreender o objetivo e as fungbes
de financas nas organizacdes
cooperativas.

Conhecer os principais elementos da
gestéo financeira de curto prazo,
especialmente no que se refere a

gestdo do caixa.
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Compreender como se dao o processo
de decisao de investimento a longo
prazo e a apuracao do fluxo de caixa
relevante associado a proposta
analisada

Sistema de Inform

acoes Gerenciais

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Fundamentos dos sistemas de

informacéo nas empresas.

Aspectos atuais da gestdo de sistemas
de informagdo  nas  empresas.
Dimenséao tecnoldgica dos sistemas de
informagdes. Visdo sistémica de
estratégias integradoras de areas e
informagdo como apoio ao processo
decisorio.

Entender a importancia do Sistema de
Informacdes Gerenciais (SIG).
Conhecer os conceitos béasicos de
tecnologia, sistema e sistemas de
informagao.

Conhecer a classificacao dos sistemas
de informacéao;

Descrever o contexto de negacios,

no qual as empresas estéo inseridas
na

atualidade e a importancia dos
sistemas

de informacdes para auxiliar o
processo

decisério das mesmas.

Descrever as caracteristicas de um
sistema empresarial basico.

Conhecer os tipos de problemas que
0S sistemas empresariais basicos
ajudam

a solucionar.

Conhecer os conceitos de e-commerce
e e-business.

Entender os beneficios da realizacéo
de negdcios eletronicamente

Governanca

Cooperativa

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Teoria da agéncia. Conceitos, origens e
discussbes da governanca.

Objetivos e principios basicos de
governanca.

Estruturacéo organizacional
governanca cooperativa.

Estruturacéo organizacional do

geral. Conselho fiscal. Auditorias.

Conhecer a teoria da agéncia.
Entender a separacdo que ha entre
propriedade e controle na gestéao de
gualquer empreendimento, bem como
os conflitos que surgem de tal
separacao.

daDiferenciar o conflito de interesses

existentes dentro do ambiente de
gestao de cooperativas.
Conhecer os objetivos e principios

conselho de administracdo. Assembleiapasicos de governanga: transparéncia,

equidade, prestacao de contas e
responsabilidade corporativa, seus
conceitos e aplicabilidade nas
organizagoes.

Estruturacéo organizacional da
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governanca cooperativa
Compreender os principais aspectos
referentes ao conselho de
administracao.

Entender responsabilidades,
composicao,

gualificacdo, tipos, gestdo e demais
aspectos do conselho de
administracao.

Responsabil

idade Social

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Conhecer e compreender 0s conceitos
da responsabilidade social por meio da|
contextualizacdo, para aplicar na vida
pessoal e disseminar através de acdes
em uma organizagcao cooperativa.

Estudar a ABNT NBR 16001 e propor
acOes a serem implementadas em umal
organizacao cooperativa.

Conhecer os fundamentos, o histérico
e

0s aspectos referentes a
responsabilidade

social no contexto mundial e nacional.
Compreender o conceito de
responsabilidade social e a sua relagéo
com o ambiente organizacional, bem
COMO Seu processo evolutivo
Conhecer e analisar as etapas de
implementag&o de um processo de
responsabilidade social nas empresas.
Compreender os instrumentos de
gestdo, normas e certificacfes sociais
e
ambientais (SA 8000, AA1000, ISO
14001, ABNT NBR 16001:2012 e ISO
26000), seus conceitos e aplicacoes.
Compreender a relacéo da
sustentabilidade

e da responsabilidade social para a
busca do equilibrio e do
desenvolvimento sustentavel.

TCC

Competéncias

Bases Tecnoldgicas

Adquirir o conhecimento cientifico e
tecnolégico numa perspectiva
interdisciplinar

Referencial tedrico: pesquisa

e compilacéo de dados, producdes
cientificas;

Elaboracao dos dados de

Pesquisa, tabulacéo, analise dos
dados, interpretacéo e ormatacao de
trabalhos académicos.

7. METODOLOGIA/OPERACIONALIZAC

AO
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Sendo o ensino a distancia uma metodologia na qual o processo de
comunicagdo professor/ aluno/ professor € mediado, serdo adotados meios de
comunicacdo que permitam interatividade no processo de ensino e aprendizagem
em conformidade com o Projeto Politico Pedagdgico a ser executado pelo Programa
e-Tec Brasil - Tocantins.

Tal comunicacdo se dard via AVA — Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
gue sédo tecnologias digitais, através das quais sao disponibilizadas ferramentas
para a mediacao e gerenciamento da EAD.

Também para operacionalizagdo da metodologia de ensino € necessario a
realizacdo dos encontros presenciais para a culmindncia de aulas praticas e
avaliacdes dos contetdos estudados em cada disciplina.

O espaco fisico para as atividades presenciais tem como base os polos de

EaD que séo as unidades operacionais

8. MATERIAL DIDATICO DISPONIBILIZADO AO CURSISTA

8.1 Tutoriais de orientacao
Tem por objetivo fornecer orientacbes necessarias aos cursistas para o

desenvolvimento do curso, possibilitando a compreensdo da proposta, a dinamica
do processo de ensino e aprendizagem e contetdos gerais dos modulos. Informa
sobre: os objetivos, estrutura organizacional e metodologia do curso, estrutura
curricular, ementa dos médulos e bibliografia indicada, orientacdo de estudo, corpo
docente, critérios de avaliacdo, calendarios de atividades presenciais e cronograma
para entrega de trabalhos e as orientacbes necessarias para a utilizacdo da

plataforma virtual e demais recursos tecnoldgicos.

8.2 Apostilas de Estudos e Atividades
Tem por objetivo oferecer os contetudos dos Eixos Tematicos previstos, bem como

as atividades individuais e de grupo a serem desenvolvidas. Serdo organizadas e
disponibilizadas por médulos, sendo eles estruturados em unidades, com objetivos,
textos préprios, atividades seguidas de comentarios, situacbes-problema, resumos,
textos de autores reconhecidos na area de estudo e indicacao de leitura.

A énfase fundamental explorada nestes cadernos esta na acao-reflexdo-acao,

procurando utilizar situagdes aplicadas no trabalho e na pratica, explorando casos e
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experiéncias que induzam ao processo de construcao progressiva de competéncias
profissionais. As atividades deverdo possibilitar o aprender/fazer e a resolugao de
problemas, a analise critica dos conteudos e autocorre¢cdo das atividades. As
atividades realizadas pelos grupos poderdo ser socializadas durante os encontros
presenciais.

O encaminhamento das atividades devera ser feito preferencialmente pelo
ambiente virtual ou correio eletrénico. Os Tutores presenciais ficardo responsaveis
por controlar o seu recebimento e encaminha-las aos Professores (as) Especialistas
responsaveis pelas disciplinas do curso.

Visando a interdisciplinaridade dos contelidos, os textos e atividades poderéao
contemplar mais de um Eixo Tematico. Nestes casos, a correcdo das atividades

devera ser realizada pelo conjunto de Professores Especialistas envolvidos.

8.3 A operacionalizacdo do curso sera:
A fase inicial de iniciacédo digital destinada a preparacdo dos cursistas para a

utilizacdo das ferramentas tecnolégicas de Educacdo a distancia foi feita com o
tutorial de acesso ao Ambiente de Aprendizagem (AVA) e . O processo de
alfabetizacdo digital devera contemplar temas da area técnica em questdo. Deve
desenvolver nos alunos a capacidade leitora e as habilidades basicas necessarias
para utilizacdo da metodologia de Educacédo a distancia. A realizacdo deste modulo
esta prevista no documento que apresenta Diretrizes para Elaboracdo de Projetos
para Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio a distancia, elaborado pelo
Ministério da Educacdo, como resultado do | Seminario de Ensino Técnico a
Distancia (Curitiba — PR, junho de 2007).

8.4 Auto estudo
Destina-se ao cumprimento das tarefas de leitura e realizacdo das atividades

propostas nos cadernos de estudo e atividades. As atividades auto instrucionais
serdo privilegiadas, possibilitando ao cursista desenvolver habilidades para gestéo e
organizacdo do tempo de estudo e autonomia. As atividades a serem desenvolvidas
constardo nos cadernos de estudo e atividades para cada modulo, sob a forma de
textos, exercicios individuais para desenvolvimento, aplicacdo e problematizacao
das questbes conceituais e da pratica do servico. Estas atividades, cujo

monitoramento sera feito pelo tutor presencial, deverdo ser enviadas mensalmente
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pelos cursistas aos tutores a distancia, por meio da plataforma virtual, correio ou

correio eletrénico.

O auto estudo representa 70% da carga horaria total do curso. E
desenvolvido utilizando material instrucional impresso e postado na plataforma do
curso, elaborado especificamente para cada disciplina, a fim de orientar o estudo
independente do aluno.

A principal funcdo do material instrucional € mediar o processo de ensino e
aprendizagem, passando a ser utilizado como interlocutor entre o tutor e o aluno. O
material instrucional sera elaborado pela Equipe Multiprofissional - do Nucleo de
Educacdo a Distancia, na Secretaria da Ciéncia e Tecnologia, que tem as

atribuicdes de coordenar e executar todas as acdes necessarias a sua elaboracao.

Os Materiais de estudo contém textos para estudos e exercicios
correspondentes a parte de estudo individual orientado do curso. Mesmo
considerando o grande desenvolvimento tecnoldgico, principalmente no campo da
informatizacdo, as reais condicbes do professorado nacional e em especial da
Regido Norte brasileira, nos sugere o uso de, basicamente, material impresso, que

deve ter os seguintes principios orientadores:
a) Dar énfase ao aprender e ndo ao ensinar;
b) Ter na palavra escrita um recurso basico de comunicacao;

c) Reforcar através do material e dos contatos presenciais processos de

interac&o professor/aluno;
d) Reforcar as agdes humanas e sociais;

e) Reforcar os momentos de estudos individuais com momentos presenciais

para discussao e reflexdo acerca do conhecimento estudado;

f) Adequacdo a realidade e nivel do aluno assim como ao conteudo e a

informacéo;
g) Adequacéao didatico-pedagdgica e principalmente a intencdo educacional;
h) Considerar os pontos de vista ético, estético, cientifico e cultural.

8.5 Grupos de Trabalho
Constituem-se em grupos de alunos que se reunirdo periodicamente nos polos

para realizacdo das atividades coletivas auto instrucionais previstas nas Apostilas de
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Estudos e Atividades. Estes grupos serdo formados levando-se em consideracéo as
residéncias dos alunos e as possibilidades de encontros dos alunos para realizacao
das atividades. Tém como principal objetivo o desenvolvimento de competéncias
profissionais, vinculadas a capacidade de construir relacbes e compartilhar as
praticas de estudos e trabalho, favorecendo a problematizacéo, a troca de idéias e a
construcdo da pratica coletiva. Cabera ao proprio Grupo organizar o calendario de
encontros.

As atividades a serem desenvolvidas pelos Grupos de Estudos se constituirdo
em situagbes problemas relacionadas ao campo de formacéo profissional
especifico, previstas nos cadernos de estudo e atividades. Para a realizacdo das
atividades, os Grupos poderdo agendar visita com coordenador do Polo, caso

necessario.

8.6 Encontros Presenciais
Realizados mensalmente, constituira no principal momento para socializacao

das atividades. Sua finalidade € propiciar a troca de experiéncias entre alunos,
introduzir novas atividades e dar as orientacdes gerais, avaliar resultados, sanar as
duvidas e dificuldades. Para realizacdo de seminarios ou aulas expositivas, poderao
estar presentes professores conteudistas, professores convidados, professores
regentes, e/ou poderdo ser proferidas palestras por meio de videoconferéncias ou
gravacao digital em video. Nestes encontros, também, haverd um momento para os
alunos realizarem as provas referentes aos conteudos trabalhados no més anterior.
Os encontros serdo coordenados pelos professores mediadores presenciais
(tutores presenciais) que desempenhardo papel de facilitadores no processo de
ensino e aprendizagem. Os temas a serem desenvolvidos nestes Encontros deveréo
se pautar pela interdisciplinaridade. As aulas tedricas e préticas serdo realizadas e

de responsabilidade do professor formador.

No ato da matricula, o aluno receberd o calendario das atividades
presenciais, e 0s plantbes tutoriais presenciais serdo desenvolvidos pelos

responsaveis nos polos operacionais.
As atividades presenciais sdo pautadas nos seguintes objetivos:

o Apresentar a metodologia utilizada pelo curso;

° Orientar sobre o auto-estudo;

50



o Esclarecer sobre o processo de avaliacao;

o Esclarecer duvidas;

o Acompanhar o desenvolvimento dos estudos;

o Orientar o auto-estudo;

o Avaliar o desenvolvimento do aluno;

o Desenvolver atividades que enriguecam o conteudo, priorizando

trabalhos grupais/interativos, de modo a incentivar o estudante em sua vida

académica;
o Realizar as avaliacdes escritas de desempenho dos conteddos;
o Aplicar os instrumentos de auto avaliacdo do estudante e a avaliacao

do material instrucional.

9. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM
A aprovacdo do Aluno em cada componente curricular estq vinculada a

assiduidade e a avaliacdo do rendimento. A assiduidade serd registrada na
plataforma do curso, especificamente acessando todas as disciplinas disponiveis
por moédulos diariamente ou no minimo trés vezes por semana para o cOmputo de
frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) das aulas dadas no
periodo modular pelo professor, no Diario de Classe, por meio de chamada ou lista
de presenca.

Para efeito de acompanhamento do rendimento dos alunos, serdo
aplicados, durante o periodo letivo e com periodicidade bimestral, variados
instrumentos de avaliacdo que deverdo ser obtidas com a utilizacdo de diversos
instrumentos, tais como: exercicios, arguicfes, provas, trabalhos, fichas de
observacoes, relatérios, seminéarios, auto avaliacdo, entre outros, 0s quais, ao
final do bimestre, comporao a Nota Parcial (NP).

Os critérios, valores e resultados da avaliacdo, adotados pelo Professor e
em concordancia com a Organizacéo Didatica em vigor na Instituicdo, deverao ser
explicitados aos alunos antes de ocorrer a avaliagao.

Para a metodologia que se propbe, a avaliacdo torna-se instrumento
fundamental. O mecanismo acao-reflexdo-agdo € importante para que a avaliacao
cumpra o seu papel, ou seja, o julgamento qualitativo da agao deve estar em fungéo

do aprimoramento desta mesma agao.
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Esta baseada nos atributos (conhecimentos, habilidades e valores) das
competéncias definidas nos perfis de conclusao caracterizado neste Plano de Curso
e se desenvolve de forma sistematica, com énfase nas modalidades “Diagndstica,
Somativa e Formativa”.

A dimensédo diagnostica deve ser compartilhada pelo Coordenador do Polo
e/ou tutores e cursistas, permitindo a identificacdo de facilidades e dificuldades na
aprendizagem, no decorrer do processo. A dimensdo formativa, por sua vez,
possibilitara a tomada de medidas corretivas no momento adequado, de tal maneira
que o aluno possa ser orientado pelo coordenador do Polo ou tutor presencial
quanto as duvidas de conteudo, estagio supervisionado, metodologia e o proprio
processo de aprendizagem em si. A dimensdo somatoria identificara o grau em que
0s objetivos foram atingidos, expressando os resultados de aproveitamento no

Curso por meio de notas.

9.1 CRITERIOS DA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Os instrumentos de avaliacdo da aprendizagem serdo constituidos pelas
atividades individuais e de grupos previstas nos instrumentos de estudos e
atividades/apostilas, atividades complementares e provas presenciais referentes aos
conteudos contidos em cada disciplina.

Em relacdo a frequéncia, nos Encontros Presenciais, o aluno devera
apresentar o minimo de 75% na carga horaria total destes encontros, por disciplina,
para ser aprovado.

A avaliacao deve ser efetuada considerando:

¢ Perfil do profissional de que o Curso deseja formar e as competéncias que se
pretendem desenvolver;

¢ A que clientela na qual o curso se destina;

e A concepcdo de aprendizagem, a metodologia de ensino, os conteudos
selecionados e a relagéo professor/aluno e aluno/aluno;

e Seu carater continuo e progressivo, abrangendo todos os momentos do curso;
e Os multiplos aspectos da aprendizagem do cursista, indo além da afericdo de
conhecimentos e considerando o conjunto das competéncias descritas no item

"Perfil do profissional que se deseja formar".
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Assim, a avaliacdo da aprendizagem vai se caracterizar pelo envolvimento de
aluno e tutor, num dialogo, no sentido de superar as dificuldades encontradas no
processo de ensino e aprendizagem, em funcdo da continuidade das atividades do
conteudo programatico e do seu relacionamento com outros ramos do saber.

Em cada disciplina serdo distribuidos 100 (cem) pontos, sendo 50
(cinquenta) pontos para a prova presencial, 20 (vinte) pontos para as
atividades individuais e interativas das apostilas, 10 (dez) pontos para outras
atividades sugeridas, 10 (dez) pontos para atividade(s) em grupo e 10 (dez)
pontos para seminério(s), foruns ou chats, conforme critérios previamente
explicitados pelos professores, observando as datas estabelecidas de
postagem das atividades.

Os resultados das avaliacbes serdo expressos em notas graduadas de zero
(0,0) acem (100) pontos, admitida apenas a fracdo de cinco décimos (0,5).

A nota minima para a aprovacado é 50 (cinquenta) pontos. O conceito final de
cada disciplina serd o somatorio das notas atribuidas a prova presencial,
estudos individualizados na plataforma, seminarios, participacdo de foruns e
chats realizados durante o periodo em que for ministrada(s) a(s) disciplina(s).
Exemplo da Nota: 50 (prova presencial) + 50 (minimo de 03 e maximo de 05

atividades na plataforma) = 100 pontos.

E obrigatoria a realizacdo de 25% de encontros presenciais, com registro de frequéncia

assinada pelos cursistas:

a) Os encontros presenciais sdo compostos de aula presencial realizada em todos os

polos de EaD onde o curso estd sendo ofertado (obrigatério 8 horas/aula em

conformidade com a carga horaria do curso e o cumprimento do percentual

exigido), realizado pelo professor formador responsavel pela disciplina;

b) Realizacdo da prova presencial (obrigatorio 4 horas/aula), realizado pelo professor

mediador presencia (tutor presencial) no polo de EaD/unidade remota,;

c) Realizacdo da prova de recuperagcdo presencial (obrigatério 4 horas), realizado

pelo professor mediador presencial.
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9.2 RECUPERACAO DA DISCIPLINA (Por disciplina)
O cursista que obtiver média inferior a 50 (cinquenta) pontos devera realizar

recuperacdo da disciplina, por meio de prova presencial que contemple todo o

conteldo estudado devendo obter média igual ou superior a 50 (cinquenta) pontos.

9.3 EXAME FINAL DE RECUPERAQAO

O cursista que, em um ou mais componentes curriculares, deixar de apresentar o
resultado previsto para a a aprovacao final (no final do curso), estara convocado
para realizar o processo de recuperacdo final, através do exame final de
recuperacédo, desde que tenha frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco

por cento) nos componentes curriculares.

9.4 APROVACAO FINAL
Para aprovacao final do curso preterido, o cursista devera ter alcancado éxito em

todas as disciplinas dos modulos, conforme estrutura curricular, com nota minima de
50 (cinquenta) pontos em cada uma, bem como comprovacdo de frequéncia nos

encontros presenciais nos polos de EAD.

9.5 CONDICAO DE APROVACAO

Estara APROVADO o cursista que, ao final do periodo letivo, apresentar as
seguintes condicoes:

Frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento) das aulas dadas no
periodo (considerando a plataforma e os encontros presenciais);

Nota Final (NF) maior ou igual a 50 pontos em cada um dos componentes

curriculares.

9.6 CONDICAO DE REPROVACAO

Estara REPROVADO o aluno que apresentar:

Frequéncia inferior a 75% (setenta e cinco por cento) das aulas dadas em mais de
dois componentes curriculares;

Nota final (NF) menor que 50 (cinquenta) em mais de dois componentes, ap0s 0

processo de recuperagao final.
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9.7 REOFERTA

Ndo ha Reoferta disponivel para os cursos técnicos Mediotec/Rede e-
Tec/PRONATEC SEDUC.

10. EMISSAO DE DIPLOMAS

Aos cursistas que concluirem com aproveitamento satisfatorio todas as
disciplinas que compdem a organizagao curricular e comprovar a conclusao do
Ensino Médio, sera conferido diploma de Técnico em Agronegocios, expedido pela
unidade certificadora, pertencente a SEDUC e autorizada pelo Conselho Estadual

de Educacéo do Tocantins.

Qualquer situacdo omissa neste Plano de Curso devera ser resolvida em
conformidade com os documentos Referéncia do Programa, pela Coordenacéo
Geral e Adjunta e pelo Conselho de turma, formado pelos profissionais envolvidos

com a turma/curso em questao.
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