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Consumidor
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Documentos apresentados
CARTA RELATORIO

Ocorréncia
RECALL DO VEICULOS HB20 E HB20S, EQUIPADOS COM MOTOR 1.0 TURBO E, TRANSMISSAO MANUAL DE
SEIS MARCHAS, MODELO 2016 E 2018, FABRICADOS ENTRE 28.01.2016 E 05.02.2018, DE CHASSIS NAO

SEQUENCIAIS 9BHBG51BAGP561697 E SBHBG51BAJP870541.

Técnico Responsavel: Sara da Silva Campos
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@& HYUNDAI

Sao Paulo, 18 de outubro de 2019

DE /FROM: PARA / TO:
Hyundai Motor Brasil Montadora de Ilmo. Sr.(a) Diretor(a) do
Automéveis Ltda. ("HMB") PROCON/PR.

REF.:
Envio de comprovante de protocolo do Relatéorio Periodico ao Departamento

de Protecao de Defesa do Consumidor (*DPDC”) do Ministério da Justica -
Recall dos veiculos HB20 e HB20S, equipados com motor 1.0 Turbo e,
transmissao manual de seis marchas, modelo 2016 a 2018, fabricados
entre 28.01.2016 e 05.02.2018, de <chassis nao sequenciais H
9BHBG51BAGP561697 a 9BHBG51BAJP870541. N

Ilmo. Sr.(a) Diretor(a),

A HYUNDAI MOTOR BRASIL MONTADORA DE AUTOMOVEIS LTDA. ("HMB"), com
sede na Avenida Hyundai, n® 777, Bairro Agua Santa, Piracicaba/SP, inscrita no
CNPJ/MF sob o n© 10.394.422/0001-42, em atendimento ao artigo 1° da Portaria
Conjunta SDE-DENATRAN n© 69/2010 e ao artigo 29, inciso III da Portaria n. 487 do

Ministério da Justica, de 15 de margo de 2012, vem apresentar o relatério periddico de

Recall dos veiculos HB20 e HB20S, equipados com motor 1.0 Turbo e, transmissdo
manual de seis marchas, modelo 2016 a 2018, fabricados entre 28.01.2016 e
05.02.2018, de chassis nao sequenciais 9BHBGS51BAGP561697 a
9BHBG51BAJP870541., protocolado tempestivamente perante o Departamento de

Protegdo e Defesa do Consumidor (DPDC).

Permanecemos a inteira disposicdo de V. Sas. para prestar eventuais esclarecimentos

gue se fizerem necessarios.

Respeitosamente,

Tacilio A. da Silva José Thiago C. Bonatto Roberto Lopes Tavares
OAB/SP 290.688 OAB/SP 239.116 OAB/SP 265.488
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