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Apresentacdo

A Controladoria-Geral do Estado do Tocantins - CGE, 6rgao integrante da
administracao direta do Poder Executivo Estadual, tem como finalidade precipua a gestdo e
execugao do Sistema de Controle Interno, e atua propondo uma enorme gama de orientacdes
normativas e técnicas voltadas a verificagdo da legalidade do ato e da conformagdo da conduta
do agente publico com os principios ordenadores da sociedade, bem como a avaliagio dos
servicos colocados a disposicao dos cidaddos.

Neste contexto, a Controladoria vem buscando desempenhar um papel
relevante na sua atuagdo que vai além de um mero dérgdo de controle, abarcando outras
funcdes, como o monitoramento das politicas publicas, a correicao, a prevencao a corrupgao, a
promocao da transparéncia, a promocao da cultura de acesso as informacdes publicas e,
sobretudo, recentemente, como aspecto inovador, vem atuando na mobilizacdo da sociedade
civil para o exercicio da funcao de controle social das acdes de governo.

O presente relatdrio materializa a politica de transparéncia e de controle
interno, resultando em uma nova realidade, pois o 6rgao ndao atua mais apenas como
controlador, mas também como ativador das forcas politicas e sociais da cidadania.

Na execucdo das suas atividades finalisticas, a CGE mantém trés
macroprocessos vinculados diretamente as suas competéncias institucionais: Ouvidoria,
Transparéncia e Controle Social, Controle Interno e Prevencio a Corrupgao, e Correigao.

Apresentamos abaixo, os principais resultados de cada linha de atuacdo, de
janeiro a dezembro de 2019, com breve descricao das atividades realizadas na conducdo de
cada macroprocesso, representados pelas suas areas de execucao finalistica desta Pasta, a saber:

Superintendéncia de Gestao e de A¢des de Controle Interno; Ouvidoria-Geral do Estado e;

Corregedoria-Geral do Estado.




Superintendéncia de Gestdo e de A¢des de
Controle Interno

A Superintendéncia de Gestao e de Acdes de Controle Interno, por meio da
Diretoria de Auditoria e Fiscalizacdo e da Diretoria de Controle da Gestao Governamental e
Prevencao a Corrupgdo, apresenta o resultado das agdes que contribuiram efetivamente para o
desenvolvimento e aprimoramento do controle interno.

O Sistema de Controle Interno tem a missao e o dever de atuar na prevencao,
orientacdo e controle das atividades de gestdo, programas de trabalho, recursos e sistemas de
controles administrativo, patrimonial, financeiro, orcamentario, operacional e contabil, sempre
em observancia aos principios constitucionais da Administracao Publica, quais sejam, legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e os infraconstitucionais da continuidade,
hierarquia, autotutela, probidade, autoexecutoriedade, razoabilidade/proporcionalidade,
isonomia, supremacia do interesse publico e indisponibilidade do interesse publico, bem como
as demais legislacdes pertinentes, visando proporcionar ao gestor que os objetivos pretendidos
sejam alcancados de forma confidvel, transparente e concreto, otimizando recursos e evitando
erros potenciais, que possam macular sua gestao, por intermédio dos controles de suas causas.

A Superintendéncia de Gestao e de Acdes de Controle Interno com os setores
que compdem sua estrutura operacional, consoantes suas atribuicbes, vem auxiliar ao
cumprimento da missdo institucional desta Controladoria, desenvolvendo atividades de
orientacdo, capacitacdo, auxilio técnico, inspecdo, fiscalizacdo, auditoria e acompanhamento das
acoes de gestao governamental.

As metas prioritarias previstas para o perfodo foram alcancadas com éxito,

conforme discriminadas no quadro abaixo:




SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DE ACOES DE CON LE INTERNO

Realizagdo de auditoria publica referente A atividade é realizada com o objetivo de examinar
Sl Elge e e E I VTG (o1 Elaboracdo de 65 (sessenta e cinco) relatérios de auditoria de a legalidade e a legitimidade dos atos de gestao dos
o] el Il e G (S8 [ oe i e fol e Te [T todas as Unidades Administrativas do Poder Executivo Estadual.  responséveis sujeitos a jurisdicado do Tribunal de
Executivo Estadual - Exercicio 2018. Contas do Estado do Tocantins - TCE/TO.

A atividade é realizada com o objetivo de cumprir a
Elaboragdo do Relatério do Orgéo Central de Controle Interno IN n® 007/2004 do Tribunal de Contas do Estado
na Prestacdo de Contas Consolidada de Governo - Exercicio de do Tocantins, que dispbe sobre a composicao da
2018. Prestagito de Contas do Chefe do Poder
Executivo Estadual.

Elaboragdo do Relatério do Orgio Central
de Controle Interno na Prestagio de
Contas Consolidada de Governo -
Exercicio de 201 8.

|dentificar os riscos (pontos de
criticidade/vulnerabilidade) que podem afetar o
alcance dos objetivos estratégicos dos orgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual.

Elaboracdo da Matriz de Risco para subsidiar os trabalhos voltados
Matriz de Risco. para drea de controle interno desenvolvidos nos drgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual.

Elaboracdo de 33 (trinta e trés) Relatérios Panordmicos dos Subsidiar os gestores na identificacio de possiveis
Relatérios Panoramicos. érgdos e entidades do Poder Executivo Estadual de cada area de Hecos 2 o P
gestdo. I

Realizar Auditoria de Regularidade instaurada pela Portaria CGPT
N°90/2018/GABSEC, de |7 de outubro de 2018, que instaura
Auditoria  de Regularidade no éambito do Banco do
Empreendedor (Didrio Oficial do Estado n°® 5.221, de |9 de
outubro de 2018).

Realizar Auditoria de Regularidade instaurada pela Portaria CGE n®

87/2019/GABSEC, de 08 de juho de 2019, que instaura Verificar pormenorizadamente as inconsisténcias
Auditoria  no ambito da Secretaria de Estado da queimpedem aaprovacdo da Prestagio de Contas
Infraestrutura, Cidades e Habitagdo, especificamente no Final do Convénio Federal, o qual fora a fonte de
Projeto de Irrigacdo Séo Jodo (Diario Oficial do Estado n® 5.394, recursos para sua implementagao.

de 09 de julho de 2019).

Realizar Auditoria de Regularidade instaurada pela Portaria CGE n°

202/2019/GABSEC, de 05 de setembro de 2019, que instaura Examinar ~ a  legalidade,  legtimidade e
Auditoria de Regularidade no ambito da Secretaria de Estado economicidade dos atos de gestio, quanto ao
da Administragdo, especificamente junto ao Plano de aspecto contdbil, financeiro, orcamentdrio e
Assisténcia a Satude dos Servidores Publicos do Estado operacional, nos exercicios financeiros, que
do Tocantins - Plansadde (Diario Oficial do Estado n® compreendem os anos de 2017 a2019.

5.436, de 06 de setembro de 2019).

Examinar ~ a  legalidade, legtimidade e
economicidade dos atos de gestdo, quanto ao
aspecto  contabil,  financeiro,  orcamentario,
patrimonial e operacional.

Realizagdo de Auditoria de Regularidade.

100%

100%

100%

100%

Finalizada.

Finalizada.

Em andamento.

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

O cronograma  estd
sendo cumprido a
contento.



SUPERINTENDENCIA DE O E DE ACOES DE CONTROLE INTERNO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Realizar Auditoria Interna Contabil instaurada pela Portaria CGE n°

33/2019/GABSEC, de 08 de abril de 2019, que restabelece os

trabalhos da Comissdo de Auditoria Interna Contabil, realizada na

Policia Militar do Estado do Tocantins, designada pela

. (e}

Portgna CCE n., ,60/20 l B/GABSEC, de 03 de agosto de 20118, Atender ao disposto no inteiro teor do Acérdao n®

publicada no Diario Oficial do Estado n®5.17 |, de 07 de agosto 2 A . .
L , ; ; 207/2018-TCE/ TO - 2* Camara, em especial o - Meta cumprida em sua

de 2018, fixando a data limite até o dia 06 de maio de 2019, . o . Finalizada. .

. ) L L. . item 8.1 1, emitdo pelo Tribunal de Contas do totalidade.

considerando ainda, o inteiro teor do COficio Comissdo de Ectado do Tocanting

Auditoria CGEn®08/2019, onde expdem pormenorizadamente ‘

os motivos da solicitacdo de restabelecimento do prazo fixado na

Portaria CGE n°® 105/2018, de 07 de dezembro de 2018,

publicada no Didrio Oficial do Estado n® 5255, de || de

dezembro de 201 8.

Realizar Auditoria Interna Contabil instaurada pela Portaria CGE n°

35/2019/GABSEC, de 12 de abrl de 2019, que instaura Atender ao disposto no inteiro teor do Acdrdao n°

Auditoria Interna Contabil no dmbito da Agéncia de Defesa 207/2018-TCE/TO - 22 Camara, em especial o Finalizada Meta cumprida em sua
Agropecuédria do Estado do Tocantins, bem como no item 8.1 1, emitido pelo Tribunal de Contas do ' totalidade.

Fundo de Defesa Agropecuaria (Diario Oficial do Estado n® Estado do Tocantins.

5.340, de 16 de abrilde 2019).

Realizagdo de Auditoria Interna Contabil.

Realizar Auditoria Interna Contébil instaurada pela Portaria CGE n®

36/2019/GABSEC, de 12 de abrl de 2019, que instaura

Auditoria Interna Contabil no &mbito do Corpo de Bombeiros Atender ao disposto no inteiro teor do Acérddo n°®

Militar do Estado do Tocantins, bem como no Fundo de 207/2018-TCE/TO - 2* Camara, em especial o _ Meta cumprida em sua
o« . o . Finalizada. '

Modernizagdo e Aparelhamento do Corpo de item 8.1, emitido pelo Tribunal de Contas do totalidade.

Bombeiros, Fundo Estadual de Protegdo e Defesa Civil Estado do Tocantins.

e Fundo de Fardamento do Corpo de Bombeiros

(Diario Oficial do Estado n® 5.340, de 16 de abril de 2019).



SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DE ACOES DE CON LE INTERNO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Realizar Auditoria Operacional instaurada pela Portaria CGE n°® Avaliar o desempenho do “Sistema de Transporte
16/2019/GABSEC, de |5 de fevereiro de 2019, que instaura Escolar”, tendo por finaidade subsidiar os
Auditoria Operacional no @mbito da Secretaria de Estado da responsaveis pela tomada de decisdes com
Educagdo, Juventude e Esportes (Didrio Oficial do Estado propositura de medidas para o aperfeicoamento
n°5.301, de |5 de fevereiro de 2019). do sistema.

Realizar Auditoria Operacional instaurada pela Portaria CGE n°
86/2019/GABSEC, de 08 de julho de 2019, que instaura
Auditoria no ambito da Secretaria de Estado da Saide,
especificamente no “Sistema de Logistica” (Didrio Oficial do
Estado n® 5.394, de 09 de julho de 2019).

Realizar Tomada de Contas Especial instaurada pela Portaria
CGPT n°83/2018/GABSEC, de 25 de setembro de 2018, que
instaura Tomada de Contas Especial no dmbito da Secretaria Apurar responsabilidade por ocorréncia de dano a
de Estado do Trabalho e Desenvolvimento Social - administragio plblica, em face de pessoas fisicas
SETAS, quanto a possivel dano ao erdrio na concessdo de ou juridicas que deram causa ou concorreram para
Suprimento de Fundos, nos termos do Acérddo TCE/TO n° a materializacgdo do dano, depois de esgotadas as
490/2018, da 2# Camara, referente a Prestacao de Contas Anual medidas administrativas internas com  vista a
da SETAS - Exercicio de 2012, em especial o item 8.4.4, recomposicio do erdrio ou a elisao da
devidamente publicado no Boletim Oficial TCE/TO n® 2.139, de irregularidade.

28 de agosto de 2018 (Diério Oficial do Estado n°5.218, de 16
de outubro de 2018).

LS EUETelel e (SR T EeE R [N @)1 21| Realizar Tomada de Contas Especial instaurada pela Portaria CGE
=TI E L ERN @Y i el Ele el EEELIEIGlel n° 29/201 9/GABSEC, de 3 de abril de 2019, que instaura
Estado. Tomada de Contas Especial no ambito da Secretaria da
Educagdo, Juventude e Esportes, para apuragio da efetiva
execucdo contratual, quantificagdo de possiveis danos, bem como
identificacdo dos responsaveis, em razdo do edital de licitacdo, na
modalidade Concorréncia n°® 001/2008, nos termos do oo .

Acbrdio P 197/2008 - TCETO - Plendrio, ter sido dedarado 2 M2reralizag@ do dano, depois de esgotadas as
ilegal pelo Tribunal de Contas do Estado (Didrio Oficial do Estado medidas la?m|n|strat|vas, l|nternas C em znsta ¢
n° 5.333, de 5 de abril de 2019), e nos termos do inteiro teor .recomp.omgao do erdro ou a elsio da
da decisdo plendria estabelecida na Resolucdo n® 129/2019 - imegularidade.
TCE/TO - Pleno, em especial o item 6.2, devidamente publicada

no Boletim Oficial do TCE/TO N° 2.269, de |5 de marco de

2019.

Realizagdo de Auditoria Operacional.
Verfficar a eficiéncia e eficicia, quanto a aquisicao,
recebimento, guarda, distribuicdo e dispensacdo de
Materiais e  Medicamentos-MAT/MED,  nas
Unidades de Satide da citada Secretaria.

Apurar responsabilidade por ocorréncia de dano a
administragdo plblica, em face de pessoas fisicas
ou juridicas que deram causa ou concorreram para

Finalizada.

Em andamento
(falta contraditério e ampla defesa).

Finalizada e
enviada ao TCE.

Finalizada e
enviada ao TCE.

Meta cumprida em sua
totalidade.

O cronograma  esta
sendo  cumprido a
contento.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.



SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DE ACOES DE CON LE INTERNO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Certificar Tomadas de Contas Especial instaurada pela Portaria- Verificar se os processos de Tomada de Contas
SEDUC n° 2.888, de 20 de setembro de 2018, que instaura Especial instaurados pelos 6rgdos e entidades do
Tomada de Contas Especial no ambito da Secretaria da Poder Executivo Estadual, constam os quesitos
Educagdo Juventude e Esportes para apurar fatos, estabelecidos no art. 52, VIII, "a, b e ¢" da Instrugao
identificacdo dos responsaveis e quantfficacio do dano, caso Normativa TCE-TO n° 14, de |0 de dezembro
constatado, no processo n°® 2004/2700/2467 (Diario Cficial do de 2003, antes de envid-los para o Tribunal de
Estado n® 5.220, de |8 de outubro de 2018). Contas do Estado para julgamento.

Certificar Tomadas de Contas Especial instaurada pela Portaria- Verificar se os processos de Tomada de Contas
SEDUC n° 2.888, de 20 de setembro de 2018, que instaura Especial instaurados pelos érgdos e entidades do
Tomada de Contas Especial no dmbito da Secretaria da Poder Executivo Estadual, constam os quesitos
Educagdo Juventude e Esportes para apurar fatos, estabelecidos no art. 52, VIII, "a, b e c' da Instrugao
identificagio dos responsaveis e quantificagdo do dano, caso Normativa TCE-TO n° 14, de 10 de dezembro
constatado, no processo n® 2015/65010/000025 (Didrio de 2003, antes de envid-los para o Tribunal de
Oficial do Estado n® 5.220, de |8 de outubro de 2018). Contas do Estado para julgamento.

Certificar Tomadas de Contas Especial instaurada pela Portaria- Verificar se os processos de Tomada de Contas
SEDUC n° 2.888, de 20 de setembro de 2018, que instaura Especial instaurados pelos 6rgdos e entidades do
Tomada de Contas Especial no ambito da Secretaria da Poder Executivo Estadual, constam os quesitos
Educacdo Juventude e Esportes para apurar fatos, estabelecidos no art. 5°, VI, "a, b e ¢" da Instrucao
identificacio dos responsaveis e quantficacio do dano, caso Normativa TCE-TO n° 14, de |10 de dezembro
constatado, no processo n° 2016/2700/10561 (Diario Oficial de 2003, antes de envid-los para o Tribunal de
do Estado n® 5.220, de |8 de outubro de 201 8). Contas do Estado para julgamento.

Certificagdo pela CGE de Tomada de
Contas Especial instaurada pela Secretaria
da Educagdo, Juventude e Esportes -
SEDUC.

Certificar Tomadas de Contas Especial instaurada pela Portaria
ATS/GABPRES n° 258/2019, de 6 de maio de 2019, que
constitui comissao para realizagdo de Tomada de Contas Especial,
nos termos do art. 74, inc. lll ¢/c art. 75, §1°, daLei n® 1.284,
de |7 de dezembro de 200, para apuracdo da efetiva execugao
dos servicos objeto dos autos, quantificagdo de possiveis danos,
bem como a definigdo de responsabilidades, decorrentes da
ilegalidade apontada na contratagdo dos servigos, referente a
redlizacio de despesa sem a prévia realizacgdo do processo
licitatério, contrato e o prévio empenho na reforma de todas as
unidades operacionais da Agéncia Tocantinense de
Saneamento - ATS, no Municipio de Presidente Kennedy -
TO, resultando em reconhecimento de divida no valor de R$
I'15.887,83 (cento e quinze mil, oitocentos e oitenta e sete reais
e oitenta e trés centavos), conforme processo n°
2017/38970/0000249, representando uma ilegalidade, tendo
em vista o descumprimento dos principios constitucionais (Diario
Oficial do Estado n® 5.352, de 7 de maio de 2019).

Verificar se os processos de Tomada de Contas
Especial instaurados pelos érgaos e entidades do
Poder Executivo Estadual, constam os quesitos
estabelecidos no art. 5°, VI, "a, b e ¢" da Instrucdo
Normativa TCE-TO n° 14, de |10 de dezembro
de 2003, antes de envia-los para o Tribunal de
Contas do Estado para julgamento.

Certificagdo pela CGE de Tomada de
Contas Especial instaurada pela Agéncia
Tocantinense de Saneamento - ATS.

Certificacdo finalizada e enviada ao TCE.

Certificacdo finalizada e enviada ao TCE.

Certificacdo finalizada e enviada ao TCE.

Certificacdo finalizada e enviada ao TCE.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.



SUPERINTENDENCIA DE O E DE ACOES DE CONTROLE INTERNO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Certificar Tomadas de Contas Especial instaurada pela Portaria n®

06/2019, de 21 de maio de 2019, que instaura Tomada de

Contas Especial no ambito da Agéncia de Fomento do

Estado Tocantins S/A, para apuracio da efetiva execucdo

contratual, quantfficagio de possiveis danos, bem como Verfficar se os processos de Tomada de Contas
identificacdo dos responsaveis, referente ao Processo n° Especial instaurados pelos 6rgdos e entidades do
(@i Te= ol oS ER@@I 2 e[S NI E e[S 61 /2015, Contrato n® 20/2015 e Processo n® 94/2015, Poder Executivo Estadual, constam os quesitos
(O0e] =5 =5 e e B NS EUE s ER e BV (e [) Contrato n® 30/2015, onde figura como contratada a empresa estabelecidos no art. 5°, VIII, "a, b e ¢" da Instrucao
Fomento do Estado do Tocantins S/A. Carla Michely Ribeiro de Jesus EIRELI-ME (TOTAL LIMP), nos Normativa TCE-TO n° 14, de 10 de dezembro
termos do art. 4° da Instrucado Normativa TCE/TO n° |4, de |0 de 2003, antes de envid-los para o Tribunal de
de dezembro de 2003, e nos termos do item 4.2.1, alinea “a” Contas do Estado para julgamento.

do Relatério de Auditoria n® 51/2018, emitido pela equipe da

Controladoria- Geral do Estado do Tocantins, onde recomenda a

instauracdo de procedimento de Tomada de Contas Especial

(Diério Oficial do Estado n® 5.393, de 8 de julho de 2019).

Certificar Tomadas de Contas Especial instaurada pela Portaria n®

011/2019, de 21 de maio de 2019, que instaura Tomada de

Contas Especial no ambito da Agéncia de Fomento do

Estado Tocantins S/A, para apuragio da efetiva execucdo

contratual, quantificacio de possiveis danos, bem como

identificagio dos responséveis, referente ao Processo n° Verfficar se os processos de Tomada de Contas
44/2015, Contrato n°® 15/2015, onde figura como contratada a Especial instaurados pelos érgdos e entidades do
(@il R oI ERN @@ e[S e e R 5] empresa MCM Comércio de Automéveis Ltda., na qual serd Poder Executivo Estadual, constam os quesitos
(@l == S Bl RS E R ER e EVEEEg e e apurado a responsabilidade através de sindicancia, para apuragdo estabelecidos no art. 5°, VIII, "a, b e ¢" da Instrugdo
Fomento do Estado do Tocantins S/A. de prego de mercado na época, referente a locagdo do imével, Normativa TCE-TO n° 14, de 10 de dezembro
nos termos do art. 4° da Instrugdo Normativa TCE/TO n® 14, de 2003, antes de envid-los para o Tribunal de
de 10 de dezembro de 2003, e nos termos do item 4.2.1, Contas do Estado para julgamento.

dinea “a” do Relatério de Auditoria n® 51/2018, emitido pela

equipe da Controladoria-Geral do Estado do Tocantins, onde

recomenda a instauragdio de procedimento de Tomada de

Contas Especial (Didrio Oficial do Estado n®5.393, de 8 de julho

de 2019).

Certificacdo finalizada e enviada ao TCE.

Certificado finalizada e enviada ao TCE.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Meta cumprida em sua
totalidade.



SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DE ACOES DE CONTROLE INTERNO

Acompanhamento e exame de todos os
processos de Tomada de Contas Especial
da Controladoria e dos outros érgaos e
entidades do Poder Executivo Estadual
desde a sua instauragdo até o julgamento
pelo Tribunal de Contas do Estado -
TCE/TO.

Acompanhamento didrio, desde sua instauracdo, até o julgamento Cumprir o art. 3°, XVIIl, da Lei Estadual n°®

no Boletim Oficial do TCE/TO e no Diério Oficial do Estado de 2.735/2013, que dispée sobre o Controle 100% Meta cumprida
todos os processos de Tomada de Contas Especial dos 6rgdos e Intermo  do  Poder Executivo  Estadual e a totalidade.
entidades do Poder Executivo Estadual. Controladoria-Geral do Estado.

Fazer a andlise processual e elaborar parecer A meta alcangou 100% de percentual de

= Elelel Feler el e (SIS g el o] Atender todas as demandas provenientes dos érgdos e entidades técnico e/ou despacho com o objetivo de subsidiar execugdo, com a realizagdo de 200 Meta cumprida
Despachos de Anélise Processual. do Poder Executivo Estadual. a tomada de decisdo dos gestores dos érgaos e (duzentos) — pareceres  técnicos e totalidade.
entidades do Poder Executivo Estadual. despachos.

Subsidiar a tomada de decisdo e atividades de

controle e disponibilizar os respectivos relatorios 100%
aos gestores estaduais.

Evitar que o Estado do Tocantins fique impedido

Realizagdo de acompanhamento didrio da situacdo dos érgaos e de contratar qualquer tipo de financiamento com

entidades junto ao CAUC e, encontrando pendéncias, emitindo bancos — plblicos, aém de n3o receber

\lsTatie] Elpplepie e ERT L= ol [SFETelatel[SaleE] oficio de notificacdo ao gestor da Pasta com o relatério dos transferéncias voluntérias do Governo Federal ou

(SN €O ialons ol 2 Ele [N M T il [Ujiie] extratos e detalhamentos das inscricdes dos itens no CAUC, qualquer tipo de recursos que nao decorra 100%
extraidos do site da Secretaria do Tesouro Nacional, solicitando estritamente de  determinacdo  constitucional,

quais as medidas necessarias perante as dreas competentes, que conforme estabelece o art. 25 da Lei de

se fazem necessérias para manutengao da regularidade. Responsabilidade Fiscal - LRF - Lei Complementar

n° 101, de 04/05/2000.

Elaborar 05 (cinco) relatérios do gasto piblico, sendo um a cada
bimestre, disponibilizados no sitio institucional da CGE.

Meta cumprida

Elaboragdo do Relatério do Gasto Publico. .
totalidade.

Meta cumprida
totalidade.

Desenvolvimento de ferramenta de tecnologia, em

DI\ Zel gl =laiel e ERE S ETa =i el O (uma) ferramenta de tecnologia desenvolvida (Banco de parceria com o setor de planejamento da CGE, o Meta cumprida
. L o . 100% i

tecnologia do Banco de Talentos da CGE. QEELEH] com o objetivo de identificar potencialidades e totalidade.

habilidades dos servidores da Controladoria.

Reunides técnicas nos drgaos e entidades

) Realizacgdo de reunides técnicas com diversos
do Poder Executivo Estadual sobre o G

orgaos e entidades da administracdo plblica

08 (ofito) reunides técnicas. estadual acerca do controle efetivo do Sistema de 100%
Acompanhamento de Adiantamentos e Sistema de
Acompanhamento de Convénios e Parcerias.

Meta cumprida
totalidade.

Sistema de  Acompanhamento de
Adiantamentos e Sistema de
Acompanhamento de  Convénios e
Parcerias.

em

em

em

em

em

em

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Ssua

Sua

Sua

sua

Sua

sua



Atualizar todos os normativos disponiveis no sftio institucional da
CGE, em decorréncia de implementagao ou afteragao de normas

legais.

Atualizagdo de normativos publicados no
sftio institucional da CGE.

Andlise das notas de orientagdo técnica

: o 74 (setenta e quatro) notas de orientacdo técnica analisadas.
publicadas no sitio institucional da CGE. ( g ) 5

Elaboragdo de notas de orientagdo técnica
referente aos gastos com pessoal dojUEX(ellce)Naleir= el KeliClhirle-loR (Sapile= 1N
Poder Executivo Estadual.

Revisdo de todos os check /ists em vigéncia publicados no sttio

Revisao de check lists . institucional da CGE.

Andlise prévia de minutas. Andlise prévia de 05 (cinco) minutas.

Elaboragdo de Ol (uma) minuta de Decreto Estadual sobre o
Servico Auxiliar de Informagdes para Transferéncias Voluntarias -
CAUC, em andlise na Casa Civil para posterior publicagao.

Elaboragdo de normativos.

Atendimento de demandas oriundas do
(TS oM o] [Tele M S5 E T [FEIRERG [SR ol {lgle) Prestar atendimento a todas as demandas enviadas a CGE.
Publico Federal.

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO E DE ACOES DE CONTROLE INTERNO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Atualizacdo de normativos (leis, decretos, e outros) Meta cumprida em sua

O,
publicados no sftio institucional da CGE. Rt totalidade.
Verificagdo da validade da matéria das notas de 100% Meta cumprida em sua
orientacdo técnica. ° totalidade.
Elaborar notas de orientacdo técnica referente aos
gastos com pessoal do Poder Executivo Estadual, 100% Meta cumprida em sua
()

para as providéncias necessérias junto a gestdo da
Pasta.

totalidade.

A meta alcangou [00% de cumprimento,
com a revisao de 27 (vinte e sete) check
lists .

Revisdo dos check /sts em vigéncia quanto aos
procedimentos e normas vigentes.

Meta cumprida em sua
totalidade.

Foram analisadas e atualizadas 06 (seis)
minutas de decretos estaduais (aguardando
a aprovacado do gestor da Pasta para
posterior envio a Casa Civil) sobre:

|. Didrias;

Il. Adiantamentos;

lIl. Convénios e parcerias;

IV. Sstema de registro de precos;

V. Responsabilizacdo administrativa e civil
de pessoas juridicas pela pratica de atos
ilicitos contra a administragao publica;

VI. Pregdo eletrénico.

Andlise e atualizagdo de minutas (projetos de lei,
andlise ou alteracdo de decretos, andlise de termo
de cooperacdo, alteracdo de instrucdo normativa),
previamente a sua publicagio de matérias
relacionadas aos Sistemas de Controle.

A meta foi superada em
20%.

Foi elaborada a minuta do Decreto
Elaboragdo de normativos, em atendimento a Estadual sobre o Servigo Auxiliar de
demandas especfficas, visando o melhoramento e Informagoes para Transferéncias
funcionalidade da gestao publica. Voluntarias - CAUC, em andlise na Casa
Civil para posterior publicacéo.

A meta foi cumprida em
sua totalidade.

Atendimento a demandas especfficas, oriundas do Foram realizados |3 (treze) atendimentos,

Ministério Piblico Estadual e do Ministério Plblico sendo |2 oriundos do Ministério Publico A meta foi cumprida em
Federalvisando o melhoramento e funcionalidade Estadual e Ol (um) procedente do sua totalidade.

da gestdo publica. Ministério Publico Federal.



SUPERINTENDENCIA D

Prestar orientagdo técnica e
esclarecimentos aos 6rgdos e entidades
do Poder Executivo Estadual.

Atender todas as demandas provenientes dos érgdos e entidades
do Poder Executivo Estadual.

(@ oL (el| (o= (el TR Ny lpiie e S =TaVi[e e1¢ =1 Realizacdo de 08 (oito) ciclos de capacitagbes nas temdticas
S Tete [SRETe ol il i i el EdeTal Ty demandadas pelos servidores da drea de controle intemo das
Executivo Estadual. unidades administrativas do Poder Executivo Estadual.

Capacitagdo e treinamento dos servidores
da Superintendéncia de Gestao e de A¢des
de Controle Interno da CGE.

100 (cem) capacitacdes ofertadas aos servidores da SUGACI nas
dreas tematicas de controle interno.

E DE ACOES DE CON

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Prestar orientagdo técnica e esclarecimentos
quanto as dlvidas apresentadas pelos o6rgdos e
entidades do Poder Executivo Estadual, mantendo
histérico eletrénico destes atendimentos, por meio
de reunides, visitas externas e atendimentos
(presencial, oficio e telefone) na CGE, bem como
respostas oficiais por meio de nota de orientagao
técnica  publicada no sftio  institucional
Controladoria-Geral do Estado.

Construir habilidades técnicas e gerenciais para
compreensao da sistematica de controle interno e
para o fortalecimento do Sistema de Controle
Interno Estadual.

Oportunizar formagdo continuada e capacitagao
técnica para os servidores da Superintendéncia de
Gestao e de Agdes de Controle Interno da CGE,
com o objetivo de assegurar o desenvolvimento
de competéncias e de gestdo requeridas para o
cumprimento  dos  objetivos  estratégicos da
instituicdo, construindo  habilidades  técnicas
gerenciais para compreensdo da sistemdtica de
controle interno e para o fortalecimento do
Sistema de Controle Interno Estadual.

da

Foram prestadas aproximadamente 600

(seiscentas) orientagoes técnicas

demandadas  pelos  servidores  dos

diversos 6rgdos e entidades do Poder

Executivo Estadual, por meio de reunides, Meta cumprida em sua
visitas externas e atendimentos (presencial, totalidade.

oficio e telefone), bem como respostas

oficiais por meio de nota de orientagdo

técnica publicada no sttio institucional da

Controladoria-Geral do Estado.

A meta foi superada com a realizacdo de

I3 (treze) cidos de capacitagdo nas
seguintes tematicas:

|. Tomada de Contas Especial;

II. Suprimento de Fundos;

Il. Processo Eletrénico - SGD;

IV. Gestdo e Fiscalizagdgo de Contratos
Administrativos;

V. Elaboracdo de Termo de Referéncia e A meta foi superada em
Projeto Bésico de Servicos de Engenharia; 62,5%.
VI. Lictacio e Contratacgdo de Obras
Rodovidrias e Pavimentagdo Urbana.

Foram ofertadas 408 (quatrocentas e

oito) vagas em  capacitacdes e
treinamentos, com a participacdo efetiva de

367 (trezentos e sessenta e e sete)
servidores externos e 4| (quarenta e um)
servidores interos.

A meta foi superada com a participacao
efetiva de 185 (cento e oitenta e cinco)
servidores internos nas capacitagdes e
treinamento  nas dreas temdticas de
controle interno.

A meta foi superada em
85%.



Quvidoria-Geral do Estado

A Ouvidoria-Geral do Estado é um importante instrumento para
acompanhamento das acdes e servicos prestados pelo Governo do Estado do Tocantins.

A sistemdtica de trabalho da Ouvidoria sdo informagdes procedentes do banco
de dados do Sistema de Gestdo de OQuvidoria — SGO, ferramenta adotada na gestdo da
Ouvidoria e que permite ao cidadao o registro das manifestacdes onine.

As rotinas no tratamento das manifestacdes registradas pelos cidaddaos dos
servicos de ouvidoria sdo realizadas em conformidade com a Instrugdo Normativa CGE n° 3,
de 16 de julho de 2014, que dispde e organiza a Rede de Gestao de Ouvidoria do Estado do
Tocantins — RGOUV.

As atividades do setor tm como base de referéncia e andlise estatistica todas as
manifestagdes recebidas, quais sejam: denuncias, reclamacgdes, elogios, sugestdes, solicitacdes
de informacdes e acionamentos diversos, possibilitando a Ouvidoria-Geral do Estado dar
visibilidade do atendimento realizado pelos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Estadual,
bem como das medidas e sugestdes de correcdes necessarias a melhoria da prestacido de

servicos publicos, fortalecendo assim, a busca da qualidade, da transparéncia e da cidadania.

Segue abaixo, quadro detalhado das principais realizagoes:




Realizagdio do Projeto Café com

Transparéncia.

a Transparéncia.

Participagdo
Cidada.

Realizagdo
[tinerante.

no

do

Realizagdo do Projeto Educagdo paralfo&s (quatro)

realizadas.

Projeto  Agenda |[[tERN(ely/ee))
regionais.

Projeto Ouvidoriaj{e& (quatro)
realizadas.

03 (trés) edicdes realizadas.

edicoes

participagdes

edicoes

Realizacdo de 03 (trés) edicdes do Projeto Café com
Transparéncianos |2, 2° e 3° trimestres de 2019, com
o objetivo de garantir a participagdo da sociedade no
acompanhamento e monitoramento das  polfticas
publicas, fortalecendo o controle social.

02 (duas) edicdes realizadas, cumprindo 67%
da meta estipulada.

A meta foi superada para o periodo em andlise,
com a realizagdo de 05 (cinco) eventos, sendo:
Realizacdo de 04 (quatro) edicdes do Projeto Educacdo 04 (quatro) eventos com atendimento de 06
para a Transparéncia nos |°, 2°, 3° e 4° trimestres de (seis) unidades escolares, sendo os colégios
2019. O projeto é realizado em parceria com a Sdo José e Castro Alves, as escolas Rachel de
Secretaria da Educagdo, Juventude e Esportes - SEDUC, Queiroz, Ipés e Vale do Sol, e o Centro de
por meio do Observatério dos Adolescentes que atua na Ensino Médio Santa Rita de Céssia, todos de
gestdo dos direitos da crianca e do adolescente. O Palmas, com a participagdo de 210 (duzentos e
objetivo é promover o acesso dos estudantes aos dez)  estudantes do  ensino  médio
instrumentos de controle intemo, corregedoria e recepcionados na CGE neste primeiro ano do
transparéncia puiblica, com vistas ao fortalecimento do projeto; €, O (um) evento com atendimento a
controle social e da cidadania. 25 (vinte e cinco) académicos do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Publica -
IFTO campus Gurupi.
Participacdo no Projeto Agenda Cidadd, em parceria com
o Tribunal de Contas do Estado, sob o tema . o L
« . . , 100% de cumprimento, atingindo um publico
Governanca e Tecnologia: desafios e oportunidades de rais de 2.000 (duas mil) pessoas
em 05 (cinco) regionais do Tocantins (Gurupi, Porto ' ’
Nacional, Paraiso do Tocantins, Guaraf e Araguaina).
A meta foi superada para o periodo em andlise,
Execucdo de 04 (quatro) Ouvidorias ltinerantes - 02 com o cumprimento de 06 (seis) projetos.
(duas) por semestre, ampliando o acesso da populagdo Foram realizadas as seguintes edicdes: a |2 no
aos canais de didlogos do Governo do Estado, Parque Cesamar, a 2% na Agrotins 2019, a 32
oportunizando maior visibilidade da Ouvidoria, ampliando no Jardim Taquari, a 4* no setor Morada do Sol,
a participagdo do cidadao na gestdo publica. a 5% na regido norte de Palmas e a 6 no setor
Jardim Aureny |II.

OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO
ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

A quantidade da meta cumprida nao
atinglu o previsto no plano, tendo
alcangado 67% do planejado. Aérea
da transparéncia e controle social
esta trabalhando na reformulagdo do
Portal da Transparéncia, portanto,
adiou a préxima edicgo para o 4°
trimestre de 2019.

A meta foi superada em 25%.

Meta cumprida em sua totalidade.

A meta foi superada em 50%.



OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO
ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Atendimento as demandas provenientes da Ouvidoria-
Atendimento EY demandas Geral do Estado com fins de cumprir a Instrugdo
provenientes da Ouvidoria-Geral do JRYOFEYEE EplaigiSpiioN Normativa CGE n® 003/2014, que dispde e organiza o
Estado. Sistema de Gestao de Ouvidoria do Estado do Tocantins
-SGO.

De janeiro a 16 de dezembro de 2019, das
3.558 manifestacdes recebidas, 93% foram
atendidas e 7% estio em andamento, dentro
dos demais érgdos do Poder Executivo.

Meta cumprida em sua totalidade.

Adesdo ao Programa de
Fortalecimento das  Ouvidorias  — [UNEE)EleSFleNEEl 7zl =N
PROFORT.

Adesdo ao Programa de Fortalecimento das Ouvidorias

® . '
_ PROEGRT, ¢ Eavans Fedes) |00% Meta cumprida em sua totalidade.

Aperfeicoamento das ferramentas Chatboat e do
aplicativo mébile para auxilio no acesso a ouvidoria e 100%
transparéncia da gestao plblica.

Aperfeicoamento das ferramentas [[OBN(V) eI STlceer npllice]

Meta cumprid totalidade.
Chatboat e do aplicativo mébile. realizado. I SHEIT SRS

Implementagdo da Lei de Defesa do Usudrio na
Ol (uma) regulamentacdo Administragdo Plblica Estadual por meio do Decreto

Regulamentagdo da Lei de Defesa do

LEJSSthE; na Administragdo Publica publicada. Estadual r® 591972019, que regiamenta a 100% Meta cumprida em sua totalidade.
. operacionalizacdo da Carta de Servicos ao Usudrio.

s Cos e i TR et

SIS S s udrio da CGE elaborada e &2 O o/adonariseral do Bsfado no s instiudondl da 100% Meta cumprida em sua totalidade.

ao Usuario. — Pasta, dando cumprimento aos normativos legal que
' regem sobre a matéria.

Avaliagao dos Portais de : : . L
A ) Avaliar Portais de Transparéncia dos municipios de
Transparéncia das Prefeituras dos . . ~ o ) i .
o W 05 (cnco) portais de Araguand, Carmoldndia, Santa Fé do Araguaia, Angico e . .
municfpios de Araguand, . i o . R 100% Meta cumprida em sua totalidade.
A ) | transparéncia avaliados. Novo Acordo, com o objetivo de dar atendimento as
Carmoldndia, Santa Fé do Araguaia, ) A
. demandas provenientes do Ministério Publico.
Angico e Novo Acordo.
Avaliagdo dos Portais de
s . . Avaliar Portais de Transparéncia das Camaras Municipais
Transparéncia EY Cémaras 05 . s de de Mi Gurupi. N Acordo. Miranort
Municipais de Miracema, Gurupi, (dnco) portals e de Miracema, Gurupi, Novo Acordo, Mianorte e 100% Meta cumprida em sua totalidade.

. transparéncia avaliados.
Novo Acordo, Miranorte e pa

Carmolandia.

Carmolandia, com o objetivo de dar atendimento as
demandas provenientes do Ministério Publico.



OUVIDORIA-GERAL DO ESTADO
ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Participar do curso ofertado pela Ouvidoria Geral da

CepEelinEe of G Rdlen Unido — OGU, em “Defesa do Usuario e Simplificagao”,

0l itaca
Ouvidoria e Transparéncia em . (uma) - capacitacio
“ s . 000 redlizada.
Defesa do Usudério e Simplificagdo”.
Capacitagdo da equipe técnica da
Ouvidoria e Transparéncia para aj@ll (uma)  capacitagdo

implantagdo da plataforma do “Portal|i§=z!rzlezk
de Servigos do Governo do Estado”.

Realizagdo de capacitaggo no SGO

para os interlocutores de Ouvidorias 0l (uma)
e SIC’s das unidades administrativas [§zzlrlezh
do Poder Executivo Estadual.

capacitacdo

Realizagdo de Encontros da Rede de

02 (dois)
realizados.

encontros

Ouvidorias do Poder Executivo

Estadual.

o . ,
oportunizando formacao continuada e capacitagdo técnica 100% Met@ cumprida em sua tofalidade.
da equipe da Ouvidoria e Transparéncia.

Capacitagdo para a implantagdo da plataforma do “Portal

de Servicos do Governo do Estado”, ofertada pela

Agéncia de Tecnologa da Informagdo - ATI, 100% Meta cumprida em sua totalidade.

oportunizando formagao continuada e capacitagdo técnica
da equipe da Ouvidoria e Transparéncia.

Realizacdo de O (uma) capacitacdo dos interlocutores de
Ouvidorias e SIC's das unidades administrativas do Poder
Executivo Estadual, com o objetivo de democratizar o
acesso as informacgdes visando a melhoria dos servicos
dos 6rgdos e entidades governamentais, encontrando na
Ouvidoria um canal de expressdo e interagdo do usudrio
no Estado.

Foram realizadas 02 (duas) capacitagdes

L . ' Ameta foi superada em 100%.
superando a meta inicialmente estipulada.

Redlizacggo de 02 (dois) Encontros da Rede de

Quvidorias do Poder Executivo Estadual, com o objetivo

de democratizar o acesso as informagdes visando a Foram 03 (trés) encontros,
melhoria dos servicos dos ¢érgdos e entidades superando a meta iniciallmente estipulada.
governamentais, encontrando na Ouvidoria um canal de

expressdo e interacdo do usudrio no Estado.

realizados A meta foi superada em 50%.



Corregedoria-Geral do Estado

Com o advento da Lei n® 3.421, de 08 de mar¢o de 2019, e suas alteracoes,
que dispde sobre a organizacdo da administracdo direta e indireta do Poder Executivo Estadual,
a Corregedoria-Geral do Estado foi incorporada a unidade administrativa da Controladoria-
Geral do Estado, com a sua regulamentacdo normatizada pelo Decreto Estadual n® 5.917, de
|2 de margo de 2019.

A incorporacdo, que estava prevista na reforma administrativa do Governo,
transferiu a competéncia da conducdo e julgamento de correicdes e inspecdes funcionais dos
servidores da Secretaria de Estado da Administragdo - SECAD a esta Pasta, sendo unidade
estratégica de direcao, subordinada diretamente ao Gabinete do Secretario-Chefe.

A transferéncia de tais competéncias se justificou pelo fato de que a
Corregedoria-Geral do Estado também se configura como um instrumento de controle,
ampliando a area de abrangéncia da CGE. Neste aspecto, com fins de atuagdo, tem como
premissa, do ponto de vista conceitual, dar visibilidade ao aspecto preventivo e ndao apenas
punitivo, de modo que se reduza a incidéncia de infragcdes disciplinares e consequentemente, a
instauracao de processos administrativos disciplinares ou sindicancias.

Com a regulamentacdo, cumpre ao Secretario-Chefe da CGE: instaurar e julgar
a correicao administrativa e disciplinar dos servidores do Poder Executivo, ou delega-la ao
Corregedor-Geral, excepcionada a competéncia dos érgaos que possuem corregedoria prépria
ou especial; avocar a correicao administrativa e conduzir o regime disciplinar dos servidores do
Poder Executivo, quando necessario; e ainda, normatizar as regras gerais da correicao
administrativa e do regime disciplinar dos servidores civis do Poder Executivo.

Convém destacar que no campo das normatizacdes foi publicada Portaria n°®
278, de 16 de outubro de 2019, que institui o fluxo das atividades de Corregedoria-Geral do
Estado, estabelecendo as rotinas de trabalho para o controle dos procedimentos disciplinares
(Sindicancias e Processos Administrativos Disciplinares).

Ainda, podemos destacar entre as atividades realizadas, a saberem:

l. A insercao da area da Corregedoria no sftio institucional da CGE, uma vez
que nao havia nenhuma referéncia virtual da unidade no sftio institucional da SECAD e sequer

haviam informacdes a respeito da atividade disciplinar que orientasse os servidores publicos do

Executivo Estadual;




Il. A proposta pioneira de criacdo de projeto institucional de justica restaurativa

no ambito disciplinar, por entender que apenas a aplicacdo de sangdes repressivas nao € capaz
de colaborar eficazmente para a melhora global do servico publico estadual e que a prética
restaurativa fortalece o trabalho correcional do ponto de vista preventivo a pratica de infracoes
disciplinares por agentes publicos. A pratica restaurativa se materializa através da realizagao de
circulos dialogais pautados na comunicacdo nao-violenta, que visam promover a resolucao de
conflitos, a reparacdo de um dano ou a reintegracao de servidores ao trabalho e no ambito
disciplinar pode constituir mecanismo alternativo ao PAD ou colaborativo a reinsercao exitosa
de servidores que tenham recebido adverténcia ou suspensiao do trabalho em decorréncia de
processo administrativo disciplinar;

lIl. A ampliacio da abrangéncia dos trabalhos correcionais, com a criacao da
Diretoria de Responsabilizacdo de Entes Privados por meio da Medida Proviséria n® 18, de 5 de
novembro de 2019, publicada no Diario Oficial do Estado n® 5.479, de 7 de novembro de
2019, que visa garantir a apuragdo eficaz do cometimento de atos praticados por pessoas
juridicas contra a Administracao Publica Estadual e a sua responsabilizacdo administrativa
objetiva. A responsabilizagdo de pessoas juridicas é importante ferramenta de trabalho no
combate a corrupcao, pois possibilita a aplicacdo de sangdes as empresas que praticarem atos
llegais em desfavor do Estado do Tocantins e a recuperagao de recursos aos cofres publicos,
fato de extrema relevancia ao interesse publico;

IV. Elaboracdo da Cartilha do Servidor Piblico com o propdsito de ser uma
acdo de prevencao ao cometimento de infragdes disciplinares, visto que na pratica constatou-se
que muitos agentes publicos praticam irregularidades sem sequer saber que os atos

perpetrados constituem descumprimento de deveres, inobservancia a principios € normas, ou

até infraces disciplinares propriamente ditas, conforme disposicdo da Lei Estadual n® 1.818, de

23 de agosto de 2007.




CORREGEDORIA-GERAL DO ESTADO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Finalizagaio  de Processo  Administrativo
Disciplinar ou Sindicdncia que se encontravam
acumulados por ocasido da integragio da
Corregedoria a CGE.

Aplicacdo do regime disciplinar aos
servidores  pulblicos em  prazo
razoavel.

215 (duzentos e quinze) processos finalizados. A
meta foi alcancada antes mesmo de completar o Meta superada.
quarto trimestre.

Finalizacito de 50 (cinquenta) procedimentos
disciplinares por trimestre.

Foi encaminhado oficio a SECAD
para a propositura das alteracbes
quanto a matéria disciplinar e a
mesma denegou a solicitacdo pois,
nesse momento, as propostas de
reformulacdo a lei serdo somente
demandas urgentes da SECAD.

Proposicado de minuta de alteragdo Modernizagdo do procedimento administrativo

TN Ler e elo SR Al | (ol el o ISRV e O] =i =Wl e) l{ele ) da Lei Estadual n® 1.818/2007, na disciplinar, visando dar maior eficiéncia e seguranca Até o momento ndo foi possivel o cumprimento
do Estado. parte do que se trata do regime juridica, acompanhando a tendéncia de alteracdo do da meta, tendo em vista razdes externas a CGE.
disciplinar do servidor publico. novo Cédigo de Processo Civil.

Decreto Estadual n® 5917, de |2 de marco de
2019, publicado e em vigéncia. Convém destacar
que no campo das normatizacdes foi publicada
Portaria n® 278/2019/GABSEC, de 16 de
outubro de 2019, que institui o fluxo das atividades
da Corregedoria-Geral do Estado.

Estabelecimento de normas sobre o procedimento
administrativo  disciplinar,  seguindo  diretrizes
modemas de informatizacdo e simplificacio de
procedimentos, dando maior eficiéncia e
economicidade a atividade correcional.

Normatizagao dos procedimentos <c| Elaboracdo e aprovacdo de minuta

Meta id totalidade.
Corregedoria-Geral do Estado. de Decreto. €la cumprida em sua totalidade

Dgitalizacgdo de 100 (cem) dos
procedimentos  disciplinares  fisicos
no ano de 2019.

|24 (cento e vinte e quatro) procedimentos
disciplinares  digitalizados, superando a meta Meta superada.
prevista.

Digitalizagdo dos procedimentos administrativos
disciplinares.

Modemizacdo e celeridade nos procedimentos

instaurados pela Corregedoria.

- . Controle e acompanhamento do andamento dos
. . . Condlusio do  sistema  de . _
Implementagdio de sistema eletrénico de processos de forma virtual, com a obtencdo

h . I andamento processual pela Agéncia
acompanhamento processual. )
P P de Tecnologia do Estado.

Sistema de Acompanhamento Processual - SAP
condluido, inclusive ja houve capacitacdo da equipe Meta cumprida em sua totalidade.
da Corregedoria para manejo do mesmo.

imediata de dados estatisticos e informagoes
precisas sobre 0s processos.

Adesio a0  Programa  de Fortalecimento da atuagdo da Corregedoria no
Fortalecimento de Corregedorias - tocante a0  aprimoramento  das  praticas
PROCOR. correcionais.

Articulaggo com a rede nacional de
Corregedorias.

Termo de adesdo ao PROCOR assinado entre a

CGU ea CGE em 10 de abrilde 2019. MR e CTSTa etz e

Realizacdo de 02 (duas) of!cmjasA em O FQ@TJ rleallzada.s 02 (duas) oﬂcmgsl, se—ndo a de

2019, sendo uma em Sindicancia o . ... Sindicancia em junho com a participagdo de 09
; . pelas comissoes de procedimentos administrativos

Adminstrativa e uma em Processo .

L o instituidas no dmbito do Poder Executivo Estadual. (o) cI)rgaos ? 863 PAI,D G [PIelfenESS €8}
Administrativo Disciplinar - PAD. Secretaria de Salide em maio.

Capacitagdo para servidores que atuam nos
procedimentos administrativos disciplinares dos
6rgdos do Poder Executivo Estadual.

Meta cumprida em sua totalidade.



CORREGEDORIA-GERAL DO ESTADO

ACOES METAS RESULTADOS ESPERADOS RESULTADOS OBTIDOS JUSTIFICATIVAS

Instituicdo de um modelo de préticas restaurativas
alternativo ao método tradicional de resolucdo dos
conflitos entre a Administracgdo  Plblica e
servidores.

Estudo de casos emblematicos a partir de equipe
pglo) ENpire= el e LR g [Si70 s [ol [} ERe E e e BN TS Instituir @ ferramenta metodolégica multisetorial com a finalidade de discutir os casos
T e el e (SR oI Bl SB[ ey El de Estudo de Caso no dmbito da tendo em vista a padronizagdo de entendimentos
Corregedoria. Corregedoria. bem como respostas mais assertivas e coerentes
aos procedimentos disciplinares.

Realizacdo do primeiro médulo de capacitagdo em
agosto, devendo o segundo acontecer em marco Meta cumprida em sua totalidade.
de 2020.

Capacitagdo dos servidores para
realizacdo dos circulos restaurativos
compreendendo 02 (dois) médulos

Implantagdo do projeto de Justiga Restaurativa
no dmbito da Corregedoria.

Foram realizados dois estudos de caso até o

Meta cumprida em sua totalidade.
momento.

Orientar e sensibilizar, por meio de uma campanha

' ., educativa, os servidores plblicos estaduais quanto Todas as pecas da campanha ja foram elaboradas
Realizar campanha de prevencdo &s | - ; ; _ )
. e a4 prevengdo do cometimento de infracdo pela Corregedoria, restando apenas a arte final que
infragdes disciplinares.

Elaboragdo de cartilha para os servidores
publicos do Estado do Tocantins sobre
prevencdo de infragdes disciplinares. disciplinares conforme previsto na Lei Estadual n°® se encontra na SECOM.
1.818/2017.

O lancamento da campanha sera
realizada em marco de 2020.



Consideragoes finais

O presente relatério demonstra as principais atividades realizadas no periodo
compreendido de janeiro a dezembro de 2019, em observancia a legislacio pertinente e aos
principios fundamentais de contabilidade aplicados a Administracao Publica.

A Controladoria-Geral do Estado no cumprimento da sua missdo atuou sob as
premissas de resultados positivos a gestdo governamental estadual, fundamentada no suporte
técnico consistente com o Unico objetivo que € qualificar a aplicagdo dos recursos de todas as
unidades administrativas que compdem a estrutura do Poder Executivo Estadual.

Em 2019, destacou-se a realizacdo das andlises dos Processos de Prestagdo de
Contas dos Ordenadores de Despesas das 65 (sessenta e cinco) unidades orcamentarias do
Governo do Estado, contendo os relatérios de auditoria, acompanhado dos respectivos pareceres,
e ainda, a elaboragdo do Relatério das Contas Consolidadas do Governador, ambos referentes ao
exercicio financeiro de 2018, com o objetivo de mostrar, por meio de dados e informacdes
técnicas, os resultados alcancados com a aplicacdo dos recursos publicos nas funcdes, subfuncoes,
programas e a¢des de Governo, em atendimento a jurisprudéncia do Tribunal de Contas do
Estado do Tocantins, bem como a prépria Constituicio Estadual.

Ressalta-se ainda, dentre as atividades de controle interno, a elaboracdo de 33
(trinta e trés) Relatérios Panoramicos dos érgaos e entidades do Poder Executivo Estadual de cada
area de gestdo, que visam subsidiar os gestores na identificacio de possiveis riscos (pontos de
criticidade/vulnerabilidade) que podem afetar o alcance dos objetivos estratégicos das respectivas
Pastas.

Fato relevante foi a incorporacdo da Corregedoria-Geral do Estado na unidade
administrativa da Controladoria-Geral, na qual continuard atuando no combate a impunidade na
Administragdo Publica Estadual, promovendo, coordenando e acompanhando a execugdo de
acoes disciplinares que visem a apuracdo de responsabilidade administrativa de servidores publicos
e das pessoas juridicas. Atua também capacitando servidores para composicio de comissdes
disciplinares, realizando seminarios e oficinas com o objetivo de discutir e disseminar as melhores
praticas relativas do exercicio do Direito Disciplinar.

No quesito transparéncia, com o maior fomento ao controle social se ampliou a

escuta ao cidaddo. De janeiro a |6 de dezembro de 2019, foram 3.558 manifestagdes registradas

pela Ouvidoria, das quais 93% ja foram respondidas e 7% estao em andamento. Além disso, neste




mesmo perfodo, ja somam 400.535 acessos ao Portal da Transparéncia, um aumento de

aproximadamente 57,80% comparando ao periodo do ano anterior (253.82 1 acessos).

Na mesma temdtica, foram realizadas com éxito seis edicdes da Ouvidoria
ltinerante, sendo a primeira no Parque Cesamar, a segunda na Agrotins 2019, a terceira no Jardim
Taquari, a quarta no setor Morada do Sol, a quinta na Regido Norte de Palmas, e a sexta no setor
Jardim Aureny Ill, nas quais contribufram significativamente para ampliar o acesso da populagao aos
canais de didlogo do Governo do Estado, oportunizando maior visibilidade da Ouvidoria,
ampliando a participagdo do cidadao na gestao publica, o que é um dos papéis dos érgaos de
controle. Foram registradas manifestacoes variadas acerca dos servicos prestados pelo Poder
Executivo Estadual, por meio da solicitacdo de informacdes, sugestdes, reclamacdes, dendncias e
elogios.

Houve também a repactuacdo ao Programa de Fortalecimento das Ouvidorias —
PROFORT, do Governo Federal, que incentiva o uso de tecnologia e a promocio de acdes de
capacitacdo relacionadas com o tema ouvidoria, e tem como objetivo aperfeicoar a gestdo de
processos e a atuacio integrada das ouvidorias em rede nacional. Com a adesao, ficou garantido o
uso gratuito da Plataforma Fala.BR - maior sistema governamental que integra as atividades de
ouvidoria (e-Ouv) e de acesso a informacao (e-Sic), e a promocao de acdes de capacitacdo para
agentes publicos em matéria de ouvidoria e simplificagdo de servicos.

Ainda neste contexto da transparéncia, outro ponto evidenciado foi a
operacionalizacao da “Carta de Servicos ao Usuario” de que trata a Lei Federal n® 13.460/2017,
regulamentada pelo Decreto Estadual n® 5.919, de 25 de marco de 2019, no qual tem por
objetivo informar o usuario sobre os servicos prestados pelo érgao ou pela entidade, das formas
de acesso a esses servicos e seus compromissos e padroes de qualidade de atendimento ao
publico. Com a regulamentacao, a CGE prestara orientagdo normativa e metodoldgica aos érgaos
e entidades para a elaboracao, publicacao, monitoramento, avaliacdo e atualizacdo da normativa. A
Carta de Servicos ao Usuario da CGE foi elaborada e publicada, disponivel para consulta no sitio
institucional da Pasta.

Importante mencionar, a parceria firmada entre a CGE e o Tribunal de Contas do
Estado — TCE/TO, com a adesao ao Projeto Agenda Cidada 2019, que tem como tema
‘Governanga e Tecnologia: desafios e oportunidades”, percorrendo os seguintes municipios-polos

do Estado: Gurupi, Porto Nacional, Paraiso do Tocantins, Guaraf e Araguaina. O Projeto Agenda

Cidada teve um publico de aproximadamente 2.000 (duas mil) pessoas e teve como objetivo levar




orientacdes a prefeitos, vereadores e servidores quanto as boas praticas da administracdo publica,

bem como oportunizar a participacao da comunidade na fiscalizacdo dos recursos.

Outra parceria firmada foi entre a CGE e o Ministério PiUblico do Estado —
MPE/TO, celebrada por meio de termo de doagdo, a qual foram doados de 21 (vinte e um)
equipamentos de informéatica em perfeito estado de conservacdo e funcionamento, com o intuito
de melhorar o desempenho das atividades de auditoria, fiscalizacdo, inspecdo e avaliagdo de
resultados da CGE. A doagdo ¢é fruto da substituicdo dos equipamentos de informatica do MPE,
que passaram por recente renovacao.

Quanto ao desenvolvimento institucional, e com o intuito de melhorar a gestdao
administrativa da CGE, foi desenvolvido um sistema que permite identificar potencialidades e
habilidades dos servidores, intitulado “Banco de Talentos”, ferramenta tecnolégica para atender as
necessidades gerenciais no que diz respeito a identificacao de competéncias, fortalecendo a gestao
do capital humano da instituicao.

J& em relacido a area de comunicacdo, foram feitas alteracdes no layout e
adicionada novas funcionalidades ao sftio institucional da CGE, garantindo que o mesmo tenha
melhor desempenho, tendo em vista ser uma ferramenta fundamental para o acesso a informagao,
a transparéncia e ao controle social. A atualizagdo das informacdes do sitio institucional é realizada
de forma constante e até o final deste exercicio estao previstas novas funcionalidades. Destacaram-
se ainda: realizacdo de levantamento e encaminhamento de informacdes a Secretaria da
Comunicacdo - SECOM, para a criagdo dos elementos e dos produtos de comunicagdo que
tragam a unidade da identidade visual do érgao, tais como placas e adesivos de identificacido de
portas e fachada; banners, quadros de avisos e backgrounds (plotagem de fundo de parede);
ampliacdo da presenca da CGE na midia, por meio da producdo de conteldos para site, redes
sociais (Facebook e WhatsApp) e radio, além do acompanhamento desta presenca, por meio da
clipagem eletronica das informacdes; criacio da pagina da CGE no Facebook; e, a criagao do
grupo de WhatsApp do érgao para facilitar a comunicacdo interna.

Por fim, informamos que a Controladoria-Geral do Estado vem imbuindo esfor¢os
para o fortalecimento do Sistema de Controle Interno, ofertando por meio de instrutorias, em
2019, 408 (quatrocentas e oitos) vagas de capacitacdo técnica e treinamento a 367 (trezentos e
sessenta e sete) servidores externos e 4| (quarenta e um) servidores internos do Poder Executivo

Estadual, fortalecendo, desta maneira, o controle interno da gestdo com vistas a salvaguarda dos

recursos publicos, evitando-se perdas, mau uso e danos, cumprindo-se, por conseguinte, as




normas legais. No total, foram realizados |3 (treze) ciclos de capacitacdes nas seguintes tematicas

de controle interno: Tomada de Contas Especial; Suprimento de Fundos; Processo Eletrénico -
SGD; Gestao e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos; Elaboracdo de Termo de Referéncia e
Projeto Basico de Servicos de Engenharia; e, Licitacio e Contratacdo de Obras Rodoviarias e
Pavimentacao Urbana.

Nesse mesmo sentido, além das teméticas do Sistema de Controle Interno, foi
oportunizado capacitacdo técnica e treinamento nas areas de ouvidoria, transparéncia, controle
social e correicdo, com o objetivo de assegurar o desenvolvimento de competéncias e de gestao
requeridas para o cumprimento dos objetivos estratégicos da instituicao, construindo habilidades
técnicas nas seguintes areas: Oficina de Capacitacio em Sindicancia; Capacitacio sobre a
metodologia de realizacdo das consultas publicas para elaboragdo do PPA 2020-2023; Gestao de
Risco em Logistica de Medicamentos; Elaboragao de Termo de Referéncia; Andlise das Minutas de
termo de referéncia e edital de Licitacdo; Planejamento, Execucdo e Aditivos de Obras Publicas;
Capacitacao, Treinamento para o Combate a Corrupgao e a Lavagem de Dinheiro; A Reforma da
Previdéncia e os Reflexos no Controle do Tribunal de Contas da Unido; Rede SICONV - Sistema
de Convénios Federais - Atos Preparatérios e Execucdo; Treinamento para utilizacdo da
Plataforma Fala.BR; Treinamento para utilizacio da Plataforma Portal de Servicos do Governo do
Estado; entre outros.

No total, somando-se todas as areas de atuagdo da CGE, participaram nas a¢des
de capacitacdes e treinamentos 830 (oitocentos e trinta) agentes publicos, sendo 246 (duzentos e
quarenta e seis) servidores internos e 584 (quinhentos e oitenta e quatro) servidores externos,
configurando um resultado positivo para a gestao.

Por todos estes avancos até agora conquistados pela CGE, o nosso objetivo que
também se constitui um desafio, é continuar investindo na qualidade dos servicos prestados ao

Governo do Estado e a sociedade, na diretiva da boa governanga.

SENIVAN ALMEIDA DE ARRUDA
Secretario-Chefe
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