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Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

EDITAL — PREGAO ELETRONICO

QUADRO DE INFORMAGOES

PREGAO ELETRONICO N2 006/2020

MODALIDADE/N2:
REGISTRO DE PRECOS? (X) SIM () NAO
SGD N¢: 2020/25009/00847

TIPO DE JULGAMENTO:

() MENOR PRECO POR ITEM
() MENOR PRECO GLOBAL

(X) MENOR PRECO POR GRUPO
( ) MAIOR DESCONTO

MODO DE DISPUTA:

ABERTO INTERVALO DE LANCES: 1%

PROCESSO

2019/2681/00.056

ORGAO REQUISITANTE:

AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

DATA/HORARIO DA SESSAO:

05.03.2020 AS 14h00min (HORARIO DE BRASILIA)

OBIJETO: Contratagdo de servigos técnicos, sob demanda, para projeto, sustentagio,
documentagdo e transferéncia de tecnologia de sistemas de informag¢do na
modalidade de Fabrica de Software.

SITE: WWwWw.comprasgovernamentais.gov.br

UASG: 927452

FONTE DE RECURSOS:

0100 (Tesouro)

FUNCIONAL PROGRAMATICA:

04.126.1166.2110

NATUREZA DE DESPESA:

33.90.40

VALOR ESTIMADO:

SIGILOSO - Fundamentado no § 12, Art. 15 do Decreto 10.024/2019.

EXCLUSIVIDADE ME/EPP:

NAO SE APLICA

ENDERECO DE CORRESPONDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO - SCCL da
SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO — ANEXO IV, sito na Quadra 103
Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio
DONA YAYA.

PREGOEIRA (A) DESIGNADO (A):

ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO

TELEFONE/EMAIL

0**63 3218 2363
pregoeiraeta@sefaz.to.gov.br

DAS OBSERVAGOES ESPECIFICAS E DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS JUNTAMENTE COM A PROPOSTA:

a)
b)

c)

Apresentar Declaragdo de Praticas de Sustentabilidade na prestagdo dos servigos, conforme anexo Il

Apresentar documentagdo solicitada no item 17 do Termo de Referéncia, Anexo I.

Na sessdo de abertura do procedimento licitatério no dia e hora indicados no predambulo deste Edital, a proposta
da empresa vencedora sera recebida e encaminhada para analise e emissdo de Parecer Técnico pela Agéncia de
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Tecnologia da Informagdo, sendo que, no momento oportuno, os licitantes serdo convocados, via chat, para
continuidade do certame.
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 006/2020

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA E
PLANEJAMENTO juntamente com a Pregoeira torna publico para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na
modalidade PREGAO na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO por intermédio do site
www.comprasgovernamentais.gov.br. O certame sera regido pela Lei n2 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n.2
8.666/1993, Decreto n? 2.434/2005, Decreto 10.024/2019, e em caso de Registro de Precos, o Decreto n? 5.344/2015, Decreto
n2 7.892/2013 e suas alteragbes e pelas condi¢des estabelecidas no presente Edital, sera conduzido pela Pregoeira e respectiva
Equipe de Apoio, designados pelo Secretério da Fazenda e Planejamento, através Portaria n? 1.421/2019.

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordério e local
estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do (a) pregoeira (a).

1. DO OBJETO

1.1. Selegdo e contratagdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagdes técnicas constantes no
Termo de Referéncia - Anexo |, deste Edital.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no PORTAL DE
COMPRAS - GOVERNO FEDERAL e as especificagGes constantes do Anexo |, deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3. Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no

Termo de Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificagado.

2. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTAGAO

2.1. As licitantes interessadas deverdao proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via Internet.

2.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagio e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal, Unica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presun¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagOes inerentes ao
Pregdo Eletrénico.

2.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou 8 SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
bloqueio de acesso.

2.6. O credenciamento no Sicaf permite a participagdao dos interessados em qualquer pregao, na forma
eletronica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por determinagdo
legal.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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3.1. PODERAO PARTICIPAR deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto na Instrugdo Normativa n2 3 de 26 de abril de 2018.

3.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO:

3.2.1. As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidéneas ou impedidas de contratar
com toda a ADMINISTRACAO PUBLICA.

3.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n° 8.666/1993;

3.2.4. Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo e ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

3.2.5. Entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

3.3 - Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou
financeiro, somente poderd apresentar uma Unica proposta de precos para cada item. Caso essas empresas participem do
mesmo item, suas respectivas propostas de precos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pela Pregoeira.

3.3.1 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou financeiro, as
empresas que tenham diretores, acionistas (com participacdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas que
dependam ou subsidiem econdmica ou financeiramente a outra empresa.

3.4. Quando da participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo ser adotados os
critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informacdes.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS

4.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma
prevista no quadro de informacgdo deste edital, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre
a impugnacdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnacao.

4.3. A peca de impugnacdo devera conter, sob pena de rejei¢do da mesma, a exposi¢do sucinta e clara do
assunto, os fundamentos de Lei que alicergam o pedido, como também as seguintes informagdes: telefone e, e-mail.

4.4, Quanto as especificacdes e exigéncias técnicas constantes do Termo de Referéncia, cabera ao Orgdo
Requisitante, decidir sobre a impugnagdo/questionamentos.

4.5. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatdério, nova data sera definida e publicada nos mesmos
meios anteriores, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas.

4.6. Os pedidos de esclarecimentos e questionamentos referentes ao processo licitatério serdao enviados a
Pregoeira, em até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletronico, contendo
qualificagdo da empresa/pessoa; questionamento claro e de facil compreensio e as seguintes informacdes: telefone, e-mail.

4.6.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e questionamentos serdo disponibilizadas aos Licitantes,
no Portal do PORTAL DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS - GOVERNO FEDERAL e vinculardo os participantes e a administragdo,
ficando os demais cientes da obrigatoriedade de acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas.
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4.8. Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugnagdes ou quaisquer outras informacgdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail da Pregoeira disponivel no quadro de informagdes.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Apds a divulgagdo do edital até a abertura da sessdo publica, os licitantes encaminhardo, exclusivamente
por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no item 16, proposta em conformidade
com o exigido no item 12.

5.2 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagio que constem do Sicaf,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes do sistema.

5.3 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.4 O Licitante devera manifestar, em campo préprio do Sistema Eletronico, que esta ciente e concorda com
as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no
edital.

5.4.1 A falsidade da declaragdo sujeitara o licitante as sang¢Bes previstas no Decreto 10.024/2019 e neste
edital.

5.5 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.7 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de
lances, no prazo de, no minimo, 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta e, se
necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo.

6. DA SESSAO PUBLICA

6.1 A partir da data e hordrio estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste
Edital, tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletrénico, com a divulgacdo das Propostas de pregos previamente
cadastradas no endereco eletronico, e que deverdo estar em perfeita consonancia com as especificagbes detalhadas no
presente Edital e seus Anexos.

6.2 A empresa licitante devera indicar no campo “Descri¢do detalhada do objeto ofertado” as especificagdes
técnicas do produto, fazendo constar as caracteristicas e demais dados que permitam aferir as especificagdes solicitadas no
edital, sendo vedada a expressdao “CONFORME EDITAL” ou “SIMILAR”, sob pena de desclassificagdo.

6.3 O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.1 A desclassificagdo de propostas sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente as
propostas classificadas participardo da etapa de envio de lances.

6.5. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

6.6 Durante a sessdo publica, o sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.
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6.7. Incumbird a Licitante acompanhar as operagGes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletrdnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexdo.

7 DO MODO DE DISPUTA

7.1 Poderdo ser adotados para o envio de lances no pregdo eletronico os seguintes modos de disputa:

| - aberto - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacées, conforme o critério de
julgamento adotado no edital; ou

Il - aberto e fechado - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital.

7.2 O MODO DE DISPUTA PARA ESTE PROCEDIMENTO SERA DEFINIDO NO QUADRO DE INFORMAGOES
DESTE EDITAL.

7.3 MODO DE DISPUTA ABERTO

7.3.1 No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

7.3.2 A prorrogagdo automdtica da etapa de envio de lances, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

7.3.3 Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica serd encerrada
automaticamente.

7.3.4 Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o pregoeiro poder3,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecu¢do do melhor prego
disposto no paragrafo unico do art. 72 do Decreto 10.024/2019, mediante justificativa.

7.3.5 O intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, estd definido no quadro de
informagdo deste edital.

7.4 MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

7.4.1 No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragao de
15 (quinze) minutos.

7.4.2 Encerrado o prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido
o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepgdo de lances serd automaticamente encerrada.

7.4.3 Encerrado o prazo de que trata o item 7.4.2 o sistema abrird a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que serd sigiloso até o encerramento do prazo.

7.4.4 Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificagdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento do prazo.

7.4.5 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.4.3 e 7.4.4, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.
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7.4.6 Na auséncia de lance final e fechado classificado, havera o reinicio da etapa fechada para que os
demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 7.4.5.

7.4.7 Na hipotese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
nos termos do disposto no item 7.4.6.

8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informagdo deste edital, o intervalo
minimo de diferen¢a de valores ou de percentuais entre os lances definido no quadro de informagdo deste edital, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.3 Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificagcdo da ofertante.

8.4 Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo.

8.5 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.6 Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.7 Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.8 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato
aos participantes, no sitio eletronico.

8.9 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da Licitante da etapa de lances, permanecendo o
ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenagao das propostas de pregos.

8.10 Para os itens divididos em cotas de participagdo, conforme quadro de informagdes, e em cumprimento
a Resolugdo TCE/TO n° 181/2015 — Pleno, a licitante que sagrar-se vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de
até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de ampla concorréncia, prevalecera para ambos o menor prego ofertado
dentre eles.

9. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO.

9.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego ofertado com o valor estimado.

9.2 Verificado e confirmado ser empresa de médio ou grande porte o licitante do menor lance, e existir no
certame, microempresa(s) — ME ou empresa(s) de pequeno porte — EPP classificadas com lance de valor até 5% (cinco por
cento) acima do menor langado, sera oportunizado ao ME ou EPP o direito de preferéncia para que aquela melhor classificada
formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o mesmo com as demais ME ou EPP classificadas
sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

9.2.1 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
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| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdao em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 9.2, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem enquadradas no subitem 9.2, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta;

a) na hipdétese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.2, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusdo.

9.3 O descrito no item 9.2 nio se aplica caso a aquisi¢do seja DECLARADA EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP
conforme quadro de informag6es disposto neste edital.

9.4 Os servigos cujo preco total seja superior ao estimado para a contratagdo, constante da planilha de
precos estimados e anexa aos autos, ndo serdo aceitos.

9.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.6 Se a proposta de pregos ndo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatorias, a
pregoeira examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta de pregos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

9.6.1 Serd aceito apenas o registro de uma Unica proposta de pregos vencedora, existindo a possibilidade de
convocar licitantes na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente.

9.7. Aindicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletrénico constardo de ata divulgada no Sistema Eletronico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislagdo pertinente.

9.8. Cumpridas as etapas anteriores, a pregoeira verificara a habilitacdo do Licitante conforme disposi¢cdes
contidas no presente Edital.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Apds a etapa de envio de lances havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art.
44 e art. 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério estabelecido no § 22 do
art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipdtese.

10.2 Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 10.1, caso ndo haja envio de lances apds
o inicio da fase competitiva.

10.3 Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas empatadas.

11 DA NEGOCIAGAO
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11.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, apos realizado o desempate, o pregoeiro
deverd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o menor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas no edital.

11.2 A negociagdo sera realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos demais licitantes.
12. DA PROPOSTA

12.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da Licitante e
do cadastramento de sua proposta de pregos a partir da data da liberagdo do Edital no site
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br, até o hordrio de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de Informagdes,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da
proposta de pregos.

12.2. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

12.3. Depois de encerrada a fase de lances, a proposta da empresa vencedora, previamente enviada via
sistema, sera analisada e devera conter: razdo social; nimero do CNPJ; endereco completo; telefone; e-mail; descrigdo
detalhada do produto/servico; marca/fabricante; tipo/modelo (se for o caso); unidade; quantidade; valor unitério; valor total;
valor global da proposta além dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo e nas OBSERVACOES
ESPECIFICAS constantes do quadro de informacdes.

12.3.1. Na proposta devera conter, ainda, os seguintes prazos:

a) O prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias.
b) O prazo de inicio para prestagdo dos servigos: 30 (trinta) dias ap0s a assinatura do contrato.
c) O prazo de garantia dos servigos: conforme o item 20 do Termo de Referéncia.

12.3.2. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, a pregoeira
considerarda como validos os prazos indicados no item 12.3.1, vez que o licitante declarou ciéncia e concordancia com as
condi¢des contidas no edital.

12.4. A Pregoeira verificard as propostas de pregos desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.5. No prego ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mado-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execugdo do objeto desta licitagdo.

12.6. Nas operagdes ou prestacdes internas, relativas a aquisicdao de mercadorias ou servigos por érgao da
administragdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante deverd apresentar sua proposta, deduzido o ICMS
incidente na operagdo ou prestagdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado pelo Art. 22 Inciso LXXX
de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.7 A empresa em condigdo de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), deverd
apresentar Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou SuperSimples expedido pela Receita Federal, para o ano em vigéncia.

12.8 A pregoeira poderd emitir o Supersimples no sitio da Receita Federal, para verificar a opgdo da
empresa como optante pelo Simples Nacional.

12.9 A pregoeira podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente alguma
inconsisténcia sanavel, desde que ndo configure alteragdo na proposta original apresentada.

12.9.1 Proposta de pregos com mais de duas casas apds a virgula, a pregoeira realizard o arredondamento
“para menos”.

12.10 Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servigos e instala¢gdes de propriedade do licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.
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12.11 O processo sera encaminhado ao drgdo requisitante para analise e manifestagdo do gestor da pasta
quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos pregos apresentados.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria descrita no
Quadro de Informagdes.

14. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

14.1. O julgamento da Proposta de pregos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informagdes.

14.2. O resultado desta licitagdo sera disponibilizado no site www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br.

14.3 Na hipdtese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da
cota principal.

14.3.1 Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagdo das cotas devera
ocorrer pelo menor prego.

15. DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

15.1. O Sistema de Registro de Precos regula-se pelas normas e procedimentos previstos no Decreto n.2
5.344/2015 e demais normas complementares.

15.2. No ambito do Sistema de Registro de Pregos a adjudicacdo significa tdo somente o registro dos

precos ofertados.

15.3. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a efetivar as contratagdes que dele
poderdo advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislagdo relativa as licitagdes, sendo assegurada
ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

15.3.1. O exercicio de preferéncia previsto no item anterior dar-se-a caso a Administragdo opte por realizar
a aquisicdo através de licitagcdo especifica. Quando o preco encontrado for igual ou superior ao registrado, o detentor do
registro de precos terd assegurado seu direito a contratagao.

15.3.2. E vedada a aquisi¢do por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de pregos.

15.4. Uma vez registrados os prec¢os, a Administracdao podera convocar o detentor do Registro a fornecer os
servigos respectivos, na forma e condigdes fixadas no presente Edital e no Contrato.

15.5. Encerrado o processo licitatério para Registro de Pregos, podera ser firmado entre a Administragdo e o
adjudicatdrio o CONTRATO, a qual se aplica as disposi¢des da Lei n.° 8.666/93 relativas aos contratos.

15.6. Durante a vigéncia do Registro de Pregos, a Administragdo podera convocar o detentor a cumprir as
obrigagOes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

15.6.1. Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento serd considerada parte integrante do CONTRATO.

16. DA HABILITAGAO
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16.1 Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera ser cadastrada com habilitagdo
parcial no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, com os documentos em plena validade, a qual sera
verificada “on line”, nos documentos por ele abrangidos.

16.1.1 Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares ap6s o julgamento da
proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, apds
solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrénico, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam
constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

16.2. A habilitacdo das licitantes sera verificada por meio do Sicaf (habilitagdo parcial) e da documentagdo
complementar especificada neste Edital.

16.3. Os licitantes que estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF
além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar, os documentos abaixo:

a) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores
que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

a.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patrimonio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentacdo de balangco patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de
pregos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

a.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

b) Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.4. Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar os documentos
relativos a Habilitagdo Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista e a Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira:

a) Registro comercial, no caso de firma individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subsequentes
devidamente registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de
sociedade por agSes acompanhados da ata arquivada da assembleia da ultima eleigdo da
diretoria.

c) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
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16.4.1. Relativo a Regularidade Fiscal e Trabalhista.
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou
Municipal (Prestagdo de Servigos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da presente licitagao.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido) abrangendo as Contribui¢Ges Previdenciarias Sociais, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

e) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa EconOmica Federal, com a finalidade de
comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS;

16.4.2. Relativo a Qualificagdo Técnica e Econ6mico-Financeira.

a) Balango patrimonial e demonstragdes contédbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados
por indices oficias quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo
da proposta;

a.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balango patrimonial e demonstragGes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

a.2) No caso de microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros dos contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis
do ultimo exercicio;

b) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou
maiores que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

b.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdao comprovar o capital minimo ou valor
do patrimoénio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta de
pregos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

b.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratagao, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

c) Certiddao Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede
da pessoa juridica, com data de, no maximo 60 (sessenta) dias anteriores a publicagdo do
primeiro aviso desta licitagdo, exceto se houver prazo de validade fixada na respectiva
certiddo.
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d) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.5. As declaragGes elencadas abaixo serdo verificadas pelo a Pregoeira, depois de encerrada a etapa de
lances, na opg¢do de visualizagdo das propostas e declaragdes encaminhadas via sistema.

a) Declaragdo, sob as penalidades legais, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

b) Declaragdo do cumprimento ao disposto no artigo 72, Inc. XXXIII da Constituicdo Federal,
quanto a proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menor de dezoito anos
e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14
anos;

) Declaragdo que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n2
123/2006 que a empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na
referida Lei Complementar, quando for o caso, e;

d) Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta, de acordo com o disposto na
Portaria SDE n2 51 de 3 de julho de 2009 do Ministério da Justiga.

e) Declaragdo de nao utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
f) Declaragdo de Acessibilidade, nos termos do Art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de
1991,

16.6. No momento da habilitacdo a Pregoeira consultard o Cadastro Nacional de Empresas InidGneas e
Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Condenados por ato de Improbidade Administrativa - CNCIA.

16.6.1. Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 16.6, com o registro de
penalidade que impeca a sua participacdo em licitagdo ainda em vigor, ndo podera prosseguir no certame.

16.7. Quando os documentos necessarios a habilitagdo estiverem desatualizados no Sistema SICAF ou
quando ndo estiverem nele contemplados, os mesmos poderdo ser apresentados em meio digital pelos licitantes, através de
funcionalidade presente no SICAF DIGITAL, no prazo de 02 (duas) horas, apds solicitagdo do Pregoeiro via chat.

16.7.1 As empresas que nao estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores -
SICAF deverdo encaminhar os documentos solicitados no item 16.4, juntamente com a proposta.

16.7.2. A verificagdo pelo pregoeiro do certame nos sitios eletrénicos oficiais de dérgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

16.8. E de responsabilidade do licitante, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos drgdos responsaveis pela informacgdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos
registros tdo logo identifique a incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados, sob pena de desclassificagdo no momento da
habilitagdo, conforme disposto no Art. 72, § Unico, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.9. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames licitatérios,
deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restrigao, sob pena de inabilitagdo.

16.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa;
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16.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 72 da Lei 10.520/2002, sendo facultado a Administracdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

16.10. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

16.11. O ndo atendimento de qualquer das condigGes aqui previstas provocara a inabilitagdo da Licitante.

16.12. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presunc¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes ao pregdo eletronico.

16.13 Quando da participagdo de empresas estrangeiras, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.

16.13.1. Na hipodtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos de que trata oitem 16.13 serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor, sera concedido o prazo aproximado de 20 (vinte) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(0es) pretende recorrer e
por quais motivos, em campo préprio do sistema.

17.1.1 A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos
termos do disposto acima, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

17.2 Sera concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias
uteis para apresentar as razées de recurso.

17.3 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de 3
(trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

17.4 As razbes de recurso e as contrarrazGes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletronico,
através do PORTAL DE COMPRAS - GOVERNO FEDERAL, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pela Pregoeira.

17.5 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.6 A decisdo da pregoeira devera ser motivada e submetida a apreciagao da Autoridade Competente pela
licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.

17.7 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagdo.

17.8 Os autos/documentos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no guiché da
SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO — SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO - ANEXO
IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horério
das 08h00min as 12h00min e das 14h00min as 18h00min ou no sistema eletrénico.

18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1. A sessdo publica podera ser reaberta a critério da pregoeira, devidamente justificado, nas seguintes
hipdteses:

(=] 7% ]

14
Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908

Tel: +55 63 3218 1240 |1202

Tel: +55 63 3218 1348 [1548

Fax: +55 63 3218 1291 - www.sefaz.to.gov.br

EDITAPPELCNETRP006


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Decreto/D8660.htm

SECRETARIA DA | GOVERNO DO |
FAZENDAE ESTADO DO |
PLANEJAMENTO TOCANTINS |

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve 8 ANULACAO de atos a realizagdo da sess3o publica
precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica.

b) Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado.

¢) Quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC
123/2006.

18.2 Nessas hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

18.3 Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento licitatério
a ser reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
serd registrada em ata complementar.

19. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

19.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pela Pregoeira sempre que ndo houver
recurso.

19.2. A homologag¢do da licitagdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e s6 podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto a Licitante vencedora pela Pregoeira.

19.3. Quando houver recurso e a pregoeira mantiver sua decisdo, cabera a Autoridade Competente a
adjudicagdo do objeto licitado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n? 1.425/2019 de 09 de dezembro de
2019 e na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacgdes legais,
garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - ndo entregar a documentagao exigida no edital;

Il - apresentar documentagado falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIIl - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informacGes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

20.2. As sangOes serao aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimag¢do do ato, e ainda:

a) Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b) O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

20.3. Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga maior
ou caso fortuito.

20.4. O procedimento para aplicagdo das sangGes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de
precgos; nao entregar a documentagao exigida no edital; apresentar documentagdo falsa durante o certame licitatério, ndo
mantiver a proposta; comportar-se de modo inidoneo durante o certame; declarar informagGes falsas serdo de
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responsabilidade da Superintendéncia de Compras e Central de Licitagdes, conforme estabelecido na Portaria n? 1425/2019 de
09 de dezembro de 2019.

20.5. O procedimento para aplicagdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar o contrato, causar o
atraso na execugdo do objeto; falhar na execugdo do contrato; fraudar a execugdo do contrato, declarar informagdes falsas e
cometer fraude fiscal serdo de responsabilidade do érgdo requisitante.

20.5.1. Apds a aplicagdo das sangGes previstas no item acima, devera ser remetido para a Superintendéncia
de Compras e Central de Licitagdo da SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO o extrato de publicagdo no Diario Oficial do
Estado do ato de aplicagdo das penalidades, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos.

20.6 As sangGes descritas no item 20.1 também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela Administragdo Publica.

20.7 As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E
CENTRAL DE LICITACAO, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA DA
FAZENDA E PLANEJAMENTO.

21. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

21.1. Homologada a presente licitagdo, a SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO, através da
Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGes, lavrarda um documento denominado ATA DE REGISTRO DE PRECOS,
antecedente ao Contrato, que serd publicada no Diario Oficial do Estado, da qual passara a contar o prazo de vigéncia.

22. DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A autoridade competente devera informar uma data/hora para o cadastro reserva (minimo de 24hs)
para que os fornecedores registrem seu interesse no fornecimento de um item, ao mesmo prego do vencedor do certame, caso
0 mesmo se recuse a assinar o contrato.

22.3. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do certame em
relagdo ao licitante melhor classificado.

22.4. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao licitante vencedor,
estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

22.5. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas contratagdes e
somente serd utilizada caso o melhor colocado no certame nao assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipdteses
previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n2 5.344/2015.

23. DA SUBCONTRATAGAO

23.1. N3o sera admitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto desta contratagdao, bem como cedé-lo
ou transferi-lo, no todo ou em parte.

24. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagodes disposto neste edital.
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24.1. O adjudicatério sera convocado para, no prazo de 03 (trés) dias contados da data de convocagdo a
assinar a Ata de Registro de Pregos, podendo as empresas residentes fora do estado, envia-la via email. O prazo para assinatura
podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo, desde que solicitado por escrito pela adjudicataria durante seu
transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragao.

24.2. O ndo comparecimento da licitante no prazo estabelecido para a assinatura da Ata de Registro de
Pregos implicara na perda dos direitos pertinentes a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des legalmente previstas.

24.3. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva
ata, conforme o inciso Ill do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

24.4. Quanto ao procedimento de carona:

24.4.1. Ao assinar a Ata de Registro de Pregos e o contrato a empresa adjudicataria obriga-se a executar o
objeto a ela adjudicado, conforme especificagdes e condigGes contidas neste edital e seus anexos e também na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes e condigbes do edital.

24.4.2. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer 6rgao ou entidade
da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do érgdo gerenciador, desde
que devidamente comprovada a vantagem.

24.4.3. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢Ges nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigacGes
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o drgdo gerenciador e érgdos participantes.

24.4.4. As aquisigOes ou contratagdes adicionais, ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cem por
cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo
gerenciador e érgaos participantes.

24.4.5. O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao quintuplo do quantitativo inicialmente
registrado, independentemente do nimero de érgdos nao participantes que aderirem.

24.5. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de precos.
25. DA PUBLICACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opgdo por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

25.1. Os pregos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata prépria e serdo
publicados na imprensa oficial.

25.2. Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos serao fixados em moeda corrente no pais.
26. DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

26.1. O contrato sera celebrado nos termos da minuta do presente Edital e da proposta apresentada pela
licitante adjudicatario.

26.2. O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis a contar do recebimento da comunicagdo do ORGAO REQUISITANTE .

26.3. O contrato de fornecimento sera regido pelos preceitos de direito publico, nos termos do artigo 54 da
Lei n.2 8.666/93 e das demais normas legais em vigor, aplicando-se |he supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposigdes de direito privado.

26.4. Correrao exclusivamente por conta da empresa licitante quaisquer tributos, taxas ou pregos publicos
devidos.
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26.5. Como condigdo para celebragdo do Contrato sera exigida da adjudicatdria, a comprovagdo das
condigGes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro
de pregos.

26.6. A rescisdo administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE obedecera
a disposto no artigo 78, pardgrafo Unico, da Lei n2 8.666/93, com suas alteragbes posteriores.

26.7. O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
sendo que os servigos de natureza continuada previstos nesta contratacdo poderdo ser prorrogados, por meio de termos
aditivos, conforme previsto na Lei n2 8.666/93.

26.8. As publicagGes resumidas do contrato que vier a ser firmado ao longo da execugdo da ata deverdo ser
realizadas na forma do estabelecido no Artigo 61, paragrafo Unico da Lei n? 8.666/93 e suas alteragbes e da Instrugdo
Normativa CGE N2 01, de 03/11/2019.

27. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS E RESCISAO DO CONTRATO

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

27.1. O prego registrado podera ser cancelado, pela CONTRATANTE, nos seguintes casos:
a) A Contratada deixar de cumprir as exigéncias do Contrato;

b) A Contratada ndo atender a convocagdo para firmar contrato decorrente de Registro de
Pregos ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido, sem justificativa
aceita pela Administragao;

c) A Contratada praticar atos fraudulentos no intuito de auferir vantagem ilicita;

d) Ficar evidenciada incapacidade de cumprir as obrigacGes assumidas pela Contratada,
devidamente caracterizada em relatério de inspecdo;

e) Em qualquer das hipoteses de inexecugdo total ou parcial do Contrato decorrente do
Registro de Pregos;

f) Os pregos registrados se apresentarem superiores as praticados no mercado e a
Contratada se recusar a baixa-los, apds solicitacdo expressa da SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO por meio do érgdo requisitante, de forma a manter o
mesmo percentual de diferenga entre o prego ofertado e o preco de mercado na forma
prevista no Contrato;

g) Porrazdes de interesse publico, mediante despacho motivado, devidamente justificado.

h) Mediante solicitagdo por escrito pela CONTRATADA, comprovando a mesma estar
impossibilitada de cumprir as exigéncias do Contrato.

27.2. A comunicagdo do cancelamento do prego registrado, nos casos previstos no item 27.1 acima, sera
feita por correspondéncia, juntando-se comprovante nos autos que deram origem ao Registro de Pregos.

27.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco ou domicilio da Contratada, a
comunicagdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicagao
na imprensa oficial.

27.3. A solicitagdo da Contratada para cancelamento do prego registrado devera ser formulada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administragdo a aplicagdo das penalidades previstas no instrumento
convocatdrio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n.” 8.666/93.

28. ALTERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagodes disposto neste edital.

28.1. A Ata de Registro de Pregos poderd sofrer alteragdes, quanto aos pregos registrados, nos seguintes
casos:

28.1.1. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redu¢do daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos registrados, e caberad a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE
LICITACAO através de solicitacdo do 6rgdo requisitante, promover as necessarias negocia¢des com os fornecedores.

28.1.2. Se o prego inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao prego praticado
no mercado, a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO podera:

a) Convocar o fornecedor para negociar a redugdo dos pregos e sua adequagdo ao praticado
pelo mercado, e se, frustrada a negociagdo;
b) Convocar os demais fornecedores, com igual oportunidade de negociagdo.

28.1.3. Se a negociagdo restar sem éxito, o drgdo requisitante devera proceder a revogagdo da Ata de
Registro de Pregos adotando as medidas cabiveis para obtengdo de contrato mais vantajoso.

28.1.4. E direito da Administracdo na Ata de Registro de Precos, objeto da presente licitacdo, além de outros
estabelecidos na legislagdo em vigor e no instrumento contratual, a prerrogativa de definir a forma de fornecimento desejada
em cada aquisi¢do e de receber os produtos dentro do prazo determinado no edital.

29. DA PRESTAGCAO E ACEITAGAO DOS SERVICOS

29.1. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo
com o prazo de execugdo estipulado neste edital, sendo que a inobservancia desta condig¢do implicara recusa formal, com a
aplicagdo das penalidades contratuais.

29.2. Para aquisicGes com valores superiores ao limite estabelecido para a modalidade convite, os servigos
serdo recebidos por uma Comissdo, que terd, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuicdes,
aferirem a quantidade, qualidade e adequagdo dos SERVICOS entregues.

29.2.1. Aceitos os servigos, serd procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.
29.3. Os demais critérios de recebimento e aceitagao do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
30. DO PAGAMENTO

30.1. O pagamento sera efetuado, mensalmente, em até 30 (trinta) dias, ap0ds a prestagdo do servigo, com
certiddo expedida pelo Setor de Compras do ORGAO REQUISITANTE de que os servicos foram prestados a contento.

30.2. No ato do pagamento sera comprovada a manutengdo das condigdes iniciais de habilitagdo quanto a
situagdo de regularidade da empresa.

30.3. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as corre¢Ges necessarias, ndo respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

30.4 - Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
31. DAS DISPOSICf)ES GERAIS

31.1. A autoridade competente para homologar este procedimento licitatério podera revoga-lo somente
em razdo do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar a revogagdo, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, por meio de ato
escrito e fundamentado.
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31.1.1 Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

31.2 Qualquer modificagdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a
formulagdo da proposta de pregos.

31.3 As Licitantes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

31.4 Apos apresentagdo da proposta de pregos ndao caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

31.5 A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo do objeto pelo drgdo
requisitante.

31.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.

31.7. As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do érgdo requisitante, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

31.8 As Licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatdrio e a execugdo
do contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagdo brasileira.

31.9 Os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na documentacgdo relativa ao
certame.

31.10 A Pregoeira ou a Autoridade Competente, é facultada, em qualquer fase da licitagio a promogdo de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou
informag0es que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

31.11 O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos sites www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br, podendo também ser obtido no guiché da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO -
SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO - ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul -
CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as 12h00min e das 14h00min as 18h00min.

31.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia

Anexo ll: Declaragao de Ciéncia do Termo de Referéncia

Anexo lll: Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental

Anexo IV: Minuta de Contrato

Anexo V: Minuta da Ata de Registro de Precos.

Palmas, 14 de fevereiro de 2020.

(Documento Assinado Digitalmente)
ETA PLESSE GONGCALVES CARVALHO
Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia: 062/2019
Projeto Basico: PBTI-ATI-003-2019
Interessado: Agéncia de Tecnologia da Informagdo
Intervenientes: ADAPEC, ADETUC, AGETO, ATR, CASA CIVIL, DETRAN, IGEPREV, NATURATINS, SECAD,
SECIJU, SEDUC, SEFAZ, SEMARH, SESAU, SICS, SSP
Finalidade: Contratagao de Servigos
Modalidade: Pregdo Eletronico para Registro de Pregos
Grupo: 1 Itens 01 a 05 — Contratagdo de Servigos
Descrigado: Fabrica de Software
Especificagdo Técnica Minima
1. Objeto
1.1. Registro de Precgos para a contratagdo de servigos técnicos, sob demanda, para projeto, sustentagdo, documentacdo e

transferéncia de tecnologia de sistemas de informagdo na modalidade de Fabrica de Software, objetivando atender, de forma
continuada, as necessidades de Tecnologia da Informagdo do Governo do Estado do Tocantins através da Agéncia de Tecnologia
da Informagdo (ATI-TO), dimensionados através da técnica de Unidade de Servico Técnico (UST), de acordo com as
especificagOes técnicas e condigdes de execugdo discriminadas neste Termo de Referéncia.

1.2. A demanda deste Termo de Referéncia é para atender aos seguintes drgdos: ATl (Agéncia de Tecnologia da
Informagdo), ADAPEC (Agéncia de Defesa Agropecudria), ADETUC (Agéncia de Desenvolvimento do Turismo, Cultura e
Economia Criativa), AGETO (Agéncia Tocantinense de Transportes e Obras), ATR (Agéncia Tocantinense de Regulagdo, Controle
e Fiscalizagdo de Servigos Publicos), Casa Civil, DETRAN (Departamento Estadual de Transito), IGEPREV (Instituto de Gestdo
Previdenciaria do Estado do Tocantins), NATURATINS (Instituto Natureza do Tocantins), SECAD (Secretaria da Administragdo),
SECIJU (Secretaria da Cidadania e Justica), SEDUC (Secretaria da Educagdo, Juventude e Esportes), SEFAZ (Secretaria da Fazenda
e Planejamento), SEMARH (Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hidricos), SESAU (Secretaria da Saude), SICS (Secretaria da
Industria, Comércio e Servigos) e SSP (Secretaria da Segurancga Publica).

2. Descricao Geral dos Servigos
2.1.  Osservigos de tecnologia da informagdo a serem contratados sdo:

2.1.1. Na area de Software: anélise, desenvolvimento, corre¢do, adaptagdo, manutencgao e transferéncia de conhecimento de
Sistemas de Informagdo, envolvendo a sustentacdo e evolugdo de sistemas transacionais e gerenciais, processos
automatizados, portais web, aplicativos mdveis, progressive web app, chatbots, modelos de machine learn, Data Warehouse,
Business Intelligence e treinamento de usuarios para operagao e utilizagdo desses sistemas. Devera ser incluida a tecnologia de
desenvolvimento de processos eletrénicos com assinatura digital e infraestrutura de criptografia prépria, sem dependéncia de
tecnologia do ICP Brasil;

2.1.2. Os produtos a serem gerados como resultados da prestagdo dos servigos estdo previstos no neste Termo de Referéncia.
Estes poderdo ser aprimorados de acordo com as necessidades da CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, observando as
melhores praticas do mercado de Tl e de acordo com recomendagdes da Agéncia de Tecnologia da Informagdo do Estado do
Tocantins (ATI-TO).

2.2, Tipos de Servicos

2.2.1. Andlise e Desenvolvimento de Sistemas: analise e desenvolvimento de sistemas de informacdo, incluindo-se rotinas
de Extragdo, Transformagdo e Carga (ETL), modelos de machine learn e camada de apresentagdo de dados de Data Marts,
portais web, aplicativos mdveis, progressive web app, chatbotse business intelligence, bem como integragdo entre sistemas e a
identificagdo;

2.2.2. Manutencdo Corretiva e Adaptativa de Sistemas: compreende a corregdo, aperfeicoamento e adequagdo de
funcionalidades de sistemas de informagdo, identificagdo de pontos falhos e eliminagcdo de defeitos de cddigos de
funcionalidades, incluindo-se rotinas de Extragdo, Transformacdo e Carga (ETL) e camada de apresentagdo de dados de Data
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Marts, portais web e business intelligence, bem como integragdo entre sistemas e a identificagdo, proposi¢do e realizagdo de
acOes de manutengdo preventiva, visando mitigar a incidéncia de erros e problemas futuros;

2.2.3. Atividades Periféricas a Manutencdo de Sistemas: Atividades como gestdo de configuragdo, revisdo, atualizagdo e
evolugdo da modelagem de negdcios voltada a automagdo, administragdo de dados, monitoramento e sustentagdo a sistemas
de informagdo em regime de dedicagdo exclusiva, business intelligence, suporte técnico a sistemas e treinamento de usuarios
em sistemas, sdo consideradas atividades periféricas a manutengdo de sistemas;

2.2.4. Elaboragdo de diagndsticos e relatérios técnicos de apoio a gestdo e governanga de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao (TIC).

3. Dos Quantitativos de cada Item
3.1. Os servigos de andlise, desenvolvimento, manutengdo corretiva e adaptativa de desenvolvimento de softwares serdo
remunerados em Unidade de Servigo Técnico (UST);

3.2. UST é uma unidade de mensuragdo de esforgo para a execugdao de um servigo ou geragdao de um artefato. Os servigos,
produtos ou artefatos estabelecidos no Catalogo de Servigos deste Termo de Referéncia, foram valorados em fungdo de sua
complexidade, para a qual foram criados niveis proporcionais de esforgos, bem como do perfil profissional necessario a sua
consecucdo, garantindo desta forma uma remuneragao justa pelos servigos prestados.

4. Da Solugdo Adotada
4.1. Os levantamentos realizados junto ao mercado de prestagdo de servigos na area tecnoldgica identificaram algumas
alternativas para a contratagdo de servigco especializado:

4.1.1. De software:

4.1.1.1. Contratagdo de fabrica de software, com a execugdo preferencialmente externa dos servigos, com a abertura de
ordem de servigo e remuneragdo por servigos entregues;

4.1.1.2. Contratagdo dos servigos com a execuc¢do preferencialmente interna, contra a abertura de ordem de servigo com
remuneragdo por UST de servigo técnico;

4.1.1.3. Regime de empreitada por projeto.

4.1.2. Unidade de Servi¢o Técnico (UST) é uma unidade de mensuragdo de esforgo para a execugdo de um servigo que
envolva prioritariamente esforgco humano ndo mensuravel previamente com precisdo ou de dificil mensuragdo por outras
técnicas (qualquer técnica com precisdo de mensuragdo inferior a 90% é candidata a ser substituida pela UST). E bastante
utilizada em contratos de prestagcdo de servigcos que envolvam diversos tipos de servigos com variada complexidade, como na
utilizagdo para prestagdo de servigos da area de Engenharia de Software;

4.1.3. No caso das demandas de software a serem atendidas nesta contratagdo, seja pela alta criticidade dos sistemas a
serem mantidos, pela seguranga que os envolvem pela variedade de atividades que podem compreender a manutencgdo de
sistemas ou pela variagdo de custos da aplicagdo de uma Unica métrica para diferentes tipos de servico de manutencgdo de
sistemas de informacgdo, optou-se pela utilizagdo da métrica de Unidades de Servigo Técnico. Assim, os servigos a serem
executados serdao demandados por meio de ordens de servigo com remuneragdao em UST.

5. Da Relagdo dos Sistemas a Serem Desenvolvidos/Atualizados

5.1. Relagdo de sistemas de informagdo a serem desenvolvidos/atualizados:
ORGAO SISTEMA FINALIDADE
SECAD Sistema de Gestdo de Transporte Desenvolvimento e implantagdo do sistema

. . o Aperfei t ionalizagdo d
Sistema Informatizado de Gestdo de perreicoamento ha operaciona zagao do

ADAPEC Atividades — SIGA/REDAD RessarCIm,er_]to de Despesas de Atividade de Defesa
Agropecuaria — REDAD

Sistema Informatizado de Defesa
ADAPEC Agropecudria do Estado do Tocantins — | Implementagdo de novas funcionalidades e atualizagdes
SIDATO, o mddulo de TERMO DE
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FISCALIZAGAO CASA AGROPECUARIA

ADAPEC Sistema de Controle de Estoque de Vacinas Desenvolvimento e implantagdo do sistema

Sistema de Gestdo de Controle de Trafego de

SECUU veiculos e deslocamentos de Servidores

Desenvolvimento e implantagao do sistema

Sistema de Gestdo de Débito com o Erario de . . - .
SECAD . L Desenvolvimento e implantagdo do sistema
Servidores Publicos

Sistema de Gestdo da Evolugdo Funcional dos

SECAD servidores Publicos Desenvolvimento e implantagdo do sistema
IGEPREV Aplicativo moével Desenvolvimento e implantagao do sistema
SECAD Sistema de Gestdo da Junta Médica Oficial Desenvolvimento e implantagdo do sistema
(IMO)
Sist A h t
SICS 'S em.a para Fompan amento € Desenvolvimento e implantagdo do sistema
Atendimento Empresarial
SICS AphcathCi com focq na divulgacdo de Desenvolvimento e implantagao do sistema
informagdes do Tocantins
Sistema de Controle ELEICOES DO CONSELHO . . ~ .
ADETUC DE POLITICAS CULTURAIS DO TOCANTINS Desenvolvimento e implantagdo do sistema
Sistema de Gestdo de Avaliagao or . . ~ .
SEFAZ I a vallag P Desenvolvimento e implantagao do sistema
Competéncias
. . o Desenvolvimento e Implantagdo do portal de servigos
ATI Portal de Servigos publicos ao cidadao VoV P s P vie

publicos disponiveis aos Cidaddos Tocantinenses

Modernizagdo de Sistema Tributdrio do Estado TO para
SEFAZ Sistema de Administragdo Tributéria adequacgdo do ajuste fiscal. Possibilitar incremento de
receitas ao estado

Desenvolver e implantar o Portal para Permitir que
ATI Portal de Inovagdo qualquer cidaddo apresente suas ideias inovadoras para
melhorias ou inclusdes de servigos prestados pelo estado

Implantagdo do Sistema de gestdo de Servigos ofertados

DETRAN Sistema Integrado de Gestdo do DETRAN pelo Detran, visando melhorar o atendimento e ajuste
fiscal
Sist de Gestdo de P R . . ~ .
SECAD F:Zr:;nnaos € hestdo de Fessoas € Recursos | pasenvolvimento e implantagdo do sistema

Implantagdo do Sistema de Gestdo de Servigos ofertados
SSP Sistema para Instituto de Identificagdo SSP pelo Instituto de Identificagdo SSP, visando melhorar o
atendimento.

Gestdo das informagdes Educacionais Pedagodgicas,
SEDUC Sistema de Gestdo Escolar melhoria de ensino, identificagdo a evasdo escolar,
melhoria na gestdo escolar e ajuste fiscal

Implementar gestdo de informagBes Hospitalares.
Promover a sinergia entre as areas de atendimento ao
SESAU Sistema de Gestdo Hospitalar paciente. Promover regulacdo de leitos e medicamentos.
Propiciar a adequagdo as normas reguladoras. Promover
ajuste fiscal

Implementar Sistema Integrado de Monitoramento de
SEFAZ Sistema de Monitoramento de veiculos Veiculos por pontos com cameras OCR para fiscalizagdo
fazendaria

SIGERRE - Sistema De Gestdao Em Regulagdo e

ATR Fiscalizagdo de Transporte

Desenvolvimento e implantagao de novos mddulos

Sistema de Gestdo de Publicagdes do Diario

CASA CIVIL Oficial

Desenvolvimento e implantagao do sistema
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Implementar um sistema de registro dos elementos
espaciais que representam a estrutura, constituido por
SEMARH Cadastro Técnico Multifinalitario uma componente geomeétrica e outra descritiva que lhe
conferem agilidade e diversidade no fornecimento de
dados para atender diferentes fungées

Sistema de Gestdo de Corregedorias | Sistema de Gestdo para as corregedorias da CCE, PM,

ATI .
corporativo SEFAZ
Sist de A h to de Gestdo d
AGETO oll;rzzna € Acompanhamento de festdo de Desenvolvimento e implantagao do sistema
AGETO Sistema de Controle Talionario Desenvolvimento e Implantagdo do sistema

Sistema para langamento de informagdes de
ADAPEC transito de produtos de origem animal das Desenvolvimento e Implantagdo do sistema
Barreiras Volantes da ADAPEC

NATURATINS |Sistema de Simplifica VERDE Desenvolvimento e Implantagdo do sistema

5.2. A relagdo acima serve apenas como parametro inicial dos trabalhos. Considera-se que todos os sistemas legados
poderdo passar por manutengbes, bem como também serem migrados para outras tecnologias que correspondam as
necessidades de evolugdo tecnoldgicas dos mesmos;

5.3. Durante a vigéncia do contrato, a ATl se reserva no direito de incluir, alterar ou remover sistemas a serem
desenvolvidos, bem como seu escopo, plataforma e banco de dados.

6. Linguagens e Banco de Dados

6.1. Os novos sistemas poderao ser desenvolvidos em Java, Phyton, Ruby ou PHP e no banco de dados PostgreSQL ou
MySql/MariaDB. A defini¢do de linguagens e banco de dados das novas demandas serdo acordadas no momento da analise da
0S, pela equipe técnica da ATI;

6.2. Os sistemas ja existentes e que sdo geridos pela ATl estdo nas seguintes plataformas:

6.2.1. ASP CLASSIC;

6.2.2. C# .NET;

6.2.3. PHP;

6.2.4. Java;

6.2.5. Delphi;

6.2.6. CH;

6.2.7. Microsoft Access;
6.2.8. ASP;

6.2.9. DELPHI;

6.2.10. PYTHON;

6.2.11. Asp.net C#;
6.2.12. COBOL;

6.2.13. JAVA/PHP;
6.2.14. ASP.NET 4.0;
6.2.15. ASP.NET 2.0;
6.2.16. Flex - Flash e Java;
6.2.17. .NetC#H;

6.2.18. ASP.NET;

6.2.19. PHP/JAVASCRIPT;
6.2.20. DELPHI 6;

6.2.21. RUBY ON RAILS;
6.2.22. Microsoft VBA;
6.2.23. VISUAL BASIC.

7. Da Demanda Prevista
7.1. A demanda prevista para a execugdo do objeto seguira o previsto abaixo:
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Grupo 1: CONTRATACAO DE FABRICA DE SOFTWARE

Item Descricao Meétrica Qtde
01 Servigos de Analise de Sistemas 25.563
02 Servigos de Implementagdo 68.718
03 Servigos de Arquitetura de Sistemas de Informagdo 11.952
04 Servigos de Andlise, Implementagdo e Arquitetura de usT

. . ; 25.444
Datawarehousing e Business Intelligence
05 Servicos de Gerenciamento de Projetos em Sistemas de 11.623
Informagao
TOTAL GRUPO 1
7.2. O total de UST e seu esforco mensal estimado servirdo de referéncia para pagamento da prestadora de servigos,

sobre o qual incorrerdo as repercussdes da avaliagdo da execugdo dos servigos conforme definigdo de Nivel Minimo de Servigo.
Esse total ja estd prevendo a necessidade atual e futura para implantagdo e manutengdo de projetos futuros;

7.3. A distribuicdo das tarefas ou atividades, dentro de cada item de servigo, sera definida durante a execugdo do
contrato.

8. Da Execugao dos Servigos

8.1. Plano de Execugdo dos Servigos — Devera ser executado por especialista, que entregara documento evidenciando o
conhecimento da arquitetura e ferramentas que mantém a Tecnologia da Informagdo da CONTRATANTE, o ambiente de
producdo, os ambientes de testes da mesma e os projetos em andamento e previstos, de forma a nortear a execugdo dos
Servigos;

8.2. Transferéncia de Conhecimento em Desenvolvimento Seguro de Software — Devera ser realizado por especialista,
ainda nos primeiros 90 (noventa) dias apds a assinatura do contrato, a realizagdo de dois workshops ou evento similar, com no
maximo 10 (dez) participantes da ATIl, com o minimo de 24 (vinte e quarto) horas presencial nas instalagdes da Agéncia ou em
local por ela definido, na cidade de Palmas-TO;

8.3. Relatério de satisfagdo atual dos usuarios de TI, com indicagdo de pontos fortes, oportunidades de melhorias e
sugestdo de agOes que entreguem ganhos rapidos.

9. Gestdo dos Servicos
9.1. Considerando que a contratagao é por produtos e servigos, a gestdao dos servigos entregues devera adotar o seguinte
roteiro:

9.1.1. A ATI, em conformidade com a CONTRATANTE, elaborara Ordem de Servigos (OS), com informagGes necessarias para
a execugao dos mesmos, com no minimo as seguintes informagdes:
9.1.1.1. Informagdes da demanda;

9.1.1.2. Numero da OS (sequencial e Unico);

9.1.1.3. Nome da OS/Titulo da OS (produto ou servigo);

9.1.1.4. Numero do grupo e nimero do item do grupo;

9.1.1.5. Data e hora de abertura da OS;

9.1.1.6. Objetivos gerais especificos;

9.1.1.7. Descrigdo dos servigos objeto da OS;

9.1.1.8. Natureza das atividades (demanda ou execugdo continuada);
9.1.1.9. Justificativa;

9.1.1.10. Métricas, restrigdes, premissas a execugao dos servigos;
9.1.1.11. Classificagdo da severidade da demanda:

Severidade Tipo Prazo de Atendimento
1 Critica Até 30 minutos
2 Grave Até 4 horas
3 Média Até 8 horas
4 Baixa Até 12 horas
5 Sem severidade A ser acordado com a CONTRATANTE

9.1.1.12. Defini¢do de tarefas inclusas e exclusas no escopo da demanda;
9.1.1.13. Dimensionamento: Expectativa de consumo de UST da OS;

(=] 7% ]
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9.1.1.14. Complexidade da demanda:

Nivel da Complexidade Equivaléncia da UST Especializagao
Baixa Até 1,5 Trainee ou Estagiario
Média Até 3 Junior
Intermediaria Até 2,25 Pleno
Alta Até 4,5 Sénior
Especialista Até 5 Certificado cfe TR
9.1.1.15. Quantidade de tempo estimado;
9.1.1.16. Demais caracteristicas de aceitagdo;
9.1.1.17. Prazo de execugdo.
9.2. Uma Ordem de Servigos (OS) poderd incluir varias demandas. Cada demanda pode conter vdrias atividades (previstas

ou ndo no catalogo de servigos), sendo que cada atividade tera sua complexidade individualizada. Em caso de a atividade nao
estar prevista no catdlogo de servigos, e seja necessaria para a execu¢do da tarefa, esta serd objeto de negociagdo entre a
CONTRATANTE, em conjunto com a ATIl, e a CONTRATADA;

9.3. A CONTRATADA devera elaborar o orgamento, inserindo na Ordem de Servigo (OS) as seguintes informagdes, em
campo apropriado:

9.3.1. Valor proposto para a execugdao da demanda em UST;

9.3.2. Valor proposto para a execugdo da demanda em reais (numérico e por extenso);

9.3.3. Profissionais que executardo a demanda;

9.3.4. Prazo de execugdo.

9.4. A CONTRATADA deverd disponibilizar uma ferramenta de gestdo de demandas recebimento e controle das OSs;

9.5. A CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, recebera a OS e avaliara os valores orgados, aprovando ou solicitando
novos ajustes, negociando com a CONTRATADA estes valores apresentados;

9.6. A CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, aprovara a OS para a execugdo;

9.7. A CONTRATADA executara os servigos conforme especificado na OS e entrega ao CONTRATANTE, em conjunto com a
ATI;

9.8. A entrega devera ser feita pela CONTRATADA no ambiente de Testes e Homologagdo da ATI;

9.9. A CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, receberd os servigos/produtos emitindo o Termo de Recebimento
Provisério (TRP), tendo o prazo de até 20 (vinte) dias Uteis para devolugdo ou emissdo do Termo de Recebimento Definitivo
(TRD);

9.9.1. O TRP — atesta que a CONTRATADA entregou os servigos/produtos no prazo;
9.9.2. O TRD — atesta que a CONTRATADA atendeu todos os requisitos de qualidade da demanda;

9.10. A CONTRATADA deverd entregar as evidéncias dos testes realizados pela Fabrica;

9.11. Em caso de NAO ACEITE da demanda, a CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para sanar as pendéncias
assinaladas, em definitivo. Em caso de nova devolugdo, serdo aplicadas as penalidades previstas;

9.12. Em caso de devolugao, prevalecem os prazos iniciais;

9.13. A CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, apds a emissdao do Termo de Recebimento Definitivo devera homologar a
OS juntamente com a area negocial nas suas dependéncias e ambiente de infraestrutura, e ao término dessa atividade emitir o
Termo de Homologagdo de OS (THO);

9.14. A CONTRATADA, de posse do THO, solicita ao Gestor do Contrato a permissdo do faturamento.

9.15. Atores envolvidos na execugdo contratual:

9.15.1. Fiscal do Contrato — Servidor publico designado em portaria interna, com as fungdes e responsabilidades de atestar as
entregas no prazo e na qualidade prevista nas OS’s;

(=] 7% ]
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9.15.2. Demandante — Responsavel pela demanda ou necessidade a ser executada;

9.15.3. Preposto — Representante da CONTRATADA, com poderes de decisdo e ponto Unico de contato com a CONTRATANTE
e a ATI. Devera participar das reuniGes e atender as solicitagbes da CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, quando solicitado;
9.15.4. Gestor do Contrato — Responsavel pelo relacionamento contratual com a CONTRATADA.

9.16. Ordens de Servigo:

9.16.1. Todos os servigos (requisicdes de servigos) serdo demandados através de Ordens de Servigos;

9.16.2. Estas OS's podem ser para servigos rotineiros ou sob demanda, para execugdo em horas Uteis ou fora do horario
normal de expediente;

9.16.3. Uma vez solicitado e aprovado o servico, a CONTRATADA devera alocar profissionais, de acordo com os perfis e
servigos definidos, em tempo habil para a consecugdo das atividades e condigdes estabelecidas na OS;

9.16.4. Também serdo consideradas como Ordens de Servigo as solicitagdes de servico devidamente registradas em outros
alternativos, como e-mail, mensagens utilizando celular para o aparelho do plantdo da CONTRATADA ou qualquer outro meio
que evidencie a intengdo de uma solicitagdo de servigos por parte dos integrantes da CONTRATANTE, em conjunto com a AT,
envolvidos na execugdo contratual. Nesses casos especificos, as solicitacGes deverdo ser posteriormente convertidas em
Ordens de Servigo e incluidas na ferramenta de gestdao de demandas;

9.16.5. Todos os servicos serdo demandados por meio de sistema de apoio a execugdo contratual, que devera ser
disponibilizado pela CONTRATADA, que deve conter as informag6es minimas exigidas neste Termo de Referéncia;

9.16.6. Este sistema devera estar acessivel aos usuarios da CONTRATANTE/ATI envolvidos na execucdo e gestdo dos servigos
contratados, sendo de responsabilidade da CONTRATADA o dimensionamento da quantidade de licengas concorrentes
necessarias.

9.17. A execugdo do contrato serd baseada no modelo onde a CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, sera responsavel
pela gestdo do contrato, pelos testes dos resultados esperados e dos niveis de qualidade exigidos frente aos servigos entregues.
A CONTRATADA é responsavel pela execugdo dos servigos, gestdo dos recursos técnicos, e outros necessarios a execugdo das
tarefas;

9.18. A prestacdo dos servigos sera feita por meio da execugdo das tarefas, cujas atividades estdo descritas neste Termo de
Referéncia, onde estdo especificadas as atividades a serem executadas pela CONTRATADA, segundo os processos, padrdes e
procedimentos da CONTRATANTE, em conjunto com a ATI;

9.19. As tarefas podem ser de dois tipos: Demandas ou Execugdo Continuada. Tarefas de execugdo continuada sdo aquelas
que tém a periodicidade definida para execugdo e demandas sdo aquelas previstas para serem realizadas, mas que dependem
de uma solicitagdo especifica. Todas as tarefas dependem da abertura de uma Ordem de Servigo;

9.20. A CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, devera emitir Ordem de Servigo contendo no minimo, as informag&es
descritas neste Termo de Referéncia;

9.21. As Ordens de Servigcos deverdo ser encaminhadas pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, para a CONTRATADA
através de ferramenta disponibilizada pela CONTRATADA;

9.22. A CONTRATADA devera receber Ordem de Servico autorizada pela Superintendéncia de Sistemas de Informagdo da
ATI e iniciar a execugdo. O dimensionamento das equipes para atendimento é de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA,
desde que tenha aprovagdao da CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, e seja suficiente para o cumprimento integral de todas
as tarefas solicitadas de acordo com os requisitos de qualidade de servigo descritos neste documento;

9.23. Se durante a execugdo do atendimento da Ordem de Servico, a CONTRATADA identificar a necessidade de execugdo
de outras tarefas ndo previstas, a CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, deverd ser informada para a devida aprovagdo ou
ndo. As decisOes deverdo ser formalizadas em atas de reunides, devendo ser mencionadas e se refletir nos relatdrios de
atividades mensais;

9.24. Quando da conclusdo de uma Ordem de Servigo, a CONTRATADA devera formalizar junto a CONTRATANTE e a AT, a
devida conclusao;

9.25. Os Relatdrios de Atividades Mensais deverdo seguir o padrdo definido pela ATI, devendo conter no minimo, os
seguintes itens: N2 do Contrato, N2 da Ordem de Servigo, Grupo de Tarefas, Tarefas, UST prevista na Ordem de Servigo, UST
realizada, Andamento das tarefas, Data de inicio, Data de término prevista, Data de término realizada, pendéncias que
impactam a ndo conclusdo da tarefa, responsabilidade pela execugao;
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9.26. O Relatério de Atividades Mensal sera aferido pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, podendo o relatério ser
aprovado integralmente, aprovado com glosa ou recusado;

9.27. Os Relatérios de Faturamento Mensais deverdo seguir o padrdo definido pela ATI, devendo conter no minimo, os
seguintes itens: N2 do Contrato, N2 da Ordem de Servico, Quantidade de UST realizada, Valores da OS expresso em Reais, Data
de Inicio e Data de Término da OS e os documentos TRP, TRD, THO de cada OS.

9.28. Apds aprovagdo do Relatério de Faturamento Mensal pelo Gestor do Contrato, a CONTRATADA podera realizar o
devido faturamento, tendo como base o percentual total autorizado.

10. Do Pagamento
10.1. A CONTRATANTE devera pagar mensalmente a CONTRATADA o valor total referente aos servigos efetivamente
prestados no periodo, devidamente atestado pelo Gestor do Contrato;

10.2. O desconto correspondente as penalidades sera subtraido da fatura do més subsequente a sua apuragao.

11. Do Horario de Execugdo
11.1. Os servigos, salvo em casos excepcionais, deverdo ser prestados no horério de funcionamento da CONTRATANTE;

11.2. Podera haver necessidade de execugdo de servigos fora do horario estabelecido, em finais de semana e em feriados,
em razdo de aumento de demanda ou fato que o justifique, tais como manutengdes programadas, antecipagdo de prazos de
entrega, implementagdo de rotinas que necessitem de paralisagdo dos servigos, depuragdo de erros criticos, entre outros;

11.3. As atividades que demandam qualquer tipo de servico que podem gerar impacto no funcionamento da
CONTRATANTE e/ou de seus sistemas de negdcio deverdo ser executadas prioritariamente fora do horédrio normal de
expediente, bem como ser planejada para causar o menor impacto possivel ao desempenho das atividades da mesma, sempre
com a aprovagao da ATI.

12. Nivel Minimo de Servigos, InfragGes e Penalidades
12.1. A apuragdo do Nivel Minimo de Servigo se dara por meio do cronograma de entrega das tarefas através da utilizagdo
de ferramentas e acompanhamento da execugdo das Ordens de Servico;

12.2. Para a apuragdo dos Niveis Minimos de Servico exigidos nas tarefas, ndo serdo considerados os periodos de
indisponibilidades justificados, desde que ndo seja ocasionado pela falta de proatividade ou por inércia da CONTRATADA;

12.3. Os chamados para atendimento por meio das Ordens de Servico poderdo ser escalados para niveis mais altos ou mais
baixos de severidade, de acordo com a necessidade da CONTRATANTE e da ATI;

12.4. Se ocorrer uma emergéncia, por exemplo, consistindo em uma indisponibilidade de algum servigo para o qual ja esta
vigente uma Ordem de Servigo, é esperado que o atendimento e o restabelecimento do servigo sejam feitos de imediato sem a
necessidade de nova Ordem de Servigo;

12.5. Quando os servigos solicitados nos chamados dependerem de outras equipes da CONTRATANTE ou da ATI, que ndo a
da CONTRATADA, os prazos serao suspensos a partir do encaminhamento, voltando a contagem t3o logo sejam devolvidos pela
area responsavel acionada;

12.6. A obrigacdo de execu¢do da tarefa ocorrera quando a CONTRATADA receber a Demanda de UST previamente
autorizada pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATIl, e em concordancia com os padrdes e processos definidos neste
documento e nos procedimentos internos da CONTRATANTE;

12.7. Todas as tarefas deverdo ser realizadas de acordo com as recomendagdes e boas praticas dos fabricantes e do
mercado;
12.8. Nos casos excepcionais, em que a CONTRATADA nao consiga executar a Ordem de Servigo conforme a condigdo

demandada, por motivos de dependéncia de alguma agdo da prépria CONTRATANTE ou por motivos de forga maior, devera
comunicar a Superintendéncia de Sistemas da ATI, por escrito e com antecedéncia, apresentando os fatos e motivos que
impedem sua execugao, cabendo a CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, avaliar a admissibilidade das justificativas;
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12.9. Apods a execugdo das tarefas da Ordem de Servigo, a CONTRATADA devera obter da CONTRATANTE, em conjunto com
a ATI, a formalizagdo do encerramento da mesma;

12.10. A Ordem de Servigo sera encerrada quando todos os objetivos propostos forem plenamente atingidos e os
produtos/servigos realizados/entregues com a qualidade demandada e devidamente atestados pelo Fiscal do Contrato, pela
Superintendéncia de Sistemas e pelo Gestor do Contrato ou outro servidor para isso designado, exceto se autorizado o
encerramento parcial pelo Gestor do Contrato;

12.11.  Para efeito de aplicagdo de penalidades as infracGes cometidas pela CONTRATADA e seus profissionais na prestagdo
dos servigos, foram atribuidos graus de severidade, conforme relacionados na tabela a seguir:

Tabela de multas por grau de infragao
Grau Correspondéncia
01 0,2% sobre o valor da ordem de servigo
02 0,4% sobre o valor da ordem de servigo
03 0,8% sobre o valor da ordem de servigo
04 1,6% sobre o valor da ordem de servigo
05 3,2% sobre o valor da ordem de servigo
06 4,0% sobre o valor da ordem de servigo
07 8,0% sobre o valor da ordem de servigo

12.12.  As infragOes relacionadas na tabela a seguir, servirdo de pardmetro para a avaliagdo dos servigos prestados pela
CONTRATADA:

Tabela de Infracdao

Item Descrigdo da Infracdo Grau

o1 Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias 06
letais, por ocorréncia e por dia.

02 Fraudar, manipular ou descaracterizar indicadores/metas de niveis de servico por quaisquer 06
subterfugios, por indicador/meta de nivel de servico manipulado.

03 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servigos contratuais, 05
por servigo e por dia.

04 Manter empregado sem a qualificagdo exigida para executar os servigos contratados, por 05
empregado e por dia.

05 Permitir a presenca de empregado sem cracha e/ou sem uniforme, com uniforme sujo, 01
manchado ou mal apresentado, por empregado e por dia.

06 Recusar-se a executar servico determinado pelo gestor do contrato, por servigo e por dia. 03

07 Deixar de zelar pelas maquinas, equipamentos e instalagdes da CONTRATANTE utilizados, por 02
ocorréncia e por dia.

08 Deixar de cumprir determinagdo formal ou instrugdo do gestor do contrato, por ocorréncia e por 03
dia.

09 Deixar de iniciar a execug¢do dos servicos dentro do prazo previsto, por dia de atraso, 04
especificados no cronograma de entrega das tarefas.

10 Deixar de fornecer todas as ferramentas necessdrias a execugao dos servigos a que se refere este 02
Termo de referéncia, por ocorréncia e por dia.
Deixar de promover treinamento e atualizagdo dos empregados que prestam servicos para a

1 CONTRATANTE, de acordo com as necessidades dos servigos e sempre que o gestor do contrato 02
entender conveniente a adequada execugdo dos servigos prestados, inclusive no caso de
atualizagdo Tecnoldgica do Ambiente de TI da CONTRATANTE, por empregado e por dia.
Deixar de substituir, imediatamente, qualquer integrante da equipe que tenha apresentado

12 comportamento inconveniente ou inadequado na execugdo dos servicos ou ainda, cujo 03
desempenho ndo corresponda as suas qualificagdes curriculares, por empregado e por dia.

13 Deixar de cumprir prazos do cronograma, referentes as fases previstas na OS. 04

14 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Edital, Termo de Referéncia e de suas tabelas nao 03
previstos nesta tabela de multas, por ocorréncia.

15 Descumprir o prazo final dos servigos previstos no cronograma de entrega das tarefas, por dia de 07
atraso e por servigo.

16 Terceira devolugdo de produto ou servigo que ndo atenda os requisitos de qualidade da OS 07
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| executada.

12.13. Quando da reincidéncia, formalmente notificada, de uma infragdo por 1 (um) més subsequente, a multa estipulada
para tal infragdo serd cobrada em dobro. Considera-se reincidéncia a ocorréncia de uma mesma infragio em meses
subsequentes;

12.14.  As penalidades acima mencionadas serdo aplicadas sem prejuizo das demais penalidades previstas neste Termo de
Referéncia ou na legislagdo vigente.

13. Descrigao Geral das Atividades
13.1. A descrigdo geral das atividades visa estabelecer e caracterizar os servicos comumente realizados na Area de
Tecnologia do Estado, a serem remunerados em Unidades de Servigo Técnico (UST);

13.2. Unidades de Servigo Técnico:

13.2.1. Atividades de Suporte de Sustentagdo de Software - Correspondem as atividades de suporte especializado aos
usuarios, realizado pela equipe técnica de sustentagdo de software. Também incluem as atividades periféricas do processo de
desenvolvimento, mas totalmente integradas a manutencgdo de sistemas, como, por exemplo, a administracdo de ferramentas
de desenvolvimento;

13.2.2. Atividades de Teste de Software - Correspondem as atividades de planejamento, especificagdo, execugdo e registro
dos resultados de testes de software;

13.2.3. Atividades de Gestdo e Administracdo de Dados - Correspondem as atividades relacionadas a modelagem de dados,
suporte especializado aos usudrios, realizado pela equipe técnica de sustentagcdo de software. Também incluem as atividades
periféricas do processo de desenvolvimento, mas totalmente integradas a manutengdo de sistemas, como, por exemplo, a
administracdo de ferramentas de desenvolvimento;

13.2.4. Atividades de Datawarehouse e Business Intelligence - Atividades relativas a manutencdo e sustentagdo de solugées
de Business Intelligence e Datawarehouse, as quais incluem desde a fase de elaboragdo dos requisitos, regras, indicadores,
design, mapas ETL, especificagdo e construgdo da camada OLAP, até a implantagdo e sustentagdo da solugdo;

13.2.5. Atividades de Modelagem e Automacgdo de Processos - Corresponde as atividades de desenho de processos, nas
abordagens AS-IS e TO-BE, analise de processos, levantamento de atributos e regras de negdcio para subsidiar a automatizagao
do processo e automatizagdo de processos propriamente ditas;

13.2.6. Atividades de Andlise de Sistemas — Corresponde a identificagdo de necessidades para elaboragio do modelo
conceitual do sistema, se estendendo pelo estudo de viabilidade técnica e levantamento de requisitos que atendam ao
negacio;

13.2.7. Atividades de Implementacdo - Atividades relativas a construgdo, manutengdo e sustentagdo de sistemas de
informagao, incluindo a gestdo da ferramenta de CMS, construgdo de estruturas e modelos de contelddo e desenvolvimento de
portais;

13.2.8. Atividades de Manutengdo Corretiva - Correspondem aquelas de corregdao de problemas que incluem atividades
relativas 3 manutengdo e sustentagdo de sistemas de informacgdo;

13.2.9. Atividades de integragdo - Atividades de realizagdo de integracdo da Solugdo de Tl com sistemas externos e legados,
respeitando normas e padrbes de integracdao ou regras definidas entre as partes interessadas; realizagdao de manutencgdo
adaptativa quando da necessidade de adicdo de novas funcionalidades visando adequagdo do sistema a novas realidades,
implementacdo de novos servigos, criagdo de procedimentos e controles, estudo de viabilidade e desempenho, ajustamento de
processos e de servigos, realinhamento de atividades e servigos para modelos de praticas adotadas, automatizacdo de
atividades; consultoria de inteligéncia para gestdo estratégica, coleta dos dados organizacionais, andlise de dados amostrados e
cruzamento de informagdes referentes ao negdcio; levantamento de informagdes como metodologia, arquitetura de dados e
do ambiente e de indicadores do negdcio;

13.2.10. Atividades de Gerenciamento de Projetos - Contempla servicos de apoio a definicdo, melhoria e institucionalizagdo de
metodologias de gestdo de projetos, assim como, ao acompanhamento do portfélio, dos programas e dos projetos
desenvolvidos. Consiste também na extracdo de relatérios gerenciais para o acompanhamento dos projetos e implementagdo
de novas solugdes;

13.2.11. Transferéncia de Conhecimento - Envolve atividades relacionadas ao treinamento e capacitagdo de usuarios na
utilizagdo dos sistemas de informagdo da instituicdo, como a elaboragdo de programa e material didatico, produgdo de
conteldo, elaboragdo de videos de treinamento e realizagdo de treinamento nas instalagdes da ATI ou em local que esta
indicar.

13.2.12. Atividades por Solicitagdo de Servigos - Os servigos que estiverem no escopo do objeto contratado, mas que poderao
ndo aparecer relacionados no Catdlogo de Servicos, poderdo ser demandados a CONTRATADA por meio de solicitagdo de
servigo e atendidos mediante ordem de servigo derivada de um plano de trabalho apresentado pela CONTRATADA e aprovado
pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI;

30
Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908

Tel: +55 63 3218 1240 |1202

Tel: +55 63 3218 1348 [1548

Fax: +55 63 3218 1291 - www.sefaz.to.gov.br

EDITAPPELCNETRP006



SECRETARIA DA | GOVERNO DO |
FAZENDAE ESTADO DO |
PLANEJAMENTO TOCANTINS |

Superintendéncia de Compras e Central de Licftuc&o

13.2.13. Caso seja demandada atividade de engenharia reversa de software, para fins de definigdo da quantidade de UST a ser
paga a CONTRATADA, serdo aplicados os mesmos critérios de construgdo das etapas previstas baseadas em metodologia de
manutengdo evolutiva;

13.2.14. A estimativa de tempo em que o profissional da empresa CONTRATADA participara de reunides necessarias para a
realizagdo dos servigos previstos neste catalogo sera considerada na estimativa de tempo total para a realizagdo das tarefas,
logo, incluido na quantidade de UST remunerada a CONTRATADA para a entrega do produto previsto;

13.2.15. Na primeira realizagdo de um conjunto de atividades ndo descritas neste catalogo de servigos e demandadas por meio
de solicitagdo de servigos, o plano de trabalho apresentado pela CONTRATADA e aprovado pela CONTRATANTE, em conjunto
com a ATI, deverd ser rigorosamente acompanhado pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, e detalhado pela
CONTRATADA de forma que sirva de referéncia para a incorporagdo dessas atividades ao catdlogo. Nas solicitagdes de servigos
posteriores e de produtos similares, as atividades incorporadas neste catalogo deverdo ser consideradas;

13.2.16. A lista de atividades descritas neste Catdlogo de Servico ndo é exaustiva. As atividades demandadas por meio de
solicitagdo de servigo e que ndo constam do catadlogo de servigo deverdo passar a comp0-lo, a medida que forem sendo
executadas e dimensionadas;

13.2.17. Durante a vigéncia da execugdo contratual, o catalogo de servigos podera ser revisto a qualquer tempo a pedido da
CONTRATADA ou da CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, para o saneamento de inconformidades observadas referentes a
perfil profissional, detalhamento de atividade, tempo de execugdo, descrigdo de produtos ou inclusdo de novos itens inerentes
ao objeto da contratagdo, devendo os ajustes constarem de uma nova versdo do catalogo de servigos a ser anexada aos autos
do processo;

13.2.18. Os ajustes serdo avaliados pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, e com a CONTRATADA e havera negociagao,
em que as partes apresentardo suas consideragdes, fundamentando-se nos aspectos para a classificagdo dos
produtos/artefatos quanto ao grau de complexidade, na justa remuneragdo dos servigcos e no interesse publico.

14. Das Métricas

14.1. UST - Unidade de Servigo Técnico:

14.1.1. Métrica UST sera utilizada para o dimensionamento dos servicos de andlise, desenvolvimento, manutengdo
corretiva/adaptativa e também para todas as atividades periféricas ao processo de manutengdo de sistemas, tais como: gestdo
de configuragdo, modelagem de negdcios voltada a automacdo, Business Intelligence, Sustentagdo a Sistemas e Treinamento,
que serdo mensurados e remunerados utilizando-se a métrica Unidade de Servigo Técnico (UST);

14.1.2. Para os servigcos demandados em UST serd utilizado o Catalogo de Servicos da CONTRATANTE, que contém o
detalhamento e defini¢Ges das atividades a serem executadas;

14.1.3. O quantitativo de UST para execugdo das tarefas demandadas deverd levar em consideragdo o esforgo e o prazo
estimado.

15. Catalogo de Servigos
15.1. As atividades do catdlogo de servigos UST estdo definidas nas tabelas abaixo:
15.1.1. Tabela de catélogo de servigos de UST — Criagdo

Fatores Multiplicadores de Complexidade
Profissional Baixa Média Inter Alta Especialista
Gerente de Projetos
Elaborar Termo de abertura de Projeto 0,5 0,75 1 1,5 2
Elaborar Cronograma 0,8 1,2 1,6 2,4 3
Elaborar backlog do produto 0,5 0,75 1 1,5 2
Elaborar backlog da sprint 0,6 0,9 1,2 1,8 2,4
Analista de Sistemas
Realizar levantamento de requisitos 1,5 2,25 3 4,5 5
Elaborar Documento 0,6 0,9 1,2 1,8 2,4
Elaborar backlog da sprint 0,5 0,75 1 1,5 2
Elaborar Casos de Testes 1 1,5 2 3 4
Criar MER 0,7 1,05 1,4 2,1 2,8
Desenhar protdtipo web/desktop 0,7 1,05 1,4 2,1 2,8
Desenhar protétipo mobile 0,7 1,05 1,4 2,1 2,8
Testar CRUD 0,5 0,75 1 1,5 2
Testar CRUD Mobile 0,6 0,9 1,2 1,8 2,4
Analista/Desenvolvedor do Bl
Realizar levantamento de requisitos em BI 1,5 2,25 3 4,5 5
Construir modelo de dados multidimensional 1 1,5 2 3 4
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Construir ETL em procedures ou ferramentas de 1 15 2 3 4
ETL
Construir camada semantica 1 1,5 2 3 4
Desenvolver relatdrio 1 1,5 2 3 4
Desenvolver painel 1,5 2,25 3 4,5 5
Instalar ferramenta de BI 1,2 1,8 2,4 3,6 4,2
Atualizar ferramenta de BI 1 1,5 2 3 4
Configurar ferramenta de BI 0,5 0,75 1 1,5 2
Suporte técnico em ferramenta de BI 1 1,5 2 3 4
Realizar treinamento relacionado as tecnologias 1 15 ) 3 4
de BI
Desenvolvedor
Projetar solugdo plataforma alta 1 1,5 2 3 4
Desenvolver protétipo com template 1 1,5 2 3 4
Desenvolver protétipo sem template 1 1,5 2 3 4
Desenvolver CRUD (back-end) 1 1,5 2 3 4
Desenvolver CRUD (front- end) Mobile 1 1,5 2 3 4
Desenvolver CRUD (front-end) Desktop 1,5 2,25 3 4,5 5
Desenvolver tela de consulta 1 1,5 2 3 4
Desenvolver tela de relatério com tela de 15 225 3 45 5
consulta
Desenvolver Batch 1,5 2,25 3 4,5 5
Extracdo de relatdrio em banco 1 1,5 2 3 4
Extracdo de arquivos texto (com layout) do 15 225 3 45 5
banco de dados
Desenvolver rotina 0,5 0,75 1 1,5 2
Integrar Sistemas 1 1,5 1 1,5 2
Expor /Consumir servico 0,5 0,75 1 1,5 2
Criar Servigo 0,8 1,2 1,6 2,4 3
Criar teste caixa preta 0,5 0,75 1 1,5 2
Criar teste caixa branca 0,7 1,05 1,4 2,1 2,8
Arquiteto de Software / Analista de Qualidade
Criar tarefa de automacgao 0,8 1,2 1,6 2,4 3
Elaborar Documento de Arquitetura de 0,5 0,75 1 15 5
Software com template
Elaborar Documento de Arquitetura de 0,7 105 14 21 28
Software
Elaborar arquitetura para projeto com template 0,5 0,75 1 1,5 2
Elaborar ajr.qwtetur.a para projeto sem template 15 225 3 45 5
com protétipo funcional
Consultoria em Arquitetura de Software 0,5 0,75 1 1,5 2
Montar ambiente arquitetural 0,5 0,75 1 1,5 2
Consultoria em Qualidade 1,5 2,25 3 4,5 5
Criar documento de Qualidade de Software 0,5 0,75 1 1,5 2
Merge de versdes 0,8 1,2 1,6 2,4 3
Realizar prova de conceito 1,5 2,25 3 4,5 5
Automatizar teste funcional 1 1,5 2 3 4
Realizar treinamento em arquitetura/qualidade 1 15 5 3 4
de software
Realizar treinamento em ferramenta/tecnologia 0,7 1,05 1,4 2,1 2,8
Criar repositério de projeto 0,2 0,3 0,4 0,6 1,2
Automatizar testes de performance 1 1,5 2 3 4
Criar massa de teste para teste automatizado de 1 15 5 3 4
performance
Cnar_ massa de teste para teste automatizado 1 15 5 3 4
funcional
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15.1.2. Tabela de catalogo de servigos de UST — Manutengdo

Fatores Multiplicadores de Complexidade

Profissional | Baixa | Média Inter Alta Especialista
Gerente de Projetos
Manter Cronograma 0,5 0,75 1 1,5 2
Manter backlog do produto 0,3 0,45 0,6 0,9 1,4
Manter backlog da sprint 0,3 0,45 0,6 0,9 1,4
Analista de Sistemas
Manter Documento de Requisitos 0,5 0,75 1 1,5 2
Manter Caso de Testes 0,7 1,05 4,4 2,1 2,8
Manter Modelo de entidades e relacionamento 0,5 0,75 1 1,5 2
Analista/Desenvolvedor do Bl
Manter modelo de dados multidimensional 1 1,5 2 3 4
Manter ETL em procedures ou ferramenta de 1 15 ) 3 4
ETL
Manter camada semantica 1 1,5 2 3 4
Manter relatério 1 1,5 2 3 4
Manter painel 0,5 0,75 1 1,5 2
Atualizar ferramenta de BI 1 1,5 2 3 4
Configurar ferramenta de Bl 1 1,5 2 3 4
Prover suporte técnico em ferramenta de BI 1 1,5 2 3 4
Administrar acesso das ferramentas de Bl e a
base de dados DATAMART e/ou 1 1,5 2 3 4

DATAWAREHOUSE das ferramentas de Bl

Desenvolvedor

Manter CRUD (back-end) 1 1,5 2 3 4
Manter CRUD (front-end) Web 1 1,5 2 3 4
Manter CRUD (front-end) Desktop 1 1,5 2 3 4
Manter CRUD (back-end) Mobile 1 1,5 2 3 4
Manter CRUD (front-end) Mobile 1 1,5 2 3 4
Manter relatério de consulta 1 1,5 2 3 5
Manter relatério 1 1,5 2 3 4
Manter Batch 1 1,5 2 3 4
Manter extragdo de arquivos do mainframe 1,2 1,8 2,4 3,6 4,3
Manter integracdo entre sistemas (via banco de 0,5 0,75 1 15 5
dados)
Manter integragdo entre sistemas (via arquivo) 0,7 1,05 1,4 2,1 3
Expor servigo de funcionalidade existente 1 1,5 2 3 2
Manter servigo 0,5 0,75 1 1,5 2
Manter teste unitario 0,5 0,75 1 1,5 2
Manter teste de integragdo 0,5 0,75 1 1,5 3
Arquiteto de Software / Analista de Qualidade
Manter rotina de automagdo 1 1,5 2 3 4
Manter documento de Arquitetura de Software 1 1,5 2 3 4
ManEer arquitetura para projeto com template 1 15 5 3 4
padrdo
Manter arquitetura para projeto fora do 1 15 5 3 4
template padrdao com prototipo funcional !
Alterar documento de qualidade 1 1,5 2 3 4
Manter script de automatizagao teste funcional 1 1,5 2 3 4
Manter script de automatizagdo teste de 0,8 12 16 24 3
performance
Manter repositério de projeto 1 1,5 2 3 4
Manter ambiente de teste 0,6 0,9 1,2 1,8 2,1
Manter massa de teste para automagdo de 0,6 0,9 12 18 21

teste de performance

33
Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908

Tel: +55 63 3218 1240 |1202

Tel: +55 63 3218 1348 [1548

Fax: +55 63 3218 1291 - www.sefaz.to.gov.br

(=] 7% ]

EDITAPPELCNETRP006



SECRETARIA DA = GOVERNO DO
FAZENDA E @ ESTADO DO
PLANEJAMENTO  TOCANTINS

Superintendéncia de Compras e Central de Licftuc&o

Manter massa de teste para automacgdo de

R 0,6 0,9 1,2 1,8 2,1
teste funcional

15.1.3. As tabelas acima ndo sdo conclusivas, pois podem surgir demandas e atividades ndo previstas. Observa-se que no
modelo de execugdo de servigos, as demandas sempre sdo avaliadas pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, antes da
autorizacdo de execucdo pela CONTRATADA.

16. Do Prazo de Vigéncia

16.1. O prazo de vigéncia da contratagdo serd de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, sendo que
os servigos de natureza continuada previstos nesta contratacdo poderdo ser prorrogados, por meio de termos aditivos,
conforme previsto na Lei n2 8.666/93.

17. Da Qualificagdo Técnica

17.1. A LICITANTE devera apresentar Atestado(s) de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, comprovando a capacitagdo técnico-operacional da licitante, abrangendo a prestagdo de servigos técnicos
especializados em tecnologia da informagdo, na area de sistemas de informacgdo, para a comprovagao da execugdo de objeto
pertinente e compativel ao deste Termo de Referéncia, com comprovacao de execugdo de no minimo:

17.1.1. Desenvolvimento e sustentagdo de sistemas, em modelo de fabrica de software, em um quantitativo minimo de
35.000 (trinta e cinco mil) UST, em um periodo ininterrupto de 12 (doze) meses, em um Unico contrato;

17.1.2. Atestado de capacidade técnica na elaboragdo de Diagndstico do sistema de governanga e gestdo de servigos de TI.
Este documento tem por finalidade demonstrar a situagdo atual em gestdo e governanga de TIC, como referencial o COBIT, ITIL
2011 e ISO 20.000;

17.1.3. Atestado de capacidade técnica comprovando elaboragdo Casos de Teste e Planos de Teste com a realizagdo de testes
unitarios, de integragdo, Funcional, controle de seguranca, configuragdo e estresse;

17.1.4. Atestado de capacidade técnica comprovando desenvolvimento e manutenc¢do de sistemas utilizando metodologias
ageis;

17.1.5. Atestado de capacidade técnica na prestagdo de servicos em Bl, com elaboragdo de dashboard para sistemas de apoio
a decisdo, com o fornecimento de solugdo de dados estruturados e ndo estruturados para o desenvolvimento de indicadores e
negocio;

17.1.6. Atestado de capacidade técnica de Transferéncia de Conhecimento em Desenvolvimento Seguro de Software;

17.1.7. Atestado de capacidade técnica de desenvolvimento de processo eletronico com assinatura digital e infraestrutura de
criptografia propria sem dependéncia de tecnologia do ICP Brasil (qualquer quantidade);

17.1.8. Atestado de capacidade técnica comprovando experiéncia em gerenciamento de projetos, utilizando a metodologia
PMBOK (Project Management Body of Knowledge) e Gerenciamento agil de projetos baseado em SCRUM;

17.1.9. Atestado de capacidade técnica comprovando uso de boas praticas que compdem os modelos CMMI ou MPS.BR, no
desenvolvimento de sistemas;

17.1.10. Atestado de capacidade técnica em consultoria em modelagem e implantagdo de solucdo de gerenciamento de
projetos utilizando produtos Microsoft EPM (qualquer quantidade);

17.1.11. Atestado de capacidade técnica comprovando desenvolvimento na plataforama Microsoft: .NET Framework 3.0 ou
superior, Desenvolvimento Web ASP.Net nas linguagensC# e Visual Basic .NET, IDE VisualStudio 2015 ou superior, indicando
nome do projeto, objetivo do projeto e data em que entrou em produgdo;

17.1.12. Atestado de capacidade técnica indicando nome do projeto, objetivo do projeto e data em que entrou em produgdo
comprovando desenvolvimento nas seguintes tecnologias:

17.1.12.1. Linguagem Java JDK 6 ou superior;

17.1.12.2. Desenvolvimento Front-end utilizando framework Angular;
17.1.12.3. Linguagem Typescript;

17.1.12.4. Camada de Persisténcia com JPA e Hibernate;

17.1.12.5. Implementacdo de Relatérios com BIRT e Jasper Reports;

17.1.12.6. Desenvolvimento web com Spring Boot;
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17.1.12.7. Implementagdo de Container Docker;
17.1.12.8. Implementagdo de servigos web em RestFull;
17.1.13. Implementagdo de arquitetura SOA, através de barramentos de servicos web: Webservices W3C e Restfulll;

17.1.14. Atestado de capacidade técnica comprovando desenvolvimento em linguagem PHP 5 ou superior com framework
Codelgniter ou Zend Framework, indicando nome do projeto, objetivo do projeto e data em que entrou em produgao;

17.1.15. Atestado de capacidade técnica indicando nome do projeto, objetivo do projeto e data em que entrou em produgdo
comprovando experiéncia em desenvolvimento Mobile:

17.1.15.1. AplicagGes moveis nativa para Android e |10S;
17.1.15.2. Aplicagbes Hibridas, Multiplataforma com IONIC;
17.1.15.3. AplicagGes moveis com React Native;

17.1.16. Atestado de capacidade técnica no desenvolvimento, em regime de fabrica de software, de Portais para usuarios
externos, comprovando explicitamente o acesso mensal superior a 100.000 (cem mil) acessos externos, tendo mais de 50
(cinquenta) usudrios internos ativos, indicando o portal e URL para acesso externo.

17.2. O LICITANTE devera disponibilizar, se solicitado, todas as informag&es necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados apresentados;

17.3. Quando o atestado for emitido por pessoa juridica de direito privado, o mesmo deverd obrigatoriamente ter a
assinatura do responsavel autenticada em cartdrio de registro;

17.4. O(s) atestado(s) de capacidade técnica podera(do) ser objeto de diligéncia a critério da ATI, para a verificagdo da
autenticidade de seu conteudo.

17.5. Apresentar declaragdo da licitante comprovando ciéncia do Termo de Referéncia e de que a proposta esta de acordo
com suas prerrogativas, conforme Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia em anexo.

17.6. Apresentar certificagdo DSC 10.000 ou certificagdo equivalente em conformidade com a Lei 12.846/13 de
anticorrupgdo, comprovando que possui um sistema de conformidade instituido com os seguintes mddulos estabelecidos
internamente:

17.6.1. Canal de denuncias;
17.6.2. Cddigo de Conduta;
17.6.3. Sistema de Compliance;

18. Das ObrigacGes da Contratante, em Conjunto com a ATI
18.1. Designar um servidor para acompanhar a execugdo e fiscalizar a prestagdo dos servigos, objeto deste Termo de
Referéncia;

18.2. Promover o acompanhamento e fiscalizagdo da execugdo do objeto do presente instrumento contratual, sob o aspecto
quantitativo e qualitativo, anotando em registro proéprio as falhas detectadas;

18.3. Promover o cadastramento dos servidores definindo o nivel de acesso, bem como, responsabilizar-se pela troca da
senha, em caso de desligamento, férias ou alteracdo de departamentos;

18.4. Acompanhar e fiscalizar os servigos, quanto aos aspectos qualitativos e quantitativos, anotando em registro préprio as
falhas e solicitando as medidas corretivas;

18.5. Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execucdo do objeto, podendo recusar o
recebimento, caso esteja de acordo com as especificacGes e condigdes estabelecidas no presente contrato e no Termo de
Referéncia;

18.6. Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informacgao interna essencial a realizagao dos fornecimentos;

18.7. Conferir toda a documentagdo técnica gerada e apresentada durante a execugdo do objeto, efetuando o seu atesto,
quando a mesma estiver em conformidade com os padrdes de informacgao e qualidade exigidos;
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18.8. Homologar os fornecimentos executados quando os mesmos estiverem de acordo com o especificado neste contrato e
no Termo de Referéncia;

18.9. Prestar a CONTRATADA informagGes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;
18.10. Aplicar a CONTRATADA as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

18.11. Selecionar e convocar os servidores que participardo das reunides de apresentagdo da solugdo e os responsaveis pela
validagdo de requisitos e parametrizagGes necessarias para atender as especificidades do Contrato;

18.12. Selecionar e convocar os servidores que participardo dos treinamentos e da operagdo assistida da solugdo, bem como
permitir acesso aos técnicos da CONTRATADA ao ambiente em que tais servidores estiverem localizados;

18.13. Disponibilizar toda a infraestrutura de software e hardware necessaria para a implantagdo da solugdo, incluindo o
sistema gerenciador de banco de dados;

18.14. Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o fornecimento do objeto do presente Contrato,
permitindo o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias (mediante autorizagdo prévia) necessarios a
execugdo dos servigos. Esses profissionais ficam sujeitos a todas as normas internas da CONTRATANTE, principalmente as de
seguranga, inclusive aquelas referentes a identificacdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias, respeitadas as
disposicdes legais, regulamentares e a Politica de Seguranca da Informagdo da CONTRATANTE;

18.15. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido neste instrumento.

19. Das Obrigagées da Contratada
19.1. Iniciar a prestagdo dos servigos em conformidade com as exigéncias deste Termo de Referéncia.

19.2. Prestar os servigos e fornecimentos nas condigdes e prazos estipulados neste Termo de Referéncia;

19.3. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que Ihe forem solicitados pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI,
relacionados com os servigos objetos deste;

19.4. Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condigGes de
habilitagdo e qualificagdo exigida;

19.5. Reportar a CONTRATANTE e a ATI qualquer anormalidade ou erro que possa comprometer a regular execugdo do
contrato;

19.6. A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quais danos causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, por agdo ou omissdo de
seus empregados, ou preposto, decorrente da execugdo do ajuste;

19.7. A CONTRATADA devera executar os servicos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais;

19.8. A CONTRATADA deverd cumprir e responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte da sua mao de obra, além dos
postulados legais, vigentes de ambito federal, estadual ou municipal das normas de seguranga e normas disciplinares internas
da CONTRATANTE;

19.9. A CONTRATADA deverd comunicar incontinenti a CONTRATANTE e a ATl qualquer anormalidade verificada durante a
execugao dos servigos;

19.10. Transferir o conhecimento e documentagdo dos sistemas de informagdo para o corpo técnico e os usudrios da
CONTRATANTE e da ATI;

19.11. Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, em especial de natureza previdencidria, fiscal, trabalhista ou civil,
bem como, emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer espécie e origem, incluida a alimentagdo, transporte na cidade de
Palmas - TO, ou outro beneficio dos profissionais, pertinentes a execugao deste objeto;
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19.12. A CONTRATADA devera indicar formalmente um preposto que terd a incumbéncia de controlar os empregados
envolvidos na execugdo dos servigos e encaminhar as tratativas decorrentes das ordens de servigo emitidas pela
CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, e das providéncias solicitadas pela fiscalizagdo do contrato;

19.13. A CONTRATADA devera instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da fiscalizagdo do contrato,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas;

19.14. A CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento
ao objeto do contrato;

19.15. Devido a importancia estratégica para a eficiente operagdo e de qualificagdo técnica, durante a vigéncia do contrato e
suas prorrogagdes, a remuneragdo bruta mensal dos profissionais que prestardo os servicos 3 CONTRATANTE devera obedecer
aos valores praticados pelo mercado;

19.16. Assumir todos os encargos de eventuais demandas trabalhistas, civel ou penal relacionados aos servigos,
originariamente ou vinculadas por prevengdo, conexdo ou continéncia, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Administragcdo Estadual;

19.17. A CONTRATADA é responsavel, em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da execugdo dos
servigos, tais como: salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuigdes previdencidrias e sociais;

19.18. Providenciar a corre¢do das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE ou pela ATI, na execu¢do dos servigos
contratados;

19.19. A CONTRATADA se compromete a guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados processados, bem como
de todas e quaisquer metodologias, processos, politicas, programas e sistemas desenvolvidos, incluindo sua documentagao,
reconhecendo serem estes de propriedade e uso exclusivo da CONTRATANTE, sendo vedada a sua cessdo, locagdo ou
transferéncia a terceiros, a qualquer titulo;

19.20. A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apds eventual rescisdo do contrato, todas as
informagdes relativas a politica de seguranca adotada pela CONTRATANTE, configuragdes de hardware e software decorrentes
de processos de instalagdo, configuragdo e customizagdo de produtos, ferramentas, equipamentos e dados;

19.21. A CONTRATADA compromete-se a ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo,
por escrito, da CONTRATANTE;

19.22. Respeitar os direitos autorais, intelectuais, morais e comerciais da CONTRATANTE em relagdo aos produtos
desenvolvidos e mantidos. A CONTRATADA se compromete a ndo doar, ceder, vender ou redistribuir os produtos e seus
artefatos. Os direitos autorais, intelectuais, morais e comerciais dos produtos desenvolvidos e seus artefatos serdo de
propriedade da CONTRATANTE;

19.23. Os produtos deverdo ser elaborados, fabricados, mantidos ou evoluidos de maneira a permitir sua perfeita integragao
aos sistemas de informagado, sitios e portais existentes no ambiente da CONTRATANTE e da ATI, buscando a eliminagdo de
redundancias, a integridade das informagdes e o reuso de objetos, classes e componente;

19.24. Utilizar, para execugdo dos servigcos, os profissionais indicados para fins da comprovagdo da sua capacitagdo técnico
operacional, na habilitagdo, com o compromisso de atualiza-los nas novas versdes que forem langadas pelos fabricantes,
admitindo-se a substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela ATI;

19.25. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados, a critério da ATI;

19.26. Arcar com o O6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de favores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

19.27. Fazer com que seus empregados cumpram as normas do 6rgao;
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19.28. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,
durante o fornecimento e a execugdo dos servigos;

19.29. A equipe alocada pela CONTRATADA devera possuir todos os conhecimentos técnicos necessarios a execugdo das
tarefas, e sera gerenciada exclusivamente pelo representante da CONTRATADA e monitorado por um representante da ATI;

19.30. Além dos conhecimentos técnicos, a equipe deverd conhecer a estrutura da CONTRATANTE e da ATI, o funcionamento,
as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas areas que irdo demandar as tarefas;

19.31. A CONTRATADA devera alocar os recursos técnicos que comprovem qualificagdo técnica compativel com a necessidade
e qualidade dos servigos, de acordo com o detalhamento dos servigos e perfis profissionais;

19.32. Manter, durante o contrato, a sua equipe de profissionais plenamente treinadas, capacitada e certificada para atender
as demandas de execug¢do dos servigos;

19.33. Sempre que houver atualizagdo tecnoldgica ou metodoldgica em que os técnicos envolvidos necessitem de novo
conhecimento, o CONTRATANTE notificara a CONTRATADA da necessidade de capacitagdo de sua equipe ou de sua substitui¢do
por outra ja capacitada;

19.34. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes
do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que a
ocorréncia se dé nas dependéncias da CONTRATANTE;

19.35. Assumir, plena e exclusivamente, todos os riscos provenientes da execugdo do objeto contratual, ndo assumindo o
CONTRATANTE, em hipotese alguma, nenhuma responsabilidade subsidiariamente;

19.36. No caso de ndo comprovacgdo do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS dos empregados e
das contribuiges sociais e previdenciarias, bem como, o ndo pagamento de salario e beneficios associados, sera caracterizada
falta grave, que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da aplicagdo de sangdo pecuniaria e declaragdo de
impedimento de licitar e firmar contratos com a Administragdo Publica, nos termos do art. 72 da Lei N2 10.520, de 17 de julho
de 2002.

19.37. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais alocados na cidade de Palmas-TO, em local de sua responsabilidade,
totalmente equipado, com acesso irrestrito aos profissionais indicados pela CONTRATANTE e pela ATIl, em quantidade ideal
para executar as atividades demandadas pela CONTRATANTE em conjunto com a ATI.

20. Da Garantia dos Servigos

20.1. Os servigos entregues pela empresa CONTRATADA terdo garantia de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data do
recebimento definitivo do servico;

20.2. O término do contrato ndo cessara a garantia do servigo;

20.3. Correra exclusivamente a custa da CONTRATADA as manuteng8es corretivas necessdrias durante o periodo de garantia do
software;

20.4. As demandas de servicos em garantia serdo realizadas por meio de Ordem de Servigo, na qual deverdo constar os prazos
de inicio e de término do atendimento.

21. Planilha para Elaboragao de Propostas

Grupo 1: CONTRATACAO DE FABRICA DE SOFTWARE

Valor
Item Bem/Servigo Métr. Qtde. Unitario Valor Total (RS)
(RS)
1 Servigos de Analise de Sistemas 25.563
2 Servigos de Implementagdo UST 68.718
3 Servigos (ie Arquitetura de Sistemas de 11.952
Informagdo
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Servicos de Analise, Implementagdo e
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business 25.444
Intelligence

Servicos de Gerenciamento de Projetos em

Sistemas de Informacao 11.623

Valor Total Grupo 01 (R$)

22. Quantitativo por Orgdo Participante
22.1. Contratagao de Fabrica de Software - ADAPEC

Item Bem/Servico Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 1.590
2 Servicos de Implementagao 4.325
3 Servigcos de Arquitetura de Sistemas de 752
Informagdo
Servigos de Analise, Implementacdo e UsT 1.601
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 731

Sistemas de Informacgao

22.2. Contratagdo de Fabrica de Software - ADETUC

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigcos de Anadlise de Sistemas 265
2 Servigcos de Implementagao 721
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 125
Informacgao
Servigos de Analise, Implementacdo e ust 267
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 122

Sistemas de Informacgdo

22.3. Contratagao de Fabrica de Software - AGETO

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 1.502
2 Servigos de Implementagdo 4.085
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 711
Informagdo
Servigos de Analise, Implementagdo e UsT 1.512
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 691

Sistemas de Informagdo

22.4. Contratagdo de Fabrica de Software - ATI

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 1.731
2 Servigos de Implementagdo 4.709
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 819
Informagao
Servigos de Analise, Implementacgdo e Ust 1.744
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 796

Sistemas de Informacgao

22.5. Contratagdo de Fabrica de Software - ATR
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Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 265
2 Servigos de Implementagao 721
3 Servicos de Arquitetura de Sistemas de 125
Informagao
Servigos de Analise, Implementacdo e usT 267
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 122

Sistemas de Informacgao

22.6. Contratagao de Fabrica de Software — CASA CIVIL

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 530
2 Servigos de Implementagdo 1.442
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 251
Informacgao
Servicos de Andlise, Implementacdo e usT 534
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 244

Sistemas de Informacgao

22.7. Contratacgao de Fabrica de Software - DETRAN

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigcos de Anadlise de Sistemas 1.767
2 Servigcos de Implementagao 4.805
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 836
Informacgao
Servicos de Andlise, Implementagdo e ust 1.779
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servigos de Gerenciamento de Projetos em 813

Sistemas de Informacgao

22.8. Contratagdo de Fabrica de Software - IGEPREV

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 177
2 Servigos de Implementagdo 481
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 84
Informagdo
Servicos de Analise, Implementacdo e ust 178
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servigos de Gerenciamento de Projetos em 81

Sistemas de Informagdo

22.9. Contratagao de Fabrica de Software - NATURATINS

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 1.060
2 Servigos de Implementagdo 2.883
3 Servigcos de Arquitetura de Sistemas de 502
Infor_magao : UST
Servigos de Analise, Implementagdo e 1.068
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 488
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22.10. Contratagao de Fabrica de Software - SECAD
Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 4.240
2 Servicos de Implementagao 11.533
3 Servigcos de Arquitetura de Sistemas de 2.006
Informagdo
Servigos de Analise, Implementacdo e UsT 4.270
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 1.951
Sistemas de Informagdo
22.11. ontratagdo de Fabrica de Software - SECIJU
Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigcos de Anadlise de Sistemas 353
2 Servigcos de Implementagao 961
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 167
Informacgao
Servigos de Analise, Implementacdo e ust 356
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 163
Sistemas de Informacgdo
22.12. ontratagdo de Fabrica de Software - SEDUC
Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 2.650
2 Servigos de Implementagdo 7.208
3 Servigcos de Arquitetura de Sistemas de 1.254
Informacgao
Servigos de Analise, Implementagdo e UsT 2.669
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 1.219
Sistemas de Informagao
22.13. Contratagdo de Fabrica de Software - SEFAZ
Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 4,151
2 Servigos de Implementagdo 11.293
3 Servigcos de Arquitetura de Sistemas de 1.964
Informagao
Servicos de Andlise, Implementagdo e UsT 4.181
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servigos de Gerenciamento de Projetos em 1.910
Sistemas de Informacgao
22.14. Contratagao de Fabrica de Software - SEMARH
Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 707
2 Servigos de Implementagdo 1.922
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de usT 334
Informagao
4 Servicos de Analise, Implementagdo e 712
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Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence

Servicos de Gerenciamento de Projetos em 325
Sistemas de Informacgao

22.15. Contratagdo de Fabrica de Software - SESAU

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 3.303
2 Servigos de Implementagdo 8.169
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 1.421
Informagao
Servigos de Analise, Implementacdo e ust 3.025
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 1.382

Sistemas de Informacgdo

22.16. Contratagao de Fabrica de Software - SICS

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigos de Analise de Sistemas 565
2 Servigos de Implementagdo 1.538
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 267
Informacgao
Servicos de Andlise, Implementacdo e usT 569
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servicos de Gerenciamento de Projetos em 260

Sistemas de Informacgao

22.17. Contratagao de Fabrica de Software - SSP

Item Bem/Servigo Métr. Qtde.
1 Servigcos de Anadlise de Sistemas 707
2 Servigos de Implementagdo 1.922
3 Servigos de Arquitetura de Sistemas de 334
Informacgao
Servicos de Andlise, Implementagdo e ust 712
4 Arquitetura de Datawarehousing e Business
Intelligence
5 Servigos de Gerenciamento de Projetos em 325

Sistemas de Informagdo

23. Do Quadro de Pessoal e Perfis Profissionais

23.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar profissionais alocados na cidade de Palmas-TO, em local de sua
responsabilidade, totalmente equipado, com acesso irrestrito aos profissionais indicados pela CONTRATANTE e pela ATI, em
quantidade ideal para executar as atividades demandadas pela CONTRATANTE em conjunto com a ATI;

23.2. Os profissionais disponibilizados devem possuir diploma ou certificado de conclusdo de curso de graduagdo de nivel
superior na Area de Tecnologia da Informagdo, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educagdo e Cultura — MEC, ou qualquer diploma ou certificado de curso de graduagdo de nivel superior com especializagdo, em
nivel de pds-graduagdo, na area de Tecnologia da Informagdo, ambos fornecido por instituicdo de ensino reconhecida pelo
MEC, e serem devidamente capacitados e treinados pela CONTRATADA para exercerem as atividades previstas;

23.3. A critério da CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, a quantidade de profissionais estimada pode variar durante a
execugdo e sera definida pela CONTRATADA de forma a atender a demanda, condigdes e niveis de servigo estabelecidos;

23.4. Os recursos humanos disponibilizados pela CONTRATADA deverdo conhecer o funcionamento dos negdcios Internos
de Tecnologia da Informagdo da CONTRATANTE, o que exige a disponibilizacdo e a autorizagdo na utilizagdo de senhas
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privilegiadas para acesso a servigos criticos, mediante a adi¢do de procedimentos em conformidade com as regras de seguranca
estabelecidas, entre elas a de ndo permitir a rotatividade de pessoal na execugdo destas atividades;

23.5. A CONTRATADA devera substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE e independente de justificativa por parte
desta, qualquer funcionario cuja atuagdo, permanéncia e/ou comportamento sejam inadequados aos julgados prejudiciais e/ou
inconvenientes a execugdo dos servigcos aos interessados do Servigo Publico, a exemplo de desrespeito ao publico ou a
servidores da CONTRATANTE ou da ATI, desempenho em desacordo com as necessidades, flagrante delito ou outras
ocorréncias que possam comprometer a qualidade dos servigos ou a imagem da CONTRATANTE e do Servigo Publico;

23.6. A substituicdo de qualquer profissional da CONTRATADA que esteja alocado em alguma atividade da CONTRATANTE
deverd ser comunicada imediatamente, sob pena de inexecugdo do servigo contratado;

23.7. A CONTRATADA devera instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar situagdes em desacordo com o contrato estabelecido;

23.8. A CONTRATADA devera manter disciplina no local onde prestard os servigos, retirando imediatamente, apds
notificagdo, qualquer empregado considerado com condutas contratuais inconvenientes;

23.9. Os servigos previstos pressupdem o gerenciamento de equipe por profissionais com a expertise apropriada ao
ambiente de atuacgdo discriminado neste Termo de Referéncia, sendo obrigatdrio independente da nomenclatura adotada pela
CONTRATADA, que a mesma comprove no ato da assinatura do contrato, que possui quadro técnico formado por profissional
com o seguinte perfil:

23.9.1. Profissional Certificado em Geréncia de Projetos (PMP, Pds Graduagdo (lato sensu) em GP ou PRINCE2);

23.9.2. Profissional Certificado em COBIT Foundation;

23.9.3. Profissional Certificado em ITIL Expert ou Foundation;

23.9.4. Profissional Certificado em Microsoft MCDBA;

23.9.5. Profissional Certificado Microsoft MCSA e MCSD;

23.9.6. Oracle Certified Professional — OCP ou Superior (OCM ou OCE).

23.10. A CONTRATADA deverd comprovar na data de assinatura do contrato, e devera manter esta condigdo durante a
vigéncia do mesmo, prova de vinculo com os profissionais qualificados que prestardo os servigos, conforme descrigdo e grau de
especificidade acima exigido, mediante apresentagdo de carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS) ou Ficha de Registro de
Empregado (autenticada pela DRT) ou Contrato de Prestagdo de Servico ou Notas Fiscais de Prestagdo de Servico. Quando o
profissional for sécio da CONTRATADA, tal comprovagao podera ser feita através da apresentagdo de Contrato Social em vigor;

23.11.  Perfis técnicos desejados para o desempenho de servigos relacionados:

23.11.1. Servicos de Anadlise de Sistemas:

23.11.1.1. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica; ou Curso Superior completo em qualquer area e Pds-
graduacdo na area Tecnologia da Informacg3o (carga-horaria minima de 360 horas). Capacitagdo em Andlise/Projeto Orientado a
Objetos; e Teste/Qualidade de Software. Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico;
Banco de Dados; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutengdo
de sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos; Linguagem
SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE); e Teste unitario/integrado de software;

23.11.1.2. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica; ou Curso Superior completo em qualquer drea e Pds-
graduagdo na area Tecnologia da Informagdo (carga-hordria minima de 360 horas). Conhecimentos no desenvolvimento de
aplicagdes nativas iOS e Android. Conhecimentos intermediarios de HTML, CSS, JavaScript, jQuery ou C#;

23.11.1.3. Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico; Banco de Dados;
Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutengdo de sistemas;
Modelagem de dados; Modelagem de processos; Modelo relacional; Modelagem orientada a objetos; Linguagem SQL;
Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE); e Teste unitério/integrado de software;

23.11.2. Servicos de Implementacdo de Sistemas:

23.11.2.1. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica; ou Curso Superior completo em qualquer area e Pds-
graduagdo na area Tecnologia da Informagdo (carga-horaria minima de 360 horas). Capacitagdo em Programagdo em
Linguagem de programacao (JSP, ASP, HTML, Java, VB, ASP, .NET, Delphi), SQL-ANSI, Script/VB Script, XML, JBOSS Seam, Struts,
Hibernate. Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico; Desenvolvimento ou
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Manutengdo de Aplicagdes WEB; Banco de Dados; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de
desenvolvimento em manutengdo de sistemas; Modelagem de dados; Modelo relacional; Programagdo orientada a objetos;
Ferramenta de BPM JBPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem de Programacao Java, ou .NET, ou PHP, ou ASP, ou Visual Basic, ou
Delphi; Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador (CASE); Teste unitario/integrado de
software; Ferramenta de versionamento de programas, Frameworks para desenvolvimento e manutengdo de aplicagoes;

23.11.2.2. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica; ou Curso Superior completo em qualquer drea e Pds-
graduagdo na area Tecnologia da Informagdo (carga-horaria minima de 360 horas). Conhecimento em desenvolvimento Mobile,
iOS, Android e linguagens Objective- C, Swift, JAVA ou C#; Conhecimento avangado em alguma linguagem de programagdo:
Javascript (Node.JS), PHP, Go, Java, Ruby ou Python. Conhecimentos em ferramentas XCode, Android Studio, Visual Studio,
Xamarim; Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico; Desenvolvimento ou
Manutengdo de Aplicagdes WEB; Banco de Dados; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e UML, ferramentas e técnicas de
desenvolvimento e manutengdo de sistemas; Modelagem de dados; Modelo relacional; Linguagem SQL; Ferramentas de
engenharia de software assistida por computador (CASE); Teste unitédrio/integrado de software; Ferramenta de versionamento
de programas;

23.11.3. Servicos de Arquitetura de Sistemas de Informacdo:

23.11.3.1. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica. Capacitagdo em programacdo JSP/ASP/HTML/Java Script/VB
Script, Java, XML, JBOSS Seam, Struts, Hibernate. Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés
Técnico; Desenvolvimento ou Manutengdo de Aplicagdes WEB; Banco de Dados; Metodologias UP (PROCESSO UNIFICADO) e
UML, ferramentas e técnicas de desenvolvimento e manutengdo de sistemas; Modelagem de dados; Modelagem de processos;
Modelo relacional; Programagdo orientada a objetos; Linguagem de Programacdo JAVA; IDE Java Jdeveloper e Eclipse;
Ferramenta de BPM; TomCat; XML, .NET; Linguagem SQL; Ferramentas de engenharia de software assistida por computador
(CASE); Teste unitario/integrado de software; Ferramenta de versionamento d e programas; Frameworks para desenvolvimento
e manutencgdo de aplicagoes;

23.11.4. Servicos de Anélise, Implementacdo e Arquitetura de Datawarehousing e Business Intelligence:

23.11.4.1. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica; ou Curso Superior completo em qualquer drea e Pds-
graduagdo na area Tecnologia da Informacgdo (carga-horaria minima de 360 horas). Capacitagdo em Modelagem de Dados;
Andlise/Projeto Orientado a Objetos; Teste/Qualidade de Software; Extragdo, Transformacdo e Carga de dados (ETL); Online
Analytical Processing (OLAP). Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico; Projetos de
implantacdo e manutengdo de Datamarts e Datawarehouse, utilizando sistema gerenciador de banco de dados Oracle; UML,
ferramentas e técnicas de Business Intelligence; Modelagem de processos; Modelagem relacional; Modelagem
Multidimensional; Modelagem orientada a objetos; Linguagem SQL; SQL-ANSI; Técnicas de Banco de Dados para manipulagdo
de grande volume de dados (uso de indices, particionamento, paralelismo, etc; Teste unitario/integrado de software;

23.11.5. Gerente de Projetos em Sistemas de Informacdo:

23.11.5.1. Nivel Superior completo em Area Tecnoldgica; ou Curso Superior completo em qualquer area e Pds-
graduagdo na area Tecnologia da Informagdo (carga-horaria minima de 360 horas). Capacitagdo em Principios que regem a
Geréncia de Projetos (PMBoK). Conhecimentos em Sistemas Operacionais Windows, Linux e MacOS; Inglés Técnico;
conhecimento dos principios que regem os modelos de maturidade em desenvolvimento e manutengdo de software (RUP,
MPS.BR, CMMI-DEV, ISO/NBR 15504); conhecimento dos principios que regem a Geréncia de Projetos (PMBoK).

23.12.  Os profissionais alocados para a execu¢io das tarefas/demandas serdo classificados ainda conforme a tabela a seguir:

Tipo Tempo de Experiéncia Complexidade
Trainee ou Estagiario Até 2 anos Baixa
Junior Minimo de 3 anos Média
Pleno Minimo de 5 anos Intermediaria
Sénior Minimo de 8 anos Alta
Certificagdo TR Minimo de 10 anos mais certificagao Especialista
24. Prazo para Inicio da Prestac¢do dos Servigos
24.1. O Prazo para o inicio da prestacdo dos servigos serd de 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

25. Local da Prestagao dos Servicos

25.1. Os servigos serdo prestados obrigatoriamente na cidade de Palmas-TO, em local sob a responsabilidade da
CONTRATADA, com acesso irrestrito aos profissionais designados pela CONTRATANTE e pela ATI para acompanhamento das
atividades.

(=] 7% ]
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ANEXO I

DECLARACAO DE CIENCIA DO TERMO DE REFERENCIA

Nés da empresa através do presente, declaramos cientes do Termo de

Referéncia n? objeto desta pega editalicia, e de que nossa proposta esta de acordo com suas prerrogativas.

Declaramos ainda ciéncia que o ndo cumprimento do disposto na referida declaragdo incidira nas penalidades descritas no

referido edital nas se¢des DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

, de de 2020.

REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE

Edital n2 /
Processo n® / /

Observagoes:

As informagdes contidas nesta declaragdo sdo passiveis de comprovagao, junto aos Declarantes, por parte da Agéncia de
Tecnologia da Informagao, através de diligéncia, sem necessidade de prévio aviso.
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

(nome do licitante) inscrita no CNPJ N.2 : com sede na

(enderego completo) por intermédio de seu representante legal,

o(a) Sr.(a) infra-assinado, portador(a) da Carteira de Identidade

n.2 e do CPF/MF n.2 , para os fins

de participagdo no presente certame, DECLARA expressamente que atende aos critérios de qualidade ambiental
e sustentabilidade sdcio-ambiental, respeitando as normas de prote¢do do meio ambiente, em conformidade

com a IN 01/2010-SLTI.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente.

LICITANTE
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ANEXO IV

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O ESTADO DO
TOCANTINS, POR MEIO DA AGENCIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E A
EMPRESA. ....cuceuetrrerenresseresssesesessssesessssssesensasens , REFERENTE
A PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMATICA.

O ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por

INTErMEdIO da .ivvrereeeenieeriireeenneeereennneieereereennnseseeeeeennnssssseenns , inscrita No CNPJ sob N2 .....oeeviiiiiiiiieeeiciieeeec e Y S e ,
representada por seu(a) Secretdrio(a), ....cecevviieennns , doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
.............................................................. pessoa  juridica de  direito privado, com sede e foro, na
................................................................... , inscrita no CNPJ sob n2 .......cccccceeevieeviieenncieenneee,, Inscricdo Estadual sob n2
........................................ , doravante denominada CONTRATADA, representada por seu titular, o(a) Sr.(a)
.................................... , brasileiro(a), portador(a) da Cédula de Identidade N2 ..........ccccceeoeeverveeecveeene. = SSP-.........., CPF n2

.......................................... , resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, observadas as disposi¢des da Lei n® 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n.2
8.666/1993, Decreto n? 2.434/2005, Decreto n® 10.024/2019, e em caso de Registro de Precos, o Decreto n® 5.344/2015,
Decreto n® 7892/2013 e suas altera¢Bes, mediante as clausulas e condi¢Bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacdo de servigos técnicos, sob demanda, para projeto,
sustentagao, documentacao e transferéncia de tecnologia de sistemas de informagao na modalidade de Fabrica de Software,
para atender as necessidades do ORGAO REQUISITANTE, no prazo e nas condigdes a seguir ajustadas, decorrentes do Pregdo
Eletrdnico, com motivacio e finalidade descritas no Projeto Basico e/ou Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante.

PARAGRAFO UNICO - DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO
Especificam-se a aquisicdo deste Contrato as quantidades e observagdes constantes do Objeto da

Licitagdo do Pregdo Eletronico n2 006/2020, conforme Processo n? 2019/2681/00.056 parte integrante deste Contrato, com
motivagao e finalidade descritas no Projeto Basico e/ou Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante:

VALOR VALOR

ITEM | QTD | UND DESCRICAO UNITARIO GLOBAL

(AS ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO CONTRATADO SERAO INSERIDAS NO MOMENTO DA
ASSINATURA DO CONTRATO, COM BASE NA PROPOSTA DA EMPRESA VENCEDORA).

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

O Prazo para o inicio da prestagdo dos servicos serd de 30 (trinta) dias apds a assinatura do contrato.

Os servigos serdao prestados obrigatoriamente na cidade de Palmas-TO, em local sob a responsabilidade da
CONTRATADA, com acesso irrestrito aos profissionais designados pela CONTRATANTE e pela ATl para acompanhamento das
atividades.

CLAUSULA TERCEIRA — DA GARANTIA DOS SERVICOS
Apresentar garantia conforme o item 20 do Termo de Referéncia.
CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia da contratagdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
sendo que os servicos de natureza continuada previstos nesta contratagdo poderdo ser prorrogados, por meio de termos
aditivos, conforme previsto na Lei n2 8.666/93.
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CLAUSULA QUINTA - DA LICITACAO

A aquisi¢do consubstanciada no presente contrato constitui objeto de licitagdo, sob a modalidade Pregao,
na forma eletrénica, conforme Edital constante de folhas ....... [ , do Processo n2 2019/2681/00.056, a que se vincula este
contrato, além de submeter-se, também aos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar os compromissos assumidos neste Contrato, bem como:

a)

b)

c)

d)

m)

n)

o)

Designar um servidor para acompanhar a execugdo e fiscalizar a prestagdo dos servigos, objeto do
Termo de Referéncia;

Promover o acompanhamento e fiscalizacdo da execu¢do do objeto do presente instrumento
contratual, sob o aspecto quantitativo e qualitativo, anotando em registro em registro proprio as
falhas detectadas;

Promover o cadastramento dos servidores definindo o nivel de acesso, bem como, responsabilizar-
se pela troca da senha, em caso de desligamento, férias ou alteracdo de departamentos;
Acompanhar e fiscalizar os servigos, quanto aos aspectos qualitativos e quantitativos, anotando em
registro préprio as falhas e solicitando as medidas corretivas;

Comunicar prontamente a CONTRATADA qualquer anormalidade na execugdo do objeto, podendo
recusar o recebimento, caso esteja de acordo com as especificagGes e condi¢bes estabelecidas no
presente contrato e no Termo de Referéncia;

Fornecer a CONTRATADA todo tipo de informagdo interna essencial a realizagdo dos fornecimentos;
Conferir toda a documentagdo técnica gerada e apresentada durante a execugdo do objeto,
efetuando o seu atesto, quando a mesma estiver em conformidade com os padrées de informagédo e
qualidade exigidos;

Homologar os fornecimentos executados quando os mesmos estiverem de acordo com o
especificado neste contrato e no Termo de Referéncia;

Prestar a CONTRATADA informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados;

Aplicar a CONTRATADA as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

Selecionar e convocar os servidores que participardo das reuniGes de apresentac¢do da solugdo e os
responsaveis pela validagdo de requisitos e parametrizagbes necessdrias para atender as
especificidades do Contrato;

Selecionar e convocar os servidores que participardo dos treinamentos e da operagdo assistida da
solugdo, bem como permitir acesso aos técnicos da CONTRATADA ao ambiente em que tais
servidores estiverem localizados;

Disponibilizar toda a infraestrutura de software e hardware necessaria para a implantagdo da
solugdo, incluindo o sistema gerenciador de banco de dados;

Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o fornecimento do objeto do
presente Contrato, permitindo o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias
(mediante autorizagdo prévia) necessarios a execugdo dos servigos. Esses profissionais ficam sujeitos
a todas as normas internas da CONTRATANTE, principalmente as de seguranga, inclusive aquelas
referentes a identificagdo, trajes, transito e permanéncia em suas dependéncias, respeitadas as
disposicGes legais, regulamentares e a Politica de Segurancga da Informagdo da CONTRATANTE;
Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o estabelecido neste instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

a)

b)

c)

Dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da
cobertura dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o especificado no
Edital, caso ndo seja possivel a troca, tudo a encargo da CONTRATADA;

Apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

Iniciar a prestagdo dos servigos em conformidade com as exigéncias do Termo de Referéncia.
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Prestar os servigos e fornecimentos nas condigdes e prazos estipulados no Termo de Referéncia;
Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, em
conjunto com a ATI, relacionados com os servigos objetos deste;

Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigida;

Reportar a CONTRATANTE e a ATI qualquer anormalidade ou erro que possa comprometer a regular
execugdo do contrato;

A CONTRATADA responsabilizar-se-a por quais danos causados a CONTRATANTE, ou a terceiros, por
acdo ou omissao de seus empregados, ou preposto, decorrente da execugao do ajuste;

A CONTRATADA devera executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
contratuais;

A CONTRATADA deverd cumprir e responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte da sua mdo de
obra, além dos postulados legais, vigentes de ambito federal, estadual ou municipal das normas de
seguranca e normas disciplinares internas da CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera comunicar incontinenti a CONTRATANTE e a ATl qualquer anormalidade
verificada durante a execugdo dos servigos;

Transferir o conhecimento e documentagdo dos sistemas de informagdo para o corpo técnico e os
usudrios da CONTRATANTE e da ATI;

Responsabilizar-se por todas e quaisquer despesas, em especial de natureza previdenciaria, fiscal,
trabalhista ou civil, bem como, emolumentos, 6nus ou encargos de qualquer espécie e origem,
incluida a alimentagdo, transporte na cidade de Palmas - TO, ou outro beneficio dos profissionais,
pertinentes a execugdo deste objeto;

A CONTRATADA devera indicar formalmente um preposto que tera a incumbéncia de controlar os
empregados envolvidos na execugdo dos servigos e encaminhar as tratativas decorrentes das ordens
de servigo emitidas pela CONTRATANTE, em conjunto com a ATI, e das providéncias solicitadas pela
fiscalizagdo do contrato;

A CONTRATADA devera instruir seu preposto quanto a necessidade de acatar as orienta¢des da
fiscalizagdo do contrato, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas;

A CONTRATADA devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto do contrato;

Devido a importancia estratégica para a eficiente operagdo e de qualificagdo técnica, durante a
vigéncia do contrato e suas prorroga¢des, a remuneracdo bruta mensal dos profissionais que
prestarao os servicos a CONTRATANTE devera obedecer aos valores praticados pelo mercado;
Assumir todos os encargos de eventuais demandas trabalhistas, civel ou penal relacionados aos
servigos, originariamente ou vinculadas por prevengdo, conexdo ou continéncia, cuja inadimpléncia
ndo transfere responsabilidade a Administragdo Estadual;

A CONTRATADA é responsavel, em relagdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes
da execugdo dos servigos, tais como: saldrios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuicdes
previdencidrias e sociais;

Providenciar a corre¢do das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE ou pela ATI, na execugdo
dos servigos contratados;

A CONTRATADA se compromete a guardar inteiro sigilo dos servigos contratados e dos dados
processados, bem como de todas e quaisquer metodologias, processos, politicas, programas e
sistemas desenvolvidos, incluindo sua documentagdo, reconhecendo serem estes de propriedade e
uso exclusivo da CONTRATANTE, sendo vedada a sua cessdo, locagdo ou transferéncia a terceiros, a
qualquer titulo;

A CONTRATADA compromete-se a manter em carater confidencial, mesmo apds eventual rescisao
do contrato, todas as informagdes relativas a politica de seguranca adotada pela CONTRATANTE,
configuragdes de hardware e software decorrentes de processos de instalagdo, configuragdo e
customizagdo de produtos, ferramentas, equipamentos e dados;

A CONTRATADA compromete-se a ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem
prévia autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE;

Respeitar os direitos autorais, intelectuais, morais e comerciais da CONTRATANTE em relagdo aos
produtos desenvolvidos e mantidos. A CONTRATADA se compromete a ndo doar, ceder, vender ou
redistribuir os produtos e seus artefatos. Os direitos autorais, intelectuais, morais e comerciais dos
produtos desenvolvidos e seus artefatos serdo de propriedade da CONTRATANTE;
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y)  Os produtos deverdo ser elaborados, fabricados, mantidos ou evoluidos de maneira a permitir sua
perfeita integragdo aos sistemas de informagdo, sitios e portais existentes no ambiente da
CONTRATANTE e da ATI, buscando a eliminagdo de redundancias, a integridade das informagses e o
reuso de objetos, classes e componente;

z) Utilizar, para execugdo dos servigos, os profissionais indicados para fins da comprovagdo da sua
capacitagdo técnico operacional, na habilitagdo, com o compromisso de atualiza-los nas novas
versGes que forem lancadas pelos fabricantes, admitindo-se a substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela ATI;

aa) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os
servigcos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou
dos materiais empregados, a critério da ATI;

bb) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de favores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

cc) Fazer com que seus empregados cumpram as normas do érgdo;

dd) Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, durante o fornecimento e a execugdo dos servigos;

ee) A equipe alocada pela CONTRATADA devera possuir todos os conhecimentos técnicos necessarios a
execugdo das tarefas, e serd gerenciada exclusivamente pelo representante da CONTRATADA e
monitorado por um representante da ATI;

ff)  Além dos conhecimentos técnicos, a equipe devera conhecer a estrutura da CONTRATANTE e da ATI,
o funcionamento, as atividades, as tecnologias adotadas e as respectivas areas que irdo demandar
as tarefas;

gg) A CONTRATADA deverd alocar os recursos técnicos que comprovem qualificagdo técnica compativel
com a necessidade e qualidade dos servigos, de acordo com o detalhamento dos servigcos e perfis
profissionais;

hh) Manter, durante o contrato, a sua equipe de profissionais plenamente treinadas, capacitada e
certificada para atender as demandas de execug¢do dos servigos;

ii)  Sempre que houver atualizagdo tecnoldgica ou metodolégica em que os técnicos envolvidos
necessitem de novo conhecimento, o CONTRATANTE notificarda a CONTRATADA da necessidade de
capacitagdo de sua equipe ou de sua substituicdo por outra ja capacitada;

ji)  Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes do trabalho, quando forem vitimas os seus profissionais no desempenho dos
servicos ou em conexao com eles, ainda que a ocorréncia se dé nas dependéncias da
CONTRATANTE;

kk)  Assumir, plena e exclusivamente, todos os riscos provenientes da execugdo do objeto contratual,
ndo assumindo o CONTRATANTE, em hipdtese alguma, nenhuma responsabilidade
subsidiariamente;

)] No caso de ndo comprovagdo do recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS

dos empregados e das contribui¢des sociais e previdenciarias, bem como, o ndo pagamento de

saldrio e beneficios associados, sera caracterizada falta grave, que poderd dar ensejo a rescisdo do

contrato, sem prejuizo da aplicagdo de sangdo pecuniaria e declaragdo de impedimento de licitar e

firmar contratos com a Administragao Publica, nos termos do art. 72 da Lei N2 10.520, de 17 de julho

de 2002.

A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais alocados na cidade de Palmas-TO, em local de

sua responsabilidade, totalmente equipado, com acesso irrestrito aos profissionais indicados pela

CONTRATANTE e pela ATI, em quantidade ideal para executar as atividades demandadas pela

CONTRATANTE em conjunto com a ATI.

mm

=

CLAUSULA OITAVA - DO PREGO

O CONTRATANTE pagarad 8 CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos, o valor total de RS .........ccccveveuennee.
(cereererreeee et ).

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO
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O pagamento serd efetuado, mensalmente, em até 30 (trinta) dias, apds a prestagdo do servigo, com
certiddo expedida pelo Setor de Compras do ORGAO REQUISITANTE, atestando que os servigos foram prestados a contento.

CLAUSULA DECIMA — DA NATUREZA DE DESPESAS

A despesa resultante deste contrato correra a conta de dotagdo orgamentaria consignada no programa
........................................... elemento de despesa ........ccecveeeeciiieeccieccieeeenen,

CLAUSULA DECIMA — PRIMEIRA - DAS IRREGULARIDADES

A fiscalizagdo ja tratada no presente instrumento, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei n2
8.666/93), ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado o servico prestado, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela
solidez, qualidade e seguranga.

CLAUSULA DECIMA — SEGUNDA - RESCISAO CONTRATUAL.

O presente Contrato podera ser rescindido na forma e na ocorréncia de qualquer das hipdteses dos
Artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — TERCEIRA - DAS PENALIDADES

O licitante ficard sujeito as penalidades previstas na Portaria n2 1.425/2019 de 09 de dezembro de 2019 e
na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o
direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - ndo entregar a documentacdo exigida no edital;

Il - apresentar documentagao falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugao do contrato;

VIl - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informagdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

As sangbes serdo aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a. Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b. O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

Nenhuma parte serd responsdvel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou
caso fortuito.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciara a publicagdo do contrato, por extrato, no Didrio Oficial do Estado, no
prazo estabelecido no Pardgrafo Unico do Art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO CONTROLE

O presente contrato serd submetido a fiscalizagdo da entidade de controle externo competente, de
conformidade com a fonte de recursos que subvencionam a presente prestagdo.
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CLAUSULA DECIMA-SEXTA — DO FISCAL DO CONTRATO

O fiscal do presente contrato, bem como o seu respectivo suplente serdo indicados pelo gestor da pasta

através de portaria assinada e publicada no DOE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado do Tocantins - Vara da Fazenda Publica, com renuncia expressa a

outros, por mais privilegiados que forem, para dirimir quaisquer questdes fundadas neste Contrato.

E por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, as quais
foram lidas e assinadas pelas partes CONTRATANTES, na presenca das testemunhas abaixo.

Palmas, aos .......... (o 13N de 2020.

PELA CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO V
Somente SE APLICA, caso conste a op¢do por REGISTRO DE PRECOS no quadro de informagodes disposto neste edital.

MINUTA DA ATA PARA REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGCOS N.2 006/2020

A Pregoeira da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA E PLANEJAMENTO,
com base no Decreto n° 5.344/2015 do Governador do Estado do Tocantins, torna publico para conhecimento dos
interessados, a Ata de Registro de Pregos, do PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n° 006/2020, da AGENCIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, do tipo MENOR PRECO, realizada por intermédio do site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, para as empresas abaixo relacionadas e classificadas no certame, em conformidade com
as descri¢Ges constantes em suas Propostas de Pregos e exigidas no edital, anexos aos autos:

Empresas:
ITEM QTD UNID DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

01. CONDIGOES GERAIS

1.1. Prazo de validade
a) A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva ata, conforme o
inciso Ill do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

1.2. Do local e prazo para inicio de execugdo dos servigos
a) O Prazo para o inicio da prestagdo dos servicos sera de 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato.

b) Os servigos serdo prestados obrigatoriamente na cidade de Palmas-TO, em local sob a responsabilidade da CONTRATADA,
com acesso irrestrito aos profissionais designados pela CONTRATANTE e pela ATl para acompanhamento das atividades.

1.3. CondigGes para Contratagdo:

a) O Proponente vencedor e registrado, quando convocado, tera o prazo de até 05 (cinco) dias para retirar a Nota de
empenho, e/ou assinar o Termo Contratual, podendo este prazo ser prorrogado a critério da Administragdo, por igual
periodo e em uma vez, desde que ocorra motivo justificado.

b) O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, sendo que os
servigos de natureza continuada previstos nesta contratagdo poderdo ser prorrogados, por meio de termos aditivos,
conforme previsto na Lei n2 8.666/93.

¢) As aquisi¢cbes ou contratagGes adicionais, ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cem por cento dos quantitativos
dos itens do instrumento convocatério e registrados na ata de registro de pregos para o érgdo gerenciador e 6rgdos
participantes.

d) O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao quintuplo do quantitativo inicialmente registrado,
independentemente do numero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

e) Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por
qualquer érgdo ou entidade da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do érgdo gerenciador, conforme Art. 22 do Decreto 5.344/2015.

f)  E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.

1.4. Condigbes de Pagamentos:
O pagamento serd efetuado, mensalmente, em até 30 (trinta) dias, apds a execugdo do objeto, com certiddo expedida pelo
Setor de Compras do ORGAO REQUISITANTE, atestando que os servigos foram prestados a contento.

1.5. Das Assinaturas:
Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, as empresas abaixo descritas, através de seus representantes credenciados no
certame, juntamente com a pregoeira e o Presidente da Agéncia de Tecnologia da Informagao.

Palmas-TO, de de 2020.

(Documento Assinado Digitalmente)
ETA PLESSE GONGALVES CARVALHO
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Pregoeira

THIAGO PINHEIRO MACIEL
Presidente

Empresas:
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