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INTRODUCAO

Em 29 de dezembro de 2019, um hospital em Wuhan
admitiu quatro pessoas com pneumonia e reconheceu que as quatro haviam
trabalhado no Mercado Atacadista de Frutos do Mar de Huanan, que vende aves
vivas, produtos aquaticos e varios tipos de animais selvagens ao publico. O hospital
relatou essa ocorréncia ao Centro de Controle de Doencas (CDC-China) e os
epidemiologistas de campo da China (FETP-China) encontraram pacientes adicionais
vinculados ao mercado e, em 30 de dezembro, as autoridades de saude da provincia
de Hubei notificaram esse cluster ao CDC da China. A partir desse momento uma
série de acdes foram adotadas com o objetivo de identificar o agente causador dos

casos e estabelecer medidas para sua mitigacéo.

O Centro de Informacdes Estratégicas em Vigilancia em
Salde do Ministério da Saude passou a acompanhar 0s casos em comunicagdo com
0s 6rgéos internacionais como a Organizacdo Mundial da Saude (OMS). No dia 9 de
janeiro o CDC-China anunciaram a identificador do agente causador dos casos, como

uma nova espécie do coronavirus, denominado COVID-19.

No dia 17 de janeiro o Ministério da Saude lancou o
primeiro boletim epidemiolégico sobre o COVID-19 com informacdes sobre o virus e
as medidas de precaucao e controle até entdo orientadas pela OMS. Em seguida, em
22 de janeiro, decide pela ativacdo do Centro de Operacdes de Emergéncias para
gestdo da resposta aos casos de Infeccdo Humana pelo novo coronavirus no territorio

nacional. A rede CIEVS nacional composta por todos os estados, capitais e alguns
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municipios estratégicos passaram a operar em conjunto frente a este que passou a ser

declaradamente uma nova emergéncia internacional em salde publica.

Este documento apresenta o Plano de Contingéncia do
municipio de Rio Sono para a Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (Covid -19) em
caso de surto de COVID - 19 e define o nivel de resposta e a estrutura de comando
correspondente a ser configurada, em cada nivel de resposta, proporcional e restrita

aos riscos.
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OBJETIVOS

Descrever as acoes de Vigilancia e Atencdo em Saude
no municipio de Rio Sono em todos os niveis de complexidade em consonancia com a
rede publica, privada e estadual, a serem executadas frente a detec¢do de um caso

suspeito de Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (COVID-19).

Objetivos especificos:

e Minimizar riscos & populacéo frente a um caso suspeito de COVID-19;
e Divulgar informagdes em salde;

e Estabelecer estratégias de Comunicacéo de Risco;

e Orientar a adocdo de medidas preventivas e indicacdo de uso de EPI.
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COMPONENTES DO PLANO

Todo o caso suspeito de Infeccdo Humana pelo novo
Coronavirus (COVID-19) deve ser tratado como um alerta. A tomada de decisao sera
realizada ap0s discussao conjunta entre todos os entes envolvidos (municipio, estado
e Anvisa — areas de portos, aeroportos e fronteiras e Ministério da Salde). Definicdes

pertinentes

Caso suspeito As acbes pertinentes devem ser
desencadeadas a partir da definicdo de caso suspeito de Infecgdo Humana pelo novo

Coronavirus (COVID-19), que no momento atual (03/03/2020) é:

Situacdo 1: Febrel E pelo menos um sinal ou sintoma respiratério (tosse,
dificuldade para respirar, entre outros2 ) E histérico de viagem para area com
transmissao local, de acordo com a OMS, nos Ultimos 14 dias anteriores ao
aparecimento dos sintomas ou sinais; OU Situacdo 2: Febre! E pelo menos um
sinal ou sintoma respiratoria (tosse, dificuldade para respirar, entre outros?) E
histérico de contato préximo de caso3

Situacdo 2: Febre! E pelo menos um sinal ou sintoma respiratoria (tosse,
dificuldade para respirar, entre outros?) E histérico de contato préximo de caso3
suspeito para o coronavirus (COVID-19), nos ultimos 14 dias anteriores ao
aparecimento dos sinais ou sintomas; OU

Situacdo 3: Febre! OU pelo menos um sinal ou sintoma respiratorio (tosse,
dificuldade para respirar, entre outros?) E contato préximo de caso? confirmado
(laboritorialmente para) de coronovirus (COVID-19), nos Ultimos 14 dias

anteriores ao aparecimento dos sinais e sintomas.
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Caso provavel Caso suspeito que apresente resultado laboratorial
inconclusivo para COVID-190U com teste positivo em ensaio de pan-
coronavirus.

Caso confirmado Individuo com confirmacao laboratorial conclusiva
para o novo Coronavirus (COVID-19), independente de sinais e
sintomas

Caso descartado Caso que ndo se enquadre na definicdo de suspeito e
apresente resultado laboratorial negativo para COVID-190U
confirmacao laboratorial para outro agente etioldgico.

Caso excluido Caso notificado que ndo se enquadrar na definicdo de
caso suspeito. Nessa situagcdo, o0 registro sera excluido da base de

dados nacional.

Gravidade dos casos:

Niveis de resposta Este plano é composto por trés niveis de resposta:

1. Alerta;

2. Perigo Iminente; e

3. Emergéncia em Saude Publica.
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Cada nivel é baseado na avaliacédo do risco do novo Coronavirus afetar o municipio e

0 impacto na saude publica. Questdes importantes sdo consideradas nessa avaliacao:

e Transmissibilidade da doenca, como seu modo de transmissdo, eficacia da
transmisséo entre reservatérios para humanos ou humano para humano, capacidade

de sustentar o nivel da comunidade e surtos;

e Propagacéo geografica do coronavirus (COVID-19) entre humanos, animais, como a
distribuicdo global das areas afetadas, o volume de comércio e viagens entre as areas

afetadas e outras unidades federadas;
e Gravidade clinica da doenga, como complicagbes graves, internacdes e mortes;

e Vulnerabilidade da populacéo, incluindo imunidade pré-existente, grupos-alvo com

maiores taxas de ataque ou maior risco de graves doencas;
e Disponibilidade de medidas preventivas, como vacinas e possiveis tratamentos; e

e Recomendacdes da Organizagdo Mundial da Saude e evidéncias cientificas

publicadas em revistas cientificas.

A Secretaria de Vigilancia em Saude do Ministério da Saude destaca que, até o
momento, fatos e conhecimentos sobre o novo Coronavirus (COVID-19) disponiveis
sdo limitados. H& muitas incertezas no modo exato de transmissédo e 0s possiveis
reservatérios. As taxas de letalidade, mortalidade e transmissibilidade ndo s&o
definitivas e estao subestimadas ou superestimadas. As evidéncias epidemioldgicas e
clinicas ainda estdo sendo descrita e a histéria natural desta doenca esta sendo
construida. As informacgdes cruciais para apoiar avaliacdo dos fatores mencionados,

como infectividade, transmissibilidade, taxa de complicacdes, letalidade, mortalidade,
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serdao obtidas continuamente através do Ministério da Salde e de o6rgdos

internacionais de sautde.

O risco sera avaliado e revisto periodicamente, tendo em vista o
desenvolvimento de conhecimento cientifico e situagdo em evolugdo, para garantir que

o nivel de resposta seja ativado e as medidas correspondentes sejam adotadas.

Como exemplo, na epidemia de MERS-CoV, alguns estudos apoiaram a
premissa de que os camelos sdo uma provavel fonte de infecgéo para humanos. Deste
modo, a populacdo é recomendada a evitar visitas as fazendas, areas de celeiros ou
ambientes de mercado onde os camelos estdo presentes e evite 0 contato com
animais, especialmente camelos, durante a viagens ao oriente médio. Situacdes

similares poderéo acontecer no COVID-19.
Nivel de resposta 1: Alerta

O Nivel de resposta de Alerta corresponde a uma situacdo em que o risco de
introducdo do COVID - 19 no municipio de Rio Sono seja elevado e ndo apresente

casos suspeitos.
Nivel de resposta 2: Perigo Iminente

Nivel de resposta de Perigo Iminente corresponde a uma situacdo em que ha
confirmacao de caso suspeito, conforme previsto no Capitulo IV, Secéo |, Artigo 15 da
Lei n° 8.080 de 19 de setembro de 1990, que dispbe sobre as condicBes para a
promocao, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos

servigos correspondentes e da outras providéncias:

A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios exercerdo, em seu

ambito administrativo, as seguintes atribuicdes: XlIll - para atendimento de
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necessidades coletivas, urgentes e transitorias, decorrentes de situacfes de perigo
iminente, de calamidade publica ou de irrupcdo de epidemias, a autoridade
competente da esfera administrativa correspondente podera requisitar bens e servicos,
tanto de pessoas naturais como de juridicas, sendo-lhes assegurada justa

indenizacao;

Nivel de resposta: Emergéncia de Saude Publica Emergéncia de Saulde

Pulblica de Importancia Nacional (ESPIN)

Nivel de resposta de Emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional
(ESPIN) corresponde a uma situacdo em que ha confirmacao de transmisséao local do
primeiro caso de Coronavirus (COVID-19), no territério do municipio, com Declaracéo
de ESPIN, conforme previsto no Decreto n°® 7.616 de 17 de novembro de 2011 que
dispde sobre a declaracdo de Emergéncia em Salde Publica de Importancia Nacional

- ESPIN.

Artigo 4° A declaracdo de ESPIN sera efetuada pelo Poder Executivo federal,
por meio de ato do Ministro de Estado da Saude, apos andlise de recomendacao da
Secretaria de Vigilancia em Saude do Ministério da Saude, nos casos de situacdes

epidemioldgicas.
Ajustes no nivel de resposta

Em situacdes epidémicas, as etapas iniciais da resposta sdo realizadas com
base em poucas ou frageis evidéncias. A avaliacdo de riscos nessas circunstancias
requer flexibilidade e, possivelmente, erros por precaucao. O nivel de resposta sera
ajustado adequadamente quando uma melhor avaliacdo de risco puder ser feita a luz
de mais informacgfes disponiveis.
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ESTRUTURA DE COMANDO
Nivel de resposta: Alerta

Neste nivel de resposta a Estratégicas Saude da Familia e a Vigilancia em
Salde de Rio Sono sdo responsaveis, em parceria com o CIEVS Estadual, por
detectar, investigar, manejar e notificar casos potencialmente suspeitos da infeccéo

humana pelo novo coronavirus (COVID-19).
Nivel de resposta: Perigo Iminente

Neste nivel de resposta a equipe serd ampliada com a presenca de 6rgéos fora

do setor salide, mas que tenham relagdo com a resposta coordenada ao evento.

Nivel de resposta: Emergéncia de Salde Publica de Importancia Nacional

(ESPIN)

Neste nivel de resposta atingira o nivel maximo e as equipes poderam ser

acionadas se estendendo fora do horario comercial, feriados e finais de semana.
VIGILANCIA DOS PONTOS DE ENTRADA

E uma das principais acdes a serem desenvolvidas, uma vez que no cenario
epidemiolégico atual ha circulacao evidenciada do novo Coronavirus (COVID-19) no
Brasil e no Tocantins e que a entrada do agente se daria através de viajantes
(brasileiros e estrangeiros) com sinais e sintomas compativeis com o0 novo
Coronavirus (COVID-19). Os principais pontos de entrada identificados em Rio Sono

sdo:
Balsa PIPES

Transportes particulares as cidades vizinhas
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VIGILANCIA EM SERVICOS DE SAUDE Eventualmente, um caso suspeito do
novo Coronavirus (COVID-19) podera ser detectado na triagem de um servico de
saude, ja que o periodo de incubacdo é de até 14 dias e ele pode nao ter sido
detectado nos pontos de entrada. Nesse caso, isolar imediatamente o paciente nas
melhores condi¢des possiveis e colocar mascara cirtrgica. Notificar imediatamente a
equipe municipal e/ou Cievs Estadual que, por sua vez, notificard o Ministério da
Salde. As autoridades sanitarias do Municipio, Estado e do Ministério da Salde
realizardo a avaliacao epidemioldgica do evento e no caso de enquadramento como
caso suspeito de novo Coronavirus (COVID-19) desencadearam as medidas previstas

no fluxo. Autoridades Sanitarias para notificacéo
e Plantdo continuo esquipe municipal: 63- 3451-1026/ 3451-1333
e CIEVS Estadual: 0800 642 7300, 32181785, 63-9924-14832

O numero de profissionais de saude envolvidos deve ser o menor possivel. As
orientacdes aos profissionais de salde que atenderdo o caso deverdo seguir as

orientacdes do protocolo do Ministério da Salde.
Notificacéo:
A equipe de vigilancia envolvida na investigacdo devera:

- Abrir o link: http://bit.ly/2019-ncov

- Preencher a Ficha de Notificacdo

- Fazer o download da ficha ja preenchida

- Enviar o documento gerado para tocantins.coe@gmail.com
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- Imprimir copia que devera acompanhar as amostras ao LACEN.
Notificagdo/concluséo
- SINAN

Ficha redecap nCOV

As orientacbes em relacdo ao transporte e internacdo dos casos suspeitos

graves serdo orientadas pela regulacéo local e estadual.

A Vigilancia em Salde municipal identificard os possiveis contactantes
devendo ser realizada a busca ativa de contatos préximos (familiares, colegas de
trabalho, entre outros, conforme investigacdo) devendo ser orientados, sob a
possibilidade de manifestacdo de sintomas e da necessidade de permanecer em
afastamento temporario em domicilio, mantendo distancia dos demais familiares, além
de evitar o compartiihamento de utensilios domésticos e pessoais, até que seja

descartada a suspeita.

Orientar que individuos proximos que manifestarem sintomas procurem

imediatamente o servico de saude.

O monitoramento dos casos suspeitos e dos contactantes sera por 14 dias.

Esse trabalho sera compartilhado com as Equipes de Saude da Familia
Vamos montar uma planilha para o monitoramento.

Receber o caso, averiguar a definicdo de caso, notificacdo

Secretaria Municipal de Saude de Rio Sono
Rua 2, s/n Centro —Rio Sono
CEP: 77635-000
Telefone: (63) 3451-1333. E-mail: riosono2017@gmail.com



PREFEITURA DE

k ’ COMPROMISSO E TRABALHO

Coordenar a resposta a emergéncia em saude publica

Nos finais de semana e feriados o plantonista fara a identificacdo dos contatos

€ monitoramento e no préximo dia (til passara a Equipe de Saude da Familia.
Vigilancia em Salde

Durante a semana em horario comercial fardo esse monitoramento junto a

Estratégia de Saude da Familia
Garantir a comunicacgéo continua 7 dias da semana.
Receber e averiguar todos os casos suspeitos da rede municipal de saude

Organizar, conduzir e participar € monitorar 0s eventos nas reuniées semanais

da equipe.
Estruturar e delegar equipes de apoio e de campo junto ao evento.

Disponibilizar informag8es oportunas sobre situacGes epidemioldgica do novo

coronavirus a Gestéo.
Articular com o laborat6rio a coleta de material para garantir fluxo

Coletar, consolidar e disseminar informac6es referentes ao novo Coronavirus.

CENTROS DE SAUDE DA COMUNIDADE (ATENGAO PRIMARIA)
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As ac0es e servicos de salde na Atencdo Primaria em Rio Sono séo ofertados
em divisdo territorial composta por trés territérios de salde, com um total de 02
equipes de Saude da Familia, sendo que ambas possuem equipe de Saude Bucal; 01

Nucleo Ampliado a Saude da Familia (NASF) e 01 equipe PACS.

A Atencdo Primaria como porta de entrada prioritaria do SUS apresenta
grande capilaridade nos territérios, isso resulta em um grande quantitativo
atendimentos diarios nestes servicos. Desta forma, é de extrema importancia que as
unidades basicas de saude, no municipio de Rio Sono, estejam preparadas para o
atendimento de possiveis casos suspeitos de COVID-19, pois é a unidade de salde

geralmente mais préxima da residéncia dos cidadaos.

Os CSCs deveréo seguir o fluxo do ANEXO 1 na situacdo de casos suspeitos e
prestardo os atendimentos iniciais ao paciente com foco em sua estabilizacao,
adotando todos critérios de precaucao padronizados pelo Ministério da Saude e com

comunicacao imediata a URR municipal para o suporte a condugéo do caso.

Os trabalhadores da Atencdo Primaria receberdo serdo qualificados com o
reforco sobre medidas padrdo de biosseguranca e sobre o presente plano de
contingéncia a fim de padronizar a conduta frente a casos suspeitos de COVID-19

desde a entrada na unidade até a sua referéncia, caso necessario.
Atendimento inicial do paciente

Conforme o processo de trabalho no CSC, o paciente é recepcionado pelo
atendente da unidade que faz o registro da chegada do paciente e o direciona ao
acolhimento que é realizado pelo enfermeiro. O atendimento do paciente pode se
desenvolver em duas possibilidades:
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A - Caso necessario, para minimizar a exposicdo dos demais profissionais e
usuarios em caso de um paciente sintomatico no CSC, os atendentes da recepc¢éo do
CSC deverao ser capazes de identificar sinais preditivos de um possivel caso suspeito
na situacdo de relato espontaneo que o paciente pode fazer no momento da sua
chegada: febre, tosse e dificuldade respiratoria e histérico de viagem para locais de
transmissao local nos dltimos 14 dias ou contato com caso suspeito ou confirmado
para COVID-19 nos ultimos 14 dias . Neste caso o atendente devera fornecer ao
paciente a mascara cirdrgica e informar imediatamente ao enfermeiro do acolhimento,
ou o enfermeiro ou médico mais pr6ximo no momento (ndo necessariamente o da
equipe de abrangéncia do domicilio do paciente). Este profissional ird encaminhar para
a sala reservada para o isolamento, onde fard a anamnese, atendimento inicial e
coleta dos dados. Caso 0 caso se encaixe como suspeito, devera ser comunicado

imediatamente a URR municipal;

B - O paciente chega na unidade e é recepcionado pelo atendente, que o
encaminha para o acolhimento. No acolhimento o enfermeiro realiza a escuta inicial e
caso identifique o caso como suspeito, conforme o critério de caso, disponibiliza uma
mascara cirdrgica para o paciente e comunica imediatamente um médico da unidade e
a URR municipal. Concomitantemente o paciente devera ser levado a sala designada

como isolamento na unidade.

A equipe que prestou o primeiro atendimento devera avaliar a situacdo de
saude do paciente, providenciar a assisténcia conforme a gravidade do caso e seguir o

fluxo do ANEXO 1.

Sera adotada a seguinte definicdo de gravidade para os casos:
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Casos leves: individuo que apresentar quadro de sindrome gripal (tosse seca,
dor de garganta, mialgia, cefaleia) com febre baixa (37,5 — 37,80C) sem sinais de
gravidade, sem desconforto respiratério e sem exacerbacdo de doencas de base.
Esses casos poderdo ser acompanhados pela equipe de salde local (isolamento

domiciliar).

Casos Moderados: individuo que apresentar sindrome gripal (tosse, dor de
garganta, mialgia, cefaleia) com febre moderada (37,9 — 38,50C), hipotensdo (PA
sistdlica exacerbacéo de doencas de base. Esses casos poderdo ser acompanhados
nas Unidades 24 horas e Hospital de Referéncia (Hospital regional de Miracema e

Hospital Geral de Palmas).

Casos Graves: individuo que apresentar sindrome gripal (tosse produtiva, dor
de garganta, mialgia, cefaleia) com febre alta (> 38,50C), taquicardia, reducdo da
diurese, evoluindo com desconforto respiratério, batimento de asas do nariz, reducao
da saturacdo de O2 (< 95%) e/ou exacerbacdo de doencas de base. Esses pacientes
devem ser encaminhados para o Hospital de Referéncia (Hospital Geral de Palmas).
Nos casos suspeitos em criangas, observar persisténcia ou retorno da febre, presenca
de sibilos, irritabilidade/choro, rebaixamento do nivel de consciéncia, reducdo da

diurese (<400ml em 24hs), tiragem intercostal.
Isolamento, coleta de SWAB e encaminhamento

A UBS tera uma sala designada como isolamento para casos suspeitos de
COVID-19 que sera equipada com aparelhos de suporte basico inicial e que tera
circulacdo minima de pessoas. A coleta do SWAB sera realizada na UBS ou hospital
de referéncia. A equipe avisara a Laborat6ério municipal que fara o acionamento da
equipe de coleta e acionara o transporte sanitario do paciente até o local da coleta.
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Se o paciente for identificado como grave ou apresente agravamento do caso,
0 médico assistente entrara em contato com a central estadual de regulacéo para a
providéncia do leito no Hospital Geral de Palmas. Caso aprovada a solicitacao do leito,
0 médico acionara para a remocéo do paciente para o hospital. A equipe municipal e
estadual estardo acompanhando todo o processo de perto e dardo as orientacdes e

encaminhamentos necessarios a equipe local para a melhor conducgéo do caso.
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

Infeccao humana pelo COVID-19: CID 10: B34.2 - Infeccao por coronavirus de
localizacdo nao especificada A vigilancia epidemioldgica de Infeccdo Humana pelo
Novo Coronavirus esta sendo construida a medida que a OMS consolida as
informac6es recebidas dos paises e novas evidéncias técnicas e cientificas séo
publicadas. Deste modo, este Guia de Vigilancia Epidemiolégica esta sendo
estruturado com base nas acdes ja existentes para notificacdo, investigacdo, manejo
e adocdo de medidas preventivas, em analogia ao conhecimento acumulado sobre o
SARS-CoV, MERS-CoV e COVID-19, que nunca ocorreram no Brasil, além de Planos

de Vigilancia de Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG) e Sindrome Gripal (SG).

O principal objetivo neste momento é a identificacdo, notificacdo e manejo
oportuno de casos suspeitos de Infeccdo Humana pelo COVID-19 de modo a mitigar
0s riscos de transmissdo sustentada no territério nacional. Os principais
procedimentos sdo o enquadramento do caso como suspeito de acordo com a
definicdo vigente, a investigacdo epidemioldgica e a identificacdo e o monitoramento
de contactantes do caso suspeito, utilizando os documentos padronizados constantes
no site da SVS/Ministério da Salde e deste plano. As orientacdes das questbes

sanitarias devem ser acompanhadas pelas notas técnicas emitidas pelas areas
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competentes da ANVISA e Vigilancia Sanitaria disponiveis no site do Ministério da

Saude.
COMUNICACAO SOCIAL PLANO DE COMUNICACAO DE RISCO

As acdes de comunicagdo sdo parte essencial na resposta a situacfes de
emergéncia em saude. Dessa forma, a principal tarefa da assessoria de comunicacao
dos 6rgaos publicos é prestar informacdes precisas e em tempo habil para preparar a

populacéo para o enfrentamento de um cenario de inseguranca e evitar panico.

E importante também trabalhar em sintonia com a estratégia de comunicacao
do Ministério da Saulde, reforcando e potencializando as mensagens do nivel central.
O primeiro passo sera o alinhamento com a estratégia de comunicag¢édo do Ministério
da Salde e demais entidades envolvidas para a veiculacdo de informacdes basicas
(mensagens chave) sobre a doenca e as formas de contagio, além da disponibilizacédo

de fontes para imprensa.

Dessa forma, o documento de Perguntas e Respostas elaborado pelo

Ministério da Saude ficara disponivel no site da prefeitura (Boletins epidemiolégicos).

A estratégia de comunicacdo implica também em definir o publico-alvo e as

mensagens-chave que serdo dirigidas a estes publicos, conforme orientacdo do MS.

Publico-Alvo e Objetivos de Comunicagdo Populacdo em geral — manter a
populacédo informada e evitar reacdes sociais contra 0s pacientes, motivadas pela

desinformacéao;

Profissionais de Saude — além de serem informados, é preciso contribuir no
esclarecimento dos profissionais sobre qual sera a sua participacdo no processo e nos

acontecimentos;
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Gestores da rede publica — contribuir na organizacéo do setor e na manutencéo

de um discurso unificado com o governo federal;

Viajantes e turistas — informar sobre sintomas e sobre pontos de apoio na rede

publica para casos de suspeita da doenca; e turistas que sairdo do pais no retorno.

Redes Sociais — manter internautas informados e monitorar boatos e

mensagens, respondendo quando necessario.

Mensagens-Chave O material de comunicacgéo sera construido para reforcar as

seguintes mensagens:
O acompanhamento e a divulgacao dos fatos terdo absoluta transparéncia;

O sistema de salde publica esta preparado para atender essa emergéncia de

saude;

Todas as medidas necessarias a protecdo da populagéo riosonensse estéao

sendo tomadas.
Medidas Estratégicas

Definicdo de um Unico porta-voz sobre o assunto para nao haver discordancia
de fala dentro da Secretaria e garantir o alinhamento com as informac¢des do MS e
demais oOrgdos envolvidos. A comunicacdo direta a imprensa fica por conta da
secretaria Namayra Gomes ou pela coordenadora da atengéo basica Ramiza Barnabé

Rodrigues;

Serdo avaliadas as mudancas de cenario, especialmente em caso de
notificacdo de caso suspeito no municipio, para possivel realizagdo anuncio dos
cenarios subseqlentes;
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Esgotar as duvidas, tanto em possiveis coletivas, quanto na relacdo cotidiana
com profissionais da comunicacao, reforcando a transparéncia e a firmeza sobre as

declaracdes;

Definir equipe especifica na assessoria de comunicacdo para trabalhar no

assunto.

Atender aos pedidos da imprensa (entrevistas e solicitacdo de informacdes)

apenas quando forem feitos diretos a Semus.
Ac0es sugeridas
Elaboracéo de material de apoio com sintese atualizada de cenarios;
Elaboracgéo de artigos e releases;
Monitoramento de midia com atencéo especial para midia regional;

Monitoramento de redes sociais, prevendo intervencdes personalizadas das
autoridades/porta-voz municipal com comentarios para possiveis correcbes de

informacgdes;

Reunido com equipe da Vigilancia, atencdo basica e urgéncia e emergéncia

para compartilhar informacdes e alinhar atuacéo;

Abordagem a meios de comunicagdo regionais para sensibilizar e estabelecer
um canal de confianca para informar sobre fatos novos, evitando panico e a difusdo de

informacgdes incorretas;

Elaboragéo e divulgacdo de artigos de opinido para esclarecimentos sobre o

tema;
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Entrevistas para reforco da comunicacdo em radio, TV e portais de noticias.
CAPACITACOES

A capacitacdo das equipes de atencdo a salde responsaveis pelo atendimento,
colheita de amostras, transporte e assisténcia direta ao paciente suspeito/confirmado

de Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (COVID-19).

Capacitacao nas UBS: Capacitacdo para mostrar protocolo e definir papéis e

fluxos - toda equipe
Capacitacao para médicos e enfermeiros para diagndstico e manejo dos casos
PROTOCOLOS DE ATENDIMENTO A SINDROME RESPIRATORIA
EPI
LIMPEZA E DESINFECCAO COLETA E TRANSPORTE DE MATERIAIS

DIVULGAGCAO DE CURSOS ON LINE E ATUALIZACOES DO MINISTERIO

DA SAUDE

PARCERIAS COM CONSELHOS DE CLASSE E SOCIEDADES

ORGANIZADAS

FLUXO DE ATENDIMENTO AOS CASOS SUSPEITOS
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ISOLAMENTO

1. Os pacientes suspeitos devem utilizar mascara cirurgica desde o momento
em que forem identificados na triagem até sua chegada ao local de isolamento,
que deve ocorrer o mais rapido possivel

2. Qualquer pessoa que entrar no quarto de isolamento, ou entrar em contato
com o caso suspeito, deve utilizar EPl (preferencial mascara n95, nas
exposicdes por um tempo mais prolongado e procedimentos que gerem
aerolizagao; eventualmente mascara cirirgica em exposicdes eventuais de
baixo risco; protetor ocular ou protetor de face; luvas; capote/avental)

N AVALIAGAO

1. Realizar coleta de amostras respiratorias

2. Prestar primeiros cuidados de assisténcia

ENCAMINHAMENTO

Os casos graves devem ser encaminhados a um Hospital de Referéncia para
Isolamento e tratamento

Os casos leves devem ser acompanhados pela Atencado Primaria em Sadde (APS) e
instituidas medidas de precaucao domiciliar
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