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RANKING DAS 10 MAIS RECLAMADAS 

PROCON TOCANTINS 

 

CADASTRO DE RECLAMAÇÕES FUNDAMENTADAS 2020 

Referência: 2020 (janeiro a dezembro) 

 

 
     Fornecedor Reclamações 

Rnkg   Atendidas Não atendidas Total 

1º Nosso Lar lojas de Departamentos 86 00 86 

2º 14 Brasil Telecom Celular S/A 68 02 70 

3º Banco Bradesco S/A 49 03 52 

4º Energisa Tocantins Distribuidora de Energia S/A 15 32 47 

5º Via Varejo S/A  37 03 40 

6º Samsung Eletrônica da Amazônia Ltda 35 01 36 

7º Brasil Telecom S/A (OI Brasil Telecom – Tel Fixa) 31 03 34 

8º Claro S/A 27 04 31 

9º Companhia de Saneamento do Tocantins (BRK) 26 05 31 

10º Caixa Econômica Federal 23 06 29 
Fonte: SINDEC, Cadastro de Reclamações Fundamentadas, Ranking 10 mais reclamadas de 2020 
Emissão: 12/03/2020, 19h52m 


