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QUADRO DE INFORMAGOES

A 0 o
MODALIDADE/Ne: PREGAO ELETRONICO N2 050/2021
REGISTRO DE PRECOS? () SIM (X)NAO
SGD Ne: 2021/25009/21965
TIPO DE JULGAMENTO: (X)) MENOR PRECO POR ITEM ( ) MENOR PRECO POR GRUPO
() MENOR PRECO GLOBAL POR ITEM ( ) MAIOR DESCONTO
MODO DE DISPUTA: ABERTO INTERVALO DE LANCES: 1%
PROCESSO N2: 2021/25000/00129
ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA DA FAZENDA - SEFAZ
DATA/HORARIO DA SESSAO: 22.06.2021 AS 14h00min (HORARIO DE BRASILIA)
OBJETO: Contratagdo de Servicos de Tecnologia da Informagdo (Sistema Integrado de
Gestdo da Recuperagdo de Ativos com Saneamento e Consolidagdo dos
Cadastros e Controle Integrado da Cobranga e Sistema Informatizado de Gestdo
e Monitoramento do ICMS).
SITE: www.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 925956
FONTE DE RECURSOS: 0260 (Desvinculagdo do Superavit Financeiro das Fontes de Recursos das
Autarquias e Fundos Especiais do Estado)
FUNCIONAL PROGRAMATICA: 04.122.1166.1116
NATUREZA DE DESPESA: 33.90.40
VALOR ESTIMADO: SIGILOSO - Fundamentado no § 12, Art. 15 do Decreto 10.024/2019.
EXCLUSIVIDADE ME/EPP: NAO SE APLICA
ENDERECO DE CORRESPONDENCIA SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO - SCCL da
SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N¢
05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA.
PREGOEIRA (A) DESIGNADO (A): ETA PLESSE GONGCALVES CARVALHO
TELEFONE/EMAIL 0**63 3218 2363
pregoeiraeta@sefaz.to.gov.br
DAS OBSERVACOES ESPECIFICAS E DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS JUNTAMENTE COM A PROPOSTA:
a) Apresentar Declaragdo de Praticas de Sustentabilidade na prestagdo dos servicos e Ciéncia do termo de
referéncia, conforme anexos.
b) Na sessdo de abertura do procedimento licitatério no dia e hora indicados no predmbulo deste Edital, a proposta
da empresa vencedora sera recebida e encaminhada para analise e emissdo de Parecer Técnico pela Agéncia de
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Tecnologia da Informagdo, sendo que, no momento oportuno, os licitantes serdo convocados, via chat, para
continuidade do certame.

c¢) Encaminhar juntamente com a proposta a qualificagdo técnica constante no subitem 10 de cada item
correspondente, constante do termo de referéncia em anexo.

[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
: N Tol 155 A3 3218 2363

E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1




“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

o b
FRIADO B | OCANT gy
e

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 050/2021

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA juntamente
com a Pregoeira torna publico para conhecimento dos interessados, que fard realizar licitacio na modalidade PREGAO na
forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br. O certame ser
regido pela Lei n2 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n? 8.666/1993, Decreto n2 2.434/2005, Decreto 10.024/2019,
e em caso de Registro de Precos, o Decreto n? 6.081/2020, Decreto n2 7.892/2013 e suas alteracbes e pelas condi¢des
estabelecidas no presente Edital, serd conduzido pela Pregoeira e respectiva Equipe de Apoio, designados pelo Secretario da
Fazenda, através da Portaria n2 1.421/2019.

N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do (a) pregoeira (a).

1. DO OBJETO

1.1. Selegdo e contratacdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagdes técnicas constantes no
Termo de Referéncia - Anexo |, deste Edital.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificacGes deste objeto descritas no PORTAL DE
COMPRAS - GOVERNO FEDERAL e as especificagdes constantes do Anexo |, deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3. Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificagao.

2. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

2.1. As licitantes interessadas deverdao proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via Internet.

2.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagio e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal, Unica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presunc¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao
Pregdo Eletrénico.

2.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou & SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
bloqueio de acesso.

2.6. O credenciamento no SICAF permite a participag¢do dos interessados em qualquer pregdo, na forma
eletronica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por determinagdo
legal.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1. PODERAO PARTICIPAR deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto na Instrugdao Normativa n2 3 de 26 de abril de 2018.

[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
: "y Tel' +55 A3 3218 23A3
E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1


http://www.pregaoeletronico.sefaz.to.gov.br/
http://www.comprasnet.gov.br/

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

3.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO:

3.2.1. As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidéneas ou impedidas de contratar
com toda a ADMINISTRACAO PUBLICA.

3.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n° 8.666/1993;

3.2.4. Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo e ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;

3.2.5. Entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

3.3 - Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou
financeiro, somente poderd apresentar uma Unica proposta de pregos para cada item. Caso essas empresas participem do
mesmo item, suas respectivas propostas de precos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pela Pregoeira.

3.3.1 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou financeiro, as
empresas que tenham diretores, acionistas (com participagdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas que
dependam ou subsidiem econdmica ou financeiramente a outra empresa.

3.4. Quando da participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo ser adotados os
critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informacgdes.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS

4.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma
prevista no quadro de informagdo deste edital, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre
a impugnacdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnagao.

4.3. A pega de impugnagdo deverd conter, sob pena de rejeicdo da mesma, a exposi¢do sucinta e clara do
assunto, os fundamentos de Lei que alicergam o pedido, como também as seguintes informagdes: telefone e, e-mail.

4.4, Quanto as especificacdes e exigéncias técnicas constantes do Termo de Referéncia, caberd ao Orgdo
Requisitante, decidir sobre a impugnac¢io/questionamentos.

4.5. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatdrio, nova data sera definida e publicada nos mesmos
meios anteriores, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas.

4.6. Os pedidos de esclarecimentos e questionamentos referentes ao processo licitatério serdao enviados a
Pregoeira, em até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletrénico, contendo
qualificagdo da empresa/pessoa; questionamento claro e de facil compreens3o e as seguintes informagdes: telefone, e-mail.

4.6.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e questionamentos serdo disponibilizadas aos Licitantes,
no Portal do PORTAL DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS - GOVERNO FEDERAL e vinculardo os participantes e a administragao,
ficando os demais cientes da obrigatoriedade de acessa-lo para obtengdo das informag0es prestadas.

4.8. Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugnagdes ou quaisquer outras informagdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail da Pregoeira disponivel no quadro de informagdes.
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5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Apds a divulgagdo do edital até a abertura da sessdo publica, os licitantes encaminhardo, exclusivamente
por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no item 16, proposta em conformidade
com o exigido no item 12.

5.2 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes do sistema.

5.3 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.4 O Licitante devera manifestar, em campo proprio do Sistema Eletronico, que esta ciente e concorda com
as condigBes contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
edital.

5.4.1 A falsidade da declaragdo sujeitara o licitante as sang¢Bes previstas no Decreto 10.024/2019 e neste
edital.

5.5 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagcdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serao
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.7 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de
lances, no prazo de, no minimo, 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta e, se
necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

6. DA SESSAO PUBLICA

6.1 A partir da data e hordrio estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste
Edital, tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletrénico, com a divulgacdo das Propostas de precos previamente
cadastradas no endereco eletronico, e que deverdo estar em perfeita consondncia com as especificagdes detalhadas no
presente Edital e seus Anexos.

6.2 A empresa licitante devera indicar no campo “Descri¢do detalhada do objeto ofertado” as especificacGes
técnicas do servigo, fazendo constar as caracteristicas e demais dados que permitam aferir as especificagdes solicitadas no
edital, sendo vedada a expressao “CONFORME EDITAL” ou “SIMILAR”, sob pena de desclassificagdo.

6.3 O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificard aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.1 A desclassificagdo de propostas sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente as
propostas classificadas participardo da etapa de envio de lances.

6.5. Classificadas as propostas, o pregoeiro dard inicio a fase competitiva, oportunidade em que os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

6.6 Durante a sessdo publica, o sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.

6.7. Incumbira a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexdo.
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7 DO MODO DE DISPUTA
7.1 Poderdo ser adotados para o envio de lances no pregdo eletronico os seguintes modos de disputa:

| - aberto - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes, conforme o critério de
julgamento adotado no edital; ou

Il - aberto e fechado - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital.

7.2 O MODO DE DISPUTA PARA ESTE PROCEDIMENTO SERA DEFINIDO NO QUADRO DE INFORMAGOES
DESTE EDITAL.

7.3 MODO DE DISPUTA ABERTO

7.3.1 No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e,
apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

7.3.2 A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

7.3.3 Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente.

7.3.4 Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, o pregoeiro poder3,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecu¢do do melhor prego
disposto no pardgrafo Unico do art. 72 do Decreto 10.024/2019, mediante justificativa.

7.3.5 O intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta, estd definido no quadro de
informacdo deste edital.

7.4 MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

7.4.1 No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica terd duragdo de
15 (quinze) minutos.

7.4.2 Encerrado o prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido
o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepgdo de lances serd automaticamente encerrada.

7.4.3 Encerrado o prazo de que trata o item 7.4.2 o sistema abrird a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.4.4 Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificagdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento do prazo.

7.4.5 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.4.3 e 7.4.4, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

7.4.6 Na auséncia de lance final e fechado classificado, havera o reinicio da etapa fechada para que os
demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 7.4.5.
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7.4.7 Na hipotese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
nos termos do disposto no item 7.4.6.

8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informacgdo deste edital, o intervalo
minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances definido no quadro de informagdo deste edital, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.3 Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificagcdo da ofertante.

8.4 Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo.

8.5 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecerd aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.6 Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.7 Na hipodtese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.8 Quando a desconexdo do sistema eletrOnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato
aos participantes, no sitio eletronico.

8.9 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da Licitante da etapa de lances, permanecendo o
ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenagao das propostas de pregos.

8.10 Para os itens divididos em cotas de participacdo, conforme quadro de informagdes, e em cumprimento
a Resolugdo TCE/TO n° 181/2015 — Pleno, a licitante que sagrar-se vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de
até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de ampla concorréncia, prevalecera para ambos o menor prego ofertado
dentre eles.

9. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO

9.1 Encerrada a etapa de negocia¢do, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego ofertado com o valor estimado.

9.2 Verificado e confirmado ser empresa de médio ou grande porte o licitante do menor lance, e existir no
certame, microempresa(s) — ME ou empresa(s) de pequeno porte — EPP classificadas com lance de valor até 5% (cinco por
cento) acima do menor langado, serd oportunizado ao ME ou EPP o direito de preferéncia para que aquela melhor classificada
formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o mesmo com as demais ME ou EPP classificadas
sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

9.2.1 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdao em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;
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Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 9.2, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem enquadradas no subitem 9.2, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta;

a) na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.2, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicard quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

9.3 O descrito no item 9.2 n3o se aplica caso a aquisi¢do seja DECLARADA EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP
conforme quadro de informag6es disposto neste edital.

9.4 Os servigos cujo prego total seja superior ao estimado para a contratagdo, constante da planilha de
precos estimados e anexa aos autos, ndo serdo aceitos.

9.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.6 Se a proposta de pregos ndo for aceitdvel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, a
pregoeira examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta de pregos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

9.6.1 Sera aceito apenas o registro de uma Unica proposta de pregos vencedora, existindo a possibilidade de
convocar licitantes na ordem de classificagcdo, e assim sucessivamente.

9.7. Aindicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacGes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletrénico constardo de ata divulgada no Sistema Eletrénico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislagdo pertinente.

9.8. Cumpridas as etapas anteriores, a pregoeira verificard a habilitacdo do Licitante conforme disposi¢oes
contidas no presente Edital.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Apds a etapa de envio de lances havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art.
44 e art. 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério estabelecido no § 22 do
art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipdtese.

10.2 Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 10.1, caso ndo haja envio de lances apéds
o inicio da fase competitiva.

10.3 Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre
as propostas empatadas.

11 DA NEGOCIAGAO

11.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, apds realizado o desempate, o pregoeiro
deverd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o menor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigBes diferentes das previstas no edital.
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11.2 A negociagdo sera realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos demais licitantes.
12. DA PROPOSTA

12.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da Licitante e
do cadastramento de sua proposta de pregcos a partir da data da liberagdo do Edital no site
WWwWw.comprasgovernamentais.gov.br, até o hordrio de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de Informagdes,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da
proposta de pregos.

12.2. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

12.3. Depois de encerrada a fase de lances, a proposta da empresa vencedora, previamente enviada via
sistema, sera analisada e devera conter: razdo social; nimero do CNPJ; endereco completo; telefone; e-mail; descrigdo
detalhada do produto/servico; marca/fabricante; tipo/modelo (se for o caso); unidade; quantidade; valor unitario; valor total;
valor global da proposta além dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo e nas OBSERVACOES
ESPECIFICAS constantes do quadro de informacdes.

12.3.1. Na proposta devera conter, ainda, os seguintes prazos:

a) O prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias.

b) O prazo de implantagdo do sistema: até 90 (noventa) dias corridos contados a partir da assinatura do
contrato

c) O prazo de garantia dos servigos: conforme Termo de Referéncia, item 04 das Condigbes Gerais para
todos os itens.

12.3.2. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, a pregoeira
considerard como validos os prazos indicados no item 12.3.1, vez que o licitante declarou ciéncia e concordancia com as
condigGes contidas no edital.

12.4. A Pregoeira verificard as propostas de pregos desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.5. No precgo ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mado-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto desta licitagdo.

12.6. Nas operagdes ou prestagdes internas, relativas a aquisicdo de mercadorias ou servigos por 6rgdo da
administracdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante devera apresentar sua proposta, deduzido o ICMS
incidente na operagao ou prestacdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado pelo Art. 22 Inciso LXXX
de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.7 A empresa em condicdo de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), devera
apresentar Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou SuperSimples expedido pela Receita Federal, para o ano em vigéncia.

12.8 A pregoeira poderd emitir o Supersimples no sitio da Receita Federal, para verificar a opgdo da
empresa como optante pelo Simples Nacional.

12.9 A pregoeira podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente alguma
inconsisténcia sanavel, desde que nao configure alteragdo na proposta original apresentada.

12.9.1 Proposta de pregos com mais de duas casas apds a virgula, a pregoeira realizard o arredondamento
“para menos”.

12.10 Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis
com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servigos e instalagdes de propriedade do licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo.

12.11 O processo sera encaminhado ao drgdo requisitante para analise e manifestagdo do gestor da pasta
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quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos pregos apresentados.
13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria descrita no
Quadro de Informagdes.

14. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

14.1. O julgamento da Proposta de pregos dar-se-4 pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informagdes.

14.2. O resultado desta licitagdo sera disponibilizado no site www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br.

14.3 Na hipdtese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o pre¢o do primeiro colocado da
cota principal.

14.3.1 Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagdo das cotas devera
ocorrer pelo menor prego.

15. DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informacgoes disposto neste edital.

15.1. O Sistema de Registro de Precos regula-se pelas normas e procedimentos previstos no Decreto n?
6.081/2020 e demais normas complementares.

15.2. No ambito do Sistema de Registro de Pregos a adjudicacdo significa tdo somente o registro dos

precos ofertados.

15.3. A existéncia de pregos registrados ndao obriga a Administracdo a efetivar as contratagdes que dele
poderdo advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislacdo relativa as licitagdes, sendo assegurada
ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

15.3.1. O exercicio de preferéncia previsto no item anterior dar-se-a caso a Administracao opte por realizar
a aquisicdo através de licitagcdo especifica. Quando o preco encontrado for igual ou superior ao registrado, o detentor do
registro de precos tera assegurado seu direito a contratagdo.

15.3.2. E vedada a aquisicdo por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de pregos.

15.4. Uma vez registrados os pregos, a Administragdo poderd convocar o detentor do Registro a fornecer os
servigos respectivos, na forma e condicGes fixadas no presente Edital e no Contrato.

15.5. Encerrado o processo licitatdrio para Registro de Pregos, podera ser firmado entre a Administragao e o
adjudicatdrio o CONTRATO, a qual se aplica as disposi¢bes da Lei n° 8.666/93 relativas aos contratos.

15.6. Durante a vigéncia do Registro de Pregos, a Administragdo podera convocar o detentor a cumprir as
obriga¢Oes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

15.6.1. Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento sera considerada parte integrante do CONTRATO.

16. DA HABILITACAO
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16.1 Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera ser cadastrada com habilitagdo
parcial no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, com os documentos em plena validade, a qual sera
verificada “on line”, nos documentos por ele abrangidos.

16.1.1 Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares ap6s o julgamento da
proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, apds
solicitagdo do pregoeiro no sistema eletrénico, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam
constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

16.2. A habilitagdo das licitantes serd verificada por meio do SICAF (habilitagdo parcial) e da documentagdo
complementar especificada neste Edital.

16.3 — Os licitantes que estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF
além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar, os documentos abaixo:

a) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores
que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responséavel da empresa.

a.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patrimonio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta de
precos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

a.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

b) Comprovacio de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.4. Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n? 3/2018, deverdo encaminhar os documentos
relativos a Habilitagdo Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista e a Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira:

a) Registro comercial, no caso de firma individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subsequentes
devidamente registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de
sociedade por agSes acompanhados da ata arquivada da assembleia da ultima elei¢do da
diretoria.

c) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;
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16.4.1. Relativo a Regularidade Fiscal e Trabalhista.
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou
Municipal (Prestagdo de Servigos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da presente licitagao.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido) abrangendo as Contribui¢cGes Previdencidrias Sociais, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

e) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econdmica Federal, com a finalidade de
comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS;

16.4.2. Relativo a Qualificagdo Técnica e Econ6mico-Financeira.

a) Balango patrimonial e demonstragdes contédbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizados
por indices oficias quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo
da proposta;

a.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balango patrimonial e demonstragGes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

a.2) No caso de microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros dos contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstracGes contabeis
do ultimo exercicio;

b) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou
maiores que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

b.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdao comprovar o capital minimo ou valor
do patrimoénio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta de
precos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei ne.
8.666/93.

b.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratagdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

c) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede
da pessoa juridica, com data de, no maximo 60 (sessenta) dias anteriores a publicagdo do
primeiro aviso desta licitagdo, exceto se houver prazo de validade fixada na respectiva
certiddo.
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d) Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.5. As declaragGes elencadas abaixo serdo verificadas pelo a Pregoeira, depois de encerrada a etapa de
lances, na opg¢do de visualizagdo das propostas e declaragdes encaminhadas via sistema.

a) Declaragdo, sob as penalidades legais, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

b) Declaragdo do cumprimento ao disposto no artigo 72, Inc. XXXIII da Constituicdo Federal,
quanto a proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menor de dezoito anos
e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢ao de aprendiz, a partir de 14
anos;

) Declaragdo que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n2
123/2006 que a empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na
referida Lei Complementar, quando for o caso, €;

d) Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta, de acordo com o disposto na
Portaria SDE n2 51 de 3 de julho de 2009 do Ministério da Justica.

e) Declaragdo de nao utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
f) Declaragdo de Acessibilidade, nos termos do Art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de
1991,

16.6. No momento da habilitagdo a Pregoeira consultard o Cadastro Nacional de Empresas InidGneas e
Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Condenados por ato de Improbidade Administrativa - CNCIA.

16.6.1. Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 16.6, com o registro de
penalidade que impeca a sua participagdo em licitagdo ainda em vigor, ndo poderd prosseguir no certame.

16.7. Quando os documentos necessarios a habilitacdo estiverem desatualizados no Sistema SICAF ou
quando ndo estiverem nele contemplados, os mesmos poderao ser apresentados em meio digital pelos licitantes, através de
funcionalidade presente no SICAF DIGITAL, no prazo de 02 (duas) horas, ap6s solicitagdo do Pregoeiro via chat.

16.7.1 As empresas que nao estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores -
SICAF deverdo encaminhar os documentos solicitados no item 16.4, juntamente com a proposta.

16.7.2. Caso o licitante ndo comprove no momento da apresentagdo da proposta de pregos os indices
contdbeis previstos neste edital, a Pregoeira podera realizar a consulta junto ao SICAF, para comprovacdo da boa situagdo
financeira do licitante.

16.7.3. A verificagdo pelo pregoeiro do certame nos sitios eletrénicos oficiais de érgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

16.8. E de responsabilidade do licitante, conferir a exatid3o dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos
registros tdo logo identifique a incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados, sob pena de desclassificagdo no momento da
habilitagdo, conforme disposto no Art. 72, § tnico, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.9. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames licitatorios,
deverdo apresentar toda a documentacgdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitagdo.
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16.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa;

16.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢bes previstas no art. 72 da Lei 10.520/2002, sendo facultado a Administragdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

16.10. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdio de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

16.11. O ndo atendimento de qualquer das condigGes aqui previstas provocara a inabilitagdo da Licitante.

16.12. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes ao pregdo eletronico.

16.13 Quando da participagdo de empresas estrangeiras, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.

16.13.1. Na hipodtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos de que trata oitem 16.13 serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor, serd concedido o prazo aproximado de 20 (vinte) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(Ges) pretende recorrer e
por quais motivos, em campo préprio do sistema.

17.1.1 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos
termos do disposto acima, importard na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

17.2 Sera concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias
uteis para apresentar as razées de recurso.

17.3 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de 3
(trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

17.4 As razbes de recurso e as contrarrazGes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletronico,
através do PORTAL DE COMPRAS - GOVERNO FEDERAL, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pela Pregoeira.

17.5 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.6 A decisdo da pregoeira devera ser motivada e submetida a apreciacao da Autoridade Competente pela
licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.

17.7 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagdo.

17.8 Os autos/documentos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no guiché da
SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO — SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra

14
[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908

: "y Tel' +55 A3 3218 23A3

E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Decreto/D8660.htm

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h0Omin as
18h00min ou no sistema eletrénico.

18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1. A sessdo publica podera ser reaberta a critério da pregoeira, devidamente justificado, nas seguintes
hipdteses:

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve 3 ANULACAO de atos a realizagdo da sessdo publica
precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica.

b) Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado.

¢) Quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC
123/2006.

18.2 Nessas hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

18.3 Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento licitatério
a ser reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata complementar.

19. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

19.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pela Pregoeira sempre que ndo houver
recurso.

19.2. A homologagdo da licitagdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e s6 podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto a Licitante vencedora pela Pregoeira.

19.3. Quando houver recurso e a pregoeira mantiver sua decisdo, caberd a Autoridade Competente a
adjudicagdo do objeto licitado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n2 1.425/2019 de 09 de dezembro de
2019 e na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - ndo entregar a documentagao exigida no edital;

Il - apresentar documentagdo falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIIl - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informacGes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

20.2. As sang0es serdo aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a) Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b) O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.
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20.3. Nenhuma parte serd responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga maior
ou caso fortuito.

20.4. O procedimento para aplicagcdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de
pregos; ndo entregar a documentagdo exigida no edital; apresentar documentagdo falsa durante o certame licitatério, ndo
mantiver a proposta; comportar-se de modo inidoneo durante o certame; declarar informagGes falsas serdo de
responsabilidade da Superintendéncia de Compras e Central de Licitagdes, conforme estabelecido na Portaria n2 1.425/2019 de
09 de dezembro de 2019.

20.5. O procedimento para aplicagdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar o contrato, causar o
atraso na execugdo do objeto; falhar na execugdo do contrato; fraudar a execugdo do contrato, declarar informagdes falsas e
cometer fraude fiscal serdo de responsabilidade do érgdo requisitante.

20.5.1. Apds a aplicagdo das sangGes previstas no item acima, devera ser remetido para a Superintendéncia
de Compras e Central de Licitagdo da SECRETARIA DA FAZENDA o extrato de publicagdo no Diario Oficial do Estado do ato de
aplicacdo das penalidades, de modo a possibilitar a formalizacdo da extensdo dos seus efeitos.

20.6 As sangdes descritas no item 20.1 também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela Administragdo Publica.

20.7 As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E
CENTRAL DE LICITACAO, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA DA
FAZENDA.

21. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informacgoes disposto neste edital.

21.1. Homologada a presente licitagdo, a SECRETARIA DA FAZENDA, através da Superintendéncia de
Compras e Central de LicitagGes, lavrara um documento denominado ATA DE REGISTRO DE PRECOS, antecedente ao Contrato,
que sera publicada no Diario Oficial do Estado, da qual passara a contar o prazo de vigéncia.

22. DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdao reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A autoridade competente devera informar uma data/hora para o cadastro reserva (minimo de 24hs)
para que os fornecedores registrem seu interesse no fornecimento de um item, ao mesmo preco do vencedor do certame.

22.3. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do certame em
relagdo ao licitante melhor classificado.

22.4. Havendo um ou mais de um licitante que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao licitante
vencedor, estes serao classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

22.5. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratacGes e
somente sera utilizada no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipoteses previstas nos
artigos 18 e 19 do Decreto n2 6.081/2020.

23. DA SUBCONTRATAGAO
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23.1. A subcontratagdo de outra empresa para o atendimento parcial deste, especificamente para o subitem
3.3 do Item 1 (um) e subitem 6.1 do Item 2 (dois) do Termo de Referéncia, depende de anuéncia prévia e por escrito da
CONTRATANTE, que se reserva o direito de aprovar ou ndo a escolha da subcontratada;

23.2 Para a subcontratacdo devem ser observadas as condi¢cdes estabelecidas no TR e atendidos os
seguintes requisitos:

23.2.1 Informagdo prévia a CONTRATANTE dos motivos da subcontratagdo, da identificacdo da
subcontratada e das razdes da escolha;

23.2.2 Atendimento pela subcontratada, no que couber, de todas as condi¢des de habilitagdo, das
especificagBes técnicas e das exigéncias contratuais, em especial quanto a disponibilidade de equipamentos e condigdes de
seguranga.

23.3 Ao contrato com a subcontratada se incorporam, de pleno direito, todas as condi¢Ges do presente
contrato, ao qual passa a integrar, bem como as do edital que lhe deu origem, relativas as responsabilidades e obrigagdes da
CONTRATADA;

23.4 A CONTRATADA, independentemente da subcontratagdo, permanece responsavel pela execu¢do do
objeto, respondendo pela qualidade e exatiddo dos trabalhos subcontratados, sendo, ainda, perante a CONTRATANTE,
responsavel solidaria com a subcontratada junto aos credores desta, no que se refere aos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, e pelas consequéncias dos atos e fatos a esta imputaveis.

24. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informacgoes disposto neste edital.

24.1. O adjudicatério sera convocado para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis contados da data de convocagdo
a assinar a Ata de Registro de Pregos, podendo as empresas residentes fora do estado, envia-la via e-mail. O prazo para
assinatura podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo, desde que solicitado por escrito pela adjudicataria
durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragado.

24.2. O ndao comparecimento da licitante no prazo estabelecido para a assinatura da Ata de Registro de
Pregos implicard na perda dos direitos pertinentes a contratagdo, sem prejuizo das sangdes legalmente previstas.

24.3. Ao assinar a Ata de Registro de Pregos e o contrato a empresa adjudicataria obriga-se a executar o
objeto a ela adjudicado, conforme especificagdes e condigdes contidas neste edital e seus anexos e também na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes e condi¢bes do edital.

24.4. A validade da Ata de Registro de Precgos serd de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva
ata, conforme o inciso Il do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

24.5. Quanto ao procedimento de carona:

24.5.1. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer érgao ou entidade
da Administragdo Publica que nao tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do érgao gerenciador, desde
que devidamente justificada a vantagem.

24.5.2. Cabera ao fornecedor beneficidario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢gdes nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nao prejudique as obrigacbes
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e Org3os Participantes.

24.5.3. As aquisi¢Ges ou contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por érgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de
Pregos para o Orgdo Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

24.5.4. O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente
registrado, independentemente do nimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

24.6. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.
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25. DA PUBLICAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

25.1. Os pregos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata prépria e serdo
publicados na imprensa oficial.

25.2. Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos serdo fixados em moeda corrente no pais.
26. DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

26.1. O contrato sera celebrado nos termos da minuta do presente Edital e da proposta apresentada pela
licitante adjudicatario.

26.2. O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis a contar do recebimento da comunica¢do do ORGAO REQUISITANTE.

26.3. O contrato de fornecimento sera regido pelos preceitos de direito publico, nos termos do artigo 54 da
Lei n.2 8.666/93 e das demais normas legais em vigor, aplicando-se lhe supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢des de direito privado.

26.4. Correrdo exclusivamente por conta da empresa licitante quaisquer tributos, taxas ou pregos publicos
devidos.

26.5. Como condigdo para celebragdo do Contrato sera exigida da adjudicatdria, a comprovagdo das
condi¢des de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro
de pregos.

26.6. A rescisdo administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE obedecera
a disposto no artigo 78, parédgrafo Unico, da Lei n2 8.666/93, com suas alteragbes posteriores.

26.7. O contrato tera a sua vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, contados a partir da data
de recebimento pela CONTRATADA da Ordem de Servigo Inicial, a ser emitida apds assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado ou aditado nas formas da Lei.

26.8. As publicages resumidas do contrato que vier a ser firmado ao longo da execugdo da ata deverdo ser
realizadas na forma do estabelecido no Artigo 61, paragrafo Unico da Lei n2 8.666/93 e suas alteragBes e da Instrugdo
Normativa CGE N2 01, de 03/11/2019.

27. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PREGOS E RESCISAO DO CONTRATO

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢do por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

27.1. O registro do fornecedor serd cancelado quando:
a) Descumprir as condi¢Oes da Ata de Registro de Pregos;

b) N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo Publica, sem justificativa aceitavel;

c) N3o aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal 8.666/1993, ou no art.
72 da Lei Federal 10.520/2002.
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27.2. O cancelamento de registros nos casos previstos no item 27.1 acima sera formalizado pelo Orgdo
Gerenciador, ap6s solicitagdo do érgao requisitante, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

27.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco ou domicilio da Contratada, a
comunicacdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicagdo
na imprensa oficial.

27.3. A solicitagdo da Contratada para cancelamento do prego registrado devera ser formulada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administragdo a aplicagcdo das penalidades previstas no instrumento
convocatorio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n° 8.666/93.

28. ALTERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opgao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informacgoes disposto neste edital.

28.1. A Ata de Registro de Pregos poderd sofrer alteragdes, quanto aos pregos registrados, nos seguintes
casos:

28.1.1. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redu¢do daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos registrados, e caberd a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE
LICITACAO através de solicitagdo do érgdo requisitante, promover as negocia¢des junto aos fornecedores, observadas as
disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso |l do caput do art. 65 da Lei Federal 8.666/1993.

28.1.2. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO podera:

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados;

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagao.

28.1.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos aos valores praticados
pelo mercado.

a) Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

b) A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagdo original.

28.1.4. Se a negociagdo restar sem éxito, o 6rgao gerenciador devera proceder a revogacao da Ata de
Registro de Pregos adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

28.1.5. E direito da Administragdo na Ata de Registro de Precos, além de outros estabelecidos na legislagdo
em vigor e no instrumento contratual, a prerrogativa de definir a forma de fornecimento desejada em cada aquisicao e de
receber os produtos dentro do prazo determinado no edital.

29. DA PRESTAGAO E ACEITACAO DOS SERVICOS

29.1. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo
com o prazo de execugdo estipulado neste edital, sendo que a inobservancia desta condigdao implicara recusa formal, com a
aplicagdo das penalidades contratuais.
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29.2. Para aquisi¢des com valores superiores ao limite estabelecido para a modalidade convite, os servigos
serdo recebidos por uma Comissdo, que tera, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuigOes,
aferirem a quantidade, qualidade e adequagdo dos SERVICOS entregues.

29.2.1. Aceitos os servigos, sera procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.
29.3. Os demais critérios de recebimento e aceitagdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
30. DO PAGAMENTO

30.1. Os pagamentos dos produtos entregues formalmente e homologados pela CONTRATANTE
serdo realizados no prazo de até 30 (trinta) dias da apresenta¢do da Nota Fiscal / Fatura, contendo a descri¢do dos servigos,
quantidades, pregos unitdrios e o valor total.

30.2. No ato do pagamento serd comprovada a manutengao das condigdes iniciais de habilitagdo quanto a
situagdo de regularidade da empresa.

30.3. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as corre¢Ges necessarias, ndo respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

30.4 - Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.

31. REAJUSTE DE PRECOS

311 Caso o contrato seja prorrogado, e havendo interesse, o valor do contrato podera ser reajustado,
de acordo com a variacdo do indice Nacional Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, em conformidade com a legislagdo em vigor,
tomando-se por base o indice vigente no més da apresentagdo da proposta em relagdo ao do més do reajustamento devido,
desde que solicitado pela CONTRATADA.

31.2 Caso a contratada ndo manifeste interesse em reajustar ndo podera ser cobrado retroativo.

32. DAS DISPOSICOES GERAIS

32.1. A autoridade competente para homologar este procedimento licitatério poderd revoga-lo somente
em razao do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar a revogacao, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, por meio de ato
escrito e fundamentado.

32.1.1 Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatoério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

32.2 Qualquer modificagdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragcdo ndo afetar a
formulagdo da proposta de pregos.

32.3 As Licitantes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

32.4 Apos apresentagao da proposta de pregos ndao caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

32.5 A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo do objeto pelo 6rgdo
requisitante.

32.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.
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32.7. As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do 6rgdo requisitante, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

32.8 As Licitantes deverdo observar os mais altos padrées éticos durante o processo licitatorio e a execugdo
do contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagdo brasileira.

32.9 Os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletronico e na documentagdo relativa ao
certame.

32.10 A Pregoeira ou a Autoridade Competente, é facultada, em qualquer fase da licitagdo a promogédo de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou
informagdes que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

32.11 O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos sites www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br, podendo também ser obtido no guiché da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO -
SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA - ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030,
Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as 18h00min.

32.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia

Anexo ll: Declaragao de Sustentabilidade Ambiental

Anexo llI: Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia

Anexo IV: Minuta de Contrato

Anexo V Minuta da Ata de Registro de Pregos.

Palmas, 07 de junho de 2021.

ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO
Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia: 015/2021

Projeto Basico: PBTI-SEFAZ-002-2021

Interessado: Secretaria da Fazenda

Finalidade: Contratagao de Servigos

Modalidade: Pregao Eletronico

Item: 01 - Contratagao de Servigos
Sistema Integrado de Gestdo da Recuperagdo de Ativos com

Quantidade: 01 Descrigao: Saneamento e Consolidagao dos Cadastros e Controle Integrado
da Cobranca

Especificagdo Técnica Minima
1. Objeto
1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos destinados a Inteligéncia Administrativa, contemplando implantagéo,
treinamento, suporte, manutengdo, saneamento e consolidagdo do cadastro de “Sistema Integrado de Gestdo da Recuperagdo
de Ativos com Saneamento e Consolidagdo dos Cadastros e Controle Integrado da Cobranga” visando a gestdo integrada dos
cadastros da divida e da cobranga, sincronizado aos cadastros da administragdo, com todas as suas funcionalidades em
ambiente web, conforme as especificagdes obrigatdrias descritas.

2. Especificacdo Funcional do Sistema Integrado de Gestdao de Recuperagdo de Ativos

2.1. Fornecer Sistema de Gestdo de Recuperagdo de Ativos, de forma eletronica cujas informagdes deverdo estar sincronizadas
aos cadastros da Administragdo, que norteardo os procedimentos de organizagdo dos cadastros de contribuintes e suas dividas
para com a Administragdo, através da integragdo entre a base de dados legada e o sistema contratado;

2.2. O Sistema de Gestdo de Recuperagdo de Ativos devera conter os mddulos e funcionalidades, conforme as especificagdes
obrigatdrias abaixo relacionadas:

2.2.1. Administragdo dos Cadastros e Dividas

2.2.1.1. Fornecer mddulo de Administracdo dos Cadastros e da Divida, de forma eletrénica cujas informagdes deverdo estar
sincronizadas com os cadastros da Administracdo. O moddulo devera proporcionar mecanismos para o gerenciamento do
cadastro de contribuintes e de suas dividas para com a Administragao, construindo procedimentos para carga e integracgao,
recepcionando em repositério proprio, os cadastros dos contribuintes sendo eles pessoas fisicas ou juridicas; os créditos
tributarios e/ou n3o tributdrios e seus detalhamentos, e os vinculos existentes entre eles, através de webservices ou
importagdo de arquivos (com layouts em formatos predefinidos) ou ainda, através de tabelas de banco de dados, prevendo
procedimentos de validagdao dos créditos conforme as regras definidas pela Administragao;

2.2.1.2. O médulo deverd OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos
conforme definidos abaixo:

2.2.1.2.1. Saneamento e Consolidagdo Cadastral

2.2.1.2.1.1. Fornecer mecanismo para o saneamento e consolidagdo dos cadastros, eliminando as duplicidades do cadastro de
pessoas fisicas e juridicas, fornecendo a Administragdo uma visdao completa dos diversos tipos de vinculos e relacionamentos
existentes entre os diversos tipos de pessoas e entidades, proporcionando:

2.2.1.2.1.1.1. Mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de informagdes relevantes, de forma total ou parcial do
cadastro, como nomes, numeros de documentos, meios de comunicagdo e enderegos;

2.2.1.2.1.1.2. Pesquisa fonética no padrao linguistico portugués brasileiro, onde as buscas por nome de qualquer informacao
relevante resultardo numa identificagdo quase Unica de uma determinada pessoa;

2.2.1.2.1.1.3. Construgdo de uma base de cadastro de pessoas consolidada com a criagdo de vinculos entre as pessoas e as
entidades com as quais se relacionam mantendo a origem das informagdes;

2.2.1.2.1.1.4. O enriquecimento das informag&es de pessoas consolidadas, através da agregagdo de novas bases ou atualizagdo
das bases de referéncia, mantendo continuo o processo de melhoria da qualidade dos dados, viabilizando assim os processos
de cobranca e execugdo;

22
[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
: "y Tel' +55 A3 3218 23A3
E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1



“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

o b
FRIADO B | OCANT gy
e

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

2.2.1.2.2. Painel de Controle/Configurag¢des

2.2.1.2.2.1. Possuir dispositivo que possibilite a realizagdo de todas as configuragdes, parametrizacGes e manutencgdes de
tabelas necessarias ao perfeito funcionamento do sistema, permitindo o estabelecimento de regras pré-definidas de
funcionamento e de acesso, visando proporcionar agilidade a operacionalizagdo do sistema tanto pela Administracdo quanto
pelos usuarios em geral;

2.2.1.2.2.2. Devera permitir a realizagdo do cadastramento da organizacdo que representa a CONTRATANTE, contendo
informagOes bdasicas necessarias a sua identificagdo como, por exemplo: Razdo Social, CNPJ, Enderego completo, email,
telefones, subdivisdes ou secretarias;

2.2.1.2.2.3. Além do histérico de operagdes o sistema devera armazenar e disponibilizar para a Administragdo, através de
consultas, os registros de possiveis inconsisténcias de dados encontradas pelo sistema;

2.2.1.2.2.4. O dispositivo eletrénico para gerenciamento de configuragdes, parametros e tabelas a serem utilizados pelo
sistema deve contemplar as seguintes funcionalidades:

2.2.1.2.2.4.1. Cadastro de Usudrios e Permissdo de Acesso

2.2.1.2.2.4.1.1. Implementar dispositivo eletrénico para cadastramento e controle de acesso de todos os usuarios do sistema,
obedecendo aos padrdes estabelecidos no subitem 4 (Controle de Acesso ao Conteudo) deste Termo de Referéncia. Devera
permitir a aplicacdo de regras de permissdo/restricdo de acesso, registro histérico e armazenamento dos dados, possibilitando
consultas e auditoria de todas as agOes efetuadas através da operacionalizagdo do sistema. As regras obrigatérias de
funcionamento desse dispositivo sdo:

2.2.1.2.2.4.1.1.1. Devera permitir o cadastramento de usuarios “Master” que deverdo poder acessar sem restricées todos os
maddulos do sistema, e que serd utilizado para cadastrar os demais usudrios e efetuar todas as agdes que serdo necessarias na
verificagdo de conformidade do objeto, de que trata a Prova de Conceito no subitem 9, subitem 9.2.2.1 deste Termo de
Referéncia;

2.2.1.2.2.4.1.1.2. Devera permitir o cadastramento de usudrios em geral que terdo acesso ao sistema, onde devera haver a
possibilidade da aplicacdo de regras de permissdo/restricio de acesso de forma individual para garantir a seguranca nos
acessos efetuados, a integridade e sigilo das informagdes;

2.2.1.2.2.4.1.1.3. Para cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso, o sistema devera conter mecanismos que associe
dados pessoais.

2.2.1.2.2.4.2. Manutencao de Tabelas

2.2.1.2.2.4.2.1. Possuir dispositivo eletrénico para manutengdo de tabelas e parametrizagSes necessdrias para a correta
execucdo das tarefas/célculos do sistema: tabela de indices monetérios, tabela de feriados, documentos pré-formatados, que
serdo gerados e emitidos pelo sistema e memodria do calculo contendo as regras de multas e juros a serem aplicados as
cobrangas. As regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo sdo:

2.2.1.2.2.4.2.1.1. Permitir a configuragdo e manutengdo da tabela de indices monetdrios que sdo utilizados para o calculo de
atualizagdo monetaria;

2.2.1.2.2.4.2.1.2. Permitir a configuragdo e manutengdo da tabela de feriados nacionais, estaduais e municipais, que ndo sejam
computados como dias Uteis, impedindo assim que o sistema gere datas de vencimentos nestes dias;

2.2.1.2.2.4.2.1.3. Permitir a pré-formatagdo de documentos que serdo gerados e emitidos pelo sistema, dentre eles: certidGes e
peticdes, mantendo-os devidamente armazenados para serem disponibilizados pelo sistema conforme as necessidades da
Administragdo;

2.2.1.2.2.4.2.1.4. Permitir a configuragdo e manutengdo da memoria de calculo contendo as regras de multas e juros a serem
cobrados, definidas por lei;

2.2.1.2.2.4.2.1.5. Permitir o cadastramento/configuracdo das regras de parcelamento vinculada ao numero da lei e/ou ato
administrativo.

2.2.1.2.2.4.3. Configuragdes para Acompanhamento Processual

2.2.1.2.2.4.3.1. Possuir dispositivo eletrénico para cadastramento de parametros que permitam a categorizagdo dos processos,
entre eles, do férum da Comarca, seus cartérios de anexos e varas e dos modelos de pegas processuais a serem utilizadas e
ainda dos tipos possiveis de andamentos ou atividades que possam ser realizadas no decorrer do processo, permitindo o
controle do andamento de processos por cartdrio e vara. As regras obrigatorias de funcionamento deste dispositivo sdo:
2.2.1.2.2.4.3.1.1. Permitir o cadastramento do férum, seus cartérios de anexos e varas;

2.2.1.2.2.4.3.1.2. Permitir a criagdo de modelos de pegas processuais, que serdo posteriormente vinculadas aos processos, em
razao dos andamentos nele ocorridos, possibilitando a inser¢do de assinatura digitalizada do procurador responsavel na peca
processual;

2.2.1.2.2.4.3.1.3. Permitir o cadastramento de tipos de andamento que possam ocorrer em um processo, contendo sua
descrigdo;
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2.2.1.2.2.4.3.1.4. Permitir a vinculagdo de pegas processuais que poderdo ser utilizadas sempre que o referido andamento
ocorrer no processo;

2.2.1.2.2.4.3.1.5. Permitir a insergdo do andamento dos processos, inserindo informagdes provenientes dos despachos;
2.2.1.2.2.4.3.1.6. Permitir a parametrizagdo de andamentos automaticos que sejam disparados em razdo de eventos ocorridos
com as dividas e/ou processos.

2.2.1.2.2.4.4. Cadastro da Estrutura Organizacional

2.2.1.2.2.4.4.1. Possuir dispositivo eletronico para que a Administragdo possua controles individuais de cada servidor publico
envolvido na operagdo do sistema, permitindo o controle de atividades e prazos sob a sua responsabilidade, além de
informagdes como: processos concluidos e as sinopses dos resultados dos processos, devendo obrigatoriamente permitir:
2.2.1.2.2.4.4.1.1. O cadastramento de um servidor publico como sendo “Responsavel pelo Departamento” que sera
responsavel por gerir as agdes bem como cadastrar os usuarios e designar os responsaveis por cada processo.

2.2.1.2.2.4.5. Cadastro de Devedores

2.2.1.2.2.4.5.1. Possuir dispositivo que proporcione ao usuario condigdes de criar, manter, analisar e consultar o cadastro de
devedores com suas respectivas dividas funcionando como um “centralizador” de todas as informacgGes relacionadas ao
devedor devendo conter todas as informagGes pertinentes, geradas através de vinculos entre os cadastros da Administracdo
visando agilizar o processo de geragdo de execugdes fiscais. As regras de funcionamento desse dispositivo sdo:
2.2.1.2.2.4.5.1.1. O dispositivo devera permitir o cadastramento de devedores, através de digitagdo, inclusive com datas de
inscrigdes retroativas, bem como permitir a auséncia de algumas informagdes para possibilitar a simulagdo das funcionalidades
do objeto pretendido pela Administragdo, contendo, no minimo, as seguintes informagdes: Documentos (tipo de documento,
data de emissdo, 6rgdo expedidor e UF); Enderecos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de inclusdo); Telefone de
Contato (Tipo de telefone, nimero, data de inclusdo); Cadastros (informar se houver vinculo com algum cadastro do estado);
Dividas (tipo de langamento, data do langamento, inscrigdo em cadastros estaduais, nimero CDA, se houver, valor, situagdo);
Bens (tipo do bem, descrigdo, valor, penhora (se penhorado devera haver condi¢Ges de informar o nimero do Processo Judicial
correspondente), vinculo) e Pessoas relacionadas (Nome, documentos e Contatos);

2.2.1.2.2.4.5.1.2. Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagdes ja existentes nos cadastros da
CONTRATANTE, possibilitando a importagdo de arquivo em formato padrao para troca de dados a ser aprovado pela ATI,
contemplando todos os dados mencionados no subitem anterior, sendo que o layout para sua geragdo devera estar disponivel
para download;

2.2.1.2.2.4.5.1.3. Proporcionar consultas das informagdes constantes na base de dados, onde o sistema devera disponibilizar as
informagdes definidas como obrigatdrias neste tépico, bem como um resumo das dividas ndo executadas, dos processos de
execugdes fiscais e dos vinculos com os cadastros da administragao.

2.2.1.2.2.4.6. Ficha Integrada do Contribuinte

2.2.1.2.2.4.6.1. Possuir dispositivo eletrénico préprio que proporcione uma visao geral do contribuinte, contendo informagées
de todos os cadastros onde a pessoa pesquisada possua algum tipo de vinculo, principal ou solidario/secundario, bem como
todos os langamentos de créditos tributarios ou ndo, inscritos em divida ou ndo, ajuizados ou ndo, separados por inscrigdo
cadastral, além de processos administrativos e judiciais relacionados ao contribuinte. As regras obrigatérias de funcionamento
deste dispositivo sdo:

2.2.1.2.2.4.6.1.1. Dispor de mecanismo que possibilite a representacdo de uma pessoa fisica ou juridica cadastrada na base de
dados da Administracdo, através de reconhecimento fonético em padrdo linguistico portugués-brasileiro ou qualquer
informagado relevante do cadastro de pessoas tais como documentos pessoais;

2.2.1.2.2.4.6.1.2. Apresentar informagdes a respeito de langamentos de crédito tributario ou ndo tributario, inscrito ou ndo em
divida ativa, através de filtros de pesquisa, como numero do langamento, exercicio de competéncia, tipo de
langamento/tributo;

2.2.1.2.2.4.6.1.3. Dispor de mecanismos de verificagdo de todos os acordos de parcelamento e seus nimeros, em andamento,
pagos ou rompidos, bem como apresentar todos os pagamentos com suas respectivas datas e valores;

2.2.1.2.2.4.6.1.4. Apresentar extrato da divida do contribuinte, com demonstrativo de calculo de atualizagdo financeira:
exibigdo detalhada dos valores que compde a divida (principal, corregdo, multa de mora, juros de mora);

2.2.1.2.2.4.6.1.5. Disponibilizar consultas aos processos judiciais e administrativos com possibilidade de acessar seus detalhes,
além de informacgGes de todos os documentos existentes e enderegos, que permitam a localizagdo do devedor para garantir o
efetivo recebimento dos valores devidos;

2.2.1.2.2.4.6.1.6. Disponibilizar consulta aos histéricos de dados do contribuinte, com data de alteragdo dos registros.

2.2.1.2.2.4.7. Central de Atendimento

2.2.1.2.2.4.7.1. Disponibilizar dispositivo eletronico que permita realizar atendimento ao contribuinte e que tenha a

caracteristica de centralizar numa Unica aplicagdo, as possibilidades de consulta a contribuintes, emissdo de extrato atualizado

da divida de contribuintes, bem como a simulagdo e realizagdo de negociagGes para pagamento a vista ou através de acordos
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de parcelamento, de dividas ndo suspensas, inscritas ou ndo, ajuizadas ou ndo, contando com a possibilidade de considerar
descontos e / ou juros da negociacdo, conforme a necessidade. As regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo sdo:
2.2.1.2.2.4.7.1.1. Disponibilizar consulta a todos os langamentos, extintos ou ndo, suspensos ou ndo, apresentando seu
exercicio, tipo do langamento / tributo, situagdo de inscricdo e/ou ajuizamento, pagamentos associados, demonstrativo do
calculo atualizado, devendo ainda, ser possivel a emissdo de um extrato para simples conferéncia, apds a identificagdo do
contribuinte, através de filtros por inscricdo cadastral, documento do contribuinte, nome do contribuinte (primeiro nome,
completo ou em partes, incluindo pesquisa fonética do nome) e pesquisa por enderego, permitindo agregar ao extrato uma ou
mais inscrigdes cadastrais do mesmo contribuinte, mediante escolha do operador;

2.2.1.2.2.4.7.1.2. Emitir segundas vias de parcelas de dividas originais e de acordos de parcelamento de dividas, desde que
vigentes e com valor atualizado, em guia para pagamento, com a caracteristica de considerar apenas o valor do saldo em
aberto destas no caso da existéncia de baixa parcial das mesmas, proporcionando a quitagdo correta do valor devido;
2.2.1.2.2.4.7.1.3. Permitir a geragdo de simulagGes de negociagdes de pagamento das dividas do contribuinte localizado na base
cadastral, possibilitando a visualizagdo de todos os langamentos relacionados a sua divida, com opgdo de emissdo do extrato da
simulagdo, apresentando todas as formas de pagamento possiveis de acordo com a legislagdo vigente, antes de efetivar a
negociagao a ser estabelecida;

2.2.1.2.2.4.7.1.4. Gerar negociagOes para pagamento a vista de dividas de diversos tipos de langamentos mediante escolha do
operador, de diversas inscricbes cadastrais do mesmo devedor, informando o valor total devido calculado, encargos
considerados e quando couber, mediante as regras determinadas para pagamento a vista, os descontos detalhados em multa e
juros de mora. Os langamentos associados a negociagdo por acordos de parcelamentos efetivados deverdo ter sua exigibilidade
suspensa, de acordo com o art. 151, VI do CTN;

2.2.1.2.2.4.7.1.5. Fornecer opgdo de unificar parcelas em aberto, vencidas ou ndo, de dividas de diversos tipos de langamentos,
de diversas inscri¢des cadastrais do mesmo devedor, além das parcelas em aberto de acordos de parcelamento em guia Unica
para pagamento;

2.2.1.2.2.4.7.1.6. Permitir registrar junto aos acordos de parcelamento realizados, os solicitantes do acordo, através do
cadastramento de suas informag¢Ges como nome, enderego, documentos, tipo de vinculo do solicitante com o devedor e os
anexos que comprovem sua relagdo com o devedor, constante na base cadastral da Administracgdo;

2.2.1.2.2.4.7.1.7. Permitir realizar mais de um acordo de parcelamento na mesma operagao de negociagdo, mediante as regras
determinadas para inclusdo de dividas no acordo, considerando as dividas selecionadas e informando os valores dos acordos de
forma total e separada;

2.2.1.2.2.4.7.1.8. Gerar o “Termo de Parcelamento”, e “Confissdo de Divida” junto as guias das parcelas acordadas, com as
informag0es da negociagdo e espaco para assinatura do contribuinte ou do solicitante, configurando assim a criagdo do acordo
junto a Administragdo;

2.2.1.2.2.4.7.1.9. Possibilidade de inclusdo, nas negocia¢des da divida, de honorarios a partir da divida inscrita, ajuizada ou ndo,
além das custas processuais para as ajuizadas, de forma automatica (sem intervengdo do operador), de acordo com as
determinagGes do Tribunal de Justiga do Estado do Tocantins;

2.2.1.2.2.4.7.1.10. Possibilidade de inclusdo de juros futuros, pré-fixados, para negociagGes da divida de forma parcelada, bem
como valores de entrada diferenciados por quantidades de parcelamentos anteriormente efetuados, ambos de forma
automatica (sem intervengdo do operador), respeitando a legislagdo vigente da Administragdo;

2.2.1.2.2.4.7.1.11. Possibilidade a inclusdo de descontos sobre encargos da divida incluida em determinada negociagdo com o
contribuinte, por periodo determinado, com datas de inicio e término, prevendo a necessidade de atendimento a programas de
incentivo fiscal, com possibilidade de diferenciar descontos concedidos em multas de mora dos concedidos nos juros de mora;
2.2.1.2.2.4.7.1.12. Validar a inclusdo do saldo integral da divida nas negocia¢des de langamentos originalmente parcelados, ou
seja, considerar sempre todas as parcelas dos langamentos de crédito originais no momento da negociagdo, evitando
pagamento ou parcelamento parcial de um langamento;

2.2.1.2.2.4.7.1.13. Possibilitar o registro de processos administrativos impugnativos que caracterizam a suspensao da
exigibilidade do crédito tributdrio associados ao processo, de acordo com o art. 151, Ill do CTN;

2.2.1.2.2.4.7.1.14. Efetivar rompimento de acordos de parcelamento, com bloqueio que permita realizar a operagdo para
aqueles que estdo sujeitos a tal situagdo, de acordo com as regras de rompimento definidas na legislagdo vigente da
Administragdo;

2.2.1.2.2.4.7.1.15. Controlar prescricdao da divida dos contribuintes, considerando os periodos de suspensdo por acordos de
parcelamento e/ou processos administrativos impugnativos que tenham por caracteristica a suspensdo dos langamentos, bem
como as interrupgdes de prescrigdo.

2.2.1.2.2.4.8. Cobranga Administrativa
2.2.1.2.2.4.8.1. Disponibilizar dispositivo eletrénico préprio que permita realizar a cobranga administrativa dos débitos, através
do envio de notificagdo ao devedor, contendo ou ndo boleto para pagamento. As regras obrigatérias de funcionamento deste
dispositivo sdo:
2.2.1.2.2.4.8.1.1. Permitir a criagdo de lotes de campanhas personalizadas, possibilitando que sejam criados lotes separados
por agSes de campanhas desejadas;
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2.2.1.2.2.4.8.1.2. Permitir que seja estipulada data de validade para as campanhas;

2.2.1.2.2.4.8.1.3. Permitir o agrupamento das cobrangas geradas, através de consolidagdo dos langamentos devidos por
contribuintes, por cadastros ou por processos;

2.2.1.2.2.4.8.1.4. Permitir a exclusdo de devedores e/ou cadastros que por determinagdo judicial ou administrativa os débitos
encontrem-se impossibilitados de serem cobrados;

2.2.1.2.2.4.8.1.5. Permitir a escolha dos pardmetros de geragdo da cobranga administrativa, tais como por valores devidos, por
CEP de bairros, por tipo de tributo ou origem entre outros estipulados pela Administragao;

2.2.1.2.2.4.8.1.6. Permitir a inclusdo de texto padrdo para as notificagdes geradas, inclusive por lotes gerados.

2.2.1.2.2.4.9. Protesto

2.2.1.2.2.4.9.1. O sistema devera disponibilizar dispositivo eletronico proprio que permita o protesto de Certiddo de Divida
Ativa, junto aos cartérios competentes, através do sistema CRA (Central de Remessa de Arquivos), realizando a andlise,
separacao e geragao de arquivo para envio;

2.2.1.2.2.4.9.2. As regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo para a preparagdo e gestdo de protesto sdo:
2.2.1.2.2.4.9.2.1. Permitir a criagdo de lotes personalizados de protesto permitindo a determinagdo de parametros de geragdo
do arquivo tais como: por valores devidos, por tipos de langamentos, por data de langamento, por origem dos cadastros;
2.2.1.2.2.4.9.2.2. Permitir a extrag¢do de CertidGes de Divida Ativa, que ndo possam, por decisdo administrativa ou judicial, ser
objeto de protesto;

2.2.1.2.2.4.9.2.3. Permitir a determinagdo de geragao de boletos, com o valor total protestado devido, para envio juntamente
com a notificagdo de protesto;

2.2.1.2.2.4.9.2.4. Permitir selecionar langamentos inscritos em divida ativa com as seguintes caracteristicas para envio para
protesto: Inscritos em divida ou em fase de execugdo fiscal; Langamentos ndo pagos e com situagdo ativa; que ndo estejam ja
em protesto;

2.2.1.2.2.4.9.2.5. Ser3o objeto do protesto obrigatoriamente os devedores que possuam informac&o de CPF/CNPJ validos;
2.2.1.2.2.4.9.2.6. Permitir a preparagdo de lotes, com as seguintes opgdes: Sele¢do de nimero maximo de Certidoes de Divida
Ativa por lote; Faixas de valores atualizados; por data de vencimento do lancamento; Tipo de langamento e/ou exercicio do
langamento; Através de intervalo numérico das CDA’s; Data da criagdo da CDA’s;

2.2.1.2.2.4.9.2.7. Permitir que seja gerado um arquivo de remessa em formato XML e TXT;

2.2.1.2.2.4.9.2.8. Efetivar a preparagdo do kit de protesto para envio ao cartdrio, contendo boleto com a data de vencimento e
o valor da divida a ser protestada e CDA com os dados da divida a ser protestada;

2.2.1.2.2.4.9.2.9. Permitir enviar arquivo de remessa para protesto para realizar intimagdo via edital e via presencial;
2.2.1.2.2.4.9.2.10. Permitir o controle de quantidade de lotes enviados por dia, conforme definicdo apresentada pelo layout
FEBRABAN v4.3, sendo a comunicagdo realizada via Web Service, entre o cartdrio e a CRA (Central de Remessa de Arquivos);
2.2.1.2.2.4.9.2.11. O sistema contratado deverd permitir o bloqueio para emissdo de segunda via de boleto, pagamento a vista
ou negociacdo da divida em protesto durante o triduo legal;

2.2.1.2.2.4.9.2.12. O sistema contratado devera permitir o desbloqueio para remissdo de segunda via de boleto, pagamento a
vista ou negociac¢do da divida em protesto apds a lavratura do protesto;

2.2.1.2.2.4.9.2.13. Possibilitar a gestdo da divida em protesto através de atualizagdo diaria de arquivo de retorno recebidos dos
Cartorios através de Web Service disponibilizado pelo CRA (Central de Remessa de Arquivos);

2.2.1.2.2.4.9.2.14. Possibilitar que seja solicitado o cancelamento, desisténcia e baixa por pagamento do protesto, respeitando
o periodo/situagdo do protesto.

2.2.1.2.2.4.10. Recebimento dos Créditos
2.2.1.2.2.4.10.1. Disponibilizar dispositivo eletronico préprio que permita controlar os recebimentos e realizar todas as
movimentagdes bancarias e baixas de pagamentos geradas pelo sistema. As regras obrigatdrias de funcionamento deste
dispositivo sdo:
2.2.1.2.2.4.10.1.1. Permitir a geragdo de arquivo de movimentacGes de acordo com layouts previamente estabelecidos junto as
instituicGes bancarias conveniadas e possibilitar a consulta de todas essas movimentagdes bancdrias, por data especifica;
2.2.1.2.2.4.10.1.2. Permitir o registro de pagamentos através de leitura de arquivos de retorno bancario nos padrées CNAB 400
ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a instituicdo financeira, considerando as defini¢cdes técnicas da FEBRABAN,
contendo as informagdes dos pagamentos realizados a partir das guias emitidas para as segundas vias e negociacdes realizadas
e que terminem por processar as baixas dos valores vinculados as guias, de forma parcial ou total, de acordo com o valor
arrecadado;
2.2.1.2.2.4.10.1.3. Permitir consultas, a qualquer tempo, dos registros de retorno bancario processados, bem como do arquivo
original gerado pela instituigdo financeira conveniada que foi processado;
2.2.1.2.2.4.10.1.4. Possibilitar a extingdo parcial ou definitiva (quitagdo) das dividas do contribuinte, através de baixas manuais
(com ou sem efetivo recebimento de valores que acarretam em receitas), por pagamento ndo processado, por cancelamento
por ato juridico ou ainda por extingdo do fato gerador da Divida Ativa, mantendo-se os registros com seus devidos histéricos e
logs de operagdo com possibilidade de incluir informagdo do processo administrativo associado a operagao;
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2.2.1.2.2.4.10.1.5. Possibilitar o registro de processos administrativos internos que ddo embasamento as liquidacGes de dividas
do contribuinte, por operagdo de baixa manual, com opgao para inclusdo de anexos (arquivos) comprobatorios a respeito da
acao;

2.2.1.2.2.4.10.1.6. Realizagdo de apuragdo de saldo remanescente dos langamentos de crédito tributério, quando pagos por
negociagdo, no ato do registro da baixa, considerando a determinagdo do art. 163 do CTN;

2.2.1.2.2.4.10.1.7. Realizar a analise da receita arrecadada, proveniente dos pagamentos recebidos e processados,
considerando as receitas vinculadas aos langamentos dos créditos originais e no caso de pagamentos de acordos firmados,
separando as receitas, diferenciando os encargos de mora do langamento original negociado dos encargos oriundos de atrasos
nos pagamentos de acordos.

2.2.1.2.2.4.11. Emissao de Certidoes Negativas e Positivas

2.2.1.2.2.4.11.1. Disponibilizar dispositivo eletrénico prdprio para emissao e validagdo de certidGes negativas, positivas e ainda
certiddes positivas com efeito de negativas, garantindo a integridade da informagdo fornecida. As regras obrigatdrias de
funcionamento deste dispositivo sdo:

2.2.1.2.2.4.11.1.1. Permitir a parametrizagdao dos textos das certiddes de acordo com o adotado pela Administragdo, incluindo a
opgao de inserir brasées no documento e ainda a opgdo apresentacdo de extrato dos valores devidos em caso de certiddo
positiva;

2.2.1.2.2.4.11.1.2. Emissdo de certidGes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como critério a
inscricdo cadastral, levando em consideragdao os casos de suspensao por pedido de parcelamento e processo administrativo,
que suprime a divida pelo tempo determinado pelo parcelamento ou julgamento do processo;

2.2.1.2.2.4.11.1.3. Emissdo de certidGes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como critério a
pessoa do contribuinte, garantindo assim que em casos de multiplicidade de cadastros, todos tenham sido analisados para
permitir a geragdo de certiddo;

2.2.1.2.2.4.11.1.4. Possuir mecanismo onde seja possivel a validagdo da certiddo emitida e sua data de validade.

2.2.1.2.2.4.12. Portal do Contribuinte

2.2.1.2.2.4.12.1. Disponibilizar dispositivo eletrénico que permita o acesso via internet, diretamente pelo contribuinte, para a
realizacdo de emissdo de guias de pagamento, segundas-vias, e certiddes geradas e controladas pelo sistema, a serem
disponibilizados mediante interesse da Administracdo. As funcionalidades a serem acessadas via web, deverdo possuir a
possibilidade de apresentagdo direta e portal préprio ou disponibilizagdo dos servigos em outros Links conforme interesse da
CONTRATANTE. As regras obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo sdo:

2.2.1.2.2.4.12.1.1. Emissdo de segundas-vias de parcelas através do fornecimento do nimero da inscrigdo do cadastro;
2.2.1.2.2.4.12.1.2. Emissdo de guia Unica para pagamento a vista de todas as parcelas pendentes de acordos de parcelamentos
ativos, através do fornecimento do nimero da inscri¢do do cadastro;

2.2.1.2.2.4.12.1.3. Emissdo de guia Unica para pagamento a vista das parcelas vencidas de acordos de parcelamento ativos,
através do fornecimento do numero da inscrigao do cadastro estadual;

2.2.1.2.2.4.12.1.4. Emissdo de certiddo positiva ou negativa de débito pela inscricido cadastral ou pelo CPF/CNPJ do
contribuinte, gerando cédigo validador para posterior consulta sobre a autenticidade do documento emitido;

2.2.1.2.2.4.12.1.5. Verificagdo online, de certidGes emitidas, mediante a digitacdo do cddigo validador gerado, permitindo que
terceiros possam consultar a autenticidade do documento emitido.

2.2.2. Formulagdo e Acompanhamento dos Processos

2.2.2.1. O sistema devera conter médulo destinado a formulagdo e constituicdo dos processos de cobranga judicial (execugdo
fiscal) e seu acompanhamento, contemplando todas as etapas de sua elaboragdo, devendo ainda registrar as agdes efetuadas
nos processos de forma individualizada, apontando os responsdveis por cada operagdo incluindo dispositivo de controle das
atividades dos operadores. Devera permitir ainda o registro e controle de todos os processos contenciosos de interesse da
procuradoria (mandados de seguranc¢a, a¢Oes declaratérias, anulatdrias, entre outras), permitindo a gestdo processual, a
vinculagdo de suspensdo da exigibilidade por decisGes judiciais proferidas nessas a¢bes e ainda o controle de depdsitos judiciais
integrais ou ndo;

2.2.2.2. Deverad possibilitar a migragdo dos dados ja existente no cadastro de dividas dos contribuintes junto a Administragao e
proporcionar condi¢Ges de geragdo de certidGes de divida ativa para encaminhamento para execu¢do, bem como a integragdo
com os cadastros da Administragdo, visando proporcionar a gestdo da inscricdo em divida ativa a fim de evitar a prescri¢do de
prazos;

2.2.2.3. 0 médulo deverd OBRIGATORIAMENTE atender a TODAS as funcionalidades, atributos, rotinas e procedimentos
conforme definidos abaixo:

2.2.2.3.1. Geragdo de Certidoes de Divida Ativa (Preparagao dos Processos)

2.2.2.3.1.1. Possuir dispositivo eletronico préprio que permita a inscricdo em divida ativa dos valores dos langamentos de

créditos tributarios e/ou ndo tributédrios realizados pela Administracdo, n3o adimplidos no vencimento, gerando seus
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respectivos documentos referentes a inscrigdo em divida ativa, conforme os pressupostos legais e a presenga dos requisitos
para a validade e certeza do titulo executivo a ser formado, bem como a geragdo e emissao de livros de divida ativa. As regras
obrigatdrias de funcionamento deste dispositivo sdo:

2.2.2.3.1.1.1. Apresentar os langamentos de créditos tributdrios e ndo tributarios que estdo passiveis de inscrigdo em divida
ativa, entendendo-se por passiveis de inscrigdo, os langamentos que estdo vencidos e ndo pagos, considerando para aqueles
gerados de forma parcelada, o vencimento de todas as suas respectivas parcelas;

2.2.2.3.1.1.2. Realizar o ato de inscricdo em divida ativa, com geragdo de respectiva certiddo de divida ativa (CDA) que devera
registrar os nomes dos devedores e, sendo o caso, dos corresponsaveis, bem como, sempre que possivel o domicilio ou a
residéncia de um e de outros, informacgdo das parcelas com saldo em aberto que compde a inscrigdo, data em que a divida foi
inscrita e associagdo automatizada de livro de divida ativa e respectiva folha, mediante cadastramento anterior de regras que
determinam os critérios para escolha do livro, que deverd respeitar, dentre os livros existentes e ndo encerrados, o mais
especifico para o langamento considerado e em caso da inexisténcia de um livro cujos critérios ndo correspondem aos do
langamento a ser inscrito, devera apresentar informativo sobre esta ocorréncia;

2.2.2.3.1.1.3. Inscrever individualmente um langamento de crédito tributario e/ou n&o tributario com saldo em aberto, através
de pesquisa por origem cadastral, tipo de langamento/tributo, inscricdo cadastral especifica ou identificador do langamento,
com associagdo automatica do respectivo livro de divida ativa conforme descrito no subitem anterior;

2.2.2.3.1.1.4. Inscrever coletivamente lancamentos de crédito tributario e / ou ndo tributario com saldo em aberto, através de
filtro de sele¢do definido opcionalmente por origem cadastral, tipo de langamento / tributo, exercicio de competéncia e valores
em aberto, com associagdo automatica dos respectivos livros de divida ativa conforme descrito anteriormente;

2.2.2.3.1.1.5. Emitir, a qualquer tempo, CDAs, com os requisitos minimos considerados no art. 22, § 52 c/c § 62 da Lei 6.830/80,
que deverdo necessariamente conter o nome dos devedores e corresponsaveis, endereco do devedor, a data de inscri¢do, a
indicacdo do livro e da folha de inscrigdo, a quantia devida atualizada e, conforme configurada, a maneira de calcular os juros
de mora acrescidos, a origem e natureza do crédito, mencionando especificamente a disposicdo da lei em que seja
fundamentado e, sendo o caso, o nimero do processo administrativo de apuragdo e que originou a divida, incluindo a
possibilidade de se complementar a informacgdo ausente do processo administrativo de apuracdo;

2.2.2.3.1.1.6. Gerenciar livros de divida ativa para permitir a separag¢do, conforme necessidade, dos langamentos de créditos
tributarios e / ou n3o tributérios a serem inscritos por origem, tipo de lancamento / tributo e faixa de exercicios de
competéncia; possibilitar o encerramento de livro criado de maneira que a ferramenta desconsidere a existéncia deste no ato
da identificagdo do livro durante a inscrigdo em divida ativa.

2.2.2.3.2. Processos Constituidos

2.2.2.3.2.1. Implementar dispositivo eletronico para que seja possivel cadastrar todos os processos de execugdo fiscal ja
constituidos, bem como interagir com os Cadastros da Administragdo, com a finalidade de garantir a integridade das
informagdes, consultar e permitir agdes que visam a anadlise e continuidade das execugdes. As regras obrigatérias de
funcionamento desse dispositivo sdo:

2.2.2.3.2.1.1. Permitir o cadastramento de processos ja constituidos anteriormente, contendo, no minimo as seguintes
informagdes: Numero do processo judicial de cobranga; dados do executado (documentos do devedor: tipo de documento,
data de emissdo, orgdo expedidor e UF); Enderecos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de inclusdo); Telefone de
Contato (Tipo de telefone, nimero); Dividas (tipo de langamento, data do langamento, valor da causa, inscrigdo em cadastros
estaduais, nimero CDA);

2.2.2.3.2.1.2. Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagdes ja existentes em seus cadastros, possibilitando
a importacgdo de arquivo em formato XML ou outro formato padrdo, contemplando os dados mencionados no subitem anterior,
sendo que o layout para sua geragdo devera estar disponivel para download;

2.2.2.3.2.1.3. Proporcionar consultas utilizando como filtros de pesquisa, as partes do processo, nimero de processo, inscri¢cdo
cadastral envolvida.

2.2.2.3.3. Processo de Execugado Fiscal Individual

2.2.2.3.3.1. Implementar dispositivo eletrénico que permita a criagdo um novo processo de execugdo fiscal, através da sele¢do
de um devedor e das CDAs a ele vinculadas e aptas a execugao. As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:
2.2.2.3.3.1.1. Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa, permitindo que seja realizada selecao por nome do
devedor, por inscrigdo cadastral ou por CDA para que seja iniciada a criagdo no novo processo;

2.2.2.3.3.1.2. Uma vez selecionado o devedor que se deseja executar, o sistema devera permitir a selecdo das CDAS que
integrardo o novo processo de cobranga, a partir das informagdes existentes na base. Deverdo ser apresentadas as informacg&es
detalhadas da CDA para que o usuario faga a selecdo daquelas que serdo incluidas no novo processo e o sistema devera
garantir que CDAs ja executadas ndo sejam incluidas no novo processo;

2.2.2.3.3.1.3. Permitir a indicagdo de devedor principal e devedores solidarios a serem inseridos no polo passivo da agdo.
Devera haver mecanismo, para que, a partir das informagdes de pessoas existentes na base, sejam indicados os devedores e
seu respectivo vinculo com a divida, ou seja, se é o devedor principal ou corresponsavel pela divida;

28
[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
: "y Tel' +55 A3 3218 23A3
E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1



“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

o b
FRIADO B | OCANT gy
e

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

2.2.2.3.3.1.4. Permitir indicar para qual enderego, a partir das informagGes existentes na base, deverdo ser enviadas as citagGes
ao(s) devedor(es), considerando que, o devedor pode ter varios enderegos cadastrados em seus dados. Permitir ainda, que o
usudrio possa fornecer um novo enderego para inser¢do no processo e consequentemente envio da citagdo, por devedor;
2.2.2.3.3.1.5. Permitir, a partir do cadastro de procuradores, realizar a indicagdo do procurador que serd responsavel pelo novo
processo;

2.2.2.3.3.1.6. Permitir a inser¢do da petigdo inicial de acordo com modelo pré-configurado, que devera ser preenchida
automaticamente pelo sistema. Devera ainda permitir a inser¢do da(s) CDA(s) que fundamentam a divida devendo ser
disponibilizadas no sistema como anexos do processo;

2.2.2.3.3.1.7. A partir da confirmagdo dos dados pelo responsavel, o sistema devera gerar um numero identificador para que o
novo processo seja enviado ao cartdrio do distribuidor, em formato digital e/ou impresso.

2.2.2.3.4. Processos de Execugdo Fiscal de Forma Coletiva

2.2.2.3.4.1. Implementar dispositivo eletrénico que permita a criagdo de novo(s) processo(s) de execugdo fiscal de forma
coletiva (varios processos ao mesmo tempo), através de critérios de escolha a serem informados pelo usudrio. As regras
obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sdo:

2.2.2.3.4.1.1. Possibilitar a sele¢do das dividas a serem ajuizadas, no minimo pelos critérios abaixo descritos, de forma exclusiva
ou combinada, ou seja, atendendo a somente um critério ou a um conjunto de critérios informados:

2.2.2.3.4.1.1.1. Por uma relagdo de pessoas definidas diretamente pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a
relagdo devera ser acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista;

2.2.2.3.4.1.1.2. Por uma relagdo de CDAs definidas pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo devera
ser acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digita¢do da lista;

2.2.2.3.4.1.1.3. Por uma relagdo de inscrigBes cadastrais definidas pelo usudrio e cuja existéncia devera ser validada no ato e a
relagdo devera ser acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista;

2.2.2.3.4.1.1.4. Por um tipo especifico de tributo, selecionado pelo usuério;

2.2.2.3.4.1.1.5. Por intervalo de exercicio (ano) do langamento do tributo;

2.2.2.3.4.1.1.6. Por intervalo de datas de inscricdo em divida ativa.

2.2.2.3.4.1.2. Possibilitar o agrupamento das dividas, fazendo com que cada processo gerado possua todas as dividas agrupadas
por pessoa ou por inscricdo cadastral, conforme indicado pelo usudrio;

2.2.2.3.4.1.3. Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento, possibilitando:
2.2.2.3.4.1.3.1. A exclusdo de dividas inexequiveis, devendo ser consideradas inexequiveis as que o devedor ndo possui nimero
de CPF/CNPJ e/ou um endereco valido para citag3o;

2.2.2.3.4.1.3.2. A exclusdo de dividas potencialmente prescritas, devendo ser consideradas potencialmente prescritas, as
dividas cujo langamento ocorreu a mais de 5 (cinco) anos e que ndo houve suspensdo de exigibilidade que tenha alterado o
prazo prescricional;

2.2.2.3.4.1.3.3. A inclusdo como executado somente o devedor principal, ou o devedor principal mais os devedores
corresponsaveis;

2.2.2.3.4.1.3.4. Aiinclusdo das dividas de natureza somente tributdrias, somente ndo tributarias, ou ambas;

2.2.2.3.4.1.3.5. A indicagdo da priorizagdo de enderecos a serem indicados no processo para citagdo do(s) devedor(es),
podendo ser: o endereco de domicilio, o enderego de correspondéncia, o enderego da inscricdo cadastral, enderego mais
recentemente confirmado.

2.2.2.3.4.1.4. Possibilitar a indicagdo da ordem de criagdo dos processos, permitindo serem priorizadas as dividas prestes a
prescrever ou os maiores devedores;

2.2.2.3.4.1.5. Realizar processamento, apds confirmagdo do usudrio, para criagdo de todos os processos, obedecendo
rigorosamente os critérios de selegdo, ordenacdo, filtros e priorizagGes estabelecidas pelo usuario;

2.2.2.3.4.1.6. Apresentar o resultado do processamento com a relagdo de processos preparados conforme parametros
informados, possibilitando a visualizagdo e confirmagao da distribuicdo dos processos criados;

2.2.2.3.4.1.7. Permitir que a relacdo de processos a serem ajuizados seja controlada por lote, possibilitando o faseamento do
envio dos processos criados ao férum, de acordo com a capacidade de recepgdo de cada cartoério.

2.2.2.3.5. Integragao via WEB Service com Tribunal de Justi¢a do Estado do Tocantins

2.2.2.3.5.1. Diante da necessidade da criacdo de processos judiciais de executivos fiscais, peticionamento inicial e intermediario
e o recebimento de intimagdes por meio eletrénico, nos termos do Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, o sistema
contratado devera:

2.2.2.3.5.1.1. Possibilitar a comunicagdo por intermédio de integragdo disponibilizada pelo Tribunal de Justica do Estado do
Tocantins a fim de permitir a interoperabilidade entre o Poder Judiciario e a ferramenta contratada;

2.2.2.3.5.1.2. Possibilitar a interface via Web Service por meio de SOAP (Simple Object Access Protocol), através de internet,
com a utilizagdo de documentos em formato XML e PDF (Portable Document Format) para permuta de informagdes entre os
sistemas;
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2.2.2.3.5.1.3. Possibilitar a utilizagdo de certificados digitais com padrdo ICP Brasil (AC Raiz), devidamente emitidos por
Autoridade Certificadora, para assinatura de documentos de forma eletrénica e atendimento das definigdes estabelecidas para
a Integragdo entre o Tribunal de Justica do Estado do Tocantins e Instituicdes Conveniadas;

2.2.2.3.5.1.4. Possibilitar assinatura eletronica, por intermédio de certificado digital padrdo ICP Brasil (AC Raiz), em todos os
documentos em formato PDF, a serem incluidos nos XML a serem encaminhados por integragdo ao Poder Judiciario.

2.2.2.3.6. Criagdao e Acompanhamento de Processos Judiciais Eletronicamente

2.2.2.3.6.1. O sistema contratado devera possibilitar a criagdo de processos judiciais de execugdes fiscais de forma eletronica,
bem como o peticionamento intermediario em processos eletrénicos pré-constituidos, em observancia aos termos do Tribunal
de Justica do Estado do Tocantins, possibilitando a criagdo de arquivos em formato XML e PDF (Portable Document Format).
Para tanto, o sistema contratado devera:

2.2.2.3.6.1.1. Possibilitar assinatura eletrénica de petigdes iniciais e intermediarias dos executivos fiscais, individuais ou em
lote, Certiddes de Divida Ativa e demais documentos por intermédio de certificado digital padrdo ICP Brasil (AC Raiz), como
forma de assegurar a integridade, autenticidade e valores legais e juridicos dos documentos, nos termos do Tribunal de Justica
do Estado do Tocantins;

2.2.2.3.6.1.2. Possibilitar acesso ao Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, pela interface Web Service, mediante o uso de
certificado digital, conforme as diretrizes estabelecidas no manual “Padrdo de Integragdo entre o Tribunal de Justiga do Estado
e Instituicdes Conveniadas via Web Service”, possibilitando a permuta de informagdes e documentos em formato XML e PDF
(Portable Document Format);

2.2.2.3.6.1.3. Exibir eventuais inconsisténcias/ocorréncias na transmissdo de arquivos e/ou informacgdes ao Tribunal de Justica
do Estado do Tocantins, a fim de possibilitar as necessarias medidas corretivas para o reenvio, apontando a razdo da
ocorréncia/inconsisténcia apontada pelo Poder Judicidrio;

2.2.2.3.6.1.4. Armazenar os arquivos retornados e assinados pelo Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, em pasta digital
prépria, com o fim de comprovar o momento da pratica do ato processual, armazenando, ainda, o arquivo XML de envio e XML
de retorno em Banco de Dados;

2.2.2.3.6.1.5. Recepcionar intimagdes enviadas eletronicamente pelo Tribunal de Justica do Estado do Tocantins, via interface
Web Service, vinculando-a de forma automatica ao respectivo processo judicial pré-constituido no sistema contratado e nos
casos de inexisténcia de processo judicial pré-constituido, o sistema deverd criar um novo processo em sua base a partir das
informag0es recepcionadas na intimagao.

2.2.2.3.7. Controle de Bens e Penhora

2.2.2.3.7.1. Implementar dispositivo eletrénico que proporcione o registro dos bens e penhoras realizados nos processos de
execucao fiscal, realizando a busca do bem penhorado em todos os processos. As regras obrigatdrias de funcionamento desse
modulo sdo:

2.2.2.3.7.1.1. Permitir que sejam cadastrados bens, vinculados a um devedor;

2.2.2.3.7.1.2. Permitir que os bens cadastrados do devedor sejam vinculados ao processo que o tenha penhorado;

2.2.2.3.7.1.3. Permitir que sejam efetuadas buscas de um bem vinculado a um devedor, com o intuito de evitar a sobreposi¢cdo
de penhora, permitindo verificar se o bem penhorado em um processo, ja ndo consta como penhorado em outro processo
anterior.

2.2.2.3.8. Registro de Ag¢oes Ordinarias

2.2.2.3.8.1. Implementar dispositivo eletrénico que permita o registro e acompanhamento de processos judiciais de interesse
fiscal, tais como mandados de seguranca, acGes anulatérias de débito fiscal tributario ou agdo declaratéria de inexisténcia de
relagdo juridica — tributaria. As regras obrigatdrias de funcionamento desse médulo sdo:

2.2.2.3.8.1.1. Permitir o cadastramento do processo judicial, contendo obrigatoriamente as seguintes informagdes: nimero do
processo judicial, nome das partes, data da distribuicdo, valor da causa e ainda disponibilizar a opg¢do de vinculagdo de
cadastros e langamentos contestados no processo;

2.2.2.3.8.1.2. Criar repositério especifico para o processo, onde é possivel o acesso através de pesquisa pelo numero do
processo, nome das partes ou cadastro vinculado;

2.2.2.3.8.1.3. Permitir a vinculagdo de andamentos ja realizados ou o agendamento de andamentos futuros (prazos
processuais), bem como permitir a anexagdo de um despacho ou sentenga ao andamento cadastrado;

2.2.2.3.8.1.4. Garantir a visualizagdo dos andamentos cadastrados em conjunto com os anexos nele inseridos;

2.2.2.3.8.1.5. Permitir a determinagdo de suspensdo da exigibilidade dos langamentos vinculados ao processo, a partir de uma
decisdo judicial, conforme art. 151 do CTN refletindo na suspensdo da prescri¢do, impossibilidade de ajuizamento ou cobranga
enquanto durar a suspensdo.
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2.2.2.3.9. Controle dos Histéricos Processuais

2.2.2.3.9.1. Implementar dispositivo eletronico que permita que todas as execugdes fiscais sejam visualizadas integralmente ou
por parte do processo, onde os histéricos de ingresso de cada parte sejam identificados e preservados. As regras de
funcionamento desse modulo deverdo ser:

2.2.2.3.9.1.1. Devera estar disponivel apenas aos usuarios que terdo permissdo de acesso, conforme regras de
permissdo/restricdo de acesso definidas;

2.2.2.3.9.1.2. O sistema devera armazenar e disponibilizar para visualizagdo a consulta detalhada dos histéricos dos processos
desde a sua criagdo até o momento da consulta ao histdrico.

2.2.2.3.10. Acompanhamento dos Processos

2.2.2.3.10.1. Implementar dispositivo eletrénico para o acompanhamento do andamento dos processos, permitindo o registro
de todas as atividades ja realizadas ou programadas para serem realizadas no processo, de forma individualizada ou coletiva.
As regras obrigatorias de funcionamento desse médulo sdo:

2.2.2.3.10.1.1. Possibilitar a selegdo de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com critério de forma
exclusiva ou combinada, devendo, no minimo, ser:

2.2.2.3.10.1.1.1. Por uma relagdo de processos digitados pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato;
2.2.2.3.10.1.1.2. Por intervalo de datas, para a apresentacdo de andamentos realizados e/ou programados para serem
realizados, possibilitando assim, a visualizagdo da agenda de atividades a programadas para o(s) processo(s);

2.2.2.3.10.1.1.3. Por responsavel pelo processo, possibilitando-o de visualizar todos os andamentos dos processos sob sua
responsabilidade;

2.2.2.3.10.1.1.4. Pela situagao do processo;

2.2.2.3.10.1.1.5. Por vara de distribuigdo;

2.2.2.3.10.1.1.6. Por tipo e situagdo de andamento.

2.2.2.3.10.1.2. Apresentar, apds confirmagdo do filtro, a relagdo de processos selecionados de acordo com os critérios
estabelecidos, possibilitando a visualizacdo dos andamentos e os detalhes do processo;

2.2.2.3.10.1.3. Permitir a inser¢ao de novo andamento para o conjunto de processos selecionados, bem como a confirmagdo da
realizacdo de andamentos agendados ou seu cancelamento;

2.2.2.3.10.1.4. Permitir a insercdo das pegas processuais vinculadas ao andamento atribuido ao processo.

2.2.2.3.11. Agenda do usuario e Acompanhamento de Providéncias

2.2.2.3.11.1. O sistema deverd possuir mecanismo de agenda para acompanhamento processual de prazos, tarefas e
providéncias solicitadas devendo:

2.2.2.3.11.1.1. Permitir a visualizagdo de forma mensal, semanal ou didria;

2.2.2.3.11.1.2. Permitir a visualiza¢do dos eventos na agenda através da insergdo de cores indicativas para cada tipo de evento
existente na agenda a fim de garantir maior efetividade na sua visualizagao;

2.2.2.3.11.1.3. Possuir a visdo pelo usuario, da drea que o mesmo estd amarrado permitindo ainda assim a selegcdo de outro
usuario para vinculado ao seu Departamento para verificagdo da agenda;

2.2.2.3.11.1.4. Permitir a selecdo da visualizagdo dos eventos apenas ativos e/ou finalizados;

2.2.2.3.11.1.5. Permitir a visualizagdo dos detalhes de um processo administrativo ou judicial automaticamente através da
agenda;

2.2.2.3.11.1.6. Possuir integracdo automdtica (quando existir) para verificagdo das ciéncias de intimagdo e intimacGes
encaminhadas pelo Tribunal de Justica do Estado do Tocantins;

2.2.2.3.11.1.7. Permitir que seja encerrado o evento diretamente pela agenda sem necessidade de ingressar nos detalhes do
processo.

2.2.3. Andlise e Processamento das Informagées

2.2.3.1. O sistema deverd conter dispositivos de andlise das informagdes oriundas das suas operacionalizagbes e demais
controles constantes neste Termo de Referéncia concernentes aos acessos e agdes dos agentes publicos usuarios do sistema,
permitindo visualizagdo e impressdo de relatérios gerenciais dos valores e processos relacionados a Divida, permitindo através
de uma visdo analitica e grafica, o acompanhamento da evolugdo da Divida Ativa, com o intuito de auxiliar a Administragdo nas
tomadas de decisGes e garantir a eficiéncia nos recebimentos dos créditos;

2.2.3.2. Os relatorios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usudrios responsaveis, a critério da
Administragdo, através do controle de permissées, englobando:

2.2.3.2.1. Consulta e emissdo de relatério de parcelamentos, tais como: parcelamentos passiveis de serem rompidos de acordo
com a legislagdo pertinente; parcelamentos com quantidades de parcelas atrasadas de acordo com critério de pesquisa
desejado; parcelamentos por quantidade de dias de parcelas em atraso e; parcelamentos realizados em um determinado
periodo;
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2.2.3.2.2. Relatérios sobre os pagamentos realizados tais como: relatério que apresente todos os pagamentos baixados
separados por tipo de receita; relatdrio de pagamentos manuais realizados por periodo; relatério de pagamentos antecipados
realizado por periodo e relatdrio que relacione os pagamentos de honordrios realizados por periodo;

2.2.3.2.3. Consulta e emissdo de relatério que demonstre o total de inscrigdes por tipo de langamento e por ano, podendo ser
selecionar: o tipo de langamento, o ano;

2.2.3.2.4. Fornecer relatérios de langamentos potencialmente prescritos e langamentos que estdo com o prazo de prescrigdo
proximo;

2.2.3.2.5. Consulta e emissdo de relatério que demonstre, os maiores devedores, onde a Administracdo devera poder
selecionar a quantidade (exemplo: os 10 (dez) maiores);

2.2.3.2.6. Relatdrio que apresente o calculo do estoque da divida ativa corrente, através da atualizagdo financeira das dividas
dos contribuintes, de acordo com a legislagdo da Administragdo, apurando valores de corre¢do monetaria, multa, juros e
apresentacdo das montas por categorizagdo cadastral, tipo de lancamento/tributo, fase da divida (inscrito/ndo inscrito em
divida ativa ou cobranga judicial), indicativo de divida negociada ou ndo negociada e situagdo de prescrigdo;

2.2.3.2.7. Relatério que demonstre os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos estdo préximos de prescrever ordenado
por data de prescrigdo e maiores valores;

2.2.3.2.8. Relatdrio que demonstre os valores totais dos créditos que estdo ajuizados;

2.2.3.2.9. Relatdrio que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores que sejam
exequiveis e que estejam em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses;

2.2.3.2.10. Relatdrio que demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores que sejam
inexequiveis por inconsisténcias cadastrais e que estejam em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdo em até
12 (doze) meses;

2.2.3.2.11. Relatério que demonstre, de forma totalizada a quantidade de créditos inscritos em divida ativa e seu respectivo
valor.

3. Requisitos e Caracteristicas Operacionais

3.1. Migragao e Integracdo de Dados

3.1.1. Para atender aos requisitos dos mddulos contratados e proporcionar gestdo das informagdes de forma completa aos
gestores publicos devera possibilitar:

3.1.1.1. A migragdo de dados dos cadastros pré-existentes necessarios para sua alimentacgdo, através de layout padronizado,
garantindo a integridade das informagdes inseridas no banco de dados;

3.1.1.2. Integragdo das informagdes contidas nos cadastros da Administracdo, entre elas, cadastros de pessoas, inscrigdes
cadastrais, langamentos fiscais originais e acréscimos legais, débitos inscritos ou ndo em divida ativa, acordos e execugdes,
todos com seus respectivos vinculos, para que seja possivel, a qualquer momento, receber informagdes de inclusdes,
alteragdes, e/ou exclusdes, que permitam redirecionar os processos ja iniciados evitando comprometer os procedimentos e a
consisténcia das informagdes carregadas e a consulta em tempo real;

3.1.1.3. As informagBes deverdo estar integradas, “online”, em ambiente “WEB”, para que os dispositivos de controle
assegurem a troca de informagdo entre os departamentos envolvidos no recebimento dos débitos, de sorte que ndo exista
possibilidade de continuidade dos processos de execugdo iniciados, quando os devedores usarem as prerrogativas legais para,
espontaneamente efetuar pagamentos, ainda que parciais da divida, ou demais possibilidades previstas na legislagdo vigente,
dando condigdes para que se tenha a capacidade de reformulagdo dos processos, extinguindo ou alterando, no todo ou em
parte, proporcionando uma ampla e consistente troca de informagdes dos cadastros da Administra¢do, Cadastro dos Devedores
e os Cadastros de Processos Administrativos e Judiciais.

3.2. Requisitos Nao Funcionais

3.2.1. Busca fonética no padrdo linguistico portugués-brasileiro que possibilite a Administragdo o reconhecimento inequivoco
dos devedores;

3.2.2. O sistema pretendido deverd possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser” utilizando “SSL”
(protocolo de seguranga que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usudrio e o da solugdo a ser
utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informagdes de forma segura;

3.2.3. O sistema pretendido devera ser disponibilizado para a Administracdo, sem limite de usuarios, conforme especificagdes
funcionais definidas no subitem 2 e seus subitens deste Termo de Referéncia, devendo possuir todos os
médulos/funcionalidades do sistema totalmente integrados, ou seja, todas as informagdes deverdo ser atualizadas em tempo
real, no momento de sua insergado.

3.3. Infraestrutura Tecnolégica
3.3.1. Para que todas as fungdes do sistema possam ser disponibilizadas a Administragdo sera necessario que a CONTRATADA
mantenha alocados em suas dependéncias equipamentos e dispositivos de alta performance e que fornecam toda
infraestrutura necessaria para implantagdao, manutengdo preventiva e corretiva, bem como, fornecer garantias de seguranca
para as transag0es via web do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo aos seguintes requisitos:
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3.3.1.1. Data Center com alta performance e balanceamento de carga — 7/24 —, que atenda aos critérios de Seguranca Fisica
(fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranga Tecnoldgica (anti-hackers);

3.3.1.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferegam redundancia no
ambiente acessado e também quanto as questdes relativas as Segurangas Fisica e Tecnoldgica e Backups;

3.3.1.3. Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, Load Balance no Banco de Dados Distribuido e na
camada WEB;

3.3.1.4. Links de comunicagdo de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia de Alta
Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todos os usuarios da Administragao;

3.3.1.5. Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagées — HTTPS;

3.3.1.6. Sistemas de antivirus/spywares, para protecdo contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para os usuarios e
Administragao;

3.3.1.7. Softwares para seguranga da informagdo que garantam o sigilo e a protegdo contra “roubo de informagdes” que
possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préprio ambiente
disponibilizado;

3.3.1.8. Sistemas gerenciadores de banco de dados;

3.3.1.9. Sistemas para gerenciamento de cdpias de seguranca (backups);

3.3.1.10. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medi¢gdo e monitoramento da performance dos equipamentos
de infraestrutura, operando de forma prd-ativa para situagdes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e
seguranga para a infraestrutura fornecida;

3.3.1.11. Ambiente de homologag¢do nas mesmas condigdes do ambiente de produgdo, atendendo os mesmos requisitos, com
os sistemas integrados para customizagdes, implementacgGes e testes, que se fagam necessarios para atender as peculiaridades
da legislagdo;

3.3.1.12. Serd permitida a subcontratagdo dos servigos descritos neste subitem 3.3 (Infraestrutura Tecnoldgica) e seus subitens
nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

3.4. Garantia Tecnoldgica

3.4.1. A CONTRATADA devera garantir a atualizagdo tecnoldgica do sistema ofertado, mantendo-o em conformidade com a
legislagdo pertinente ao objeto, sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE, durante a vigéncia do Contrato;

3.4.2. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagdo, a CONTRATADA devera garantir o direito de acesso para
consulta e impressdo dos dados oriundos da operacionalizagdo do sistema por um periodo de 12 (doze) meses a partir da
finalizagdo do contrato.

4. Controle de Acesso ao Conteudo

4.1. Com a finalidade de garantir que os funciondrios da Administracdo acessem de forma segura o conteddo das informagdes
geradas e armazenadas através das operacionalizagdes bem como durante a execugdo de todas as suas funcionalidades, o
sistema pretendido deverd possuir mecanismo de identificagcdo;

4.2. As formas de acesso seguro deverdo estar habilitadas para utilizagdo conforme as necessidades da Administragdo,
proporcionando seguranga de acesso aos usudrios bem como preservando suas caracteristicas e regras de permissdo/restri¢do
de acesso aos conteldos.

5. Implantagao
5.1. Regras e Procedimentos para Implantagdo
5.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a Administracdo na definigdo das
variaveis que serdo utilizadas na parametriza¢do do sistema durante a implantagdo, realizando as seguintes atividades:
5.1.1.1. A implantagdo do sistema da CONTRATADA serd de até 90 (noventa) dias corridos, contados a partir do recebimento
pela CONTRATADA da Ordem de Servigo Inicial e sera executada conforme Planejamento de Projeto e Cronograma proposto
pela CONTRATADA e homologado pela CONTRATANTE para implantagdo do sistema contemplando, obrigatoriamente, todas as
exigéncias deste tdpico;
5.1.1.2. A CONTRATANTE designara representantes, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis contados do recebimento da Ordem de
Servigo, através de oficio, das dreas de Tecnologia da Informagdo, Cadastro, Divida Ativa e Execugdo Fiscal para apoio e suporte
aos técnicos da CONTRATADA para implantagdo do sistema, bem como gerir o sistema apds sua implantagdo;
5.1.1.3. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre os sistemas de cadastros da CONTRATANTE e o
sistema fornecido pela CONTRATADA para atualizagdo dos dados pertinentes, com a participacdo de técnicos da CONTRATADA
e da CONTRATANTE, onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar e atualizar as informagdes
de interesse mutuo em seus respectivos sistemas;
5.1.1.4. A CONTRATADA devera fornecer layout contendo as especificagdes técnicas para o estabelecimento da interface que
contemple garantias de seguranga e privacidade das informagGes trocadas além de preservar os histéricos das movimentagdes;
5.1.1.5. Deverao ser realizadas todas as simulagdes pela CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE, em que deverd ser
demonstrado o perfeito funcionamento do sistema;
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5.1.1.6. Como parte integrante do processo de implantagdo, a CONTRATADA deverd ministrar treinamentos aos usudrios do
sistema, respeitando as obrigatoriedades dispostas no subitem Treinamento e seus subitens deste documento;

5.1.1.7. A partir do 912 (nonagésimo primeiro) dia todas as atividades pertinentes a implantagdo do sistema inclusive as
simulagdes de funcionamento deverdo estar rigorosamente executadas, todos os outros mecanismos utilizados para controle
de processos de cobranga e execugdo fiscal serdo retirados de circulagdo pela CONTRATANTE para que o sistema informatizado
funcione em carater oficial e definitivo.

5.2. Planejamento do Projeto

5.2.1. A CONTRATADA deverd elaborar Plano do Projeto, contendo o detalhamento de todas as agles necessdrias a
implantagdo do sistema e deverd atender rigorosamente as regras e procedimentos para a implantagdo descritos no subitem
5.1 e seus subitens deste Termo de Referéncia;

5.2.2. O Plano do Projeto devera conter a definicdo do escopo e das entregas do projeto, identificando ainda suas premissas,
restrigdes, riscos, metodologia de gestdo e estratégias de condugdo do projeto de implantagdo do sistema;

5.2.3. O Plano do Projeto deverd ainda indicar a equipe e comité gestor do projeto com a declaragdo de suas responsabilidades.

5.3. Instalagdo do Sistema

5.3.1. A CONTRATADA devera realizar a instalagdo do sistema no ambiente tecnolédgico da empresa CONTRATADA, conforme
descrito no subitem 3.3 deste Termo de Referéncia e disponibilizar o link web de acesso ao sistema e efetuar o cadastro do
Gestor do Projeto da CONTRATANTE atendendo aos requisitos de controle de acesso definidos no subitem 4 (Controle de
Acesso ao Contelido) deste documento, para que o mesmo possa acessa-lo.

5.4. Cadastramento de Usudrios e Permissdo de Acesso

5.4.1. A CONTRATADA devera efetuar o cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso dos usudrios do sistema
contratado;

5.4.2. A CONTRATANTE fornecerd a relagdo de usuarios internos da administragdo que serdo cadastrados e treinados para
utilizacdo do sistema com suas respectivas regras de permissdo/restricdo de acesso aos conteldos, ndo excedendo a
quantidade de 30 (trinta) usuarios;

5.4.3. A CONTRATADA devera instalar os dispositivos de hardware para leitura/identificacdo biométrica para acesso ao sistema,
na quantidade constante no subitem 5.4.2 deste Termo de Referéncia;

5.4.4. A CONTRATADA deverd efetuar o cadastramento de identificacio para acesso ao sistema, em conjunto com a
CONTRATANTE, associando os dados pessoais com os dados dos usudrios constantes na relagdo fornecida pela CONTRATANTE;
5.4.5. A CONTRATADA devera gerar, via sistema, os cartdes de controle de acesso aos usuarios constantes na relagdo fornecida
pela CONTRATANTE, conforme subitem 5.4.2 deste Termo de Referéncia e realizar o cadastro e concessdao de permissdo aos
usuarios dos moédulos pertinentes conforme definicdo da Administragdo.

5.5. Levantamentos, Parametrizag6es e Configuragoes

5.5.1. Regras e Procedimentos

5.5.1.1. A CONTRATADA deverd levantar junto a CONTRATANTE os requisitos relacionados as regras de negdcio, todas as
informagdes referentes aos dados pré-existentes em uso na administragdo que serdo fundamentais para a implantagdo do novo
sistema;

5.5.1.2. Caberd a CONTRATANTE disponibilizar todas as informagGes pertinentes as regras de negdcio, bases de dados e
insumos necessarios a implantagdo do novo sistema;

5.5.1.3. Os dados levantados servirdo de base para a migracdo, integracdo, parametrizacdo e configuragdo do sistema
contratado.

5.5.2. Analise da Legislagdo Vigente

5.5.2.1. A Legislacdo pertinente ao objeto devera ser analisada pela CONTRATADA para, posteriormente, permitir que as
configuragdes sejam efetuadas de maneira personalizada, de acordo com as regras de negdcios estabelecidas pela
CONTRATANTE que serdo fundamentais para o correto funcionamento do sistema;

5.5.2.2. A CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA toda a Legislagao vigente relacionada;

5.5.2.3. A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer duvida sobre os procedimentos e controles
relacionados ao objeto na Legislagdo vigente;

5.5.2.4. A CONTRATANTE, através de seu representante designado como responsavel responderd com brevidade a todos os
questionamentos sobre os procedimentos e controles relacionados a Cobranga de Dividas, encaminhados pela CONTRATADA,;
5.5.2.5. A CONTRATADA devera elaborar Relatério de Andlise da Legislagdo vigente, com as regras apuradas e que serao
aplicadas na parametrizacdo e configuracdo do sistema. Caso seja necessario, a CONTRATANTE retificard o relatério,
respeitando os prazos do cronograma. As regras apuradas estardo homologadas e serdo aplicadas na parametrizagdo e
configuragdo do sistema.
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5.5.3. ParametrizagGes e Configuragées

5.5.3.1. A CONTRATADA devera realizar as configuragdes e parametrizagdes necessarias ao funcionamento do sistema, de
acordo com as regras apuradas na andlise da legislagdo e levantamento de requisitos realizados, incluindo manutengéo das
tabelas basicas, das regras de calculo e documentos pré-formatados.

5.6. Migragdo e Analise Critica

5.6.1. Regras e Procedimentos para Migragao

5.6.1.1. Deverdo ser realizadas a conversdo e migragdo dos dados das bases internas da CONTRATANTE definidas como escopo
dos dados a serem migrados com participagdo direta de técnicos da Administragdo que atuem nas areas de negdcio (Cadastro,
Divida Ativa e Execugdo Fiscal) e de Tecnologia da Informagdo;

5.6.1.2. A CONTRATADA fornecerd a CONTRATANTE o /ayout de dados, demonstrando a estrutura correta na qual os dados
deverdo ser encaminhados, através de arquivo em meio magnético, para conversdo das informagbes para o sistema
contratado;

5.6.1.3. Caso o arquivo gerado ndo atenda as especificagdes constantes no layout de dados fornecido, a CONTRATADA deverd
notificar formalmente a CONTRATANTE da ocorréncia para que esta, em carater de urgéncia, providencie um novo arquivo com
as especificagGes constantes no /ayout fornecido;

5.6.1.4. Os dados fornecidos pela CONTRATANTE deverdo ser convertidos para o sistema contratado, mesmo que as
informag0es fornecidas ndo contemplem todos os dados solicitados no layout fornecido pela CONTRATADA, desde que ndo
influencie nas funcionalidades minimas do sistema;

5.6.1.5. A CONTRATADA devera analisar o arquivo em meio magnético fornecido pela CONTRATANTE e fornecer relatérios
apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas;

5.6.1.6. A CONTRATANTE sera responsavel pela andlise e corregdo das possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas e
apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa CONTRATADA;

5.6.1.7. Apds a conversdo dos dados disponibilizados para as bases de dados do sistema contratado, a CONTRATADA devera
elaborar Relatdrio de Andlise Critica da Migragdo, com os apontamentos dos resultados obtidos das inconsisténcias e as
recomendacgdes a serem implementadas pela CONTRATANTE com relagdo ao tratamento dos dados.

5.6.2. Escopo dos Dados a Serem Migrados

5.6.2.1. Dados de cadastros pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Cadastros de Pessoas e todos os cadastros
estaduais que sdo fatos geradores de langamentos de débitos aos contribuintes;

5.6.2.2. Dados de dividas pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Langamentos tributarios e nao tributarios,
quitados ou em aberto, inscritos ou ndo em divida ativa, protestados ou ndo, executados ou ndo, englobando os langamentos e
suas parcelas, acordos e suas parcelas, rubricas e baixas e todos os demais atributos que componham ou categorizem o
langamento;

5.6.2.3. Dados de processos pré-existentes nas bases de dados legadas incluindo: Certiddes de divida ativa, processos de
execugoes fiscais ja constituidos e seus vinculos com as CDAs e respectivos langamentos, pegas processuais, dados das partes,
andamentos processuais realizados ou a realizar.

5.7. Saneamento e Consolidagao Cadastral

5.7.1. Devera ser realizada a carga dos dados de pessoas das diversas bases de dados disponibilizadas pela Administragdo com
todos os dados possiveis de pessoas fisicas e juridicas para o processamento do saneamento e consolidagao das informacgdes
das pessoas similares, eliminando as duplicidades e fornecendo uma visao unificada do cadastro do cidaddo ou empresa;

5.7.2. As informacGes bdsicas da pessoa deverdo ser agrupadas em um repositério Unico, mantendo-se o histérico da
procedéncia original do cadastro e das cargas realizadas;

5.7.3. Devera ser realizada a higienizagdo dos principais atributos da base, com a remocdo de caracteres indevidos e
abreviagdes comuns, validagdo de documentos e contatos e padronizacao do /ayout de enderegos;

5.7.4. Os cadastros similares deverao ser unificados, através da comparagao dos atributos principais que identificam as pessoas,
de acordo com critérios pré-estabelecidos. A unificagdo deve prover mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de
informagdes relevantes do cadastro, como nomes, nimeros de documentos, contatos e enderecos;

5.7.5. 0 resultado do processo de saneamento e consolidacdo cadastral deverda ser submetido a homologacdo da
CONTRATANTE que devera validar as unificagdes realizadas e tratar as inconsisténcias geradas pelo processo;

5.7.6. A CONTRATADA devera disponibilizar arquivo de retorno com os dados saneados para que a CONTRATANTE realize, a seu
critério, a importagdo das melhorias implementadas pelo processo de saneamento e consolidagdo cadastral para suas bases
originais.

5.8. Testes
5.8.1. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos servidores publicos para uso em carater
experimental como processo de testes. Os testes e simulagGes deverdo ser realizados em conjunto com a CONTRATANTE
incluindo:
5.8.1.1. Cadastramento de usuarios e permissionamentos;
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5.8.1.2. Acesso identificado com gestdo de perfis;

5.8.1.3. Buscas e Consultas Cadastrais de Pessoas e Inscrigdes;
5.8.1.4. Administracdo dos Cadastros e Dividas;

5.8.1.5. Acompanhamento da Cobranga.

5.9. Estabelecimento de Interface para Troca de Informagodes

5.9.1. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagGes entre o sistema contratado e o sistema legado da
CONTRATANTE, responsavel pela geragdo dos langamentos para atualizagdo dos dados pertinentes aos processos do novo
sistema, para tal, faz-se necessaria a participagdo de técnicos da CONTRATADA e da CONTRATANTE, onde cada parte sera
responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar e atualizar as informagdes de interesse mutuo em seus respectivos
sistemas;

5.9.2. A CONTRATADA devera fornecer layout contendo as especificagdes técnicas para o estabelecimento da interface que
contemple garantias de seguranga e privacidade das informagGes trocadas além de preservar os histéricos das movimentagdes;
5.9.3. A CONTRATANTE, mediante as especificagGes técnicas contidas no layout fornecido pela CONTRATADA, estabelecerd as
rotinas didrias de importagdo, exportagdo e atualizacdo de dados, mesmo que tais procedimentos dependam do fornecimento
de informagdes e/ou da participacdo de terceiros responséveis pelos sistemas legados;

5.9.4. A CONTRATADA, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de importagdo, exportacdo e atualizagdo dos
dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo a integridade dos dados;

5.9.5. Apds o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes envolvidas (CONTRATADA e
CONTRATANTE) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante toda vigéncia contratual;

5.9.6. Sera de responsabilidade da CONTRATANTE a fiscaliza¢do do funcionamento da interface (troca de informagées) junto a
CONTRATADA e aos responsaveis pelos sistemas legados.

6. Treinamento

6.1. Regras e Procedimentos para o Treinamento

6.1.1. O treinamento dos servidores publicos envolvidos no processo de utilizagdo do sistema contratado sera ministrado pela
CONTRATADA, de forma online, respeitando as regras de acesso e permissdo estabelecidas pela administragao;

6.1.2. A CONTRATANTE definira a data para realizagdo do treinamento;

6.1.3. A CONTRATADA ministrara treinamento e capacitagdo online para os servidores indicados pela Administragao,
respeitando o limite de 30 (trinta) usudrios por treinamento;

6.1.4. A CONTRATADA devera fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos) para treinamento a todos os
participantes;

6.1.5. A carga horaria sera de 8 (oito) horas/aula por grupo;

6.1.6. O conteldo do treinamento deverd abordar todas as funcionalidades do sistema, de acordo com os perfis dos usuarios;
6.1.7. ApOs a realizagdo do treinamento a CONTRATADA devera aplicar avaliagdes aos participantes e emitir certificados de
participagao.

6.2. Conteudo dos Treinamentos
6.2.1. Treinamento 1 - Dirigido aos usudrios do moédulo de Administragcdo dos Cadastros e Dividas e mddulo de Formulagdo e
Acompanhamento dos Processos, abordando o seguinte conteudo:
6.2.1.1. Cadastro de usuarios e permissao de acesso;
6.2.1.2. Manutengdo de Tabelas;
6.2.1.3. Ficha Integrada do Contribuinte;
6.2.1.4. Central de Atendimento.
6.2.2. Treinamento 2 - Dirigido aos usuarios do mdédulo de Administracdo dos Cadastros e Dividas e médulo de Formulagdo e
Acompanhamento dos Processos para administragdo das dividas e preparagao para execu¢do abordando o seguinte conteudo:
6.2.2.1. Cobranga Administrativa;
6.2.2.2. Recebimento dos Créditos;
6.2.2.3. Emissdo de Certiddes Negativas e Positivas;
6.2.2.4. Parametros de Acompanhamento e Estrutura Organizacional;
6.2.2.5. Geragdo das Certiddes de Divida Ativa;
6.2.2.6. Andlise e Processamento das informagdes dos Cadastros e Dividas.
6.2.3. Treinamento 3 - Dirigido aos usudrios do moédulo de Administragcdo dos Cadastros e Dividas e mddulo de Formulagdo e
Acompanhamento dos Processos para formulagdo e acompanhamento de processos abordando o seguinte contetdo:
6.2.3.1. Processos Constituidos;
6.2.3.2. Processo de Execugdo Individual e Coletivo;
6.2.3.3. Controle de Bens e Penhora;
6.2.3.4. Gerenciamento do Histérico dos Processos;
6.2.3.5. Acompanhamento de Processos;
36
[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
h iy Tel' +55 AR 3218 23R3
E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1



zeon TOCANTINS | (A

GOVERNO DO ESTADO
Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

6.2.3.6. Andlise e Processamento das informagdes da Cobranga.

7. Suporte e Manutengdo

7.1. Depois de finalizadas todas as atividades referentes ao periodo de implantagdo, a CONTRATADA disponibilizara o sistema
com as bases de dados atualizadas para que o sistema entre definitivamente em operagdo e inicie-se a fase de suporte e
manuteng3o;

7.2. O sistema contratado devera disponibilizar ferramenta de Ordem de Servigo Eletrdnica, via web, para que as solicitagées de
suporte e duvidas da administragdo possam ser registradas e acompanhadas pelos usuarios do sistema;

7.3. A CONTRATADA devera possuir equipe técnica especializada para oferecer, durante todo o periodo contratual, a critério da
Administragdo, esclarecimentos quanto aos contetdos dos relatérios do sistema com base nas informagdes cadastradas e/ou
geradas pela operagdo do mesmo;

7.4. A qualquer tempo apds a implantagdo e durante o periodo de vigéncia contratual, a CONTRATANTE podera disponibilizar
novas bases de dados de pessoas de outras origens para que a CONTRATADA efetue novas cargas para enriquecimento do
cadastro.

8. Cronograma Fisico-Financeiro e Produtos Esperados
8.1. Os pagamentos serdo feitos de acordo com o seguinte cronograma fisico/financeiro de entrega de produtos:

FASES PRODUTOS % PAGO SOBRE O TOTAL DO PROJETO
Entregas
Planejamento do projeto e alinhamentos com stakeholders Més 1 2,0%

1 Instalagdo do sistema Més 1 2,0%
Cadastramento e habilitagdo de usuarios Més 1 2,0% 9,0%
Levantamentos, parametrizagdes e configuragdes Més 1 3,0%

Entregas
Migragdo e andlise critica Més 2 7,0%
2 Levantamentos, parametrizagGes e configuragdes (parte Il) Més 2 5,0%
23,0%
Estabelecimento de interface Més 2 5,0%
Saneamento e consolidagado cadastral Més 2 6,0%
Entregas
Migragdo e analise critica (parte Il) Més 3 7,0%
3 Estabelecimento de interface (parte Il) Meés 3 7,0%
22,0%
Testes e ajustes gerais Més 3 4,0%
Treinamento da solugdo Més 3 4,0%
Entregas
4 Testes e ajustes gerais Més 4 3,0%
6,0%
Preparacdo para entrada em producgdo Més 4 3,0%
Entregas
Operagdo assistida Més 5 2,0%
5 Operacdo assistida Meés 6 2,0%
40,0%
Operagdo assistida Meés 7 2,0%
Operacdo assistida Més 8 2,0%
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Operagdo assistida Més 9 2,0%
Operacdo assistida Més 10 2,0%
Operacdo assistida Més 11 2,0%
Operagdo assistida Més 12 2,0%
Operagdo assistida Més 13 2,0%
Operagdo assistida Més 14 2,0%
Operacdo assistida Més 15 2,0%
Operacdo assistida Més 16 2,0%
Operagdo assistida Més 17 2,0%
Operagdo assistida Més 18 2,0%
Operagdo assistida Més 19 2,0%
Operacdo assistida Més 20 2,0%
Operacdo assistida Més 21 2,0%
Operagdo assistida Més 22 2,0%
Operagdo assistida Més 23 2,0%
Operacdo assistida Més 24 2,0%
TOTAL 100,0% 100,0%

8.2. Os pagamentos dos produtos entregues formalmente e homologados pela CONTRATANTE serdo realizados no prazo
de até 30 (trinta) dias da apresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, contendo a descricdo dos servicos, quantidades, pregos
unitarios e o valor total;

8.3. Os prazos previstos neste cronograma de pagamento sdo apenas indicativos, podendo haver proposi¢Ges diferenciadas,
desde que ndo se altere os percentuais de pagamento previstos para os produtos. As eventuais alteragdes no cronograma
deverdo ser aprovadas previamente pela CONTRATANTE.

9. Da Prova de Conceito (PoC)

9.1. Objetivando garantir a eficiéncia do processo licitatério e a selegcdo da proposta mais vantajosa para prestagdo de servigos
de apoio técnico as atividades de gestdo de T, devera ser realizada uma analise acerca do Sistema Integrado de Gestdo da
Recuperagdo de Ativos, a fim de avaliar a admissibilidade das propostas ofertadas, para verificagdo da capacidade de os
fornecedores honrarem todos os compromissos e exigéncias técnicas do edital.

9.2. Condicdes para Realizacdo da Prova de Conceito

9.2.1. A LICITANTE classificada em 12 lugar devera apresentar as funcionalidades do Sistema Integrado de Gestdo da
Recuperagdo de Ativos, para verificagdo por parte da CONTRATANTE, que emitird parecer técnico acerca da exequibilidade
técnica da proposta apresentada em conformidade as especificagdes requeridas neste certame;

9.2.2. A LICITANTE classificada sera convocada através de oficio, encaminhado via email pela Agéncia de Tecnologia da
Informagdo do Estado do Tocantins. Demais empresas, caso necessario, serdo convocadas em ordem de classificagdo;

9.2.3. Para a prova de conceito, a LICITANTE devera enviar previamente para o email informado no oficio de convocagdo, os
nomes dos participantes da equipe que apresentara o sistema, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

9.2.4. A LICITANTE irad sob a supervisdo da equipe técnica da Agéncia de Tecnologia da Informagdo (ATI), submeter-se a Prova
de Conceito para validagdo das funcionalidades da ferramenta;

9.2.5. A Prova de Conceito podera ser realizada de forma presencial ou remota;

9.2.6. A LICITANTE terd até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de inicio definida pela ATl e informados no oficio, para
finalizar a Prova de Conceito;

9.2.7. Caberd a LICITANTE fornecer os equipamentos necessarios e instala-los no local da aplicagdo da prova de conceito, com
acompanhamento da equipe de avaliagdo;

9.2.8. A demonstragao devera ser preparada pela LICITANTE de modo a atender as regras de avaliagdo da Prova de Conceito;
9.2.9. A Prova de Conceito, se presencial, sera realizada em sala a ser preparada pela ATI, que fornecerd mesas e cadeiras,
devendo a LICITANTE, entretanto, trazer consigo todos os equipamentos de hardware necessarios, com excegdo do projetor,
para proceder com a apresentagio;
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9.2.10. Todos os custos que venham a ser necessarios para a Prova de Conceito (técnicos da LICITANTE, didrias, passagens,
hospedagem, frete e outros) serdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE;

9.2.11. A Prova de Conceito serd efetuada em uma Unica fase obrigatoria e eliminatoria;

9.2.12. A avaliagdo do Sistema Integrado de Gestdo da Recuperagdo de Ativos sera obrigatéria e eliminatéria, ou seja, a
LICITANTE que ndo atender aos critérios de avaliagdo na Prova de Conceito estard automaticamente desclassificada do
processo licitatorio;

9.2.13. A Prova de Conceito, se presencial, sera realizada em enderego posteriormente a ser informado pela ATI, na cidade de
Palmas/TO;

9.2.14. A Prova de Conceito deverd ser executada em um prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, no horario de expediente do
Estado;

9.2.15. Poderdo participar, como ouvintes, as demais empresas interessadas no certame, ficando limitado a 1 (um) participante
por empresa. A comunicagdo as demais empresas participantes do certame sera responsabilidade da pregoeira;

9.2.16. O(s) representante(s) da LICITANTE classificada devera estar presente durante toda a Prova de Conceito, devendo
esclarecer todas as duvidas ou divergéncias levantadas pela equipe técnica da ATI;

9.2.17. Caso ndo consiga realizar a demonstragdo na data e periodo determinado, ndo sera disponibilizada nova agenda, sendo
a licitante desclassificada;

9.2.18. A LICITANTE devera fazer uma apresentagdo, onde o Sistema Integrado de Gestdo da Recuperagdo de Ativos
configurado, deverd ser utilizado para validar o atendimento de no minimo 90% dos requisitos técnicos funcionais
apresentados no subitem 9.2.21 deste Termo de Referéncia, de modo a verificar a aderéncia do sistema ofertado aos
requisitos constantes no Termo de Referéncia;

9.2.19. Serd desclassificada a LICITANTE que tiver a Prova de Conceito rejeitada, pelo ndo cumprimento dos requisitos do
subitem 9.2.21 deste Termo de Referéncia ou que ndo a apresentar no prazo e condigdes estabelecidos;

9.2.20. Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencionados ou caso a ferramenta ndo atenda a no minimo 90% dos
requisitos técnicos funcionais apresentados no subitem 9.2.21 deste Termo de Referéncia, a proposta sera desclassificada. Em
sequéncia, sera convocada a segunda colocada, pela pregoeira, e assim sucessivamente até que seja declarada uma vencedora
para o certame.

9.2.21. Requisitos Técnicos Funcionais do Sistema:

ITEM REQUISITOS ATENDE

MODULO: Administracdo dos Cadastros e Dividas

SIM NAO
Saneamento e Consolidagao Cadastral

Mecanismo antiduplicidade baseado no cruzamento de informagdes relevantes, de forma total
1 ou parcial do cadastro, como nomes, numeros de documentos, meios de comunicacdo e
enderegos.

Pesquisa fonética no padrdo linguistico portugués brasileiro, onde as buscas por nome de
2 qualquer informacdo relevante resultardo numa identificagdo quase Unica de uma determinada
pessoa.

Construgdao de uma base de cadastro de pessoas consolidada com a criagdo de vinculos entre as
pessoas e as entidades com as quais se relacionam mantendo a origem das informagdes.

Enriguecimento das informagdes de pessoas consolidadas, através da agregacdo de novas bases
4 ou atualizagdo das bases de referéncia, mantendo continuo o processo de melhoria da qualidade

dos dados, viabilizando assim os processos de cobranca e execugao.

MODULO: PAINEL DE CONTROLE/CONFIGURACOES SIMm NAO

Possuir dispositivo que possibilite a realizagdo de todas as configura¢des, parametrizagbes e
manutengOes de tabelas necessarias ao perfeito funcionamento do sistema, permitindo o
5 estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento e de acesso, visando proporcionar
agilidade a operacionalizagdo do sistema tanto pela Administragdo quanto pelos usudrios em
geral.

Além do histérico de operagbes o sistema deverd armazenar e disponibilizar para a
6 Administragdo, através de consultas, os registros de possiveis inconsisténcias de dados

encontradas pelo Sistema.
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Cadastro de Usuarios e Permissdo de Acesso SIMm NAO
Implementar dispositivo eletrénico para cadastramento e controle de acesso de todos os
usuarios do Sistema. Devera permitir a aplicacdo de regras de permissdo/restricdo de acesso,
/ registro histérico e armazenamento dos dados, possibilitando consultas e auditoria de todas as
acOes efetuadas através da operacionalizagdo do sistema.
g Devera permitir o cadastramento de usuarios “Master” que deverdo poder acessar sem
restrigdes todos os moédulos do sistema.
Devera permitir o cadastramento de usudrios em geral que terdo acesso ao sistema, onde
devera haver a possibilidade da aplicagdo de regras de permissdo/restricdo de acesso de forma
9 individual para garantir a seguranga nos acessos efetuados, a integridade e sigilo das
informagdes.
Para cadastramento de identificagdo e permissdo de acesso, o sistema devera conter
10 mecanismos que associe dados pessoais.
Manutencgdo das Tabelas SIM NAO
1 Permitir a configuragdo e manutengdo da tabela de indices monetarios que sdo utilizados para o
calculo de atualizagdo monetaria.
Permitir a configuracdo e manutencdo da tabela de feriados nacionais, estaduais e municipais,
12 que ndo sejam computados como dias Uteis, impedindo assim que o sistema gere datas de
vencimentos nestes dias.
Permitir a pré-formatagdo de documentos que serdo gerados e emitidos pelo sistema, dentre
13 eles: certidOes e peti¢cdes, mantendo-os devidamente armazenados para serem disponibilizados
pelo sistema conforme as necessidades da Administragao.
Permitir a configuragdo e manuten¢do da memdria de calculo contendo as regras de multas e
14 juros a serem cobrados, definidas por lei.
15 Permitir o cadastramento/configuragdo das regras de parcelamento vinculada ao nimero da lei
e/ou ato administrativo.
Configuragdes para Acompanhamento Processual SIMm NAO
16 Permitir o cadastramento do forum, seus cartérios de anexos e varas.
Permitir a criagdo de modelos de pegas processuais, que serdo posteriormente vinculadas aos
17 processos, em razdo dos andamentos nele ocorridos, possibilitando a inser¢do de assinatura
digitalizada do procurador responséavel na pega processual.
18 Permitir o cadastramento de tipos de andamento que possam ocorrer em um pProcesso,
contendo sua descrigao.
Permitir a vinculagdo de pegas processuais que poderdo ser utilizadas sempre que o referido
19 andamento ocorrer no processo.
20 Permitir a inser¢do do andamento dos processos, inserindo informagdes provenientes dos
despachos.
Permitir a parametrizagdo de andamentos automaticos que sejam disparados em razdo de
21 eventos ocorridos com as dividas e/ou processos.
Cadastro da Estrutura Organizacional SIM NAO
O cadastramento de um servidor publico como sendo “Responsavel pelo Departamento” que
22 serd responsavel por gerir as agdes bem como cadastrar os usudrios e designar os responsaveis

por cada processo.

Cadastro de Devedores SIM NAO
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Permitir o cadastramento de devedores, através de digitagdo, inclusive com datas de inscrigdes
retroativas, bem como permitir a auséncia de algumas informagdes para possibilitar a simulagado
das funcionalidades do objeto pretendido pela Administragdo, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: Documentos (tipo de documento, data de emissdo, érgdo expedidor e
3 UF); Enderecos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de inclusdo); Telefone de Contato
(Tipo de telefone, numero, data de inclusdo); Cadastros (informar se houver vinculo com algum
cadastro do estado); Dividas (tipo de langamento, data do langamento, inscrigdo em cadastros
estaduais, numero CDA, se houver, valor, situagdo); Bens (tipo do bem, descrigdo, valor, penhora
(se penhorado devera haver condigdes de informar o numero do Processo Judicial

correspondente), vinculo) e Pessoas relacionadas (Nome, documentos e Contatos)

Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagdes ja existentes nos cadastros da
24 CONTRATANTE, possibilitando a importagao de arquivo em formato padrdo para troca de dados
a ser aprovado pela ATI, contemplando todos os dados mencionados no subitem anterior, sendo

que o layout para sua geragao deverad estar disponivel para download.

Proporcionar consultas das informagdes constantes na base de dados, onde o sistema devera
25 disponibilizar as informagdes definidas como obrigatdrias neste tépico, bem como um resumo
das dividas ndo executadas, dos processos de execugGes fiscais e dos vinculos com os cadastros

da administragdo.

Ficha Integrada do Contribuinte SIMm NAO

Dispor de mecanismo que possibilite a representagdo de uma pessoa fisica ou juridica
26 cadastrada na base de dados da Administragdo, através de reconhecimento fonético em padrdo
linguistico portugués-brasileiro ou qualquer informagdo relevante do cadastro de pessoas tais

como documentos pessoais.

Apresentar informagdes a respeito de langamentos de crédito tributario ou ndo tributario,
27 inscrito ou ndo em divida ativa, através de filtros de pesquisa, como nimero do langamento,
exercicio de competéncia, tipo de langamento/tributo.

Dispor de mecanismos de verificagdo de todos os acordos de parcelamento e seus nimeros, em
28 andamento, pagos ou rompidos, bem como apresentar todos os pagamentos com suas
respectivas datas e valores.

Apresentar extrato da divida do contribuinte, com demonstrativo de calculo de atualizagdo
29 financeira: exibicdo detalhada dos valores que compde a divida (principal, corre¢do, multa de
mora, juros de mora).

Disponibilizar consultas aos processos judiciais e administrativos com possibilidade de acessar
30 seus detalhes, além de informagGes de todos os documentos existentes e enderegos, que
permitam a localizagdo do devedor para garantir o efetivo recebimento dos valores devidos.

31 Disponibilizar consulta aos histéricos de dados do contribuinte, com data de alteragdao dos
registros.

Central de Atendimento SIM NAO

Disponibilizar consulta a todos os langamentos, extintos ou ndo, suspensos ou hdo,
apresentando seu exercicio, tipo do langamento / tributo, situagdo de inscricdo e/ou
ajuizamento, pagamentos associados, demonstrativo do célculo atualizado, devendo ainda, ser
32 possivel a emissdao de um extrato para simples conferéncia, apds a identificagdo do contribuinte,
através de filtros por inscricdo cadastral, documento do contribuinte, nome do contribuinte
(primeiro nome, completo ou em partes, incluindo pesquisa fonética do nome) e pesquisa por
enderego, permitindo agregar ao extrato uma ou mais inscrigdes cadastrais do mesmo

contribuinte, mediante escolha do operador.

33 Emitir segundas vias de parcelas de dividas originais e de acordos de parcelamento de dividas,
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desde que vigentes e com valor atualizado, em guia para pagamento, com a caracteristica de
considerar apenas o valor do saldo em aberto destas no caso da existéncia de baixa parcial das
mesmas, proporcionando a quitagdo correta do valor devido.

Permitir a geragdo de simulagGes de negociacGes de pagamento das dividas do contribuinte
localizado na base cadastral, possibilitando a visualizagdo de todos os langamentos relacionados
34 a sua divida, com opgdo de emissdo do extrato da simulagdo, apresentando todas as formas de
pagamento possiveis de acordo com a legislagdo vigente, antes de efetivar a negociagdo a ser
estabelecida.

Gerar negociagdes para pagamento a vista de dividas de diversos tipos de langamentos
mediante escolha do operador, de diversas inscrigdes cadastrais do mesmo devedor,
informando o valor total devido calculado, encargos considerados e quando couber, mediante as

35 regras determinadas para pagamento a vista, os descontos detalhados em multa e juros de
mora. Os langamentos associados a negociagdo por acordos de parcelamentos efetivados
deverado ter sua exigibilidade suspensa, de acordo com o art. 151, VI do CTN.

Fornecer opgdo de unificar parcelas em aberto, vencidas ou ndo, de dividas de diversos tipos de

36 langamentos, de diversas inscri¢des cadastrais do mesmo devedor, além das parcelas em aberto

de acordos de parcelamento em guia Unica para pagamento.

Permitir realizar mais de um acordo de parcelamento na mesma opera¢do de negociagao,
37 mediante as regras determinadas para inclusdo de dividas no acordo, considerando as dividas
selecionadas e informando os valores dos acordos de forma total e separada.

Gerar o “Termo de Parcelamento”, e “Confissdo de Divida” junto as guias das parcelas
38 acordadas, com as informac¢Ges da negociagdo e espago para assinatura do contribuinte ou do
solicitante, configurando assim a criagdo do acordo junto a Administragao.

Possibilidade de inclusdo, nas negociacGes da divida, de honorarios a partir da divida inscrita,
39 ajuizada ou ndo, além das custas processuais para as ajuizadas, de forma automatica (sem
intervengdo do operador), de acordo com as determinag&es do Tribunal de Justica do Estado do

Tocantins.

Possibilidade de inclusdo de juros futuros, pré-fixados, para negociacdes da divida de forma
40 parcelada, bem como valores de entrada diferenciados por quantidades de parcelamentos
anteriormente efetuados, ambos de forma automatica (sem intervengdo do operador),

respeitando a legislagao vigente da Administragdo.

Possibilidade da inclusdo de descontos sobre encargos da divida incluida em determinada
a1 negociagdo com o contribuinte, por periodo determinado, com datas de inicio e término,
prevendo a necessidade de atendimento a programas de incentivo fiscal, com possibilidade de

diferenciar descontos concedidos em multas de mora dos concedidos nos juros de mora.

Validar a inclusdo do saldo integral da divida nas negociagdes de langamentos originalmente
42 parcelados, ou seja, considerar sempre todas as parcelas dos langamentos de crédito originais
no momento da negociagdo, evitando pagamento ou parcelamento parcial de um langamento.

Possibilitar o registro de processos administrativos impugnativos que caracterizam a suspensdo
43 da exigibilidade do crédito tributdrio associados ao processo, de acordo com o art. 151, Ill do
CTN.

Efetivar rompimento de acordos de parcelamento, com bloqueio que permita realizar a

44 operagdo para aqueles que estdo sujeitos a tal situagcdo, de acordo com as regras de rompimento
definidas na legislagdo vigente da Administragao.

Controlar prescricdao da divida dos contribuintes, considerando os periodos de suspensdo por
45 acordos de parcelamento e/ou processos administrativos impugnativos que tenham por

caracteristica a suspensdo dos langamentos, bem como as interrupgdes de prescrigdo.

Cobranca Administrativa SIM NAO
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9E Permitir a criagdo de lotes de campanhas personalizadas, possibilitando que sejam criados lotes
separados por a¢gées de campanhas desejadas.

a7 Permitir que seja estipulada data de validade para as campanhas.

48 Permitir o agrupamento das cobrangas geradas, através de consolidagdo dos langamentos
devidos por contribuintes, por cadastros ou por processos.

19 Permitir a exclusdo de devedores e/ou cadastros que por determinagdo judicial ou
administrativa os débitos encontrem-se impossibilitados de serem cobrados.
Permitir a escolha dos parametros de geragdo da cobranga administrativa, tais como por valores

50 devidos, por CEP de bairros, por tipo de tributo ou origem entre outros estipulados pela
Administragdo.

51 Permitir a inclusdo de texto padrdo para as notificagdes geradas, inclusive por lotes gerados.

Protesto SIM NAO

Permitir a criagdo de lotes personalizados de protesto permitindo a determinacdo de

52 parametros de geragdo do arquivo tais como: por valores devidos, por tipos de langamentos, por
data de langamento, por origem dos cadastros.

53 Permitir a extragdo de Certiddes de Divida Ativa, que ndo possam, por decisdo administrativa ou
judicial, ser objeto de protesto.

54 Permitir a determinagdo de geracgdo de boletos, com o valor total protestado devido, para envio

juntamente com a notificagdo de protesto.

Permitir selecionar langamentos inscritos em divida ativa com as seguintes caracteristicas para
55 envio para protesto: Inscritos em divida ou em fase de execugdo fiscal; Langamentos ndo pagos e
com situagdo ativa; Que ndo estejam ja em protesto.

Permitir a preparagdo de lotes, com as seguintes opgdes: Selecdo de numero maximo de
Certidoes de Divida Ativa por lote; Faixas de valores atualizados; Por data de vencimento do

56
langamento; Tipo de langamento e/ou exercicio do langamento; Através de intervalo numérico
das CDA’s; Data da criagdo da CDA’s.

57 Permitir que seja gerado um arquivo de remessa em formato XML e TXT.

cg Efetivar a preparagdo do kit de protesto para envio ao cartério, contendo boleto com a data de
vencimento e o valor da divida a ser protestada e CDA com os dados da divida a ser protestada.

59 Permitir enviar arquivo de remessa para protesto para realizar intimagdo via edital e via

presencial.

Permitir o controle de quantidade de lotes enviados por dia, conforme definicdo apresentada
60 pelo layout FEBRABAN v4.3, sendo a comunicagao realizada via Web Service, entre o cartério e a
CRA (Central de Remessa de Arquivos).

O sistema contratado deverd permitir o bloqueio para emissdo de segunda via de boleto,

61 pagamento a vista ou negociagdo da divida em protesto durante o triduo legal.
62 O sistema contratado deverd permitir o desbloqueio para remissdao de segunda via de boleto,
pagamento a vista ou negociagdo da divida em protesto apos a lavratura do protesto.
Possibilitar a gestdo da divida em protesto através de atualizagdo diaria de arquivo de retorno
63 recebidos dos Cartdrios através de Web Service disponibilizado pelo CRA (Central de Remessa de
Arquivos).
64 Possibilitar que seja solicitado o cancelamento, desisténcia e baixa por pagamento do protesto,
respeitando o periodo/situa¢do do protesto.
Recebimento dos Créditos Sim NAO
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Permitir a geracdo de arquivo de movimentagGes de acordo com layouts previamente
65 estabelecidos junto as instituicGes bancarias conveniadas e possibilitar a consulta de todas essas
movimentagdes bancarias, por data especifica.

Permitir o registro de pagamentos através de leitura de arquivos de retorno bancario nos
padrdes CNAB 400 ou CNAB 240, de acordo com contrato firmado junto a institui¢do financeira,
66 considerando as definigGes técnicas da FEBRABAN, contendo as informagdes dos pagamentos
realizados a partir das guias emitidas para as segundas vias e negociagGes realizadas e que
terminem por processar as baixas dos valores vinculados as guias, de forma parcial ou total, de

acordo com o valor arrecadado.

7 Permitir consultas, a qualquer tempo, dos registros de retorno bancario processados, bem como
do arquivo original gerado pela instituicdo financeira conveniada que foi processado.

Possibilitar a extingdo parcial ou definitiva (quitacdo) das dividas do contribuinte, através de
baixas manuais (com ou sem efetivo recebimento de valores que acarretam em receitas), por
68 pagamento ndo processado, por cancelamento por ato juridico ou ainda por extingdo do fato
gerador da Divida Ativa, mantendo-se os registros com seus devidos histdricos e logs de
operagdo com possibilidade de incluir informagdo do processo administrativo associado a

operagao.

Possibilitar o registro de processos administrativos internos que ddo embasamento as
69 liquidagBes de dividas do contribuinte, por operagdo de baixa manual, com opgdo para inclusdo
de anexos (arquivos) comprobatdrios a respeito da agdo.

Realizagdo de apuragdo de saldo remanescente dos langamentos de crédito tributario, quando
70 pagos por negociagado, no ato do registro da baixa, considerando a determinagdo do art. 163 do
CTN.

Realizar a anélise da receita arrecadada, proveniente dos pagamentos recebidos e processados,

- considerando as receitas vinculadas aos langamentos dos créditos originais e no caso de
pagamentos de acordos firmados, separando as receitas, diferenciando os encargos de mora do

langamento original negociado dos encargos oriundos de atrasos nos pagamentos de acordos.

Emissao de Certid6es Negativas e Positivas SiM NAO

Permitir a parametrizagdo dos textos das certiddes de acordo com o adotado pela
72 Administragdo, incluindo a op¢do de inserir brasdes no documento e ainda a opgdo
apresentacdo de extrato dos valores devidos em caso de certiddo positive.

Emissdo de certidOes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como
73 critério a inscricdo cadastral, levando em consideragdo os casos de suspensdo por pedido de
parcelamento e processo administrativo, que suprime a divida pelo tempo determinado pelo

parcelamento ou julgamento do processo.

Emissdo de certidOes positiva, negativa ou ainda positiva com efeito de negativa utilizado como
74 critério a pessoa do contribuinte, garantindo assim que em casos de multiplicidade de cadastros,
todos tenham sido analisados para permitir a geragdo de certiddo.

75 Possuir mecanismo onde seja possivel a validagdo da certiddo emitida e sua data de validade.

Portal do Contribuinte Sim NAO
26 Emissdo de segundas-vias de parcelas através do fornecimento do numero da inscrigdo do
cadastro.
77 Emissdo de guia Unica para pagamento a vista de todas as parcelas pendentes de acordos de
parcelamentos ativos, através do fornecimento do nimero da inscri¢do do cadastro.
28 Emissdo de guia Unica para pagamento a vista das parcelas vencidas de acordos de

parcelamento ativos, através do fornecimento do nimero da inscri¢cdo do cadastro estadual.
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Emissdo de certiddo positiva ou negativa de débito pela inscrigdo cadastral ou pelo CPF/CNPJ do
79 contribuinte, gerando cddigo validador para posterior consulta sobre a autenticidade do
documento emitido.

80 Verificagdo online, de certiddes emitidas, mediante a digitagdo do cddigo validador gerado,

permitindo que terceiros possam consultar a autenticidade do documento emitido.

MODULO: FORMULAGCAO E ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS

Sim NAO
Geragao de CertidGes de Divida Ativa (Preparagdo dos Processos)

Apresentar os langamentos de créditos tributdrios e ndo tributarios que estdo passiveis de
81 inscricdo em divida ativa, entendendo-se por passiveis de inscrigdo, os langamentos que estdo
vencidos e ndo pagos, considerando para aqueles gerados de forma parcelada, o vencimento de

todas as suas respectivas parcelas.

Realizar o ato de inscricdo em divida ativa, com geragdo de respectiva certiddo de divida ativa
(CDA) que devera registrar os nomes dos devedores e, sendo o caso, dos corresponsaveis, bem
como, sempre que possivel o domicilio ou a residéncia de um e de outros, informacdo das
parcelas com saldo em aberto que compde a inscrigdo, data em que a divida foi inscrita e
82 associagdo automatizada de livro de divida ativa e respectiva folha, mediante cadastramento
anterior de regras que determinam os critérios para escolha do livro, que devera respeitar,
dentre os livros existentes e ndo encerrados, o mais especifico para o langamento considerado e
em caso da inexisténcia de um livro cujos critérios ndo correspondem aos do langamento a ser
inscrito, devera apresentar informativo sobre esta ocorréncia.

Inscrever individualmente um langamento de crédito tributdrio e/ou n3o tributério com saldo
83 em aberto, através de pesquisa por origem cadastral, tipo de langamento/tributo, inscrigdo
cadastral especifica ou identificador do langamento, com associagdo automatica do respectivo

livro de divida ativa conforme descrito no subitem anterior.

Inscrever coletivamente langamentos de crédito tributario e / ou n3o tributario com saldo em
a4 aberto, através de filtro de selecdo definido opcionalmente por origem cadastral, tipo de
langamento / tributo, exercicio de competéncia e valores em aberto, com associagdo automatica

dos respectivos livros de divida ativa conforme descrito anteriormente.

Emitir, a qualquer tempo, CDAs, com os requisitos minimos considerados no art. 22, § 52 c/c § 62
da Lei 6.830/80, que deverdo necessariamente conter o nome dos devedores e corresponsaveis,
endereco do devedor, a data de inscri¢do, a indicagdo do livro e da folha de inscri¢do, a quantia
3 devida atualizada e, conforme configurada, a maneira de calcular os juros de mora acrescidos, a
> origem e natureza do crédito, mencionando especificamente a disposicdo da lei em que seja
fundamentado e, sendo o caso, o numero do processo administrativo de apuragdao e que
originou a divida, incluindo a possibilidade de se complementar a informagdo ausente do

processo administrativo de apuragdo.

Gerenciar livros de divida ativa para permitir a separagdo, conforme necessidade, dos
langamentos de créditos tributdrios e / ou ndo tributarios a serem inscritos por origem, tipo de
86 lancamento / tributo e faixa de exercicios de competéncia; possibilitar o encerramento de livro
criado de maneira que a ferramenta desconsidere a existéncia deste no ato da identificagdo do

livro durante a inscrigdo em divida ativa.

Processos Constituidos SIM NAO

Permitir o cadastramento de processos ja constituidos anteriormente, contendo, no minimo as
seguintes informagdes: Numero do processo judicial de cobranga; dados do executado
87 (documentos do devedor: tipo de documento, data de emissdo, 6rgdo expedidor e UF);
Enderegos (Tipo, Logradouro, Bairro, Cidade, CEP e data de inclusdo); Telefone de Contato (Tipo
de telefone, numero); Dividas (tipo de langamento, data do langamento, valor da causa,
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inscrigdo em cadastros estaduais, niumero CDA).

Conter mecanismo que permita o aproveitamento de informagGes ja existentes em seus
a8 cadastros, possibilitando a importagdo de arquivo em formato XML ou outro formato padrao,
contemplando os dados mencionados no subitem anterior, sendo que o layout para sua geragao

devera estar disponivel para download.

89 Proporcionar consultas utilizando como filtros de pesquisa, as partes do processo, nimero de

processo, inscrigdo cadastral envolvida.

Processo de Execugao Fiscal Individual SIM NAO

Proporcionar consultas utilizando os filtros de pesquisa, permitindo que seja realizada selegdo
90 por nome do devedor, por inscrigdo cadastral ou por CDA para que seja iniciada a criagdo no
Nnovo processo.

Uma vez selecionado o devedor que se deseja executar, o sistema devera permitir a selegdo das
CDAS que integrardo o novo processo de cobranga, a partir das informacgGes existentes na base.
91 Deverdo ser apresentadas as informacgGes detalhadas da CDA para que o usuario faga a selegdo
daquelas que serdo incluidas no novo processo e o sistema devera garantir que CDAs ja
executadas ndo sejam incluidas no novo processo.

Permitir a indicagdo de devedor principal e devedores solidarios a serem inseridos no polo
92 passivo da acdo. Deverda haver mecanismo, para que, a partir das informagGes de pessoas
existentes na base, sejam indicados os devedores e seu respectivo vinculo com a divida, ou seja,

se é o devedor principal ou corresponsavel pela divida.

Permitir indicar para qual enderego, a partir das informagdes existentes na base, deverao ser
93 enviadas as citagdes ao(s) devedor(es), considerando que, o devedor pode ter varios enderegos
cadastrados em seus dados. Permitir ainda, que o usuario possa fornecer um novo enderego

para inser¢do no processo e consequentemente envio da citacdo, por devedor.

94 Permitir, a partir do cadastro de procuradores, realizar a indicacdo do procurador que sera
responsavel pelo novo processo.

Permitir a inser¢dao da peti¢do inicial de acordo com modelo pré-configurado, que devera ser
95 preenchida automaticamente pelo sistema. Devera ainda permitir a inser¢do da(s) CDA(s) que
fundamentam a divida devendo ser disponibilizadas no sistema como anexos do processo.

A partir da confirmagdo dos dados pelo responsdvel, o sistema devera gerar um numero
96 identificador para que o novo processo seja enviado ao cartério do distribuidor, em formato
digital e/ou impresso.

Processo de Execucdo Fiscal de Forma Coletiva SIMm NAO

97 Possibilitar a selegdo das dividas a serem ajuizadas, de forma exclusiva ou combinada, ou seja,
atendendo a somente um critério ou a um conjunto de critérios informados.

Possibilitar a selegdo das dividas a serem ajuizadas por uma relagdo de pessoas definidas
98 diretamente pelo usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo devera ser
acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitacdo da lista.

Possibilitar a selegcdo das dividas a serem ajuizadas por uma relagdo de CDAs definidas pelo
99 usuario e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo deverd ser acumulada para
disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista.

Possibilitar a selecdo das dividas a serem ajuizadas por uma relagdo de inscrigbes cadastrais
100 definidas pelo usudrio e cuja existéncia devera ser validada no ato e a relagdo devera ser
acumulada para disparo da criagdo dos processos ao final da digitagdo da lista.

101 Possibilitar a selecdo das dividas a serem ajuizadas por um tipo especifico de tributo,

selecionado pelo usuario.
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Possibilitar a selegdo das dividas a serem ajuizadas por intervalo de exercicio (ano) do

102 .
langamento do tribute.

103 Possibilitar a selegdo das dividas a serem ajuizadas por intervalo de datas de inscri¢gdo em divida
ativa.

104 Possibilitar o agrupamento das dividas, fazendo com que cada processo gerado possua todas as

dividas agrupadas por pessoa ou por inscrigdo cadastral, conforme indicado pelo usuario.

Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento,
105 possibilitando: A exclusdo de dividas inexequiveis, devendo ser consideradas inexequiveis as que
o devedor ndo possui nimero de CPF/CNPJ e/ou um endereco valido para citagdo.

Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento,
106 possibilitando: A exclusdo de dividas potencialmente prescritas, devendo ser consideradas
potencialmente prescritas, as dividas cujo langamento ocorreu a mais de 5 (cinco) anos e que

ndo houve suspensdo de exigibilidade que tenha alterado o prazo prescricional.

Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento,
107 possibilitando: A inclusdo como executado somente o devedor principal, ou o devedor principal
mais os devedores corresponsaveis.

Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento,
108 possibilitando: A inclusdo das dividas de natureza somente tributarias, somente ndo tributarias,
ou ambas.

Possibilitar a indicagdo de filtros a serem aplicados as dividas selecionadas para ajuizamento,
possibilitando: A indica¢do da priorizacdo de enderegos a serem indicados no processo para

109
citacdo do(s) devedor(es), podendo ser: o endereco de domicilio, o enderego de
correspondéncia, o enderego da inscrigdo cadastral, enderego mais recentemente confirmado.
110 Possibilitar a indicagdo da ordem de criagdo dos processos, permitindo serem priorizadas as

dividas prestes a prescrever ou os maiores devedores.

Realizar processamento, apds confirmagdo do usuario, para criagdo de todos os processos,
111 obedecendo rigorosamente os critérios de sele¢do, ordenagdo, filtros e priorizagdes
estabelecidas pelo usuario.

Apresentar o resultado do processamento com a relagdo de processos preparados conforme
112 parametros informados, possibilitando a visualizagdo e confirmag¢dao da distribuicdo dos
processos criados.

Permitir que a relagdo de processos a serem ajuizados seja controlada por lote, possibilitando o
113 faseamento do envio dos processos criados ao férum, de acordo com a capacidade de recepgdo
de cada cartdrio.

Criagdo e Acompanhamento de Processos Judicicais Eletronicamente SIMm NAO

Possibilitar assinatura eletrénica de peti¢des iniciais e intermedidrias dos executivos fiscais,
individuais ou em lote, CertidGes de Divida Ativa e demais documentos por intermédio de
114 certificado digital padrdo ICP Brasil (AC Raiz), como forma de assegurar a integridade,
autenticidade e valores legais e juridicos dos documentos, nos termos do Tribunal de Justica do
Estado do Tocantins.

Controle de Bens e Penhora SIM NAO

115 Permitir que sejam cadastrados bens, vinculados a um devedor.

116 Permitir que os bens cadastrados do devedor sejam vinculados ao processo que o tenha
penhorado.

117 Permitir que sejam efetuadas buscas de um bem vinculado a um devedor, com o intuito de
evitar a sobreposi¢do de penhora, permitindo verificar se o bem penhorado em um processo, ja
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ndo consta como penhorado em outro processo anterior.

Registro de A¢Ges Ordinarias SIMm NAO

Permitir o cadastramento do processo judicial, contendo obrigatoriamente as seguintes
informag0es: nimero do processo judicial, nome das partes, data da distribui¢do, valor da causa

118
e ainda disponibilizar a opg¢do de vinculagdo de cadastros e langamentos contestados no
processo.

119 Criar repositério especifico para o processo, onde é possivel o acesso através de pesquisa pelo

numero do processo, nome das partes ou cadastro vinculado.

Permitir a vinculagdo de andamentos ja realizados ou o agendamento de andamentos futuros
120 (prazos processuais), bem como permitir a anexagdo de um despacho ou sentenga ao
andamento cadastrado.

121 Garantir a visualizagdo dos andamentos cadastrados em conjunto com os anexos nele inseridos.

Permitir a determinagdo de suspensdo da exigibilidade dos langamentos vinculados ao processo,
122 a partir de uma decisdo judicial, conforme art. 151 do CTN refletindo na suspensdo da
prescrigdo, impossibilidade de ajuizamento ou cobranga enquanto durar a suspensao.

Controle de Historicos Processuais SIM NAO

123 O sistema devera armazenar e disponibilizar para visualizagdo a consulta detalhada dos
historicos dos processos desde a sua criagdo até o momento da consulta ao histérico.

Acompanhamento dos Processos SIM NAO

Possibilitar a sele¢do de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com
124 critério de forma exclusiva ou combinada, de uma relagdo de processos digitados pelo usuario e
cuja existéncia devera ser validada no ato.

Possibilitar a sele¢do de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com
125 critério de forma exclusiva ou combinada, de intervalo de datas, para a apresentagdo de
andamentos realizados e/ou programados para serem realizados, possibilitando assim, a

visualizagdo da agenda de atividades a programadas para o(s) processo(s).

Possibilitar a selegdo de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com
126 critério de forma exclusiva ou combinada, de responsavel pelo processo, possibilitando-o de
visualizar todos os andamentos dos processos sob sua responsabilidade.

Possibilitar a sele¢do de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com

127 critério de forma exclusiva ou combinada, de situagdo do processo.
128 Possibilitar a selegdo de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com
critério de forma exclusiva ou combinada, por vara de distribuigdo.
Possibilitar a selegdo de processos por filtros que realizem a busca de processos de acordo com
129 critério de forma exclusiva ou combinada, por tipo e situagdo de andamento.
130 Apresentar, apds confirmagdo do filtro, a relagdo de processos selecionados de acordo com os
critérios estabelecidos, possibilitando a visualizagdo dos andamentos e os detalhes do processo.
131 Permitir a inser¢do de novo andamento para o conjunto de processos selecionados, bem como a

confirmagdo da realizagdo de andamentos agendados ou seu cancelamento.

132 Permitir a inser¢do das pegas processuais vinculadas ao andamento atribuido ao processo.

Agenda do Usuario e Acompanhamento de Providéncias SIM NAO

133 Permitir a visualizagdo de forma mensal, semanal ou didria.
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134 Permitir a visualizagdo dos eventos na agenda através da inser¢do de cores indicativas para cada
tipo de evento existente na agenda a fim de garantir maior efetividade na sua visualizagdo.

135 Possuir a visdo pelo usuario, da area que o mesmo estd amarrado permitindo ainda assim a
selegdo de outro usuario para vinculado ao seu Departamento para verificagdo da agenda.

136 Permitir a sele¢do da visualizagdo dos eventos apenas ativos e/ou finalizados.

137 Permitir a visualizagdo dos detalhes de um processo administrativo ou judicial automaticamente
através da agenda.

138 Permitir que seja encerrado o evento diretamente pela agenda sem necessidade de ingressar
nos detalhes do processo.

Andlise e Processamento das Informagées SIM NAO

O sistema devera conter dispositivos de analise das informagbes oriundas das suas
operacionalizagGes e demais controles constantes neste Termo de Referéncia concernentes aos
acessos e agles dos agentes publicos usudrios do sistema, permitindo visualizagdo e impressdo
139 de relatdrios gerenciais dos valores e processos relacionados a Divida, permitindo através de
uma visdo analitica e grafica, o acompanhamento da evolugdo da Divida Ativa, com o intuito de
auxiliar a Administragdo nas tomadas de decisdes e garantir a eficiéncia nos recebimentos dos
créditos.

Os relatdrios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administragdo, através do controle de permissdes, englobando consulta e emissédo de
140 relatérios de parcelamentos, tais como: parcelamentos passiveis de serem rompidos de acordo
com a legislagdo pertinente; parcelamentos com quantidades de parcelas atrasadas de acordo
com critério de pesquisa desejado; parcelamentos por quantidade de dias de parcelas em atraso

e; parcelamentos realizados em um determinado periodo.

Os relatdrios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administragdo, através do controle de permissGes, englobando relatdrios sobre os
141 pagamentos realizados tais como: relatério que apresente todos os pagamentos baixados
separados por tipo de receita; relatério de pagamentos manuais realizados por periodo;
relatério de pagamentos antecipados realizado por periodo e relatério que relacione os

pagamentos de honordrios realizados por periodo.

Os relatdrios e dispositivos de andlise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
142 critério da Administracdo, através do controle de permissdes, englobando consulta e emissao de
relatério que demonstre o total de inscri¢gdes por tipo de langamento e por ano, podendo ser

selecionar: o tipo de langamento, o ano.

Os relatdrios e dispositivos de andlise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
143 critério da Administragdo, através do controle de permissdes, englobando o fornecimento de
relatérios de langamentos potencialmente prescritos e langamentos que estdo com o prazo de

prescrigdao préximo.

Os relatdrios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
144 critério da Administragdo, através do controle de permissdes, englobando a consulta e emissdo
de relatério que demonstre, os maiores devedores, onde a Administragdo devera poder

selecionar a quantidade (exemplo: os 10 (dez) maiores).

Os relatdrios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administragdo, através do controle de permissdes, englobando relatério que
145 apresente o calculo do estoque da divida ativa corrente, através da atualizagdo financeira das
dividas dos contribuintes, de acordo com a legislagdo da Administragdo, apurando valores de

corregdo monetaria, multa, juros e apresentagdo das montas por categorizagdo cadastral, tipo

de langamento/tributo, fase da divida (inscrito/ndo inscrito em divida ativa ou cobranga judicial),

49
[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
: "y Tel' +55 A3 3218 23A3
E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1




“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

indicativo de divida negociada ou ndo negociada e situagado de prescrigao.

Os relatdrios e dispositivos de andlise deverao estar disponiveis para os usudrios responsaveis, a
146 critério da Administragdo, através do controle de permissdes, englobando relatério que
demonstre os créditos inscritos em divida ativa cujos prazos estdo proximos de prescrever

ordenado por data de prescrigdo + maiores valores.

Os relatdrios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
147 critério da Administragdo, através do controle de permissdes, englobando relatério que
demonstre os valores totais dos créditos que estdo ajuizados.

Os relatdrios e dispositivos de andlise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administragdo, através do controle de permissGes, englobando relatério que
148 demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores que
sejam exequiveis e que estejam em prazo habil para serem executados, ou seja, prescreverdao
em até 12 (doze) meses.

Os relatdrios e dispositivos de andlise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administragdo, através do controle de permissGes, englobando relatério que
149 demonstre a quantidade de créditos oriundos da divida ativa com seus respectivos valores que
sejam inexequiveis por inconsisténcias cadastrais e que estejam em prazo habil para serem
executados, ou seja, prescreverdo em até 12 (doze) meses.

Os relatdrios e dispositivos de analise deverdo estar disponiveis para os usuarios responsaveis, a
critério da Administracdo, através do controle de permissGes, englobando relatério que
demonstre, de forma totalizada a quantidade de créditos inscritos em divida ativa e seu
respectivo valor.

150

10. Qualificagdo Técnica

10.1.1. Para qualificagdo Técnica serdo exigidos os seguintes documentos:

10.1.2. Declaragdo de compromisso da LICITANTE em manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as prerrogativas
previstas no edital;

10.1.3. Comprovagdo de aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes e com complexidade operacional e
funcionalidades compativeis com o objeto desta licitagdo, por meio da apresentagdo de:

10.1.3.1. Atestado de Capacidade Técnica fornecido por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, comprovando o
fornecimento de Licenga de Sistema Integrado de Gestdo da Recuperagdo de Ativos, devendo ser apresentado em papel
timbrado do emitente e assinado pelo responsavel pelas informagdes nele contidas;

10.1.3.2. Os Atestados de Capacidade Técnica apresentados deverdo comprovar, no minimo, as seguintes informagdes:
10.1.3.2.1. Comprovagdo de que a LICITANTE forneceu servigos relacionados a Administragdo dos Cadastros e Dividas contendo
as funcionalidades abaixo:

10.1.3.2.1.1. Saneamento e Consolidagdo Cadastral;

10.1.3.2.1.2. Painel de Controle e Configuragdes;

10.1.3.2.1.3. Cadastro de Devedores;

10.1.3.2.1.4. Ficha Integrada do Contribuinte;

10.1.3.2.1.5. Central de Atendimento;

10.1.3.2.1.6. Cobranga Administrativa;

10.1.3.2.1.7. Protesto;

10.1.3.2.1.8. Recebimento dos Créditos;

10.1.3.2.1.9. Portal do Contribuinte.

10.1.3.2.2. Comprovagdo de que a LICITANTE forneceu servigos relacionados a Formulagdo e Acompanhamento dos Processos,
contendo as funcionalidades abaixo:

10.1.3.2.2.1. Geragdo de Certiddes de Divida Ativa;

10.1.3.2.2.2. Processos Constituidos;

10.1.3.2.2.3. Processo de Execugao Fiscal Individual;

10.1.3.2.2.4. Processo de Execugdo Fiscal de Forma Coletiva;

10.1.3.2.3. Comprovagdo de que a LICITANTE forneceu servigos relacionados a Integragdo Via Web Service com Tribunal de
Justica de algum Estado, contendo as funcionalidades abaixo:

10.1.3.2.3.1. Criagdao e Acompanhamento de Processos Judiciais Eletronicamente;
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10.1.3.2.3.2. Controle de Bens e Penhora;

10.1.3.2.3.3. Registro de A¢Ges Ordindrias;

10.1.3.2.3.4. Controle dos Histdricos Processuais;

10.1.3.2.3.5. Acompanhamento dos Processos;

10.1.3.2.3.6. Agenda do Usuario e Acompanhamento de Providéncias;

10.1.3.2.3.7. Andlise e Processamento das Informagoes.

10.1.3.2.4. Comprovagdo de que a LICITANTE forneceu servigos relacionados ao Treinamento dos usudrios envolvidos no
processo de utilizagdo do Sistema, com o contetdo abaixo:

10.1.3.2.4.1. Dirigido aos usuarios do Modulo de Administragdo dos Cadastros e da Divida e Mddulo de Acompanhamento da
Cobrancga para o gerenciamento dos cadastros;

10.1.3.2.4.2. Dirigido aos usuarios do Médulo de Administragdo dos Cadastros e das Dividas e Mddulo de Acompanhamento da
Cobranga para administragdo das dividas e preparagdo para execugao;

10.1.3.2.4.3. Dirigido aos usuarios do Mddulo de Administragcdo dos Cadastros e Dividas e Mddulo de Acompanhamento da
Cobranga para formulagdo e acompanhamento de processos.

10.1.3.2.5. Comprovagdo de que a LICITANTE forneceu servigos relacionados a disponibilizagdo de infraestrutura para acesso
via WEB para a Administracdo, com o fornecimento de Data Center com alta disponibilidade e balanceamento de carga — 7/24,
com redundancia de infraestrutura, banda compativel com nossa demanda, com conexdao SSL e certificagdo segura e
criptografada do transporte das informagdes — HTTPS, garantindo assim, a disponibilidade 24/7 do sistema, a fidelidade e a
integridade das informacdes.

10.1.4. Apresentar Declaragdo da LICITANTE comprovando ciéncia do Termo de Referéncia e de que a proposta esta de acordo
com suas prerrogativas, conforme Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia.

51
[El#&[E  Praca dos Girassois, Palmas — TO - CEP: 77001-908
: "y Tel' +55 A3 3218 23A3
E Documento foi assinado digitalmente por ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO em 08/06/2021 13:19:11.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 9C84E35300CC09A1



“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

o b
FRIADO B | OCANT gy
e

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

Termo de Referéncia: 015/2021

Projeto Basico: PBTI-SEFAZ-002-2021

Interessado: Secretaria da Fazenda

Finalidade: Contratagdo de Servigos

Modalidade: Pregdo Eletronico

Item: 02 - Contratagao de Servigos

Quantidade: 01 Descrigdo: Sistema Informatizado de Gestdo e Monitoramento do ICMS
Especificagdo Técnica Minima

1. Objeto

1.1. Contratagao de Sistema Informatizado de Gestao Tributaria do ICMS para monitoramento e controle fiscal do desempenho
de contribuintes estaduais para modernizagdo da administragcdo fazendaria, visando controlar e gerir o ICMS por homologagdo
do Estado do Tocantins, incluindo implantagdo, treinamento, suporte técnico e garantia tecnoldgica durante a vigéncia do
contrato.

2. Sistema de Controle de Seguranga

2.1. Esta funcionalidade tem o objetivo de garantir total confidencialidade e manter os niveis hierarquicos de acesso, premissa
para proteger o sigilo fiscal, implementando acesso por Certificado Digital padrdo ICP-Brasil, além de manter todas as
informacg0es trafegadas entre o computador cliente e o servidor criptografadas utilizando o protocolo de comunicagdo SSL. As
funcionalidades do sistema podem ser configuradas para solicitar assinatura digital nas operagdes criticas, garantindo validade
juridica. Os niveis de seguranga sdo configurdveis e podem ser ativados ou desativados por usudrio.

2.2. Higienizagdo Cadastral
2.2.1. A higienizagdo cadastral é outro diferencial, pois as bases de dados sdo sempre muito falhas, os cadastros ndo sdo
unificados, frequentemente ha repetigdo de contribuintes e os cadastros estdo incompletos.

2.3. Padronizagdo de Informagoes Cadastrais
2.3.1. Com a padronizagdo das informagdes da pessoa, é possivel localizar precisamente a pessoa e todas as suas informagoes
constantes das bases de dados disponiveis.

2.4. Criagdo de Vinculos Relacionais entre Cadastros de Pessoas

2.4.1. E recorrente a perda de informac&es nas bases cadastrais, pois os histéricos de dados sdo perdidos quando hé alteragdes,
normalmente ndo ha tratamento para a substituicdo das informagdes. Os dados inseridos simplesmente apagam os anteriores.
E através de vinculos e histéricos, que se localizam os contribuintes que até entdo estdo em local incerto ou n3o sabido.

2.5. Eliminagdo de Duplicidades Cadastrais
2.5.1. Com a padronizagdo, o cadastro se transforma em apenas um repositério de informagdes do contribuinte.

3. Portal do Contribuinte

3.1. O Portal do Contribuinte devera dispor consultas que permitirdo aos contribuintes e seus procuradores acompanharem
como a CONTRATANTE esta enxergando seus documentos fiscais, e ainda, se existem pendéncias associadas a estes
documentos.

3.2. Domicilio Fiscal

3.2.1. Implementagdo de dispositivo de comunicagdo, para que, no acesso dos usuarios ao sistema, os agentes fiscais possam
interagir com todos os contribuintes, através de “correspondéncias eletrdnicas expressas”, com a finalidade de informar,
convocar, comunicar irregularidades, enviar mensagens a grupos de empresas ou todas as empresas usudrias do sistema.

3.3. Sistema de Captagdo, Emissao e Controle de Nota Fiscal Eletronica

3.3.1. As Notas Fiscais Eletronicas (NF-e) registram automaticamente no Livro de Entrada e Saida do contribuinte emissor e do
contribuinte receptor, enviando para o mddulo de cruzamento de dados e aplicando as regras tributarias estipuladas. O uso da
NF-e possibilita os seguintes beneficios e vantagens as partes envolvidas, além de servir de indicador de inconsisténcias quando
cruzado como Manifestagdo de Destinatario, EFD e CT-e.

3.4. Consulta Publica de NF-e e NFC-e
3.4.1. Esta funcionalidade devera permitir ao usuario consultar e validar os dados de um Cupom Fiscal Eletronico ou de uma
Nota Fiscal do Consumidor Eletronica.
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3.5. Manifestagdo do Destinatario

3.5.1. Esta funcionalidade deverd possibilitar ao Contribuinte e ao Nado Contribuinte de ICMS efetuar a Manifestagdo do
Destinatario, fazendo uso de Certificado Digital ICP-Brasil, atendendo a legislagdo pertinente e fornecendo subsidio para
cruzamento de dados.

3.6. Procuragdo Eletronica

3.6.1. Devera disponibilizar ao Contribuinte a opgao de autorizar outra(s) pessoa(s) a praticar atos ou administrar interesses em
seu nome, mediante certificagdo digital (e-CNPJ da empresa ou e-CPF do responsdavel pela empresa) perante a Secretaria de
Fazenda, através de servico de Procuragdo Eletronica;

3.6.2. Aintrodugdo de Procuragdo Eletronica visa gerar facilidade, rapidez, confiabilidade, integridade, redugdo de custos para
as partes relacionadas (Contribuinte, Contador ou escritérios de Contabilidade, Prepostos, Socios, Diretores, Solidarios, SEFAZ).
A Procuragao Eletronica dara o direito ao representante de atuar em nome de seus clientes, em todos os servigos disponiveis
com uso de certificagdo digital, de acordo com a abrangéncia definida pela empresa concedente, que serd determinada ao nivel
de produtos ou de fungGes.

3.7. Ambiente Exclusivo para Contadores

3.7.1. Funcionalidade destinada aos Contadores que tém clientes inscritos no cadastro geral da CONTRATANTE, sendo o acesso
permitido através de certificagdo digital (e-CPF ou e-CNPJ), desde que devidamente autorizado via Procuragdo Eletrénica. Apds
acesso, € apresentada listagem dos contribuintes (CNPJ, Inscrigdo Estadual e Razdo Social) que o Contador representa e este
pode selecionar o contribuinte para o qual deseja realizar suas atividades.

3.8. Conta Corrente e Estrato Econdmico

3.8.1. Possibilita o acesso do Contribuinte a sua Conta Corrente Fiscal e Arrecadagao, para consultar extrato com todos os seus
débitos e créditos existentes, bem como a disponibilizagdo das formas de pagamento para que o contribuinte possa efetuar a
arrecadagdo do tributo.

3.9. Consultas de NF-e
3.9.1. Este mddulo devera possibilitar as empresas usuarias condi¢des de realizagdo de consultas a qualquer NF-e emitida ou
recebida, autorizada pela CONTRATANTE, permitindo o obter cdpia tantos das notas emitidas quanto as recebidas.

3.10. Emissdao de Documento de Arrecadagdo
3.10.1. Devera disponibilizar ao Contribuinte/Contador funcionalidade que permite emitir documento de arrecadac¢io da
escrituragdo selecionada, bem como o documento de arrecadagao complementar de escrituragdo fiscal digital substitutiva.

3.11. Indicadores de Inconsisténcias

3.11.1. Esta funcionalidade devera permitir que os contribuintes visualizem quais cruzamentos de dados geraram
inconsisténcias, possibilitando que faga as devidas corregbes antes a uma ac¢do de fiscalizagdo. Os indicadores a serem
disponibilizados sdo configurados pela Administragao, que decide quais devem ser publicados ao Contribuinte preventivamente
ou se somente para os que estdo sob Monitoramento Fiscal Geral.

4. Monitoramento Fiscal

4.1. Para este modulo deverdo ser desenvolvidas consultas a serem disponibilizadas na Intranet e que serdo acessadas pelos
servidores responsdveis pelo Monitoramento Fiscal da CONTRATANTE. Neste portal tem-se acesso aos
Indicadores/Cruzamentos do Contribuinte.

4.2. Prontudrio Unico do Contribuinte

4.2.1. Devera proporcionar o conhecimento, acompanhamento e o comportamento fiscal do Contribuinte e todos seus
cadastros e relacionamentos com a Administragdo. Com a unificagdo, pode-se visualizar a pessoa, seu perfil, sua movimentagdo
fiscal, se tem empresas, se é empresario individual, qual seu ramo de atividade, etc. Proporciona identificar a pontualidade do
contribuinte com a Administragdo, com que frequéncia quita os tributos, o que proporciona melhores politicas de governanga,
onde o Administrador Publico podera ser mais assertivo em suas decisdes.

4.3. Monitoramento Fiscal Geral

4.3.1. Funcionalidade que consiste no acompanhamento realizado pelo Agente Fiscal com base em informagdes detalhadas e
cruzamento de dados do contribuinte, a fim de permitir a andlise da capacidade contributiva e do desempenho econémico das
empresas, verificando ainda o cumprimento das obrigagGes principais e acessérias, compreendendo desde a etapa de
planejamento até a etapa de mensuragdo dos resultados, tratando ainda das competéncias dos entes envolvidos no processo;
4.3.2. Este processo devera permitir a mensuragdo e avaliagdo dos resultados das acGes executadas, permitindo a confecgdo de
Relatdrios Gerenciais para avaliagdo do desempenho do Agente Fiscal, assim como das empresas monitoradas;
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4.3.3. Todo o fluxo do planejamento fiscal é gerenciado, considerando perfil do contribuinte e nivel de responsabilidade do
agente, distribuicdo automatizada dos processos de monitoramento, gestdo dos documentos (tramitagdo eletrénica com
assinatura digital por certificados e-CPF ICP-Brasil dos agentes) e apresentagdo de indicadores de performance do processo de
monitoramento por agente, contribuinte e planejamento.

4.4, Monitoramento Fiscal Virtual (Permanente)

4.4.1. Compreende o acompanhamento eletronico virtual de todas as empresas ativas cadastradas na CONTRATANTE. Este se
realiza de forma continua e ininterruptamente por meio do cruzamento de informagdes disponibilizadas no Portal do
Contribuinte e nos diversos Sistemas Corporativos, detectando divergéncias de informagdes e enviando comunicados
diretamente ao contribuinte, fazendo uso do Domicilio Fiscal, para que efetue as devidas corre¢Ses nos registros. Pode ser
configurado para tomar agGes administrativas automaticamente, como por exemplo Baixa de Oficio, gerenciando os prazos
legais para direito de defesa.

4.5. Solicitagdo de Medida de Gestao

4.5.1. Devera possibilitar ao agente solicitar medidas de gestdo para contribuintes. O agente solicita medida de gestdo para os
contribuintes que estio em sua area de atuacdo. E aplicacdo um controle de algadas, possibilitando definir regras de
autorizacdo e aplicagdo da medida de gestdo por tipo de medida, por situacdo de Contribuinte, por responsabilidade/fun¢édo do
agente.

4.6. Cruzamento de InformagGes da Escrituragao Fiscal Digital — EFD

4.6.1. A Escrita Fiscal Digital (EFD) representa uma das principais fontes de informagdo para os processos da Administragdo.
Nesta declaragdo o contribuinte informa a movimentagdo mensal da empresa, apura o imposto e declara o valor a ser recolhido
aos cofres do Estado. Este médulo tem como finalidade verificar inconsisténcias nas informagGes da declaragdo que possam
acarretar redugdo na apuragdo do imposto devido e consequente prejuizo para o Fisco. Todos os dados do EFD sdo cruzados
com dados da NF-e, CT-e, TEF, termos de Acordos e outras fontes de dados que a Administragdo considerar adequado.

4.7. Monitoramento de Pessoas Fisicas/Juridicas ndo Contribuintes do ICMS

4.7.1. Este mddulo deve possibilitar o monitoramento das empresas e pessoas fisicas que, embora ndo sejam contribuintes do
ICMS, realizam operagdes que sdo tributadas com o referido imposto. Apds a implantagdo deste mddulo o sistema devera criar
projetos de monitoramento para estas empresas e pessoas fisicas podendo realizar todos os procedimentos, tais como,
emissdo de termos, mandados, etc.

4.8. Monitoramento de Eventos da Nota Fiscal Eletronica

4.8.1. O sistema deve monitorar os principais eventos associados a Nota Fiscal Eletrénica. Eventos como o cancelamento, a
inutilizagdo, registro de passagem, precisam ser acompanhados sistematicamente pois podem dar margem a fraudes e
consequente prejuizo ao Fisco;

4.8.2. Este médulo devera disponibilizar o monitoramento do evento denominado Manifestagdo do Destinatdrio, que é a
confirmagdo da operagdo descrita na NF-e pelo contribuinte comprador da mercadoria. Este evento é obrigatdrio e o sistema
devera informar para o contribuinte e para a Administragdo as notas que estdo pendentes de manifestagdo, contribuindo para
uma maior agilidade na identificagdo de operagbes fraudulentas.

4.9. Monitoramento de Nota Fiscal do Consumidor Eletronica — NFC-e e Cupom Fiscal Eletrénico — CF-e

4.9.1. Se a Administragdo tem implementado Cupom Fiscal Eletrénico (CF-e) e Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica (NFC-e),
permitindo que cada operagdo seja, imediatamente, comunicada a CONTRATANTE, com todos os dados inerentes as operacbes
de venda ao consumidor, o sistema deverd ser adaptado para tratar esta base de dados, disponibilizando consultas e
cruzamentos com grande potencial de incremento na arrecadagao do ICMS.

4.10. Monitoramento de Conhecimento de Transporte Eletronico — CT-e

4.10.1. Se a Administragao faz uso do CT-e, os agentes fiscais poderdo identificar possiveis anomalias no uso deste documento,
tais como, crédito indevido de ICMS, auséncia de escrituragdo na EFD, dentre outros. O monitoramento sistemdtico destas
operagdes poderd acarretar incremento significativo de arrecadagdo, uma vez que disseminara o conhecimento deste
documento fiscal, hoje muito restrito aos processos do transito de mercadorias.

4.11. Monitoramento de Manifesto de Documentos Fiscais Eletronicos — MDF-e
4.11.1. Este médulo é complementar ao do Conhecimento de Transporte Eletrénico e permitird as equipes de monitoramento
acompanhar operagGes atualmente tratadas apenas pelas equipes responsaveis pela fiscalizagdo no transito de mercadorias.

4.12. Monitoramento de Débitos do IPVA e do ITCD
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4.12.1. Com este mddulo a equipe de monitoramento, a Administracdo tera condi¢des de acompanhar os débitos do Imposto
sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA) e o Imposto sobre a Transmissdo “Causa Mortis” e Doag¢Ges (ITCD). Este
maodulo ira ampliar o poder de cobranga de débitos em atraso, aumentando as chances de recebimento dos mesmos e em um
prazo menor.

5. Implantagdo, Treinamento e Suporte Técnico

5.1. Implantagao

5.1.1. Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental coletar informagdes de cada empresa, através
da Nota Fiscal Eletronica, bem como possibilitar o controle a Administragdo de todas as escrituracSes efetuadas, a
CONTRATADA devera dispor de equipe técnica especializada para auxiliar a Administragdo na defini¢do das variaveis que serdo
utilizadas na parametrizagdo do sistema durante a Implantagdo, de acordo com a legislagdo federal e estadual pertinente:
5.1.1.1. A implantagdo do sistema oferecido pela CONTRATADA, sera de até 90 (noventa) dias corridos contados a partir da
assinatura do contrato, onde a CONTRATADA devera apresentar Plano de Trabalho para implantagdo do sistema oferecido,
contemplando, obrigatoriamente, todas as exigéncias do subitem 5.1 e seus subitens deste Termo de Referéncia;

5.1.1.2. A CONTRATADA devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado na web site da CONTRATANTE, para acesso de
todos os usuarios do sistema;

5.1.1.3. Devera ser estabelecida uma interface para troca de informagdes entre os sistemas de receita e cadastro da
CONTRATANTE e a CONTRATADA, para atualizagdo dos dados pertinentes as empresas constantes dos cadastros técnicos e
fiscais, o qual devera ser desenvolvido com a participagdo de representantes técnicos da CONTRATADA e da CONTRATANTE,
onde cada parte sera responsavel pelas funcionalidades de importar, exportar e atualizar as informagdes de interesse mutuo
em seus respectivos sistemas:

5.1.1.3.1. A CONTRATADA devera fornecer o layout contendo as especificagGes técnicas para o estabelecimento da interface,
que contemple garantias de seguranca e privacidade das informagdes trocadas além de preservar os histéricos das
movimentagoes;

5.1.1.4. A CONTRATANTE designard representantes das areas de informatica, cadastros técnico e fiscal, contabilidade e
fiscalizagdo para apoio e suporte aos técnicos da CONTRATADA para implantagdo do sistema, bem como para gerir o sistema
apos sua implantagéo;

5.1.1.5. Deverdo ser realizadas todas as simulagGes pela CONTRATADA em conjunto com a CONTRATANTE, onde devera ser
demonstrado o perfeito funcionamento do sistema, atendendo a Legislagdo vigente antes de sua divulgagao;

5.1.1.6. Como parte integrante do processo de implantagdo, a CONTRATADA devera ministrar treinamentos aos usuarios do
sistema;

5.1.1.7. Superadas as simulagdes de funcionamento do sistema, todos os outros mecanismos utilizados pelas empresas para
recolhimento do ICMS serdo retirados de circulagdao pela CONTRATANTE a partir da data oficial de funcionamento do sistema.

5.1.2. Andlise da Legislagdo Vigente Relacionada ao ICMS

5.1.2.1. A Legislagdo pertinente ao ICMS devera ser analisada, para, posteriormente, permitir que as configuragdes necessarias
ao correto funcionamento do sistema pretendido pela Administragao sejam realizadas, contemplando as seguintes atividades:
5.1.2.1.1. A CONTRATANTE fornecerd a CONTRATADA toda a Legislagdo vigente relacionada ao ICMS, incluindo Cddigo
Tributdrio Estadual, Leis Complementares, Decretos e Atos normativos;

5.1.2.1.2. A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer duvida sobre os procedimentos e
controles relacionados ao ICMS constantes na Legislagdo Estadual vigente;

5.1.2.1.3. A CONTRATANTE, através de seu representante legal responsavel pelo ICMS, respondera todos os questionamentos
sobre os procedimentos e controles relacionados ao ICMS encaminhados pela CONTRATADA,;

5.1.2.1.4. Apds analise pela CONTRATADA da Legislagdo vigente relacionada ao ICMS fornecida pela CONTRATANTE, devera ser
realizada reunido entre seus técnicos e representantes da CONTRATANTE para esclarecimento sobre possiveis duvidas e/ou
interpretagdes sobre a Legislagdo vigente e instituir Decreto de obrigatoriedade da declaragdo mensal do ICMS para todas as
empresas sujeitas ou ndo ao ICMS ser realizada somente através do sistema.

5.1.3. Anadlise, Conversao e Critica dos Cadastros Técnicos e Fiscal
5.1.3.1. Deverdo ser realizadas a andlise, a conversao e a critica dos dados cadastrais ja existentes dos Cadastros Técnico e
Fiscal fornecidos pela CONTRATANTE de todas as empresas sujeitas ou ndo ao ICMS, com participacdo direta de um técnico da
Administragdo que atue na area de cadastro, contemplando as tarefas definidas abaixo:
5.1.3.1.1. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE um layout de dados, demonstrando a estrutura correta na qual o
cadastro de empresas da CONTRATANTE devera ser encaminhado através de arquivo em meio magnético a CONTRATADA, para
conversao dos dados no sistema;
5.1.3.1.2. Caso o cadastro de empresas completo fornecido pela CONTRATANTE ndo atenda as especificagGes constantes do
layout de dados fornecido pela CONTRATADA, a CONTRATANTE devera ser notificada por escrito, pela CONTRATADA, da
ocorréncia para, em carater de urgéncia, providenciar um novo arquivo com as especificagdes constantes do /ayout fornecido
pela CONTRATADA;
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5.1.3.1.3. Os dados cadastrais constantes dos cadastros técnicos e fiscais fornecidos pela CONTRATANTE deverdo ser
convertidos para o sistema oferecido pela CONTRATADA, mesmo que os dados cadastrais fornecidos ndo contemplem todos os
dados solicitados no layout de dados fornecido pela CONTRATADA e desde que nao influencie nas funcionalidades minimas do
sistema;

5.1.3.1.4. A CONTRATADA devera analisar o arquivo em meio magnético enviado pela CONTRATANTE e fornecer relatérios
apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas;

5.1.3.1.5. A CONTRATANTE sera responsavel pela analise e corre¢do das possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas
e apontadas nos relatorios fornecidos pela CONTRATADA.

5.1.4. Informagado sobre o Sistema

5.1.4.1. Para que o sistema pretendido seja plenamente utilizado pelas empresas constantes dos cadastros técnico e fiscal do
Estado, sera necessario que as informagdes sobre o sistema sejam, devidamente, divulgadas, devendo, obrigatoriamente,
contemplar as seguintes atividades:

5.1.4.1.1. A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE um modelo de manual de orientagdo aos usudrios (todas as
empresas constantes dos cadastros técnico e fiscal sujeitas ou ndo ao ICMS) do sistema;

5.1.4.1.2. Caso a CONTRATANTE solicite alteragées no modelo do manual de orientagdo aos usuarios, a CONTRATADA sera
notificada, por escrito, para realizar as alterages solicitadas, devendo ocorrer em tempo habil a fim de ndo prejudicar o
cronograma de implantagao;

5.1.4.1.3. Os custos relativos a impressdo e postagem do manual de orientagdo aos usuarios serdo arcados pela CONTRATANTE.

5.1.5. Processo de Testes do Sistema
5.1.5.1. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema para os usuarios (servidores estaduais e empresas
sujeitas ou ndo ao ICMS) para uso em carater experimental.

5.2. Treinamento

5.2.1. O treinamento dos servidores envolvidos no processo para utilizagdo do sistema devera ser online e, obrigatoriamente,
contemplar as seguintes atividades:

5.2.1.1. A CONTRATANTE designard os servidores que serdo treinados para atendimento, esclarecimento e suporte aos usuarios
do sistema;

5.2.1.2. A CONTRATADA devera oferecer treinamento e capacitagdo durante a vigéncia do contrato para os servidores que
forem indicados pela CONTRATANTE, de forma a garantir adequada e plena utilizagdo do sistema oferecido, de forma online,
com data a ser definida pela CONTRATANTE, respeitando os prazos do cronograma de implantagao;

5.2.1.3. Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso do sistema servidores indicados pela CONTRATANTE,
englobando o corpo fiscal, os profissionais de atendimento e a equipe administrativa, de forma a garantir adequada e plena
utilizacdo do sistema oferecido;

5.2.2. Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horéria de, no minimo, 8 (oito) horas/aula e, no maximo, 16 (dezesseis)
horas/aula;

5.2.3. Apds a realizagdo do treinamento, a CONTRATADA deverd aplicar avaliagGes aos participantes e emitir certificados de
participagdo.

5.3. Suporte Técnico

5.3.1. Os dispositivos para solicitagdo de servigos ao suporte deverdo ser de forma eletronica e por canais de comunicagdo
online, com parametros necessarios para agilizar e controlar qualquer solicitagdo da CONTRATANTE;

5.3.2. O suporte devera compreender a resolugdo de problemas e erros identificados na operagdo do sistema integrante da
solugdo e o fornecimento e instalagao de atualizagBes necessdrias por alteragdo em rotinas do sistema integrante da solugao
por alteragao de legislagdao que impactem nas funcionalidades do sistema.

5.3.3. Operagao Assistida

5.3.3.1. O servigo de Operagdo Assistida devera ser composto por um conjunto de atividades que permitam o treinamento e
capacitagdo da equipe do cliente responsadvel pelas atividades de operagdo das funcionalidades, transferindo todo o
conhecimento e experiéncia necessdria para a operagdo dos produtos (sistemas ou plataformas de servigos) fornecidos;

5.3.3.2. Devera ser prestado todo o suporte necessario para a operacionalidade dos produtos, minimizando o risco na
implantagdo de novas tecnologias e proporcionando as condigdes ideais para transferéncia de conhecimento envolvida em
regime “on the job training”;

5.3.3.3. Durante este periodo, um corpo técnico devera ser designado para as localidades acordadas com a CONTRATANTE, de
modo a oferecer suporte na realizagdo de testes, analises, medidas e ajustes, assegurando que as operagdes diarias sejam
realizadas em conformidade com os padr&es pré-estabelecidos.

6. Infraestrutura e Garantia Tecnoldgica
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6.1. Infraestrutura Tecnoldgica

6.1.1. Para que todas as fungGes do sistema possam ser disponibilizadas as empresas e a Administragdo serd necessario que a
CONTRATADA mantenha alocados em suas dependéncias equipamentos e dispositivos de alta performance que fornegcam toda
infraestrutura necessaria para implantagdo, manutengdo preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de seguranca
para as transagbes via web do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, aos seguintes
requisitos:

6.1.1.1. Data Center com Alto Desempenho e Balanceamento de Carga — 7/24 —, que detém certificagdo reconhecida pelos
o6rgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Segurancga Tecnoldgica (anti-
hackers);

6.1.1.2. Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que oferegam redundancia no
ambiente acessado pelas empresas e também quanto as questdes relativas as Segurangas Fisica e Tecnoldgica e Backups;
6.1.1.3. Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, Load Balance no Banco de Dados Distribuido e na
camada WEB;

6.1.1.4. Links de comunica¢do de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com garantia de Alta
Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todas as empresas do Estado;

6.1.1.5. Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes — HTTPS;

6.1.1.6. Sistemas de antivirus/spywares, para prote¢do contra eventuais virus, evitando paradas e perdas para os contribuintes
e para a Administragdo;

6.1.1.7. Softwares para seguran¢a da informagdo que garantam o sigilo e a prote¢do contra “roubo de informagdes” que
possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente e também de dentro do préprio ambiente
disponibilizado;

6.1.1.8. Sistemas gerenciadores de banco de dados relacional homologados: Oracle 11.x e superiores, PostgreSQL 9.x e
superiores;

6.1.1.9. Sistemas gerenciadores de banco de dados ndo relacional homologados: SAP Sybase 1Q 15.x e superiores;

6.1.1.10. Sistemas para gerenciamento de cépias de seguranca (backups);

6.1.1.11. Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medi¢do e monitoramento do desempenho dos equipamentos
de infraestrutura, operando de forma prd-ativa para situagdes eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e
seguranga para a infraestrutura fornecida;

6.1.1.12. Ambiente de homologagdo nas mesmas condi¢Ges do ambiente de produgdo, atendendo os mesmos requisitos, com
os sistemas integrados para customizagdes, implementacgGes e testes, que se fagam necessarios para atender as peculiaridades
da legislagdo;

6.1.2. Serd permitida a subcontratagdo dos servigos descritos neste subitem 6.1 (Infraestrutura Tecnoldgica) e seus subitens
deste Termo de Referéncia nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

6.2. Garantia Tecnoldgica

6.2.1. Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovagao por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera garantir
o direito de acesso a consulta dos documentos de arrecadagdo gerados, disponibilizar todos os didlogos efetuados entre os
atendentes e as empresas que utilizaram os canais de comunicagdo buscando esclarecimentos quanto a operacionalizagdo do
sistema durante a vigéncia do contrato. Essa garantia devera ser por um periodo minimo de 12 (doze) meses.

7. Especificacdes Obrigatodrias do Sistema

7.1. A Administragdo devera garantir que o sistema pretendido possua funcionalidades especificas por area de atuagdo
(Empresas, Administragdo do Estado, Fiscalizagdo e Tecnologia). Dentro desse conceito se faz necessaria especificacdo da
metodologia que sera apresentada nos itens obrigatdrios, com a finalidade de garantir as funcionalidades obrigatérias do
sistema licitado;

7.2. Dentro dos modulos de acesso para efetuar a escrituragdo fiscal deverdo estar disponiveis também, dispositivos de
encerramento sem movimento, haja vista que o controle da Administragdo, quanto ao cumprimento das obrigagdes acessoérias
e principais passa, invariavelmente, pelos critérios de escriturar, escriturar e dever, dever e pagar, para cada més de
competéncia em que houver esse tipo de situagdo.

7.2.1. Requisitos Técnicos

7.2.1.1. Faz-se necessdrio que o sistema ofertado possua todas as tabelas do Codigo Fiscal de Operagdes e Prestagdes das
Entradas de Mercadorias e Bens e da Aquisigdo de Servigos previsto no Anexo Unico do Convénio SINEF s/n, de 15 de dezembro
de 1970, e suas alteragbes subsequentes. Essa exigéncia visa verificar se o sistema possui 0os parametros necessarios para o
correto lancamento do livro fiscal e/ou a geracdo da nota fiscal eletrdnica e a gera¢do e emissdo do documento de arrecadacio;
7.2.1.2. Para realizar o acesso ao Monitoramento Fiscal, devera estar cadastrada uma pessoa fisica que fard o papel de “Agente
Fiscal Gestor”. Ele devera realizar o acesso ao Sistema Informatizado conforme os padrGes estabelecidos Sistema de Controle
de Segurancga e terad permissao de acesso a todas as funcionalidades do Monitoramento Fiscal.
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8. Cronograma Fisico-Financeiro e Produtos Esperados
8.1. Os pagamentos serdo feitos de acordo com o seguinte cronograma fisico/financeiro de entrega de produtos:

FASES PRODUTOS % PAGO SOBRE O TOTAL DO PROJETO
Entregas
Plano de Trabalho Més 1 2%
Plano de Comunicagdo e Gestdo de R
Més 1 2%
Fase 1 —Interface Mudanga s °
de Comunicagdo 8%
Definicdo de dominios de acesso a Més 1 2%
plataforma
Defini¢do de forma de troca de dados Més 1 2%
Entregas
Ambiente de producdo acessivel pelos R
R L . Més 2 5%
Fase 2 — Ativagao contribuintes e auditores s ’
de Estrutura de
Servigo 10%
Ambiente de homologacao acessivel
pelos contribuintes e auditores Més 2 5%
convidados
Entregas
Carga de dados em rjomologagao e Més 2 10%
produgdo
Fase 3 — Higienizacdo e valjdagﬁo de d?dos em Més 3 9%
Higienizacgo homologacao e producdo
29%
Cadastral Padronizagdo dos dados Més 3 4% ’
| e .
dentificagao de’v!nculo entre os Mas 3 3%
usuarios
Relatérios (OLAP) Més 3 3%
Entregas
. Plano de teste com convidados Més 4 5%
Fase 4 — Painel de
Perfil Tributario 11%
Ativagdo de mddulos Més 4 1%
Treinamento e Fr:fmsferenua Mas 4 5%
tecnoldgica
Entregas
Suporte Técnico Més 4 2%
Suporte Técnico Més 5 2%
Fase 5 —.O;.)eragao Suporte Técnico Més 6 2%
Assistida 42%
Suporte Técnico Més 7 2%
Suporte Técnico Meés 8 2%
Suporte Técnico Més 9 2%
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Suporte Técnico Més 10 2%
Suporte Técnico Més 11 2%
Suporte Técnico Més 12 2%
Suporte Técnico Més 13 2%
Suporte Técnico Més 14 2%
Suporte Técnico Més 15 2%
Suporte Técnico Més 16 2%
Suporte Técnico Més 17 2%
Suporte Técnico Més 18 2%
Suporte Técnico Més 19 2%
Suporte Técnico Més 20 2%
Suporte Técnico Més 21 2%
Suporte Técnico Més 22 2%
Suporte Técnico Més 23 2%
Suporte Técnico Més 24 2%
TOTAL 100% 100%

8.2. Os pagamentos dos produtos entregues formalmente e homologados pela CONTRATANTE serdo realizados no prazo
de até 30 (trinta) dias da apresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, contendo a descrigdo dos servicos, quantidades, pregos
unitdrios e o valor total.

8.3. Observagdo: Os prazos previstos neste cronograma de pagamento sdo apenas indicativos, podendo haver proposi¢Ges
diferenciadas, desde que ndo se altere os percentuais de pagamento previstos para os produtos. As eventuais alteragées no
cronograma deverdo ser aprovadas previamente pela CONTRATANTE.

9. Prova de Conceito (PoC)

9.1. Objetivando garantir a eficiéncia do processo licitatério e a selegcdo da proposta mais vantajosa para prestacdo de servicos
de apoio técnico as atividades de gestdo de T, devera ser realizada uma analise acerca do Sistema Informatizado de Gestdo e
Monitoramento do ICMS, a fim de avaliar a admissibilidade das propostas ofertadas, para verificagdo da capacidade de os
fornecedores honrarem todos os compromissos e exigéncias técnicas do edital.

9.2. CondicGes para Realizacdo da Prova de Conceito

9.2.1. A LICITANTE classificada em 12 lugar devera apresentar as funcionalidades do Sistema Informatizado de Gestdo e
Monitoramento do ICMS, para verificagdo por parte da CONTRATANTE, que emitira parecer técnico acerca da exequibilidade
técnica da proposta apresentada em conformidade as especificagGes requeridas neste certame;

9.2.2. A LICITANTE classificada sera convocada através de oficio, encaminhado via email pela Agéncia de Tecnologia da
Informagdo do Estado do Tocantins. Demais empresas, caso necessario, serdo convocadas em ordem de classificagdo;

9.2.3. Para a prova de conceito, a LICITANTE devera enviar previamente para o email informado no oficio de convocacgdo, os
nomes dos participantes da equipe que apresentara o sistema, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

9.2.4. A LICITANTE irad sob a supervisdo da equipe técnica da Agéncia de Tecnologia da Informagdo (ATI), submeter-se a Prova
de Conceito para validagdo das funcionalidades da ferramenta;

9.2.5. A Prova de Conceito poderd ser realizada de forma presencial ou remota;

9.2.6. A LICITANTE terd até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de inicio definida pela ATl e informados no oficio, para
finalizar a Prova de Conceito;

9.2.7. Cabera a LICITANTE fornecer os equipamentos necessarios e instala-los no local da aplicagdo da prova de conceito, com
acompanhamento da equipe de avaliagdo;

9.2.8. A demonstragdo deverd ser preparada pela LICITANTE de modo a atender as regras de avaliacdo da Prova de Conceito;
9.2.9. A Prova de Conceito, se presencial, sera realizada em sala a ser preparada pela ATI, que fornecerd mesas e cadeiras,
devendo a LICITANTE, entretanto, trazer consigo todos os equipamentos de hardware necessarios, com exce¢do do projetor,
para proceder com a apresentagio;

9.2.10. Todos os custos que venham a ser necessarios para a Prova de Conceito (técnicos da LICITANTE, didrias, passagens,
hospedagem, frete e outros) serdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE;
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9.2.11. A Prova de Conceito sera efetuada em uma Unica fase obrigatdria e eliminatdria;

9.2.12. A avaliagdo do Sistema Informatizado de Gestdo e Monitoramento do ICMS sera obrigatéria e eliminatdria, ou seja, a
LICITANTE que ndo atender aos critérios de avaliagdo na Prova de Conceito estarda automaticamente desclassificada do
processo licitatorio;

9.2.13. A Prova de Conceito, se presencial, sera realizada em enderego posteriormente a ser informado pela ATI, na cidade de
Palmas/TO;

9.2.14. A Prova de Conceito devera ser executada em um prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, no hordrio de expediente do
Estado;

9.2.15. Poderdo participar, como ouvintes, as demais empresas interessadas no certame, ficando limitado a 1 (um) participante
por empresa. A comunicagdo as demais empresas participantes do certame sera responsabilidade da pregoeira;

9.2.16. O(s) representante(s) da LICITANTE classificada deverd estar presente durante toda a Prova de Conceito, devendo
esclarecer todas as duvidas ou divergéncias levantadas pela equipe técnica da ATI;

9.2.17. Caso ndo consiga realizar a demonstragdo na data e periodo determinado, ndo serd disponibilizada nova agenda, sendo
a licitante desclassificada;

9.2.18. A LICITANTE deverd fazer uma apresentagdo, onde o Sistema Informatizado de Gestdo e Monitoramento do ICMS
configurado, devera ser utilizado para validar o atendimento de no minimo 90% dos requisitos técnicos funcionais
apresentados no subitem 9.2.21 deste Termo de Referéncia, de modo a verificar a aderéncia do sistema ofertado aos
requisitos constantes no Termo de Referéncia;

9.2.19. Sera desclassificada a LICITANTE que tiver a Prova de Conceito rejeitada, pelo ndo cumprimento dos requisitos do
subitem 9.2.21 deste Termo de Referéncia ou que n3do a apresentar no prazo e condigdes estabelecidos;

9.2.20. Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencionados ou caso a ferramenta ndao atenda a no minimo 90% dos
requisitos técnicos funcionais apresentados no subitem 9.2.21 deste Termo de Referéncia, a proposta sera desclassificada. Em
sequéncia, serd convocada a segunda colocada, pela pregoeira, e assim sucessivamente até que seja declarada uma vencedora
para o certame.

9.2.21. Requisitos Técnicos Funcionais do Sistema:

ITEM REQUISITOS ATENDE

Sistema de Controle de Seguranca Sim Ndo

Deve garantir total confidencialidade e manter os niveis hierdrquicos de acesso, premissa
para proteger o sigilo fiscal, implementando acesso por Certificado Digital padrao ICP-Brasil,
além de manter todas as informacgGes trafegadas entre o computador cliente e o servidor
1 criptografadas utilizando o protocolo de comunicagdo SSL. As funcionalidades do sistema
podem ser configuradas para solicitar assinatura digital nas operagdes criticas, garantindo
validade juridica. Os niveis de seguranga sdo configurdveis e podem ser ativados ou
desativados por usuario

Portal do Contribuinte Sim Ndo

Deverd dispor consultas que permitirdo aos contribuintes e seus procuradores
2 acompanharem como a CONTRATANTE esta enxergando seus documentos fiscais, e ainda, se

existem pendéncias associadas a estes documentos

Domicilio Fiscal Sim Ndo

Implementagdo de dispositivo de comunicagao, para que, no acesso dos usudrios ao sistema,
os agentes fiscais possam interagir com todos os contribuintes, através de “correspondéncias

eletronicas expressas”, com a finalidade de informar, convocar, comunicar irregularidades,
enviar mensagens a grupos de empresas ou todas as empresas usuarias do Sistema.
Sistema de Captagdo, Emissao e Controle de Nota Fiscal Eletronica Sim Nao
As Notas Fiscais Eletronicas (NF-e) registram automaticamente no Livro de Entrada e Saida do
4 contribuinte emissor e do contribuinte receptor, enviando para o médulo de cruzamento de

dados e aplicando as regras tributdrias estipuladas. O uso da NF-e possibilita os seguintes

beneficios e vantagens as partes envolvidas, além de servir de indicador de inconsisténcias
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quando cruzado como Manifestagdo de Destinatario, EFD e CT-e.

Consulta Publica de NF-e e NFC-e Sim Nio

Devera permitir ao usuario consultar e validar os dados de um Cupom Fiscal Eletronico ou de

uma Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica.

Manifestagao do Destinatario Sim Nao

Devera possibilitar ao Contribuinte e ao Ndo Contribuinte de ICMS efetuar a Manifestagdo do
6 Destinatario, fazendo uso de Certificado Digital ICP-Brasil, atendendo a legislagdo pertinente e
fornecendo subsidio para cruzamento de dados.

Procuragdo Eletronica Sim Nao

Devera disponibilizar ao Contribuinte a opgdo de autorizar outra(s) pessoa(s) a praticar atos
ou administrar interesses em seu nome, mediante certificagdo digital (e-CNPJ da empresa ou
e-CPF do responsavel pela empresa) perante a Secretaria da Fazenda, através de servigo de
Procuragdo Eletronica.

A introdugdo de Procuragdo Eletronica visa gerar facilidade, rapidez, confiabilidade,
integridade, reducdo de custos para as partes relacionadas (Contribuinte, Contador ou
escritdrios de Contabilidade, Prepostos, Socios, Diretores, Solidarios, SEFAZ). A Procuragdo
Eletronica dara o direito ao representante de atuar em nome de seus clientes, em todos os
servigos disponiveis com uso de certificagdo digital, de acordo com a abrangéncia definida
pela empresa concedente, que serd determinada ao nivel de produtos ou de fungdes.

Ambiente Exclusivo para Contadores Sim Nao

Funcionalidade destinada aos Contadores que tém clientes inscritos no cadastro geral da
CONTRATANTE, sendo o acesso permitido através de certificagdo digital (e-CPF ou e-CNPJ),
9 desde que devidamente autorizado via Procuragdo Eletrénica. Apds acesso, é apresentada
listagem dos contribuintes (CNPJ, Inscricdo Estadual e Razdo Social) que o Contador
representa e este pode selecionar o contribuinte para o qual deseja realizar suas atividades.

Conta Corrente e Extrato Econdmico Sim Nado

Possibilita o acesso do Contribuinte a sua Conta Corrente Fiscal e Arrecadagdo, para consultar
10 extrato com todos os seus débitos e créditos existentes, bem como a disponibilizagdo das
formas de pagamento para que o contribuinte possa efetuar a arrecadagdo do tributo.

Consultas de NF-e Sim Ndo

Devera possibilitar as empresas usudrias condi¢des de realizagdo de consultas a qualquer NF-e
11 emitida ou recebida, autorizada pela CONTRATANTE, permitindo o obter cdpia tantos das

notas emitidas quanto as recebidas.

Emissao de Documento de Arrecadagao Sim Nao

Deverd disponibilizar ao Contribuinte/Contador funcionalidade que permite emitir
12 documento de arrecadagdo da escrituragcdo selecionada, bem como o documento de

arrecadagdao complementar de escrituragdo fiscal digital substitutive.

Indicadores de Inconsisténcias Sim Ndo

Deverd permitir que os contribuintes visualizem quais cruzamentos de dados geraram
13 inconsisténcias, possibilitando que faga as devidas corre¢Ges antes a uma agdo de fiscalizagdo.

Os indicadores a serem disponibilizados sdo configurados pela Administragdo, que decide
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quais devem ser publicados ao Contribuinte preventivamente ou se somente para os que
estdo sob Monitoramento Fiscal Geral.

Monitoramento Fiscal Sim Nao

Portal onde serdo disponibilizadas consultas na Intranet e que serdo acessadas pelos
14 servidores responsaveis pelo Monitoramento Fiscal da CONTRATANTE. Neste portal tem-se
acesso aos Indicadores/Cruzamentos do Contribuinte.

Prontuario Unico do Contribuinte Sim Nao

Devera proporcionar o conhecimento, acompanhamento e o comportamento fiscal do
Contribuinte e todos seus cadastros e relacionamentos com a Administragdo. Com a
unificagdo, pode-se visualizar a pessoa, seu perfil, sua movimentagdo fiscal, se tem empresas,
15 se é empresario individual, qual seu ramo de atividade, etc. Proporciona identificar a
pontualidade do contribuinte com a Administragdo, com que frequéncia quita os tributos, o
que proporciona melhores politicas de governanga, onde o Administrador Publico podera ser
mais assertivo em suas decisoes.

Monitoramento Fiscal Geral Sim Nao

Funcionalidade que consiste no acompanhamento realizado pelo Agente Fiscal com base em
informagdes detalhadas e cruzamento de dados do contribuinte, a fim de permitir a anélise
da capacidade contributiva e do desempenho econdmico das empresas, verificando ainda o
16 cumprimento das obrigacGes principais e acessérias, compreendendo desde a etapa de
planejamento até a etapa de mensuragdo dos resultados, tratando ainda das competéncias

dos entes envolvidos no processo.

Devera permitir a mensuragdo e avaliagdo dos resultados das agdes executadas, permitindo a
17 confecgdo de Relatérios Gerenciais para avaliagdo do desempenho do Agente Fiscal, assim
como das empresas monitoradas.

Todo o fluxo do planejamento fiscal devera ser gerenciado, considerando perfil do
contribuinte e nivel de responsabilidade do agente, distribuicdo automatizada dos processos
18 de monitoramento, gestdo dos documentos (tramitagdo eletrénica com assinatura digital por
certificados e-CPF ICP-Brasil dos agentes) e apresentagdo de indicadores de performance do
processo de monitoramento por agente, contribuinte e planejamento.

Monitoramento Fiscal Virtual (Permanente) Sim Nao

Compreende o acompanhamento eletrdnico virtual de todas as empresas ativas cadastradas
na CONTRATANTE. Este se realiza de forma continua e ininterruptamente por meio do
cruzamento de informagdes disponibilizadas no Portal do Contribuinte e nos diversos
19 Sistemas Corporativos, detectando divergéncias de informagdes e enviando comunicados
diretamente ao contribuinte, fazendo uso do Domicilio Fiscal, para que efetue as devidas
correcGes nos registros. Pode ser configurado para tomar ag¢Bes administrativas
automaticamente, como por exemplo Baixa de Oficio, gerenciando os prazos legais para

direito de defesa.

Solicita¢do de Medida de Gestdo Sim Nao

Devera possibilitar ao agente solicitar medidas de gestdo para contribuintes. O agente solicita
medida de gestdo para os contribuintes que estdo em sua area de atuacdo. E aplicacdo um
20 controle de algadas, possibilitando definir regras de autorizagdo e aplicagdo da medida de
gestdo por tipo de medida, por situagdo de Contribuinte, por responsabilidade/fungdo do

agente.
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Cruzamento de Informagdes da Escrituragdo Fiscal Digital — EFD Sim Nao

Verificar inconsisténcias nas informagdes da declaragdo que possam acarretar redugdo na

”n apuragdo do imposto devido e consequente prejuizo para o Fisco. Todos os dados do EFD sdo
cruzados com dados da NF-e, CT-e, TEF, termos de Acordos e outras fontes de dados que a

Administragdo considerar adequado.

Monitoramento de Pessoas Fisicas/Juridicas ndo Contribuintes do ICMS Sim Nao

Devera possibilitar o monitoramento das empresas e pessoas fisicas que, embora ndo sejam
contribuintes do ICMS, realizam operagGes que sdo tributadas com o referido imposto. Apds a
22 implantagdo deste mdédulo o sistema devera criar projetos de monitoramento para estas
empresas e pessoas fisicas podendo realizar todos os procedimentos, tais como, emissdo de
termos, mandados, etc.

Monitoramento de Eventos da Nota Fiscal Eletronica Sim Ndo

Devera monitorar os principais eventos associados a Nota Fiscal Eletrénica. Eventos como o
23 cancelamento, a inutilizagdo, registro de passagem, precisam ser acompanhados
sistematicamente pois podem dar margem a fraudes e consequente prejuizo ao Fisco.

Deverad disponibilizar o monitoramento do evento denominado Manifestagdo do Destinatario,
que é a confirmagdo da operagdo descrita na NF-e pelo contribuinte comprador da
24 mercadoria. Este evento é obrigatdrio e o sistema deverd informar para o contribuinte e para
a Administragdo as notas que estdo pendentes de manifestagdo, contribuindo para uma

maior agilidade na identificacdo de operagGes fraudulentas.

Monitoramento de Nota Fiscal do Consumidor Eletronica — NFC-e e Cupom Fiscal Eletronico — CF-e Sim Nao

Se a Administragdo tem implementado Cupom Fiscal Eletronico (CF-e) e Nota Fiscal do
Consumidor Eletronica (NFC-e), permitindo que cada operagdo seja, imediatamente,
25 comunicada a CONTRATANTE, com todos os dados inerentes as operagdes de venda ao
consumidor, o sistema devera ser adaptado para tratar esta base de dados, disponibilizando

consultas e cruzamentos com grande potencial de incremento na arrecadagdo do ICMS.

Monitoramento de Conhecimento de Transporte Eletronico — CT-e Sim Nao

Se a Administragao faz uso do CT-e, os agentes fiscais poderdo identificar possiveis anomalias
no uso deste documento, tais como, crédito indevido de ICMS, auséncia de escrituragdo na
26 EFD, dentre outros. O monitoramento sistematico destas operagdes podera acarretar
incremento significativo de arrecadagdo, uma vez que disseminara o conhecimento deste
documento fiscal, hoje muito restrito aos processos do transito de mercadorias.

Monitoramento de Manifesto de Documentos Fiscais Eletronicos — MDF-e Sim Nao

7 Devera permitir as equipes de monitoramento acompanhar opera¢des atualmente tratadas

apenas pelas equipes responsaveis pela fiscalizagdo no transito de mercadorias.

Monitoramento de Débitos do IPVA e do ITCD Sim Ndo

Permitir o acompanhamento dos débitos do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos
)8 Automotores (IPVA) e o Imposto sobre a Transmissdo “Causa Mortis” e Doagdes (ITCD). Este
modulo ird ampliar o poder de cobranga de débitos em atraso, aumentando as chances de

recebimento dos mesmos e em um prazo menor.

10. Qualificagdo Técnica
10.1. Para qualificagdo Técnica serdo exigidos os seguintes documentos:
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10.1.1. Declaragdo de compromisso da LICITANTE em manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as prerrogativas
previstas no edital;

10.1.2. Comprovagdo de aptiddo para o desempenho de atividades pertinentes e com complexidade operacional e
funcionalidades compativeis com o objeto desta licitagdo, por meio da apresentagdo de:

10.1.2.1. Atestado de Capacidade Técnica fornecido por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, comprovando o
fornecimento de Licenga de Sistema Informatizado de Gestdo e Monitoramento do ICMS, devendo ser apresentado em papel
timbrado do emitente e assinado pelo responsavel pelas informagdes nele contidas;

10.1.2.2. Os Atestados de Capacidade Técnica, como forma de comprovagao da realizagdo dos servigos, deverdo conter, no
minimo, as seguintes informagdes:

10.1.2.2.1. Comprovagdo de que a LICITANTE forneceu servigos relacionados aos seguintes médulos:

10.1.2.2.1.1. Médulo de Monitoramento de Operagoes utilizando Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica — NFC-e e Cupom Fiscal
Eletrénico — CF-¢;

10.1.2.2.1.2. Médulo de Monitoramento de Operag@es utilizando conhecimento de transporte eletrénico — CT-g;

10.1.2.2.1.3. Mdédulo de Monitoramento de Operag@es utilizando Manifesto de Documentos Fiscais Eletronicos;

10.1.2.2.1.4. Médulo de Monitoramento de Débitos do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores — IPVA e do
Imposto sobre a Transmissdo “Causa Mortis” e Doagdo — ITCD;

10.1.2.2.1.5. Médulo de Monitoramento de Pessoas Fisicas/Juridicas Ndo Contribuintes do ICMS;

10.1.2.2.1.6. Mddulo de Monitoramento de Eventos da Nota Fiscal Eletrdnica.

10.2. Apresentar Declaragdo da LICITANTE comprovando ciéncia do Termo de Referéncia e de que a proposta estd de acordo
com suas prerrogativas, conforme Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia.
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Termo de Referéncia: 015/2021

Projeto Basico: PBTI-SEFAZ-002-2021
Interessado: Secretaria da Fazenda
Finalidade: Contratagdo de Servigos
Modalidade: Pregdo Eletronico

Condigdes Gerais para Todos os Itens

1. Vigéncia Contratual

1.1. O prazo de vigéncia contratual sera de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, contados a partir da data de recebimento
pela CONTRATADA da Ordem de Servigo Inicial, a ser emitida apds assinatura do contrato, podendo ser prorrogado ou aditado
nas formas da Lei.

2. Reajuste de Pregos

2.1. Caso o contrato seja prorrogado, e havendo interesse, o valor do contrato podera ser reajustado, de acordo com a variagdo
do indice Nacional Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, em conformidade com a legislacdo em vigor, tomando-se por base o
indice vigente no més da apresentacdo da proposta em relagdo ao do més do reajustamento devido, desde que solicitado pela
CONTRATADA.

Caso a contratada ndo manifeste interesse em reajustar ndo podera ser cobrado retroativo.

3. Acordo de Nivel de Servigo (SLA - SERVICE LEVEL AGREEMENT)

3.1. O servigo de suporte corresponderad ao suporte técnico para sanar duvidas ou problemas relacionados com a instalagéo,
configuracdo e uso do software ou para corregdes de problemas de software, em especial na configuragcdo de parametros,
falhas, erros ou defeitos, identificados no funcionamento do Sistema, durante a vigéncia do contrato. O servigo podera ser
realizado nas instalagdes da CONTRATADA ou nas instalagdes da CONTRATANTE, dependendo da natureza do erro e das
condi¢des de reproduzi-lo para analise e identificagdo da causa motivadora;

3.2. O servico de atendimento remoto correspondera ao atendimento, por telefone, email e plataforma de comunicagdo (chat,
video-chamada com compartilhamento de tela) para solugdo de problemas para garantir a plena utilizagdo e funcionamento da
solugdo no ambiente operacional da CONTRATANTE, de segunda a sexta-feira no horario comercial;

3.3. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte de atendimento através de uma Central de Atendimento, composta por
atendentes, analistas de negdcios e analistas de manutencdo, sendo o fluxo de atendimento efetuado em até 4 (quatro) niveis
de severidade. A empresa CONTRATADA se obriga, pelo periodo do contrato, a prestar os seguintes servigos de atualizagdo de
versao e suporte técnico local e remoto.

3.4. Os servigos de suporte deverdao atender Acordos de Niveis de Servigcos para a solugdo de problemas reportados pela
CONTRATANTE. Os problemas serdo categorizados por nivel de severidade, impacto na condi¢do operacional do Sistema e
expectativa de prazo maximo de atendimento, segundo a tabela a seguir:

Severidade Tempo de Prazo de Solug3o apés
Nivel Conceito Atendimento chamado (horas uteis)
1 Sistema paralisado ou severamente impactado. 3 10
5 Problema que cause grave perda do potencial operacional da 6 16
solugdo
3 Erro de funcionalidade que afete o trabalho normal dos g 20
usuarios
4 Problema que ndo cause perda de funcionalidade e sem 1 30
impacto na operagao

3.5. Os servigos de suporte em seus diversos niveis deverdo estar disponiveis 08 (oito) horas por dia, 05 (cinco) dias por semana
por meio de servigo de Help Desk com atendimento remoto de duvidas técnicas em portugués, via telefone (discagem gratuita,
quando for necessaria a realizagdo de chamadas interurbanas) e via internet.
3.6. Severidade 1 (critica)
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3.6.1. 0 uso em produgdo da SOLUCAO é paralisado ou fica severamente impactado, ou seja, a situagdo constitui uma
emergéncia. Os problemas com severidade 1 (um) incluem, sem se restringir, a ocorréncia de erros nas funcionalidades dos
softwares desenhados para a solugdo da CONTRATANTE, de modo a tornar a sua operagdo indisponivel, com consequente
interrupgao dos processos.

3.6.2. O atendimento dos chamados abertos com o nivel de severidade 1 (um) terdo como objetivo eliminar a situagdo de
emergéncia, através de corregdo do problema ou a tomada de agdo que contorne a situagdo de excegdo, restabelecendo a
disponibilidade, ainda que parcial, da SOLUCAO, possibilitando a execugdo de suas fun¢des principais, caso em que o problema
podera ter sua severidade alterada pela CONTRATANTE.

3.7. Severidade 2 (ALTA)

3.7.1. Erro ou problema severo que cause uma grave perda do potencial operacional da SOLUCAO ou paralisa uma
funcionalidade critica totalmente em sua operagdo. Nestes casos, mesmo que ndo esteja disponivel nenhuma solugdo de
contorno (“workaround”), a operagdo da SOLUCAO poderd continuar de modo restrito;

3.7.2. O atendimento dos chamados abertos com o nivel de severidade 2 (dois) terdo como objetivo a corregdo do problema ou
a tomada de agdo que contorne a situagdo de excegdo. Caso o problema ndo seja totalmente corrigido, o chamado podera ter
sua severidade alterada pela CONTRATANTE.

3.8. Severidade 3 (MEDIA):

3.8.1. O problema correspondente ao nivel de severidade 3 (trés) sera, tipicamente, um erro detectado em uma funcionalidade
de algum médulo dos softwares da SOLUGAO.

3.8.2. Tal problema causa dificuldade para efetuar o trabalho normal dos USUARIOS da SOLUCAO, embora existam alternativas
disponiveis para efetuar o trabalho.

3.9. Severidade 4 (BAIXA):

3.9.1. O problema n3o causa perda de funcionalidades da SOLUCAO, n3o impactando, portanto, em sua operacdo. Os
chamados podem tratar de requisicdo de informagdes, melhorias ou esclarecimentos relativos 8 documentagdo da SOLUCAO;
3.9.2. O atendimento dos chamados abertos com o nivel de severidade 4 (quatro) terd como objetivo a corre¢do do problema.
3.10. A CONTRATADA deverd garantir o atendimento dos chamados de manutengdo corretiva dentro dos prazos de
atendimentos descritos acima, de acordo com a classificagdo no nivel de severidade definida pela CONTRATANTE. Sera aberto
um chamado técnico para cada problema reportado. O chamado sera registrado em sistema préprio da CONTRATADA, com
indicagdo da data e hora da abertura, e estard acessivel a CONTRATANTE para que seja feita a verificagdo dos tempos de
atendimento;

3.11. A CONTRATADA devera fornecer relatérios mensais de acompanhamento de chamados, contendo a descricdo dos
mesmos, a solugdo adotada e indicadores de desempenho (por exemplo, tempo entre a abertura e o inicio da solugdo, tempo
gasto para a conclusdo do atendimento);

3.12. Tabela de Glosa para ANS

N2 Servico Glosa

1 Nivel 1 0,3% por hora de atraso
2 Nivel 2 0,2% por hora de atraso
3 Nivel 3 0,1% por hora de atraso
4 Nivel 4 0,1% por hora de atraso

3.12.1. O desconto das Glosas sera considerado por chamado;

3.12.2. Caso ndo atingido o nivel esperado de qualidade de prestagdo do servigo o somatdrio dos descontos podera reduzir em
até 10% o valor mensal, sendo este o limite maximo para o desconto provocado pelo ANS. Portanto, se o somatdrio dos
descontos dos itens da tabela de servigos apresentar valor superior a 10%, o desconto sera de 10% somente;

3.12.3. Para os cdlculos do ANS serdo considerados dias Uteis e hora comercial, salvo quando for acordado entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE, servigcos especiais ou quando o servico for considerado emergencial. A CONTATANTE ird
definir quando o servigo for especial ou emergencial;

3.12.4. E garantido 8 CONTRATADA o direito de contesta¢do dos resultados do SLA, bem como apresentar as justificativas que
se fizerem necessarias;

3.12.5. As justificativas, desde que aceitas pela CONTRATANTE, poderdo retificar as penalidades constantes no subitem 4.12;
3.12.6. As penalidades constantes no subitem 4.12, ndo excluem, nem alteram demais Sangdes Administrativas que possam
estar dispostas no Edital.

4. Garantia

4.1. Garantia de atualizagdo de versdo durante o periodo de operagdo assistida para o bom funcionamento da Solugdo:

4.1.1. Fara parte do escopo deste servico a garantia de atualizagdo de versdo do software durante o periodo de operagdo
assistida / suporte técnico, considerando as alteracdes no software fornecido seja de ordem Corretiva, Evolutiva ou Adaptativa
(que atenda as alteragbes na legislagdo). Durante o periodo de operagdo assistida, a CONTRATANTE poderd requisitar a
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atualizagdo, quando achar conveniente. Toda alteragdo nos cddigos-fontes deverd ser efetuada e documentada pela
CONTRATADA.

4.1.2. Atualizagdo de Versdo de Ordem Preventiva:

4.1.2.1. Entende-se como sendo os servigos programados para manter os softwares funcionando em condigdes normais, tendo
como objetivo diminuir as possibilidades de paralisagdo, compreendendo: atualizagdo em programas que comprometam o bom
funcionamento, modificagbes necessarias com objetivo de atualizagdo, ajustagem, configuragdo, inspegdo, e testes, entre
outras agGes que garantam a operacionalidade dos sistemas, bem como no banco de dados da aplicagdo.

4.1.3. Atualizagdo de Versdo de Ordem Corretiva:

4.1.3.1. Entende-se como sendo os servicos de alteragdes nos softwares e configuragdes, eliminando todos os defeitos
existentes nos programas e rotinas dos softwares fornecidos, através do Diagndstico do problema apresentado, bem como,
corregdo de anormalidades, testes e ajustes necessarios para o retorno do mesmo as condigdes normais de funcionamento.
Esse servigo inclui o fornecimento de todas as informagdes e orientagdes necessarias para o bom funcionamento dos sistemas,
bem como do banco de dados da aplicagdo.

4.1.4. Atualizagdo de Versao de Ordem Emergencial:

4.1.4.1. Entende-se como sendo 0s servigos necessarios para corre¢do de problemas que ocasionaram a paralisagdo parcial ou
total dos sistemas.

4.1.5. Atualizagdo de Versdo de Ordem Evolutiva:

4.1.5.1. Compreende as adequagdes funcionais, reestruturacdo de programas, revisdes conceituais legais e estruturais
IMPLEMENTADAS NO SOFTWARE PELA CONTRATADA DURANTE O PERIODO DA OPERACAQ ASSISTIDA.

5. Da Equipe Técnica

5.1. Com o objetivo de garantir a qualidade exigida para a prestacdo dos servicos objeto do presente termo e atender aos
padrdes de exceléncia da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd contar com equipe adequada de profissionais que assegurem
as especificagdes exigidas no contrato;

5.2. A CONTRATANTE reserva-se o direito de solicitar, a qualquer tempo, a substituicdo de profissional indicado pela
CONTRATADA caso considere que o mesmo nao tenha perfil adequado para a fungdo.

6. Obrigagdes do Contratante

6.1. Proporcionar as facilidades necessarias para que a CONTRATADA possa executar os servicos dentro das normas
estabelecidas;

6.2. Informar a CONTRATADA as normas e procedimentos de acesso as instalagGes e eventuais alteragdes;

6.3. Notificar a CONTRATADA, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades constatadas na execucdo dos servicos e
documentacgdo, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

6.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA, conforme for estabelecido;

6.5. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condi¢Ges de realizagdo do presente Contrato, comunicando a
CONTRATADA, as ocorréncias que a seu critério exijam medidas corretivas;

6.6. Comunicar a CONTRATADA a necessidade de substituicao de qualquer profissional que seja considerado inadequado para o
exercicio da fungdo;

6.7. Avaliar os relatdrios das atividades executadas pela CONTRATADA;

6.8. Emitir a Ordem de Servigos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalagdes, equipamentos e suprimentos
necessarios a perfeita execugao dos servigos, bem como autorizar expressamente os técnicos da Contratada para a realizagdo
dos trabalhos;

6.9. Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informacgGes e cdpias de toda a legislagdo pertinente ao objeto para a
execugdo dos servicos e copia fiel dos bancos de dados definidos como escopo de migracdo, em midia, conforme “layout”
fornecido pela CONTRATADA, dentro dos prazos estabelecidos;

6.10. Designar formalmente os servidores da CONTRATANTE que serdo responsaveis por gerir o funcionamento do sistema que
terdo como fungdo principal o auxilio no processo de implantagdo e acompanhamento, incluindo servidor da area de
Informatica para apoio aos técnicos da CONTRATADA no processo de implantagdo e durante toda vigéncia do contrato, para
garantir a efetiva realizagdo dos servigos contratados dentro do cronograma proposto pela CONTRATADA e nas condigbes
previstas neste Termo de Referéncia, que sdo partes integrantes do contrato;

6.11. Fiscalizar a execu¢do do objeto deste Termo de Referéncia podendo, em decorréncia, solicitar fundamentadamente, a
CONTRATADA, providéncias cabiveis para corre¢do ou adequagdo de procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo
minimo necessario;

6.12. Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso.

6.13. ObrigacGes especificas para o Item 2:
6.13.1. Fornecer todos os esclarecimentos, informagdes e copias de toda a legislagdo relativa ao ICMS, para a execugdo dos
servicos pela CONTRATADA, com cépia fiel dos Cadastros Técnico e Fiscal, em midia, conforme layout fornecido pela
CONTRATADA;
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6.13.2. Fornecer a CONTRATADA, mensalmente, durante toda a vigéncia deste contrato, o detalhamento da conta pertinente
ao “Imposto sobre Circulacio de Mercadorias e Prestacdo de Servigos”, constante das Receitas Or¢camentarias Realizadas,
conforme balancete analitico;

6.13.3. Designar formalmente os servidores da CONTRATANTE que serdo responsaveis por gerir o funcionamento do sistema
das areas de fiscalizagdo, tecnologia da informagdo, cadastros técnicos e fiscais e da contabilidade;

6.13.3.1. O servidor responsavel pela drea de fiscalizagdo que sera designado para gerir o sistema sera também o responsavel
por encaminhar a CONTRATADA, oficialmente, toda alteragdo da Legislagdo pertinente ao ICMS, solicitando as providéncias de
alteragBes cabiveis no sistema, através do dispositivo de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, oferecido pelo
sistema, conforme exigido neste Termo de Referéncia.

7. Obrigag6es da Contratada

7.1. Garantir a entrega dos produtos e servigos conforme especificagées deste Termo de Referéncia;

7.2. Garantir a execugdo dos servi¢os sem interrupgao;

7.3. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatorio;

7.4. Assumir a responsabilidade por todas as despesas decorrentes da execu¢do do objeto contratual que ndo tenham sido
objeto de ressalva em outras clausulas;

7.5. Assumir todos os custos dos servigos que tiverem de ser refeitos em virtude de omissdes ou atrasos de sua
responsabilidade;

7.6. Apresentar mensalmente junto com o faturamento, as certidoes e demais documentagdes exigidas e necessarias a efetiva
liguidagdo da fatura;

7.7. Assumir as obrigag@es fiscais e os recolhimentos de imposto, taxas, contribuicdes e demais 6nus federais, estaduais e
municipais e todos os demais, bem como toda e qualquer despesa que incidam ou venham a incidir sobre a execugdo do
objeto;

7.8. Fornecer, num prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da assinatura do contrato, e durante toda a sua execugdo, sempre
que a CONTRATANTE exigir, a listagem de todos os empregados alocados na execugdo dos servigos, com a devida comprovagao
do vinculo empregaticio de cada um junto a CONTRATADA, para fins controle de acesso dos empregados as dependéncias do
Argdo publico e a protegdo as informagdes transmitidas pela instituicdo publica;

7.9. Prestar e executar todos os servigos, de acordo com a sua proposta e com as normas e condi¢Ges previstas no edital de
origem, respondendo civil e criminalmente pelas consequéncias de sua inobservancia total ou parcial;

7.10. Responsabilizar-se pelo uso indevido dos documentos, materiais e equipamentos eventualmente colocados sob sua
guarda pela CONTRATANTE;

7.11. Assinar Termo de Compromisso de Manutengdo de Sigilo (Anexo I-A), assim que disponibilizado pela CONTRATANTE, sob
pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar conhecimento em razdo da
execucdo do objeto do contrato, respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade, aplicaveis aos dados,
informag0des, regras de negdcio, documentos, entre outros.

7.12. Responsabilizar-se pelo sigilo sobre as informagdes e documentos, que ndo sejam de conhecimento/disponibilidade
publica, a que venham a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que lhe seja confiado para o bom cumprimento do trabalho;
7.13. Submeter-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, durante toda vigéncia contratual;

7.14. Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos e pagar, as suas expensas, as multas que Ihe sejam impostas pelas autoridades;
7.15. Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacdes deste Contrato ou os dele resultantes, sem
prévia e formal anuéncia da CONTRATANTE;

7.15.1. Excepcionalmente, serd permitida a subcontratacdo dos servicos descritos no subitem 3.3 do Item 1 (um) e subitem 6.1
do Item 2 (dois) deste Termo de Referéncia;

7.16. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos, contribuicdes
previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos executados por seus empregados, os quais ndo
terdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

7.17. Responder, integralmente, por perdas e danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros em razdo de a¢do ou omissdo,
dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;

7.18. A CONTRATADA ndo serd responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito ou forga maior;

7.19. Nos precos ofertados deverdo estar incluidas todas as incidéncias fiscais, tributdrias, trabalhistas, previdenciarias e
demais encargos, que correrdo por conta e responsabilidade da CONTRATADA, estando também abrangidas as despesas de
transporte, hospedagem, alimentagdo, necessarios a implantagdo e operacionalizagdo do objeto deste contrato.

7.20. Obrigagoes especificas para o Item 2:
7.20.1. A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE por escrito, sobre toda e qualquer duvida a respeito de procedimentos
e controles relacionados ao ICMS, com base na Legislagao Estadual vigente;
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7.20.2. Apds analise da Legislagdo Estadual vigente, fornecida pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera participar de reunido
com os representantes da CONTRATANTE para esclarecimento sobre eventuais duvidas e/ou interpretacdes legais, para que seja
instituido instrumento legal determinando a obrigatoriedade de cumprimento das obrigagdes tributdrias exclusivamente por meio
do sistema informatizado.

8. Subcontratagao

8.1. A subcontratacdo de outra empresa para o atendimento parcial deste, especificamente para o subitem 3.3 do Item 1 e
subitem 6.1 do Item 2 deste Termo de Referéncia, depende de anuéncia prévia e por escrito da CONTRATANTE, que se reserva
o direito de aprovar ou ndo a escolha da subcontratada;

8.2. Para a subcontratacdo devem ser observadas as condigdes estabelecidas neste TR e atendidos os seguintes requisitos:
8.2.1. Informacdo prévia a CONTRATANTE dos motivos da subcontratagdo, da identificacdo da subcontratada e das razdes da
escolha;

8.2.2. Atendimento pela subcontratada, no que couber, de todas as condigdes de habilitacdo, das especificagdes técnicas e das
exigéncias contratuais, em especial quanto a disponibilidade de equipamentos e condi¢Ges de segurancga.

8.3. Ao contrato com a subcontratada se incorporam, de pleno direito, todas as condi¢gdes do presente contrato, ao qual passa
a integrar, bem como as do edital que lhe deu origem, relativas as responsabilidades e obrigagées da CONTRATADA;

8.4. A CONTRATADA, independentemente da subcontratagdo, permanece responsavel pela execugdo do objeto, respondendo
pela qualidade e exatiddo dos trabalhos subcontratados, sendo, ainda, perante a CONTRATANTE, responsavel solidaria com a
subcontratada junto aos credores desta, no que se refere aos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, e
pelas consequéncias dos atos e fatos a esta imputavel.

9. Tabela para Elaboragao de Propostas

Valor Valor

Item | Qtd | Unidade Descrigao Unitario (R$) | Total (RS)

Sistema Integrado de Gestdo da Recuperagdo de Ativos com

1 1 Servico Saneamento e Consolidagdo dos Cadastros e Controle Integrado da
Cobrancga
2 1 Servigo Sistema Informatizado de Gestdo e Monitoramento do ICMS

VALOR TOTAL — 24 MESES (RS)

10. Local de Execugao do Servico

10.1. Os servigos deverdo ser executados na cidade de Palmas-TO, na sede da Secretaria da Fazenda, situada a Pragas do
Girassois, S/N, Centro, ou onde a Contratante determinar, na cidade de Palmas-TO. Poderdo ser executados servigos de forma
remota, desde que autorizados pela CONTRATANTE.

11. Garantia Contratual

11.1. A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n2 8.666/93 deverd prestar garantia para assegurar o fiel
cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, no prazo
improrrogédvel de 10 (dez) dias Uteis, a contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicagdo da penalidade de
suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

11.1.1. Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

11.1.2. Seguro-garantia;

11.1.3. Fianga bancaria;

11.2. Em se tratando de garantia prestada por intermédio de caugdo em dinheiro, esta devera ser recolhida junto ao Banco
indicado pela Administragdo Publica, em conta especifica, a qual sera devolvida atualizada monetariamente, conforme § 42, do
art. 56, da Lei n2 8.666, de 1993.

11.3. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.4. A garantia, se prestada na forma de fianga bancéria ou seguro garantia, deverd ter validade durante a vigéncia do
contrato.

11.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cddigo Civil.

11.6. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou
renovada nas mesmas condigoes.
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11.7. A garantia respondera pelo inadimplemento das condigdes contratuais e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso.

11.8. No caso de utilizagdo da garantia, para pagamento dos débitos da CONTRATADA, deverd ser providenciada a
correspondente reposi¢do no prazo maximo de 05(cinco) dias Uteis, a contar da data em que for notificada.

11.9. A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados do recebimento do pedido formulado
por escrito pela CONTRATADA, apds o cumprimento integral das obrigagdes pactuadas, e desde que ndo haja pendéncias para
com a CONTRATANTE.
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ANEXO I-A
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

A <NOME DA CONTRATANTE>, instituigdo permanente de direito publico interno, com sede em <ENDERECO>, inscrita no CNPJ
sob o n? representada por , portador da C.I. n° inscrito no CPF no n? , residente
e domiciliado nesta capital, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n2 <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N. 2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA
podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigGes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras
para o seu uso e protegdo;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo do CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes.

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢des especificas para regulamentar as obrigacGes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo
CONTRATANTE, por forga dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre
as partes.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

Informacgdo: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios eletrénicos ou ndo, que
possibilitam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada de decisdo.

Informagdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgagdo publica ou por meio de canais
autorizados pelo CONTRATANTE.

Informages Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em fungdo de seu potencial no aproveitamento de
oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politicos, cientificos, tecnoldgicos, militares e sociais, possam
beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdes possam acarretar qualquer risco a seguranga da
sociedade e do Estado, bem como aquelas necessdrias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra
e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira — DAS INFORMAGOES SIGILOSAS
Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informagao escrita ou oral, revelada a outra parte, contendo ou
ndo a expressdo confidencial e/ou reservada. O TERMO informagdo abrangerd toda informagdo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir,
mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, cédigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, Amostras e Provas de Conceitos de ideias, aspectos
financeiros e econdmicos, defini¢des, informagdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGCOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razdo das atuagGes de execugdao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.
Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou
indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob
quaisquer alegagdes, faca uso dessas informagdes, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas figuem restritas ao conhecimento das pessoas
que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo;

1. Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

M. Sejam reveladas em razdo de requisi¢ao judicial ou outra determinagao valida do Governo, somente até a extensdo de
tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de prote¢do pertinente e tenham sido notificadas sobre a
existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de prote¢do que julgar cabiveis
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Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informagao sigilosa revelada pela outra parte exclusivamente para os
propdsitos da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informagdo sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

I A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia ao CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacdo sigilosa do
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pelo
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informagSes reveladas a outra parte em fungdo deste
TERMO.

I Quando requeridas, as informagGes deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer
copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizacdo das informacgGes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

1. N&o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informagdes, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no
sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

M. Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo ou
utilizagdo das InformagGes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

V. Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das informagdes, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por
drgdo competente; e

V. Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar
o prazo de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacdes, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo de
penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar
na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estarad sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposi¢cdo de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem
moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou
judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2.8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICC)ES GERAIS
Este TERMO é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.
Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagao do disposto neste instrumento, ou quanto a execugao das
obriga¢Oes deles decorrentes, ou se constatando casos omissos, as partes buscarao solucionar as divergéncias de acordo com
os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.
Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo
em contrario, sobre eventuais disposi¢oes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informagdes, tal como aqui definidas.
Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
I O CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;
1. A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo CONTRATANTE, todas as informagdes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.
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M. A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento,
nao constituird novagdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

V. Todas as condigGes, termos e obrigagOes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagdes brasileiras
pertinentes;

V. O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI. Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo

descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigagGes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e
com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VII. O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA, serdo incorporadas a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e
efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIII. Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo
de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo
entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

O CONTRATANTE elege o foro da cidade Palmas do Estado do Tocantins, onde estd localizada a sede do CONTRATANTE, para
dirimir quaisquer duavidas originadas do presente TERMO, com rendncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é
assinado pelas partes.

, de de 20

<ASSINATURA DO CONTRANTANTE>
Nome/Matricula

<ASSINATURA DO CONTRATADA>
Nome/Identificagdo
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ANEXO I

DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

(nome do licitante) inscrita no CNPJ N.2 : com sede na

(enderego completo) por intermédio de seu representante legal,

o(a) Sr.(a) infra-assinado, portador(a) da Carteira de Identidade

n.2 e do CPF/MF n.2 , para os fins

de participagdo no presente certame, DECLARA expressamente que atende aos critérios de qualidade ambiental
e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de protecdo do meio ambiente, em conformidade

com a IN 01/2010-SLTI.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente.

Palmas, aos .......... de o de 2021.

LICITANTE
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE CIENCIA DO TERMO DE REFERENCIA

Nos da empresa através do presente, declaramos cientes do Termo de

Referéncia n? objeto desta pega editalicia, e de que nossa proposta esta de acordo com suas prerrogativas.

Declaramos ainda ciéncia que o ndo cumprimento do disposto na referida declaragdo incidird nas penalidades descritas no

referido edital nas se¢des DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

, de de 2021.

REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE

Edital n2 /

Processo n? / /

Observagoes:

As informagdes contidas nesta declaragdo sdo passiveis de comprovagdo, junto aos Declarantes, por parte da Agéncia de
Tecnologia da Informagdo, através de diligéncia, sem necessidade de prévio aviso.
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ANEXO IV
TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O ESTADO DO
TOCANTINS, POR MEIO DA SECRETARIA DA FAZENDA E A

EMPRESA.......urriiiinieniteennnennnnseeesssaannnes , REFERENTE
A PRESTAGCAO DE SERVICOS.

O ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por

[TR10=] 8 0 1<1e [ o o [= S , inscrita N0 CNPJ sob N2 ...ooovvvvviiiiiiiiii A e )
representada por seu(a) Secretario(a), ....cccceeeriiiennn , doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
.............................................................. pessoa  juridica de direito privado, com sede e foro, na

......................... , inscrita no CNPJ sob N2 ........cccccceeeieviieeescveeennee.,, Inscricdo Estadual sob n2
e doravante denominada CONTRATADA, representada por seu titular, o(a) Sr.(a)
.................................... , brasileiro(a), portador(a) da Cédula de Identidade n? .........c.cccccecvecvecvecneen.. = SSP-.........., CPF N2

.......................................... , resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, observadas as disposi¢des da Lei n? 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n®
8.666/1993, Decreto n? 2.434/2005, Decreto n® 10.024/2019, e em caso de Registro de Precos, o Decreto n® 6.081/2020,
Decreto n2 7892/2013 e suas altera¢des, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratagdo de servigos de Tecnologia da Informagédo (Sistema Integrado de Gestdo da
Recuperacdo de Ativos com Saneamento e Consolidagdo dos Cadastros e Controle Integrado da Cobranga e Sistema
Informatizado de Gest3o e Monitoramento do ICMS), para atender as necessidades do ORGAO REQUISITANTE, no prazo e nas
condicBes a seguir ajustadas, decorrentes do Pregdo Eletrénico, com motivacdo e finalidade descritas no Projeto Bésico e/ou
Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante.

PARAGRAFO UNICO - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
Especificam-se a aquisicdo deste Contrato as quantidades e observagdes constantes do Objeto da

Licitagdo do Pregdo Eletrénico n2 050/2021, conforme Processo n? 2021/25000/00129 parte integrante deste Contrato, com
motivacio e finalidade descritas no Projeto Basico e/ou Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante:

VALOR VALOR

ITEM QTD UND DESCRICAO UNITARIO GLOBAL

(AS ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO CONTRATADO SERAO INSERIDAS NO MOMENTO DA
ASSINATURA DO CONTRATO, COM BASE NA PROPOSTA DA EMPRESA VENCEDORA).

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGCOS

Os servicos deverdo ser executados na cidade de Palmas-TO, na sede da Secretaria da Fazenda, situada a
Pragas do Girassois, S/N, Centro, ou onde a Contratante determinar, na cidade de Palmas-TO. Poderdo ser executados servigos
de forma remota, desde que autorizados pela CONTRATANTE.

A implantagdo do sistema oferecido pela CONTRATADA sera de até 90 (noventa) dias corridos contados a
partir da assinatura do contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DA GARANTIA DOS SERVIGCOS

Garantir os servigos conforme item 04 do Termo de Referéncia - CondigOes Gerais para Todos os Itens.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato terd a sua vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses consecutivos, contados a partir da data de
recebimento pela CONTRATADA da Ordem de Servico Inicial, a ser emitida apds assinatura do contrato, podendo ser
prorrogado ou aditado nas formas da Lei.
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CLAUSULA QUINTA - DA LICITACAO

A aquisi¢cdo consubstanciada no presente contrato constitui objeto de licitagdo, sob a modalidade Pregdo,
na forma eletrbnica, conforme Edital constante de folhas ....... YA , do Processo n? 2021/25000/00129, a que se vincula este
contrato, além de submeter-se, também aos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢Ges de direito privado.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar os compromissos assumidos neste Contrato, bem como:

a) Proporcionar as facilidades necessarias para que a CONTRATADA possa executar 0s servicos
dentro das normas estabelecidas;

b) Informar a CONTRATADA as normas e procedimentos de acesso as instalagdes e eventuais
alteragdes;

c) Notificar a CONTRATADA, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo

dos servigos e documentacdo, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

d) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, conforme for estabelecido;

e) Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigGes de realizagdo do presente
Contrato, comunicando a CONTRATADA, as ocorréncias que a seu critério exijam medidas
corretivas;

f) Comunicar a CONTRATADA a necessidade de substituicdo de qualquer profissional que seja
considerado inadequado para o exercicio da fungao;

g) Avaliar os relatérios das atividades executadas pela CONTRATADA;

h) Emitir a Ordem de Servigos Inicial e disponibilizar, em tempo habil, todas as instalagdes,
equipamentos e suprimentos necessarios a perfeita execugdo dos servigos, bem como autorizar
expressamente os técnicos da Contratada para a realizagdo dos trabalhos;

i) Fornecer a CONTRATADA todos os esclarecimentos, informagdes e copias de toda a legislagdo
pertinente ao objeto para a execugdo dos servigos e copia fiel dos bancos de dados definidos
como escopo de migragdo, em midia, conforme “layout” fornecido pela CONTRATADA, dentro dos
prazos estabelecidos;

j) Designar formalmente os servidores da CONTRATANTE que serdo responsaveis por gerir o
funcionamento do sistema que terdo como fungdo principal o auxilio no processo de implantagdo
e acompanhamento, incluindo servidor da area de Informatica para apoio aos técnicos da
CONTRATADA no processo de implantagdo e durante toda vigéncia do contrato, para garantir a
efetiva realizagdo dos servigos contratados dentro do cronograma proposto pela CONTRATADA e
nas condigdes previstas neste Termo de Referéncia, que sdo partes integrantes do contrato;

k) Fiscalizar a execu¢do do objeto do Termo de Referéncia podendo, em decorréncia, solicitar
fundamentadamente, a CONTRATADA, providéncias cabiveis para corre¢do ou adequagdo de
procedimentos, as quais a mesma atendera no prazo minimo necessario;

1) Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha acesso.

Obrigagées especificas para o Item 2:

m) Fornecer todos os esclarecimentos, informagdes e cépias de toda a legislagdo relativa ao ICMS,
para a execugdo dos servigos pela CONTRATADA, com cdpia fiel dos Cadastros Técnico e Fiscal, em
midia, conforme layout fornecido pela CONTRATADA;

n) Fornecer a CONTRATADA, mensalmente, durante toda a vigéncia deste contrato, o detalhamento
da conta pertinente ao “Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Prestagdao de Servigos”,
constante das Receitas Orcamentdrias Realizadas, conforme balancete analitico;

0) Designar formalmente os servidores da CONTRATANTE que serdo responsaveis por gerir o
funcionamento do sistema das areas de fiscalizagdo, tecnologia da informagdo, cadastros técnicos
e fiscais e da contabilidade;

ol) O servidor responsavel pela area de fiscalizagdo que sera designado para gerir o sistema sera
também o responsavel por encaminhar a CONTRATADA, oficialmente, toda alteragdo da Legislagdo
pertinente ao ICMS, solicitando as providéncias de alteragbes cabiveis no sistema, através do
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dispositivo de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, oferecido pelo sistema,
conforme exigido no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execugao deste contrato;
b) Dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da

cobertura dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o especificado no
Edital, caso ndo seja possivel a troca, tudo a encargo da CONTRATADA;

c) Apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

d) Garantir a entrega dos produtos e servigos conforme especificagdes no Termo de Referéncia;

e) Garantir a execugdo dos servigos sem interrupgao;

f) Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas,
todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas no ato convocatorio;

g) Assumir a responsabilidade por todas as despesas decorrentes da execugdo do objeto contratual
que ndo tenham sido objeto de ressalva em outras clausulas;

h) Assumir todos os custos dos servicos que tiverem de ser refeitos em virtude de omissGes ou
atrasos de sua responsabilidade;

i) Apresentar mensalmente junto com o faturamento, as certiddes e demais documentagdes
exigidas e necessdrias a efetiva liquidagdo da fatura;

j) Assumir as obrigacdes fiscais e os recolhimentos de imposto, taxas, contribuicdes e demais 6nus

federais, estaduais e municipais e todos os demais, bem como toda e qualquer despesa que
incidam ou venham a incidir sobre a execugao do objeto;

k) Fornecer, num prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da assinatura do contrato, e durante
toda a sua execucgdo, sempre que a CONTRATANTE exigir, a listagem de todos os empregados
alocados na execugdo dos servigos, com a devida comprovagdo do vinculo empregaticio de cada
um junto a CONTRATADA, para fins controle de acesso dos empregados as dependéncias do érgdo
publico e a protegdo as informag&es transmitidas pela institui¢do publica;

) Prestar e executar todos os servigos, de acordo com a sua proposta e com as normas e condi¢Ges
previstas no edital de origem, respondendo civil e criminalmente pelas consequéncias de sua
inobservancia total ou parcial;

m) Responsabilizar-se pelo uso indevido dos documentos, materiais e equipamentos eventualmente
colocados sob sua guarda pela CONTRATANTE;
n) Assinar Termo de Compromisso de Manutenc¢do de Sigilo (Anexo I-A), assim que disponibilizado

pela CONTRATANTE, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto de que tomar conhecimento em razdo da execugdao do objeto do contrato,
respeitando todos os critérios de sigilo, seguranga e inviolabilidade, aplicaveis aos dados,
informagdes, regras de negdcio, documentos, entre outros.

0) Responsabilizar-se pelo sigilo sobre as informacGes e documentos, que ndo sejam de
conhecimento/disponibilidade publica, a que venham a ter acesso ou conhecimento, ou ainda que
lhe seja confiado para o bom cumprimento do trabalho;

p) Submeter-se a fiscalizagdo da CONTRATANTE, durante toda vigéncia contratual;

q) Acatar as exigéncias dos Poderes Publicos e pagar, as suas expensas, as multas que lhe sejam
impostas pelas autoridades;

r) N3o ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigagcdes deste Contrato ou os
dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia da CONTRATANTE;

s) Excepcionalmente, serd permitida a subcontratagdo dos servicos descritos no subitem 3.3 do Item
1 (um) e subitem 6.1 do Item 2 (dois) deste Termo de Referéncia;

t) Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, de seguro de acidentes, impostos,

contribuigGes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, os quais ndao terdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE;

u) Responder, integralmente, por perdas e danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros em razao
de acdo ou omissao, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, independentemente de outras
cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;
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v) A CONTRATADA ndo sera responsabilizada por qualquer perda ou dano resultante de caso fortuito
ou forga maior;
w) Nos pregos ofertados deverdo estar incluidas todas as incidéncias fiscais, tributdrias, trabalhistas,

previdenciarias e demais encargos, que correrdo por conta e responsabilidade da CONTRATADA,
estando também abrangidas as despesas de transporte, hospedagem, alimentagdo, necessarios a
implantagdo e operacionalizagdo do objeto deste contrato.

ObrigacGes especificas para o Item 2:

X) A CONTRATADA devera questionar a CONTRATANTE por escrito, sobre toda e qualquer duvida a
respeito de procedimentos e controles relacionados ao ICMS, com base na Legislagdo Estadual
vigente;

y) Apds andlise da Legislagdo Estadual vigente, fornecida pela CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
participar de reunido com os representantes da CONTRATANTE para esclarecimento sobre eventuais
duvidas e/ou interpretacBes legais, para que seja instituido instrumento legal determinando a
obrigatoriedade de cumprimento das obrigacdes tributarias exclusivamente por meio do sistema
informatizado.

CLAUSULA OITAVA - DO PREGO

O CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos, o valor total de RS ........ccccovevveevennnne
(1eveerrerreeeere e et ).

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos dos produtos entregues formalmente e homologados pela CONTRATANTE serdo
realizados no prazo de até 30 (trinta) dias da apresentacdo da Nota Fiscal / Fatura, contendo a descricdo dos servicos,
quantidades, pregos unitdrios e o valor total.

CLAUSULA DECIMA — DO REAJUSTE DE PRECO

Caso o contrato seja prorrogado, e havendo interesse, o valor do contrato podera ser reajustado, de
acordo com a variagdo do indice Nacional Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, em conformidade com a legislagdo em vigor,
tomando-se por base o indice vigente no més da apresentagdo da proposta em relagdo ao do més do reajustamento devido,
desde que solicitado pela CONTRATADA.

Caso a contratada ndao manifeste interesse em reajustar ndao podera ser cobrado retroativo.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DA SUBCONTRATAGCAO

A subcontratagdo de outra empresa para o atendimento parcial deste, especificamente para o subitem 3.3
do Item 1 e subitem 6.1 do Item 2 do Termo de Referéncia, depende de anuéncia prévia e por escrito da CONTRATANTE, que se
reserva o direito de aprovar ou ndo a escolha da subcontratada.

Para a subcontratagdo devem ser observadas as condi¢Ges estabelecidas no TR e atendidos os seguintes
requisitos:

Informacgdo prévia a CONTRATANTE dos motivos da subcontratagdo, da identificagdo da subcontratada e das
razées da escolha;

Atendimento pela subcontratada, no que couber, de todas as condi¢des de habilitacdo, das especificagdes
técnicas e das exigéncias contratuais, em especial quanto a disponibilidade de equipamentos e condi¢Ges de seguranca.

Ao contrato com a subcontratada se incorporam, de pleno direito, todas as condi¢des do presente contrato,
ao qual passa a integrar, bem como as do edital que lhe deu origem, relativas as responsabilidades e obrigacdes da
CONTRATADA;

A CONTRATADA, independentemente da subcontratagdo, permanece responsavel pela execugdo do objeto,
respondendo pela qualidade e exatiddo dos trabalhos subcontratados, sendo, ainda, perante a CONTRATANTE, responsavel
solidaria com a subcontratada junto aos credores desta, no que se refere aos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais, e pelas consequéncias dos atos e fatos a esta imputaveis.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA — DA GARANTIA CONTRATUAL
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A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n? 8.666/93 devera prestar garantia para
assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, no
prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis, a contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicagdo da penalidade
de suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

Seguro-garantia;

Fianga bancaria;

Em se tratando de garantia prestada por intermédio de caugdo em dinheiro, esta devera ser recolhida
junto ao Banco indicado pela Administragdo Publica, em conta especifica, a qual sera devolvida atualizada monetariamente,
conforme § 42, do art. 56, da Lei n2 8.666, de 1993.

Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

A garantia, se prestada na forma de fianga bancaria ou seguro garantia, deverd ter validade durante a
vigéncia do contrato.

No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria devera constar expressa rentncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser
readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

A garantia respondera pelo inadimplemento das condi¢Ges contratuais e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso.

No caso de utilizagdo da garantia, para pagamento dos débitos da CONTRATADA, devera ser
providenciada a correspondente reposi¢do no prazo maximo de 05(cinco) dias Uteis, a contar da data em que for notificada.

A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados do recebimento do
pedido formulado por escrito pela CONTRATADA, apds o cumprimento integral das obrigagdes pactuadas, e desde que ndo haja
pendéncias para com a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA NATUREZA DE DESPESAS

A despesa resultante deste contrato correrd a conta de dotagdo orgamentaria consignada no programa
........................................... elemento de despesa .......cceceveveerieenienienieenieene

CLAUSULA DECIMA — QUARTA - DAS IRREGULARIDADES

A fiscalizagdo jd tratada no presente instrumento, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei n2
8.666/93), ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado o servigo prestado, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela
solidez, qualidade e seguranga.

CLAUSULA DECIMA — QUINTA - RESCISAO CONTRATUAL.

O presente Contrato poderd ser rescindido na forma e na ocorréncia de qualquer das hipdteses dos
Artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - SEXTA - DAS PENALIDADES

O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n? 1.425/2019 de 09 de dezembro de 2019 e
na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o
direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;

Il - ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

Il - apresentar documentagao falsa;

IV - causar o atraso na execugao do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VIl - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;
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IX - declarar informagdes falsas; e
X - cometer fraude fiscal.

As sangOes serdo aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a. Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b. O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

Nenhuma parte sera responsével perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou
caso fortuito.

CLAUSULA DECIMA -SETIMA- DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciard a publicagdo do contrato, por extrato, no Didrio Oficial do Estado, no
prazo estabelecido no Pardgrafo Unico do Art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA -OITAVA- DO CONTROLE

O presente contrato serd submetido a fiscalizagdo da entidade de controle externo competente, de
conformidade com a fonte de recursos que subvencionam a presente prestagao.

CLAUSULA DECIMA-NONA — DO FISCAL DO CONTRATO

O fiscal do presente contrato, bem como o seu respectivo suplente serdo indicados pelo gestor da pasta
através de portaria assinada e publicada no DOE.

CLAUSULA VINGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado do Tocantins - Vara da Fazenda Publica, com renuncia expressa a
outros, por mais privilegiados que forem, para dirimir quaisquer questdes fundadas neste Contrato.

E por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, as quais
foram lidas e assinadas pelas partes CONTRATANTES, na presencga das testemunhas abaixo.

Palmas, aos .......... o [T de 2021.

PELA CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO V
Somente SE APLICA, caso conste a op¢do por REGISTRO DE PRECOS no quadro de informagodes disposto neste edital.

MINUTA DA ATA PARA REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGOS N2 000/2021

A Pregoeira da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA, com base no
Decreto n° 6.081/2020 do Governador do Estado do Tocantins, torna publico para conhecimento dos interessados, a Ata de
Registro de Pregos, do PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n° 000/2021 da , do tipo
MENOR PRECO, realizada por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br, para as empresas abaixo relacionadas e
classificadas no certame, em conformidade com as descrigées constantes em suas Propostas de Pregos e exigidas no edital,
anexos aos autos:

Empresas:

ITEM QTD UNID DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

01. CONDIGOES GERAIS

1.1. Prazo de validade
a) A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva ata, conforme o
inciso Il do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

1.2. Do local e prazo de execugdo dos servigos
Especificar local/prazo de execugdo e conforme a proposta apresentada.

1.3. Condigdes para Contratagao:

a) O Proponente vencedor e registrado, quando convocado, tera o prazo de até 05 (cinco) dias para retirar a Nota de
empenho, e/ou assinar o Termo Contratual, podendo este prazo ser prorrogado a critério da Administracdo, por igual
periodo e em uma vez, desde que ocorra motivo justificado.

b) O contrato terd a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
nas hipoteses do Artigo 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

¢) Asaquisigdes ou contratagBes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de Pregos para o
Orgado Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

d) O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente registrado, independentemente
do niimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

e) Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, conforme Art. 22 do Decreto 6.081/2020.

f)  E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.

1.4. Condigbes de Pagamentos:
O pagamento sera efetuado, em até 30 (trinta) dias, apds a execugdo do objeto, com certiddo expedida pelo Setor responsavel
do ORGAO REQUISITANTE, atestando que os servicos foram prestados a contento.

1.5. Das Assinaturas:
Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, as empresas abaixo descritas, através de seus representantes credenciados no

certame, juntamente com a pregoeira e o Secretdario da XXXX.

Palmas-TO, de de 2021.

Pregoeira

Secretdrio (a)
Empresas:
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