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FAZENDA

GOVERNO DO ESTADO

N

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

EDITAL PREGAO ELETRONICO

QUADRO DE INFORMAGCOES

MODALIDADE/N®:

PREGAO ELETRONICO 066/2021

REGISTRO DE PRECOS?

(X) SIM ()NAO

SGD Ne¢:

2021/25009/28708

TIPO DE JULGAMENTO:

() MENOR PRECO POR ITEM
() MENOR PRECO GLOBAL POR ITEM

(X) MENOR PRECO POR GRUPO
() MAIOR DESCONTO

MODO DE DISPUTA:

ABERTO INTERVALO DE LANCES: 1%

PROCESSO N2:

2021/24830/00.963

ORGAO REQUISITANTE:

INSTITUTO DE GESTAO PREVIDENCIARIA DO ESTADO DO TOCANTINS

DATA/HORARIO DA SESSAO:

10.09.2021 AS 14h00min (HORARIO DE BRASILIA)

OBJETO: Contratagdo de Empresa Especializada na Prestacdo de Servicos No
Fornecimento de Licenga de Solugdo de Sistema Integrado de Gestao
Previdenciaria.

SITE: WWWw.comprasgovernamentais.gov.br

UASG: 926501

FONTE DE RECURSOS:

0420 (Recursos vinculados ao RPPS)

FUNCIONAL PROGRAMATICA:

09.126.1100.4240

NATUREZA DE DESPESA:

33.90.40

VALOR ESTIMADO:

SIGILOSO - Fundamentado no § 12, Art. 15 do Decreto 10.024/2019.

EXCLUSIVIDADE ME/EPP:

NAO SE APLICA

ENDERECO DE CORRESPONDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO - SCCL da
SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2
05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA.

PREGOEIRA (A) DESIGNADO (A):

ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO

TELEFONE/EMAIL

0**63 3218 2363
pregoeiraeta@sefaz.to.gov.br

DAS OBSERVAGOES ESPECIFICAS E DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS, CONCOMITANTEMENTE, COM A
PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

a) Apresentar Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia, conforme anexo I

b) Apresentar Declaragdo de Préticas de Sustentabilidade na prestagdo dos servigos, conforme anexo IIl.

c) Nasessdo de abertura do procedimento licitatério no dia e hora indicados no predmbulo deste Edital, a proposta
da empresa vencedora sera recebida e encaminhada para analise e emissdo de Parecer Técnico pela Agéncia de
Tecnologia da Informagdo, sendo que, no momento oportuno, os licitantes serdo convocados, via chat, para

continuidade do certame.

d) Apresentar documentagdo solicitada no item 10 do Termo de Referéncia — Qualificagdo Técnica.

Tel: +55 63 3218 1548
Tel: +55 63 3218 2363
www.sefaz.to.gov.br

Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

EDITAPPELCNETRP066



http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
mailto:pregoeiraeta@sefaz.to.gov.br

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 066/2021

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO da SECRETARIA DA FAZENDA juntamente
com a Pregoeira torna publico para conhecimento dos interessados, que fard realizar licitacdo na modalidade PREGAO na
forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br. O certame sera
regido pela Lei n2 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n2 8.666/1993, Decreto n2 2.434/2005, Decreto 10.024/2019,
e em caso de Registro de Pregos, o Decreto n2 6.081/2020, Decreto n? 7.892/2013 e suas alteracdes e pelas condi¢Bes
estabelecidas no presente Edital, serd conduzido pela Pregoeira e respectiva Equipe de Apoio, designados pelo Secretério da
Fazenda, através da Portaria n2 1.421/2019.

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do (a) pregoeira (a).

1. DO OBJETO

1.1. Selegdo e contratagdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagdes técnicas constantes no
Termo de Referéncia - Anexo |, deste Edital.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes deste objeto descritas no PORTAL DE
COMPRAS - GOVERNO FEDERAL e as especificagdes constantes do Anexo |, deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3. Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no

Termo de Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificagado.

2. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTAGAO

2.1. As licitantes interessadas deverdao proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via Internet.

2.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal, Unica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao
Pregdo Eletrénico.

2.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou & SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO, promotora da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
bloqueio de acesso.

2.6. O credenciamento no SICAF permite a participagdo dos interessados em qualquer pregdo, na forma
eletrdnica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por determinagao
legal.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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3.1. PODERAO PARTICIPAR deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto na Instrugdo Normativa n2 3 de 26 de abril de 2018.

3.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO:

3.2.1. As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidoneas ou impedidas de contratar
com toda a ADMINISTRAGCAO PUBLICA.

3.2.2. Estrangeiros que ndao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n° 8.666/1993;

3.2.4. Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo e ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

3.2.5. Entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

3.3 - Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou
financeiro, somente poderd apresentar uma Unica proposta de precos para cada item. Caso essas empresas participem do
mesmo item, suas respectivas propostas de precos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pela Pregoeira.

3.3.1 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou financeiro, as
empresas que tenham diretores, acionistas (com participagdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas que
dependam ou subsidiem econémica ou financeiramente a outra empresa.

3.4. Quando da participa¢do de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo ser adotados os
critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informacgdes.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS

4.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma
prevista no quadro de informacgdo deste edital, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre
a impugnagdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnagao.

4.3. A pega de impugnacdo devera conter, sob pena de rejei¢do da mesma, a exposi¢do sucinta e clara do
assunto, os fundamentos de Lei que alicergam o pedido, como também as seguintes informagdes: telefone e, e-mail.

4.4, Quanto as especificacdes e exigéncias técnicas constantes do Termo de Referéncia, caberd ao Orgéo
Requisitante, decidir sobre a impugnagdo/questionamentos.

4.5. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatdério, nova data sera definida e publicada nos mesmos
meios anteriores, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas.

4.6. Os pedidos de esclarecimentos e questionamentos referentes ao processo licitatério serdo enviados a
Pregoeira, em até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletrénico, contendo
qualificagdo da empresa/pessoa; questionamento claro e de facil compreensio e as seguintes informacdes: telefone, e-mail.

4.6.1 O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e questionamentos serdo disponibilizadas aos Licitantes,
no Portal do PORTAL DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS - GOVERNO FEDERAL e vinculardo os participantes e a administragdo,
ficando os demais cientes da obrigatoriedade de acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas.
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4.8. Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugnagdes ou quaisquer outras informagdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail da Pregoeira disponivel no quadro de informagdes.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Apds a divulgagdo do edital até a abertura da sessdo publica, os licitantes encaminhardo, exclusivamente
por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no item 16, proposta em conformidade
com o exigido no item 12.

5.2 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes do sistema.

5.3 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.4 O Licitante devera manifestar, em campo préprio do Sistema Eletronico, que esta ciente e concorda com
as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcdo definidos no
edital.

5.4.1 A falsidade da declaracdo sujeitara o licitante as sang¢Bes previstas no Decreto 10.024/2019 e neste
edital.

5.5 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.7 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de
lances, no prazo de, no minimo, 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta e, se
necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo.

6. DA SESSAO PUBLICA

6.1 A partir da data e hordrio estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste
Edital, tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletronico, com a divulgagdo das Propostas de precos previamente
cadastradas no endereco eletronico, e que deverdo estar em perfeita consonancia com as especificagdes detalhadas no
presente Edital e seus Anexos.

6.2 A empresa licitante deverd indicar no campo “Descricdo detalhada do objeto ofertado” as
especificagdes técnicas do produto, fazendo constar as caracteristicas e demais dados que permitam aferir as especificagdes
solicitadas no edital.

6.3 O pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.1 A desclassificagdo de propostas serd fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente as
propostas classificadas participardo da etapa de envio de lances.

6.5. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os
licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

6.6 Durante a sessdo publica, o sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.
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6.7. Incumbira a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexdo.

7 DO MODO DE DISPUTA

7.1 Poderdo ser adotados para o envio de lances no pregdo eletrénico os seguintes modos de disputa:

| - aberto - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogag&es, conforme o critério de
julgamento adotado no edital; ou

Il - aberto e fechado - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital.

7.2 O MODO DE DISPUTA PARA ESTE PROCEDIMENTO SERA DEFINIDO NO QUADRO DE INFORMAGOES
DESTE EDITAL.

7.3 MODO DE DISPUTA ABERTO

7.3.1 No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e,
apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

7.3.2 A prorrogacdo automdtica da etapa de envio de lances, serd de 2 (dois) minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacgdo, inclusive quando se tratar de lances
intermedidrios.

7.3.3 Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica sera encerrada
automaticamente.

7.3.4 Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, o pregoeiro poder3,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecu¢do do melhor prego
disposto no paragrafo Unico do art. 72 do Decreto 10.024/2019, mediante justificativa.

7.3.5 O intervalo minimo de diferencga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em
relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, estd definido no quadro de
informacdo deste edital.

7.4 MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

7.4.1 No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica terd duragdo de
15 (quinze) minutos.

7.4.2 Encerrado o prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido
o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepgdo de lances serd automaticamente encerrada.

7.4.3 Encerrado o prazo de que trata o item 7.4.2 o sistema abrird a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que serd sigiloso até o encerramento do prazo.

7.4.4 Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificagdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento do prazo.

7.4.5 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.4.3 e 7.4.4, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.
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7.4.6 Na auséncia de lance final e fechado classificado, haverd o reinicio da etapa fechada para que os
demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 7.4.5.

7.4.7 Na hipotese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
nos termos do disposto no item 7.4.6.

8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informagdo deste edital, o intervalo
minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances definido no quadro de informagdo deste edital, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.3 Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificagcdo daofertante.

8.4 Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo.

8.5 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.6 Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.7 Na hipotese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.8 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato
aos participantes, no sitio eletronico.

8.9 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da Licitante da etapa de lances, permanecendo o
ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenagao das propostas de pregos.

8.10 Para os itens divididos em cotas de participacdo, conforme quadro de informagdes, e em cumprimento
a Resolugdo TCE/TO n° 181/2015 — Pleno, a licitante que sagrar-se vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de
até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de ampla concorréncia, prevalecera para ambos o menor prego ofertado
dentre eles.

9. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO

9.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego ofertado com o valor estimado.

9.2 Verificado e confirmado ser empresa de médio ou grande porte o licitante do menor lance, e existir no
certame, microempresa(s) — ME ou empresa(s) de pequeno porte — EPP classificadas com lance de valor até 5% (cinco por
cento) acima do menor langado, sera oportunizado ao ME ou EPP o direito de preferéncia para que aquela melhor classificada
formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o mesmo com as demais ME ou EPP classificadas
sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

9.2.1 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
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| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 9.2, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem enquadradas no subitem 9.2, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta;

a) na hipdétese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.2, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

9.3 O descrito no item 9.2 nio se aplica caso a aquisi¢do seja DECLARADA EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP
conforme quadro de informag6es disposto neste edital.

9.4 Os servigos cujo preco total seja superior ao estimado para a contratagdo, constante da planilha de
precos estimados e anexa aos autos, ndo serdo aceitos.

9.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.6 Se a proposta de pregos ndo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatodrias, a
pregoeira examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta de pregos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

9.6.1 Serd aceito apenas o registro de uma Unica proposta de pregos vencedora, existindo a possibilidade de
convocar licitantes na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente.

9.7. A indicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacgdes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletrénico constardo de ata divulgada no Sistema Eletrénico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislagdo pertinente.

9.8. Cumpridas as etapas anteriores, a pregoeira verificara a habilitacdo do Licitante conforme disposi¢cdes
contidas no presente Edital.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Apds a etapa de envio de lances havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art.
44 e art. 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério estabelecido no § 22 do
art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993, se nao houver licitante que atenda a primeira hipdtese.

10.2 Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 10.1, caso n3do haja envio de lances apds
o inicio da fase competitiva.

10.3 Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas empatadas.

11 DA NEGOCIACAO
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11.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, apds realizado o desempate, o pregoeiro
deverd encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o menor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas no edital.

11.2 A negociagdo sera realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos demais licitantes.
12. DA PROPOSTA

12.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da Licitante e
do cadastramento de sua proposta de pregcos a partir da data da liberagdo do Edital no site
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br, até o hordrio de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de InformagGes,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da
proposta de pregos.

12.2. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

12.3. Depois de encerrada a fase de lances, a proposta da empresa vencedora, previamente enviada via
sistema, sera analisada e devera conter: razdo social; nimero do CNPJ; endereco completo; telefone; e-mail; descrigdo
detalhada do produto/servico; marca/fabricante; tipo/modelo (se for o caso); unidade; quantidade; valor unitério; valor total;
valor global da proposta além dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo e nas OBSERVACOES
ESPECIFICAS constantes do quadro de informacdes.

12.3.1. Na proposta devera conter, ainda, os seguintes prazos:

a) O prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias.

b) O prazo de prestagdo dos servigos: imediatamente apds o recebimento da ordem de servigo.

c) O prazo de garantia dos servigos: dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe
os O6nus decorrentes da cobertura dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o
especificado no Edital.

12.3.2. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, a pregoeira
considerard como validos os prazos indicados no item 12.3.1, vez que o licitante declarou ciéncia e concordancia com as
condi¢Oes contidas no edital.

12.4. A Pregoeira verificard as propostas de pregos desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.5. No prego ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mado-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto desta licitagdo.

12.6. Nas operagdes ou prestagdes internas, relativas a aquisicdo de mercadorias ou servigos por 6rgdo da
administracdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante devera apresentar sua proposta, deduzido o ICMS
incidente na operagdo ou prestagdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado pelo Art. 22 Inciso LXXX
de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.7 A empresa em condicdo de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), devera
apresentar Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou SuperSimples expedido pela Receita Federal, para o ano em vigéncia.

12.8 A pregoeira poderd emitir o Supersimples no sitio da Receita Federal, para verificar a opg¢do da
empresa como optante pelo Simples Nacional.

12.9 A pregoeira podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente alguma
inconsisténcia sanavel, desde que nao configure alteracdo na proposta original apresentada.

12.9.1 Proposta de pregos com mais de duas casas apds a virgula, a pregoeira realizard o arredondamento
“para menos”.
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12.10 N3do se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisdrios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servicos e instalagdes de propriedade do licitante, para os

quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

12.11 O processo sera encaminhado ao érgdo requisitante para andlise e manifestacdo do gestor da pasta
quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos pregos apresentados.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria descrita no
Quadro de Informagdes.

14. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

14.1. O julgamento da Proposta de pregos dar-se-4 pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informagdes.

14.2. O resultado desta licitagdo serd disponibilizado no site www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br.

14.3 Na hipdtese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da
cota principal.

14.3.1 Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas devera
ocorrer pelo menor prego.

15. DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

15.1. O Sistema de Registro de Precos regula-se pelas normas e procedimentos previstos no Decreto n?
6.081/2020 e demais normas complementares.

15.2. No ambito do Sistema de Registro de Pregos a adjudicacdo significa tdo somente o registro dos

precos ofertados.

15.3. A existéncia de pregos registrados ndao obriga a Administracdo a efetivar as contratagdes que dele
poderdo advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislacdo relativa as licitagGes, sendo assegurada
ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

15.3.1. O exercicio de preferéncia previsto no item anterior dar-se-a caso a Administragdo opte por realizar
a aquisicdo através de licitagdo especifica. Quando o prego encontrado for igual ou superior ao registrado, o detentor do
registro de precos tera assegurado seu direito a contratagdo.

15.3.2. E vedada a aquisicdo por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de pregos.

15.4. Uma vez registrados os precos, a Administragdo podera convocar o detentor do Registro a fornecer os
servigos respectivos, na forma e condigGes fixadas no presente Edital e no Contrato.

15.5. Encerrado o processo licitatdrio para Registro de Pregos, podera ser firmado entre a Administragado e o
adjudicatério o CONTRATO, a qual se aplica as disposi¢bes da Lei n° 8.666/93 relativas aos contratos.

15.6. Durante a vigéncia do Registro de Pregos, a Administragdo poderd convocar o detentor a cumprir as
obriga¢Oes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

15.6.1. Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento sera considerada parte integrante do CONTRATO.
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16. DA HABILITAGAO

16.1 Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera ser cadastrada com habilitagdo
parcial no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, com os documentos em plena validade, a qual sera
verificada “on line”, nos documentos por ele abrangidos.

16.1.1 Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares apds o julgamento da
proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, apods
solicitagdo do pregoeiro no sistema eletronico, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam
constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

16.2. A habilitagdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitacdo parcial) e da documentagao
complementar especificada neste Edital.

16.3 — Os licitantes que estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF
além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar, os documentos abaixo:

a) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores
que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

a.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patriménio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentacdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de
pregos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

a.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratacgdo, feita relativamente a data da apresentacao da proposta de pregos.

b) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servigos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdao de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.4. Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa n® 3/2018, deverdo encaminhar os documentos
relativos a Habilitagdo Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista e a Qualificagdo Técnica e Econémico-Financeira:

a) Registro comercial, no caso de firma individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subsequentes
devidamente registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de
sociedade por agSes acompanhados da ata arquivada da assembleia da ultima eleigdo da
diretoria.

c) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;
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e) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagado ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

16.4.1. Relativo a Regularidade Fiscal e Trabalhista.
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou
Municipal (Prestagdo de Servigos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da presente licitagdo.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido) abrangendo as Contribui¢cGes Previdenciarias Sociais, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

e) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econdémica Federal, com a finalidade de
comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS;

16.4.2. Relativo a Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira.

a) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficias quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo
da proposta;

a.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balango patrimonial e demonstragdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

a.2) No caso de microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros dos contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresenta¢do do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis
do ultimo exercicio;

b) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou
maiores que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

b.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patrimoénio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta de
precos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

b.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratagdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

c) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Cartdrio Distribuidor da sede
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da pessoa juridica, com data de, no maximo 60 (sessenta) dias anteriores a publicagdo do
primeiro aviso desta licitagdo, exceto se houver prazo de validade fixada na respectiva
certiddo.

d) Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servigos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.5. As declaragées elencadas abaixo serdo verificadas pelo a Pregoeira, depois de encerrada a etapa de
lances, na opgdo de visualizagdo das propostas e declaragdes encaminhadas via sistema.

a) Declaragdo, sob as penalidades legais, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

b) Declaragdo do cumprimento ao disposto no artigo 79, Inc. XXXIII da Constituicdo Federal,
quanto a proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menor de dezoito anos
e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14
anos;

) Declaragdo que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n?
123/2006 que a empresa estd apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na
referida Lei Complementar, quando for o caso, €;

d) Declaragdo de Elaboragcdo Independente de Proposta, de acordo com o disposto na
Portaria SDE n2 51 de 3 de julho de 2009 do Ministério da Justiga.

e) Declaragdo de nao utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
f) Declaragdo de Acessibilidade, nos termos do Art. 93 da Lei n? 8.213, de 24 de julho de
1991,

16.6. No momento da habilitagdo a Pregoeira consultara o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Condenados por ato de Improbidade Administrativa - CNCIA.

16.6.1. Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 16.6, com o registro de
penalidade que impeca a sua participagdo em licitagdo ainda em vigor, ndo poderd prosseguir no certame.

16.7. Quando os documentos necessarios a habilitacdo estiverem desatualizados no Sistema SICAF ou
quando ndo estiverem nele contemplados, os mesmos poderao ser apresentados em meio digital pelos licitantes, através de
funcionalidade presente no SICAF DIGITAL, no prazo de 02 (duas) horas, apés solicitagdo do Pregoeiro via chat.

16.7.1 As empresas que nao estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF deverdo encaminhar os documentos solicitados no item 16.4, juntamente com a proposta.

16.7.2. Caso o licitante ndo comprove no momento da apresentagdo da proposta de pregos os indices
contdbeis previstos neste edital, a Pregoeira podera realizar a consulta junto ao SICAF, para comprovacdo da boa situagdo
financeira do licitante.

16.7.3. A verificagdo pelo pregoeiro do certame nos sitios eletrénicos oficiais de dérgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

16.8. E de responsabilidade do licitante, conferir a exatid3o dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos
registros tdo logo identifique a incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados, sob pena de desclassificagdo no momento da
habilitagdo, conforme disposto no Art. 72, § tnico, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.
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16.9. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames licitatorios,
deverdo apresentar toda a documentagao exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restrigao, sob pena de inabilitagdo.

16.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentacdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes negativas ou positivas com efeito de certidao
negativa;

16.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des previstas no art. 72 da Lei 10.520/2002, sendo facultado a Administracdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

16.10. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

16.11. O ndo atendimento de qualquer das condigdes aqui previstas provocara a inabilitagdo da Licitante.

16.12. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presunc¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes ao pregdo eletronico.

16.13 Quando da participagdo de empresas estrangeiras, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.

16.13.1. Na hipodtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos de que trata oitem 16.13 serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor, serd concedido o prazo aproximado de 20 (vinte) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisdo(Ges) pretende recorrer e
por quais motivos, em campo proprio do sistema.

17.1.1 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos
termos do disposto acima, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

17.2 Sera concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias
uteis para apresentar as razées de recurso.

17.3 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de 3
(trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

17.4 As razbes de recurso e as contrarrazGes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletronico,
através do PORTAL DE COMPRAS - GOVERNO FEDERAL, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pela Pregoeira.

17.5 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.6 A decisdo da pregoeira devera ser motivada e submetida a apreciacdo da Autoridade Competente pela
licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.

17.7 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagdo.
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17.8 Os autos/documentos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no guiché da
SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO — SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO IV, sito na Quadra
103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as
18h00min ou no sistema eletronico.

18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1. A sessdo publica podera ser reaberta a critério da pregoeira, devidamente justificado, nas seguintes
hipoteses:

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve 8 ANULACAO de atos a realizagdo da sess3o publica
precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica.

b) Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado.

¢) Quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC
123/2006.

18.2 Nessas hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

18.3 Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento licitatério
a ser reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
serd registrada em ata complementar.

19. DA ADJUDICAGCAO E DA HOMOLOGAGAO

19.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pela Pregoeira sempre que ndo houver
recurso.

19.2. A homologag¢do da licitagdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e sé poderd ser
realizada depois da adjudicagcdo do objeto a Licitante vencedora pela Pregoeira.

19.3. Quando houver recurso e a pregoeira mantiver sua decisdo, caberd a Autoridade Competente a
adjudicagdo do objeto licitado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n2 1.425/2019 de 09 de dezembro de
2019 e na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
Il - ndo entregar a documentacgao exigida no edital;

Il - apresentar documentagao falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIIl - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informacGes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

20.2. As sangGes serao aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a) Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.
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b) O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

20.3. Nenhuma parte serd responsdvel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga maior
ou caso fortuito.

20.4. O procedimento para aplicagdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de
precgos; ndo entregar a documentagao exigida no edital; apresentar documentagdo falsa durante o certame licitatério, ndo
mantiver a proposta; comportar-se de modo inidoneo durante o certame; declarar informagGes falsas serdo de
responsabilidade da Superintendéncia de Compras e Central de Licitagbes, conforme estabelecido na Portaria n? 1.425/2019 de
09 de dezembro de 2019.

20.5. O procedimento para aplicagdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar o contrato, causar o
atraso na execugdo do objeto; falhar na execugdo do contrato; fraudar a execugdo do contrato, declarar informagdes falsas e
cometer fraude fiscal serdo de responsabilidade do érgdo requisitante.

20.5.1. Apos a aplicagdo das sangGes previstas no item acima, devera ser remetido para a Superintendéncia
de Compras e Central de Licitagdo da SECRETARIA DA FAZENDA o extrato de publicagdo no Diario Oficial do Estado do ato de
aplicagdo das penalidades, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos.

20.6 As sangGes descritas no item 20.1 também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela Administragdo Publica.

20.7 As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E
CENTRAL DE LICITACAO, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA DA
FAZENDA.

21. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

21.1. Homologada a presente licitagdo, a SECRETARIA DA FAZENDA, através da Superintendéncia de
Compras e Central de LicitagGes, lavrard um documento denominado ATA DE REGISTRO DE PRECOS, antecedente ao Contrato,
que sera publicada no Diario Oficial do Estado, da qual passara a contar o prazo de vigéncia.

22. DA FORMAGCAO DO CADASTRO RESERVA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagdes disposto neste edital.

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A autoridade competente devera informar uma data/hora para o cadastro reserva (minimo de 24hs)
para que os fornecedores registrem seu interesse no fornecimento de um item, ao mesmo preco do vencedor do certame.

22.3. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicard o resultado do certame em
relagdo ao licitante melhor classificado.

22.4. Havendo um ou mais de um licitante que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

22.5. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas contratagbes e
somente sera utilizada no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipdteses previstas nos
artigos 18 e 19 do Decreto n2 6.081/2020.

23. DA SUBCONTRATAGAO
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23.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto desta contratagdo, bem como cedé-lo
ou transferi-lo, no todo ou em parte.

24. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagodes disposto neste edital.

24.1. O adjudicatdrio serd convocado para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis contados da data de convocagdo
a assinar a Ata de Registro de Pregos, podendo as empresas residentes fora do estado, envia-la via e-mail. O prazo para
assinatura podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo, desde que solicitado por escrito pela adjudicataria
durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

24.2. O ndao comparecimento da licitante no prazo estabelecido para a assinatura da Ata de Registro de
Pregos implicard na perda dos direitos pertinentes a contratagdo, sem prejuizo das sangdes legalmente previstas.

24.3. Ao assinar a Ata de Registro de Pregos e o contrato a empresa adjudicataria obriga-se a executar o
objeto a ela adjudicado, conforme especificagbes e condigGes contidas neste edital e seus anexos e também na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes e condi¢des do edital.

24.4. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva
ata, conforme o inciso |1l do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

24.5. Quanto ao procedimento de carona:

24.5.1. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade
da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatorio, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde
que devidamente justificada a vantagem.

24.5.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢Bes nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nao prejudique as obrigacdes
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e Org3os Participantes.

24.5.3. As aquisi¢Oes ou contratacGes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de

Pregos para o Orgdo Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

24.5.4. O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente
registrado, independentemente do niimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

24.6. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.
25. DA PUBLICAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

25.1. Os pregos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata prépria e serdo
publicados na imprensa oficial.

25.2. Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos serdo fixados em moeda corrente no pais.
26. DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

26.1. O contrato sera celebrado nos termos da minuta do presente Edital e da proposta apresentada pela
licitante adjudicatario.
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26.2. O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis a contar do recebimento da comunicacdo do ORGAO REQUISITANTE.

26.3. O contrato de fornecimento serd regido pelos preceitos de direito publico, nos termos do artigo 54 da
Lei n.2 8.666/93 e das demais normas legais em vigor, aplicando-se |he supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢des de direito privado.

26.4. Correrdo exclusivamente por conta da empresa licitante quaisquer tributos, taxas ou pregos publicos
devidos.

26.5. Como condigdo para celebragdo do Contrato serd exigida da adjudicatdria, a comprovagdo das
condigcGes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro
de pregos.

26.6. A rescisdo administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE obedecera
a disposto no artigo 78, paragrafo Unico, da Lei n2 8.666/93, com suas alteragbes posteriores.

26.7. O contrato tera a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado nas hipdteses do Artigo 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

26.8. As publicagGes resumidas do contrato que vier a ser firmado ao longo da execugdo da ata deverdo ser
realizadas na forma do estabelecido no Artigo 61, paragrafo Unico da Lei n? 8.666/93 e suas alteragBes e da Instrugdo
Normativa CGE N2 01, de 03/11/2019.

27. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS E RESCISAO DO CONTRATO

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

27.1. O registro do fornecedor serd cancelado quando:
a) Descumprir as condigOes da Ata de Registro de Pregos;

b) Ndo retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo Publica, sem justificativa aceitavel;

c) Ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal 8.666/1993, ou no art.
79 da Lei Federal 10.520/2002.

27.2. O cancelamento de registros nos casos previstos no item 27.1 acima sera formalizado pelo Orgédo
Gerenciador, apos solicitagdo do érgao requisitante, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

27.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco ou domicilio da Contratada, a
comunicagdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicagdo
na imprensa oficial.

27.3. A solicitagdo da Contratada para cancelamento do prego registrado deverd ser formulada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administracdo a aplicacdo das penalidades previstas no instrumento
convocatorio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n° 8.666/93.

28. ALTERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opgao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagodes disposto neste edital.
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28.1. A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, quanto aos pregos registrados, nos seguintes
casos:

28.1.1. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servicos registrados, e caberd a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE
LICITACAO através de solicitagdo do dérgdo requisitante, promover as negociacdes junto aos fornecedores, observadas as
disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65 da Lei Federal 8.666/1993.

28.1.2. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO podera:

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados;

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

28.1.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao prego praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos aos valores praticados
pelo mercado.

a) Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

b) A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagdo original.

28.1.4. Se a negociagdo restar sem éxito, o drgdo gerenciador deverd proceder a revogagdo da Ata de
Registro de Pregos adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

28.1.5. E direito da Administragdo na Ata de Registro de Precos, além de outros estabelecidos na legislagdo
em vigor e no instrumento contratual, a prerrogativa de definir a forma de fornecimento desejada em cada aquisicdo e de
receber os produtos dentro do prazo determinado no edital.

29. DA PRESTAGAO E ACEITAGAO DOS SERVICOS

29.1. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo
com o prazo de execugdo estipulado neste edital, sendo que a inobservancia desta condig¢do implicara recusa formal, com a
aplicagdo das penalidades contratuais.

29.2. Para aquisi¢des com valores superiores ao limite estabelecido para a modalidade convite, os servigos
serdo recebidos por uma Comissdo, que terd, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuigdes,
aferirem a quantidade, qualidade e adequacgdo dos SERVICOS entregues.

29.2.1. Aceitos os servigos, sera procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.
29.3. Os demais critérios de recebimento e aceitagdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
30. DO PAGAMENTO
30.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data do
protocolo de recebimento da Nota Fiscal/Fatura (momento em que o credor deve estar adimplente com a obrigagdo firmada),

sendo que, recaindo sobre dias nao Uteis, o termo final sera prorrogado para o dia util subsequente.

30.2. No ato do pagamento serd comprovada a manutengao das condigdes iniciais de habilitagdo quanto a
situacdo de regularidade da empresa.
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30.3. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as corre¢Ges necessdrias, ndo respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

30.4 - Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
31. DO REAJUSTE

311 Os pregos contratados poderdo ser reajustados em atendimento a pedido expresso da
CONTRATADA, que somente poderd ser apresentado a CONTRATANTE a partir do dia seguinte aquele no qual estejam
completos 12 (doze) meses da data da assinatura do contrato ou da data do ultimo reajuste, conforme o caso;

31.2 O percentual de reajuste nos pregos que eventualmente venha a ser deferido sera baseado na
variacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada — IPEA ou outro indice que vier a substitui-lo, ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores a data do
pedido de reajuste e somente sera devido da data do pedido de reajuste em diante;

31.3 Compete a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste a ser
aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servigos, memorial de calculo do reajuste e demais
documentos comprobatérios do reajuste pleiteado;

314 O reajuste, quando justificado e autorizado, podera ser efetuado por meio de apostilamento, nos
termos do artigo 65, paragrafo 82, da Lei Federal n2. 8.666/93;

31.5 Nas ocasides em que a CONTRATADA for consultada acerca da existéncia de interesse na
prorrogacdo da avenga devera ressalvar, sob pena de preclusdo, em termos expressos, o direito ao reajuste do prego do
contrato.

32. DA GARANTIA CONTRATUAL

1.1 A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n® 8.666/93 devera prestar garantia
para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do
contrato, no prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis, a contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicagdo
da penalidade de suspensdo tempordria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo,
por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

1.1.1 Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

1.1.2 Seguro-garantia;

31.1.3 Fianga bancaria;

1.2 Em se tratando de garantia prestada por intermédio de caugdo em dinheiro, esta deverd ser
recolhida junto ao Banco indicado pela Administragdo Publica, em conta especifica, a qual serd devolvida atualizada
monetariamente, conforme § 49, do art. 56, da Lei n? 8.666, de 1993;

1.3 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e
avaliados pelos seus valores econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

14 A garantia, se prestada na forma de fianga bancéria ou seguro garantia, deverd ter validade
durante a vigéncia do contrato;

1.5 No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria devera constar expressa rentncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil;

1.6 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigoes;

1.7 A garantia respondera pelo inadimplemento das condigGes contratuais e pelas eventuais multas
aplicadas, independentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso;
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1.8 No caso de utilizagdo da garantia, para pagamento dos débitos da CONTRATADA, devera ser
providenciada a correspondente reposi¢gdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data em que for notificada;

19 A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do
recebimento do pedido formulado por escrito pela CONTRATADA, apds o cumprimento integral das obrigagdes pactuadas, e
desde que ndo haja pendéncias para com a CONTRATANTE.

1.10 O atraso injustificado na apresentagdo da garantia do contrato podera acarretar sua rescisdao
unilateral, sem prejuizo de outras penalidades previstas no contrato e demais cominagdes legais decorrentes da inexecugdo
total do ajuste;

1.11 Alterado o valor do contrato e/ou prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes desta Segdo, em
até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de publicagdo do termo de aditamento na Imprensa Oficial;

1.12 A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e coberturas previstas no instrumento de
contrato sera devolvida a CONTRATADA, que dispora do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para a regularizagdo da
pendéncia.

33. DAS DISPOSICOES GERAIS

33.1. A autoridade competente para homologar este procedimento licitatério poderd revoga-lo somente
em razdo do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar a revogagdo, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, por meio de ato
escrito e fundamentado.

33.1.1 Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

33.2 Qualquer modificagdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a
formulagdo da proposta de pregos.

33.3 As Licitantes sdo responsdveis pela fidelidade e legitimidade das informag¢des e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

33.4 Apos apresentagao da proposta de pregos ndao caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

33.5 A homologacgdo do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratacdo do objeto pelo érgao
requisitante.

33.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.

33.7. As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do érgdo requisitante, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

33.8 As Licitantes deverdo observar os mais altos padrées éticos durante o processo licitatorio e a execugdo
do contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagdo brasileira.

33.9 Os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessdao publica observardo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletronico e na documentacgao relativa ao
certame.

33.10 A Pregoeira ou a Autoridade Competente, é facultada, em qualquer fase da licitagdo a promogdo de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou
informagdes que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.
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33.11 O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos sites www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br, podendo também ser obtido no guiché da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO -
SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA - ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030,
Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as 18h00min.

33.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia

Anexo lI: Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia

Anexo ll: Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental

Anexo lll: Minuta de Contrato

Anexo IV: Minuta da Ata de Registro de Pregos.

Palmas, 25 de agosto de 2021.

ETA PLESSE GONCALVES CARVALHO
Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia: 023/2021
Projeto Basico: PBTI-IGEPREV-001-2021
Interessado: Instituto de Gestdo Previdenciaria do Estado do Tocantins
Finalidade: Contratagao de Servigos
Modalidade: Pregao Eletronico para Registro de Precos
Grupo 1, Itens: 01 a 06 — Contratagao de Servigos
Descrigado: Solugdo de Sistema Integrado de Gestao Previdenciaria
ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA
1. OBJETO
11 Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de fornecimento de licenca de Solugdo

de Sistema Integrado de Gestdo Previdencidria, referenciada neste Termo de Referéncia, a partir deste ponto, apenas como
Solugdo, com implantagdo (instalagdo, configuragdo, customizagdo e treinamento), destinada a realizagdo de cadastros,
atualizagdo da base cadastral, funcional e financeira dos segurados ativos, inativos, dos pensionistas e dos dependentes,
calculos, andlises, relatdrios, extratos e demais informagdes inerentes a gestdo e elaboragdo da folha de pagamento dos
aposentados e pensionistas, com disponibilizagdo de aplicativo mobile, em conformidade com as especificagdes técnicas,
condigBes e quantitativos previstos neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

2 ESPECIFICAGCAO FUNCIONAL DA SOLUGAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA

2.1 Da Atualizacdo da Base Cadastral/Recenseamento

2.1.1 A atualizagdo da base cadastral, funcional e financeira, deverd ser realizada por meio de recenseamento
previdenciario dos servidores civis ativos e inativos e pensionistas, e militares ativos e inativos e pensionistas militares,
utilizando solugdo informatizada para validagdo e auditoria das informagdes integrada ou compativel com o Sistema
Previdenciario de Gestdo de Regimes Publicos de Previdéncia Social - SIPREV/GESTAO, fornecido pela Secretaria de Previdéncia
do Ministério da Economia, e atender o sistema E-social ou outro que vier a substitui-lo;

2.1.2 A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo fornecimento dos dados em layout compativel com a Solugdo, que
permita, a qualquer tempo, a perfeita leitura dos dados obtidos por meio da atualizagdo das informag&es cadastrais, para a
concretizagdo da atualizagdo de dados;

2.1.3 A CONTRATADA devera concluir a configuracdo do servidor e instalagdo da Solugdo validadora e do aplicativo mobile
para os segurados, no prazo de até 30 (trinta) dias consecutivos, contados do término da realizagdo de servicos de
customizagdo, parametrizagdo e conclusao dos servicos de migragdo. Deverd, também, definir e adequar todos os requisitos
necessarios a plena implantagdo e funcionamento do sistema a ser utilizado para a validagdo dos dados coletados e do
aplicativo mobile para realizagdo da atualizagdo de dados;

2.1.4 A Solugdo devera permitir a extragdo e exportacdo de dados coletados, para dar consisténcia aos cadastros dos
6rgdos da Administragdo que o solicitarem, obedecendo ao padrdo definido pelos entes estaduais, bem como para
atendimento as solicitagdes dos atuarios contratados, com selecdo de campos de interesse através de APl com autorizagdo da
CONTRATANTE, visando atender a Lei Federal n.2 9.717/98, a Lei Federal n.2 10.887/04, art. 32, e com as hormas para
atendimento aos critérios do Programa de Certificagdo Institucional e Modernizagdo da Gestdo dos Regimes Préprios de
Previdéncia Social da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios - Pro-Gestdo RPPS;

2.1.5 A solugdo devera ser compativel para utilizagdo também por meio de aplicativo mdvel para coleta das informagdes
cadastrais, funcionais e financeiras, inclusive permitir o envio de documentos digitalizados e foto;

2.1.6 A CONTRATADA devera dispor e manter, no decorrer da execugdo das atividades de atualizagdo de dados, uma
equipe técnica minima, composta de:

2.1.6.1 Um Coordenador Geral: com fungdes de diregdo, coordenagdo e controle, com formagdo superior e experiéncia
comprovada em atividades de coordenagdo de equipes em trabalhos similares, preferencialmente, na area Previdencidria e na
area de Informatica/Tecnologia da Informagdo e Aplicativos Administrativos ou Gerenciamento de Projetos;

2.1.6.2 Um Coordenador de Tecnologia de Informagdo: com formagdo superior e experiéncia comprovada na area de
Informéatica/Tecnologia da Informagdo e no desenvolvimento de Software para gerenciamento de informagdes cadastrais de
pessoal, preferencialmente na area Previdencidria o qual serd responsavel pela condugdo dos trabalhos de implantagdo do
Software, seu funcionamento e compatibilidade com os sistemas da CONTRATANTE, bem como da transferéncia da tecnologia
do Software utilizado aos técnicos da CONTRATANTE;
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2.1.6.3 Equipe composta por, pelo menos, 20 (vinte) técnicos previdenciadrios aptos a atuarem no processo de auditoria e
validagdo dos dados a serem fornecidos pelos segurados por meio do aplicativo mobile a ser disponibilizado. Essa equipe sera
responsavel por validar as informagBes digitadas pelos usudrios/segurados, comparando com os dados contidos nos
documentos que serdo anexados, de forma a evitar a ocorréncia de inconsisténcias. Sera atividade dessa equipe, ainda, dar o
suporte aos usuarios/segurados e contatar aqueles que porventura deixarem de atender as exigéncias para fins de
atendimento da atualizag¢do da base cadastral.

2.2 Da Disponibilizacéo de Relatdrios e Banco de Dados

2.2.1 A CONTRATADA deverd apresentar os relatérios abaixo discriminados:

2.2.1.1 Relatério de Planejamento e Cronograma de Execugdo: Composto da descri¢do das diretrizes de implementagdo do
processo de atualizagdo dos dados cadastrais, funcionais e financeiros, englobando todas as etapas, desde o produto da
divulgacdo até a formagdo do banco de dados, e suas aplicagdes de cruzamento de dados, incluindo o recebimento dos
documentos digitalizados, rotinas e procedimentos, fluxogramas, cronograma com previsdo de datas de execugdo,
quantificagdo dos recursos materiais e humanos, dentre outros;

2.2.1.2 Relatério de Informag&es Funcionais: Composto pela descrigdo dos segurados que tiveram suas informagdes inseridas
na Solugdo utilizado pelo RPPS e homologado pelo Coordenador Geral;

2.2.1.3 Relatério de Informagdes Financeiras: Composto pela descrigdo dos segurados que tiveram suas informagoes
inseridas na Solugdo utilizada pelo RPPS e homologado pelo Coordenador Geral;

2.2.1.4 Relatério de Criagdo do Material de Divulgagdo: Contendo as amostras das pegas publicitarias do material de
divulgagdo, relacionado com a implantagdo do sistema, de textos a serem produzidos, publicagdes, manual e formularios; ou
seja, de todas as atividades de divulgacdo a serem realizadas e os meios que serdo utilizados, acompanhado dos documentos
de recebimento e aprovagdo pela CONTRATANTE, que é o responsdavel pelos custos de produgdo e distribuicdo dos referidos
materiais;

2.2.1.5 Relatério de Acompanhamento da Execugdo da Divulgagdo: Apds o produto gerado no subitem 2.2.1.4 deste Termo
de Referéncia, a CONTRATADA devera apresentar a descricdo detalhada da execugdo da divulgacdo realizada pela
CONTRATANTE;

2.2.1.6 Relatério de Execugdo da Atualizagdo dos Dados Cadastrais, descrevendo as rotinas, os procedimentos, os sistemas e
os fluxogramas relacionados a execugdo da atualizagdo dos dados, bem como as quantidades de servidores por 6rgdo; amostra
de relatdrios das informagGes constantes nos formularios eletronicos preenchidos e de relatérios gerenciais; quantificagdo dos
servidores com dados atualizados por categoria e 6rgdo e comparagdo com a base de dados inicial recebida da CONTRATANTE;
relagdo impressa e encadernada em espiral e de forma digital dos servidores que nao realizaram a atualizagdo cadastral;

2.2.1.7 Banco de dados para carga nos sistemas de gestdo da CONTRATANTE, composto de relatério contendo: descrigdo do
processo informatizado de migra¢cdo dos dados recebidos da CONTRATANTE, bem como a conversao destes dados para os
layouts recebidos, que alimentardo os sistemas da Autarquia; documentagdo e cddigos fontes dos aplicativos desenvolvidos;
amostra de relatérios contendo as informagdes dos servidores constantes no banco de dados;

2.2.1.8 Base de Documentos Digitalizados: Relatério contendo a quantidade e amostra de documentos digitalizados, inclusive
procedimentos e modelo de consulta na base de dados digitalizados, bem como a comprovagdao da entrega da base dos
documentos digitalizados a CONTRATANTE e a tecnologia utilizada;

2.2.1.9 Relatdrio final abordando e registrando: os resultados alcangados; as dificuldades encontradas; a tecnologia e a
metodologia utilizada; os dados quantitativos e comparativos, concernentes aos servidores, explicitando a situagdo antes e
apos a atualizagdo de dados; demonstrativo sintético da quantidade de servidores por categoria, por beneficidrio, por érgao;
percentuais e identificagdo dos servidores ndo cadastrados;

2.2.1.10 Relatério contendo a carga hordria, a relagdo dos servidores da CONTRATANTE devidamente capacitados para
operacionalizagdo do sistema e manual atualizado deste utilizado na atualizagdo de dados;

2.2.1.11 Licenga perpétua do sistema utilizado na execucgdo/validagdo da atualizagdo de dados cadastrais para que a
CONTRATANTE possa consultar os dados e banco de imagens, bem como utilizar o mesmo sistema para futuras manutengdes e
realizagdo de outros processos de atualizagdo e manutengdo de dados cadastrais e funcionais.

2.3 Requisitos Funcionais da Solucdo de Sistema Integrado de Gestéo Previdencidria

2.3.1 Devera ser desenvolvido em arquitetura WEB e a aplicagdao devera ser executada em ambientes Microsoft Windows
Server 2012 ou superior;

2.3.2 A Solugdo devera estar preparada para funcionar com os seguintes Sistemas Operacionais: Windows 7 ou superior;
2.33 Deverd possuir interface WEB, independente de sistema operacional, totalmente em portugués, compativel com os
navegadores Google Chrome, Microsoft Edge/Internet Explorer e Mozilla Firefox;

2.3.4 Devera ser modular e permitir a implantagdo independente de cada mdédulo ou de mdédulos simultaneos. Os mddulos
deverdo ser interdependentes e interligados e deverdo possuir funcionalidades especificas relacionadas e coesas;

2.35 Devera permitir o uso de comunicagdo segura através de redes TCP/IP por intermédio do padrdo SSL 2.0 ou superior;
2.3.6 Devera suportar o uso de SGBD Oracle 11g ou Microsoft SQL Server 2008 ou superior;
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2.3.7 Os relatérios da Solugdo deverdo ser gerados, no minimo, nos seguintes formatos de arquivos: TELA, PDF, RTF, XLS,
TXT e JPG;

2.3.8 A Solugdo devera permitir realizar consultas avangadas, por telas, filtrando os campos, e classificando-os, no minimo,
pelos critérios: igual, diferente, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, comegando com, contendo periodo e periodo
relativo;

2.3.9 A Solugdo deverd permitir que o prdprio usuario gere uma exportagdo dos dados consultados em tela, para arquivo
nos formatos XML, HTML e TXT;

2.3.10 A Solugdo devera permitir que o préprio usuario gere uma listagem simples dos dados consultados em tela;

2.3.11 A Solugdo devera ter a capacidade de interagir com outros Softwares através de chamadas webservices;

2.3.12 A Solugdo deverd possuir “ajuda” dos campos das telas exibindo o conteido detalhado e dicas ao passar o mouse
sobre os campos;

2.3.13 A Solugdo deverd ser multiusuario, (integrado e online), permitindo o compartilhamento de arquivos de dados e
informagdes de uso comum e dotados de toda a seguranga necessdria ao tratamento de transagoes;

2.3.14 A Solugdo, objeto desta licitagdo devera utilizar uma base Unica de dados;

2.3.15 A Solugdo deverd permitir o armazenamento de documentagdo digital/digitalizada em diversos formatos e de forma
estruturada;

2.3.16 A Solugdo devera possuir mecanismos de seguranca da informacdo relacionado a integridade, privacidade e
autenticidade dos dados;

2.3.17 A CONTRATADA deverd manter versdes que atendam a legislagdo vigente, promovendo atualizagées em tempo habil
para cumprimento das obrigagdes legais;

2.3.18 A organizagdo, estrutura hierdrquica, vocabuldrio, prevengdo e tratamento de erros, bem como a digressdo e a
granularidade de agGes do usuario, deverdo ser compativeis e aderentes ao dominio da aplicagdo da Solugdo e a légica de
negacio associada;

2.3.19 A interface deverd ser intuitiva, de modo a orientar o atendente no fluxo de interagdo necessario a cada
procedimento, instruindo sobre formatos de inser¢do dos dados nos campos de formulario, sobre fluxos alternativos, fluxos
mandatérios e equivocos no fluxo de interagdo e no preenchimento dos campos;

2.3.20 A interface devera ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores adequadas, destaques em fontes de
texto, auto completar, caixas de mensagem, alertas visuais, notas informativas, disposicdo adequada de campos, blocos de
formuldrio, alinhamento de formularios e paradigmas de design e interagdo humano-computador atuais, adequados e
aderentes ao contexto da aplicagdo;

2.3.21 O fluxo de interagdo devera ter granularidade de a¢Bes adequada ao nivel de seguranga, agilidade, integridade e
consisténcia das informagdes, levando em conta o contexto da aplicagdo, de tal modo que o usudrio fique ciente de riscos e do
impacto de suas agdes na Solucdo;

2.3.22 A Solugdo deverd fornecer alto grau de integragdo entre os médulos e submdédulos; compreende-se como integragdo
o conceito de evitar a replicagdo de tarefas em mais de um médulo, inexisténcia de duplicagdo de dados de uso compartilhado
entre os médulos e a troca e replicagdo de informagdes de forma automatica entre os médulos;

2.3.23  Os servigcos de Customizagdo e de Manutengdo Evolutiva deverdo ter como referéncia padrbes e normas de
desenvolvimento;

2.3.24 Quanto ao conjunto de servicos a serem fornecidos na gestdo do ciclo de vida da solugdo, a CONTRATADA devera
sempre observar as Melhores Praticas de mercado;

2.3.25 Quanto a usabilidade, a Solugdo devera ser construida para propiciar a inteligibilidade (facilidade de entender os
conceitos utilizados), apreensibilidade (facilidade de aprendizagem de uso), operacionalidade (facilidade de operar e controlar).

2.4 Dos Pardmetros da Solugdo

2.4.1 Devera possibilitar a parametrizagdo do cdlculo do valor do beneficio para cada regra de concessdo, conforme
legislagdo federal e local, contendo no minimo:

2.4.1.1 |dade Minima;

2.4.1.2 Valor do provento calculado de forma integral;

2.4.1.3 Valor do provento calculado de forma proporcional; e

2.4.1.4 Valor do provento calculado pela média aritmética das 80% maiores remunerac¢des desde julho/1994.

24.2 Deverd efetuar a parametrizagcdo de segregagdo de massa para fins de arrecadagdo, com no minimo o registro de
nome do fundo e data de corte;
243 Deverd possibilitar a parametrizagdo do cdlculo das regras de concessdo para beneficios militares da reserva e

reforma, segregada das regras para beneficios civis;

2.44 Devera efetuar a parametrizacdo da idade limite dos filhos beneficidrios de pensdo por morte, com o objetivo
extingdo da cota automaticamente;

2.4.5 Deverd efetuar a parametrizagdo do rateio de pensdo por morte devendo conter as opgdes:

2.4.5.1 Rateio de cotas em partes iguais ;

2.4.5.2 Rateio de cotas em 50% para cOnjuge e 50% para demais dependentes; e
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2.4.5.3 Rateio de cotas em 50% mais 10% por dependente.

2.4.6 Devera efetuar parametrizagdo da reversdo das cotas finalizadas de pensdo por morte contendo no minimo as
opgoes:

2.4.6.1 Reverter cota finalizada apenas para conjuge;

2.4.6.2 Reverter cota finalizada em partes iguais, e;

2.4.6.3 Ndo reverter cota finalizada.

2.4.7 Devera efetuar parametrizagdo do valor limite para direito do beneficio de auxilio reclusdo;

2.4.8 Devera efetuar parametrizagdo de idade limite para recebimento do beneficio de salario familia;

2.4.9 Deverad efetuar parametrizagdo de valores limites para obtengdo do direito ao beneficio de salédrio familia;

2.4.10 Devera permitir a parametrizagdo da quantidade de dias de prorrogagdo de salario maternidade;

2.4.11 Deverad efetuar parametrizagdo dos dias pagos pelo 6rgdo empregador para beneficios de auxilio doenga;

2.4.12 Deverd efetuar a parametrizagdo da contagem de tempo de contribuicdo enquanto afastado, possibilitando a
configuragdo do impacto na totalizagdo do tempo no cargo, tempo de servigo publico e tempo de carreira;

2.4.13  Devera permitir a parametrizagcdo do somatério do tempo de contribuigdo ficticio, estabelecendo seus impactos no
tempo de contribui¢do na carreira e no tempo total de contribuicdo;

2.4.14  Devera efetuar a parametrizagdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo segurado (a) aposentado (a) por invalidez,
cujo provento apurado na revisdo da EC 70/2012 for inferior ao valor do beneficio antes da revisdo. Deverd conter no minimo
as opgoes:

2.4.14.1 Selegdo da verba a ser utilizada;

2.4.14.2 Aplicagdo na memoria de calculo; e

2.4.14.3 Aplicagdo no contracheque.

2.4.15 Devera efetuar a parametrizagdo de modelos de documentos com campos vinculados a Solugdo contendo as
funcionalidades basicas de editor de texto com formatacgdo, sendo elas no minimo:

2.4.15.1 Formatacgado de fonte;

2.4.15.2 Tamanho de fonte; e

2.4.15.3 Cor da fonte.

2.4.16 Devera permitir parametrizar a separagdo do processamento e emissdo de relatérios de folha de pagamento, por
6rgdo de origem do beneficiario, poder, tipo de beneficio e regimes financeiro e previdenciario e militar;

2.4.17 Devera possibilitar a configuragdo de agendamento do recadastramento, contendo no minimo as opg¢des de:

2.4.17.1 Definigdo do periodo;

2.4.17.2 Local;

2.4.17.3 Quantidade diaria;

2.4.17.4 Cronograma; e

2.4.17.5 Checklist.

2.4.18 Devera possibilitar parametrizagdo do dia de vencimento, juros, multa e atualizagdio monetdria da Guia de
Recolhimento de Contribuigdes Previdencidrias — GRCP.

2.5 Das Ferramentas para Extracdo de Informacées

251 Deverd efetuar acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para
visualizagao de relatérios;

2.5.2 Devera possuir ferramenta paramétrica para gera¢do de consultas a partir dos dados da Solugao;

253 Deverd possuir Gerador de Relatérios Dinamico, para extragdo de informagGes a partir dos dados da Solugdo,
possibilitando a exportagdo para arquivos nos formatos HTML, TXT, PDF, DOC e XLS;

254 Deverd possuir ferramenta paramétrica para exportagdo de dados no layout do SIPREV do Ministério da Previdéncia
e/ou outro sistema ao qual seja necessaria a exportagio de dados;

2.5.5 Devera emitir relatdrios para as atividades pertinentes ao departamento de pessoal previdencidrio ou folha de
pagamento e ter a flexibilidade de adigdo de novos relatérios conforme a necessidade da CONTRATANTE.

2.6 Da Sequranca

2.6.1 Devera possibilitar a administragao de niveis de acesso a cada funcionalidade da Solugao;

2.6.2 Deverad possibilitar a administracdo de perfis e usudrios para acesso a Solugdo;

2.6.3 Deverad possibilitar a auditoria nos modulos;

2.6.4 Deverd possibilitar o registro de log de alteragdes com informagdo do usuario que efetuou a alteragdo;

2.6.5 Devera possibilitar o registro de tentativas de acesso sem sucesso, armazenando o endereco IP de origem;

2.6.6 Devera possibilitar o uso de dispositivo de leitura biométrica como forma de login a Solugao;

2.6.7 Deverad possibilitar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como forma de login a Solugdo;

2.6.8 Deverd permitir a parametrizagdo de permissdo de acesso por dia da semana e horario para cada usuario cadastrado;
2.6.9 A Solugdo devera possuir um formulario que se permita consultar, visualizar e imprimir o log dos registros da Solugao,
por periodo, tipo de operagao, usudrio e formulario;
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2.6.10 As rotinas de seguranga da Solugdo deverdo permitir o acesso dos usudrios somente ao conjunto de objetos da
Solugdo (telas, transagdes, areas de negdcio) autorizado individualmente ou para cada grupo de usudrio, com base a perfis de
acesso distintos para diferentes atores, agrupados nas classes de casos de uso da Solugdo (administradores, técnico,
operacional, atendente, autoatendimento);

2.6.11 A Solugdo devera possuir gravagGes de log e trilhas de auditoria com registros das operagdes realizadas pelos usudrios
na Solugdo, informando no minimo quem realizou a operagdo, o que foi realizado durante a operagdo, quando (minimo: data,
hora, minuto e segundo) foi realizada a operagdo e onde (minimo: enderecgo ldgico) foi realizada a operagdo, bem como,
interfaces de consulta e emissdo de relatdrios dos registros para usudrio com perfil de auditoria.

2.6.12 A solugdo devera atender aos principios gerais previstos na Lei Geral de Prote¢do aos Dados - LGPD (Lei 13.709/2018)
e demais normas regulamentares do assunto.

2.7 Da Gestdo de Protocolo, Documentos e Processos (Mddulo do Solucéo)

2.7.1 Deverd efetuar acesso ao mddulo por meio de navegador web, além de possibilitar a visualizagdo e impressdo de
relatdrio;

2.7.2 Devera atender aos processos administrativos e de beneficios;

2.7.3 Devera efetuar analise, concessdo e revisdo de beneficios de aposentadoria, demonstrando na memdria de calculo,
valor do provento calculado de forma integral, valor do provento calculado de forma proporcional, valor do provento calculado
pela média aritmética das 80% maiores remuneracdes desde julho/1994, conforme legislacdo vigente;

2.7.4 Deverd possibilitar a parametrizagdo do célculo do valor do beneficio para cada regra de concessdo, conforme
legislacdo federal e local, contendo no minimo:

2.7.4.1 |dade Minima;

2.7.4.2 Valor do provento calculado de forma integral;

2.7.4.3 Valor do provento calculado de forma proporcional;

2.7.4.4 Valor do provento calculado pela média aritmética das 80% maiores remuneragdes que serviram de base para as
contribuicdes previdenciarias desde julho/1994; e

2.7.4.5 Tempo de contribui¢do/servico publico/carreira/cargo.

2.7.5 Devera emitir planilhas de calculo de média em sua integralidade bem como na proporcionalidade;

2.7.6 Deverd efetuar analise, concessdo e revisdo de beneficios de pensdo por morte, demonstrando na memoria de
calculo o rateio das cotas conforme percentuais parametrizados;

2.7.7 Devera permitir analise, concessdo e revisdo de beneficios exclusiva para policiais militares e bombeiros militares,
demonstrando na memoria de célculo o enquadramento ao posto superior para os casos previstos na legislagdo vigente, e
ainda, possibilitar a inclusdo de 10% no valor do provento quando o segurado estiver enquadrado no ultimo posto de coronel;
2.7.8 Devera permitir a reversdo do beneficio, e ainda manter histérico do antigo cadastro de beneficio;

2.79 Deverd efetuar a concessdo de aposentadorias especiais por exposi¢do a agentes nocivos;

2.7.10 Devera efetuar a concessdo de aposentadorias por mandado de injungdo;

2.7.11 Devera efetuar a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012, demonstrando na memoria de
calculo a vantagem pessoal a ser recebida pelo (a) segurado (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado for inferior
ao valor do beneficio antes a revisdo;

2.7.12  Devera efetuar a parametrizagdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo segurado (a) aposentado (a) por invalidez,
cujo provento apurado na revisdo da EC 70/2012 for inferior ao valor do beneficio antes da revisdo. Devera conter no minimo
as opgoes:

2.7.12.1 Seleg¢do da verba a ser utilizada;

2.7.12.2 Aplicagdo na memoria de calculo e

2.7.12.3 Aplicagdo no contracheque.

2.7.13  Deverd efetuar apuragao de tempo de contribuicdo, de acordo com a legislagdo vigente, observando o limite de
permanéncia no servigo publico;

2.7.14 Devera permitir o cadastro de dependentes previdencidrios e o registro dos documentos comprobatérios da
dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia econémica, se for o caso, demonstrando quando ocorreu a
dependéncia;

2.7.15 Deverd vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar que recebe a pensdo.
Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas através do nome do ex-servidor para identificar todos os pensionistas ja
existentes e/ou processos em andamento, e demonstrar o inicio da dependéncia;

2.7.16  Permitir controle de reserva de cotas aos beneficidrios de pensdo por morte, para casos em que houver necessidade
de comprovagdo da dependéncia ou da condigdo do beneficiario pela pericia médica;

2.7.17 Deverd permitir registros sobre inclusdes, alteragdes e cancelamentos de pensdo: motivo e data, bem como novo
rateio de cotas, se houver;

2.7.18 Devera efetuar a parametrizagdo da contagem de tempo de contribuigdo enquanto afastado, possibilitando a
configuragdo do impacto na totalizagdo do tempo no cargo, tempo de servigo publico e tempo de carreira;
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2.7.19 Devera permitir a parametrizagdo do somatério do tempo de contribuigdo ficticio, estabelecendo seus impactos no
tempo total de contribuigdo;

2.7.20 Devera efetuar o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para processos de concessdo de aposentadoria
por invalidez e a data do laudo médico expedido;

2.7.21 Devera efetuar o calculo da quantidade de dias de afastamento com a diferenciagdo de dias pagos pelo dérgdo de
origem;

2.7.22  Deverd permitir a gravagao de histérico do processo contendo data, usuario e agao executada;

2.7.23 Deverd permitir emissdo automatica de despachos dos processos, portaria e atos contendo descritivos
parametrizéveis e/ou editados no momento da manipulagdo;

2.7.24  Devera permitir a juntada e anexagdo de mais de um processo;

2.7.25 Deverd efetuar cadastro de tipos de processos administrativos e de documentos a serem inseridos nos processos;
2.7.26  Deverd efetuar alteragdo do fluxo e definicdo de novos perfis para todos os tipos de processos;

2.7.27  Devera gerenciar os fluxos de processos e prazos através de alarmes;

2.7.28 Devera permitir a edigdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos vinculados aos dados do
processo, contendo as funcionalidades basicas de editor de texto com formatagdo, sendo elas no minimo:

2.7.28.1 Formatacdo de fonte;

2.7.28.2 Tamanho de fonte;

2.7.28.3 Cor da fonte; e

2.7.28.4 Alinhamento justificado.

2.7.29 Deverd permitir a emissdao de documentos a partir de modelos parametrizados para cada tipo e situagdo de concessdo
de beneficio;

2.7.30 Devera permitir o registro do histérico de alteragdo dos documentos emitidos a partir de modelos parametrizados;
2.7.31 Devera permitir a gravagdo do histérico de alteragdo dos documentos;

2.7.32 Devera permitir a incorporagdo dos documentos digitalizados especificos para cada atividade de cada fluxo de
trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo;

2.7.33  Deverd efetuar o armazenamento, paginagdo e acompanhamento do processo virtual, constituindo cdpia fiel do
processo fisico em formato digital;

2.7.34 N&o devera permitir a exclusdo, por usudrio que ndo seja responsavel pela anexagdo, de documentos virtuais
anexados aos processos de concessdo/administrativo;

2.7.35 Deverd permitir anexagdo de documentos, ao processo eletrénico, apenas quando o usuario tiver com a carga;

2.7.36  Devera efetuar o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual;

2.7.37 Devera efetuar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura eletrénica dos documentos anexados ao
processo, gerando arquivos assinados no padrao P7S;

2.7.38 Devera efetuar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura eletronica em documentos no formato
PDF;

2.7.39 Deverd permitir que os relatdrios e documentos expedidos possam ser assinados de forma digital;

2.7.40 Deverd possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdao em relagdo ao deferimento do mesmo;
2.7.41 Devera permitir a elaboracdo de mensagens para envio entre os usuarios, por meio de ferramenta contendo
funcionalidades basicas para anexar arquivos e edi¢do de texto com formatagdo, sendo elas no minimo:

2.7.41.1 Formatacgdo de fonte;

2.7.41.2 Tamanho de fonte;

2.7.41.3 Cor dafonte; e

2.7.41.4 Alinhamento do texto e paragrafo.

2.7.42  Devera permitir o registro de documentos em repositério de informagGes com estrutura hierdrquica, contendo no
minimo, descri¢do do documento, anexo e controle de permissao;

2.7.43  Deverd permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a enquadrar a situagao funcional do servidor
as Regras de Concessdo de Beneficio existente no RPPS-TO;

2.7.44  Devera fornecer simulador de aposentadoria seja na regra da EC. 20, EC. 41 e EC. 47 e EC. 70 e alteragdes posteriores
da legislagdo previdencidria ou conforme necessidades da CONTRATANTE e consequentemente a emissao do mesmo,
apontando inclusive a mais benéfica naquele momento;

2.7.45 Devera emitir relatério consolidado contendo a situagdo do segurado em relagdo a todas as regras de aposentadorias
e pensdes e a previsdo de implementagdo, conforme sua situagdo funcional e previdenciaria;

2.7.46  Devera permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares, policiais civis, aposentadorias
especiais e em fungdo do magistério;

2.7.47 Deverd apurar tempo de contribuigdo conforme legislagdo vigente, apontando no relatério de simulagao detalhada e
na Informagdo técnica no minimo, o tempo total no cargo, tempo total na carreira e tempo total no servigco publico;

2.7.48 Devera demonstrar em todos os relatdrios de simulagdo e informagdo técnica a soma do tempo de efetivo exercicio
na corporagao, da soma do tempo de contribuigdo total, com resultado detalhado para cada regra exclusiva para militares;
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2.7.49 Devera emitir relatério detalhado com a simulagdo de abono de permanéncia, com demonstragdo da data de
implementagdo do direito;

2.7.50 Deverd emitir relatdrio detalhado para simulagdo de aposentadorias especiais, dentre elas, por exposi¢cdo a agentes
nocivos, demonstrando o tempo de exposi¢ao apurado, bem como os demais requisitos exigidos por lei;

2.7.51 Devera gerar relatorios gerenciais, estatisticos e produtividade individual;

2.7.52  Devera deduzir periodo de concomitancia tanto do tempo de contribuigdo quanto do tempo especifico, cadastrado
em quadro préprio e demonstrar nos relatérios de simulagdo e informacgdo técnica de beneficios e abono de permanéncia, em
todo campo que a concorréncia causar impacto, bem como permitir a compensagao de periodo de licenga quando houver a
contribui¢do no periodo ou em parte dele;

2.7.53  Devera permitir a tramitacdo e distribui¢do de processos em lote (mais de um ao mesmo tempo);

2.7.54 Devera permitir a emissdo de Certiddo Negativa Positiva de Tempo de Contribuicdo/Especifico utilizados em
beneficios e Abono de Permanéncia;

2.7.55 Devera efetuar andlise para deferimento, indeferimento de Revisdo de Abono de Permanéncia;

2.7.56 Devera enviar correspondéncia em meio virtual e aplicativo, via portal/site, a partir do processo
administrativo/previdenciario;

2.7.57 Deverd emitir Informagdo Técnica com evolugdo financeira em caso de revisdo de beneficio com pagamento
retroativo, cujos periodos devem constar do relatorio;

2.7.58 Devera computar o tempo de contribuicdo até a concessdo do beneficio no caso de revisdo de beneficio voluntério e
até a data de implemento da idade limite de permanéncia no servigo publico;

2.7.59 Deverd demonstrar na simulagdo e informagdo técnica, tempo exigido e tempo faltante, bem como a data de
implemento de requisito;

2.7.60 Devera computar o tempo de contribuicdo dos segurados remanescente de Goids incluidos no RPPS-TO na forma da
legislagdo especifica, observados os periodos e respectivos regimes competentes;

2.7.61 Devera permitir o cadastro dos dados do Laudo Médico emitido por Junta Médica Oficial, como “CID” e data de
emissdo, para fins de aposentadoria por invalidez e isengdo de tributos, e se for o caso data de reavaliagdo;

2.7.62  Devera permitir o cadastro do representante financeiro/legal;

2.7.63  Devera aplicar os limites remuneratdrios constitucionais sobre o valor dos beneficios que sdo atingidos pelo teto;
2.7.64  Devera aplicar o complemento do saldrio minimo e do piso do magistério quando se trata de beneficio inferior a
minimo legalmente constituido, demonstrando de forma separada do valor inicial do beneficio sendo integral ou proporcional;
2.7.65 Devera separar, na apresentagdo do valor do beneficio nos respectivos relatérios emitidos, o vencimento basico das
parcelas correspondentes a gratificagdes ou daquele beneficio cuja proporcionalidade foi aplicada, devendo referidas
gratificagOGes serem apresentadas na totalidade do beneficio;

2.7.66  Deverd permitir que informagdes de tramitagdo, cdpias, correspondéncias e documentos pertinentes aos processos
sejam anexadas no meio virtual/Portal do Segurado por meio do processo;

2.7.67  Devera permitir conversdo de processo de Reserva Remunerada em Reforma;

2.7.68 Deverd permitir e efetuar simulagdes, contracheques, fichas financeiras, tramitagdo de processo e informacgdes
contidas no Portal do Segurado possam ser acessadas através de aplicativo para celular, além de possibilitar o recadastramento
através de biometria, envio de foto e anexagdo de arquivos.

2.8 Do Cadastro Previdencidrio:

2.8.1 Devera permitir o acesso ao médulo por meio de navegador web, além de possibilitar a visualizagdo e impressao de
relatério;

2.8.2 Deverd permitir o registro, atualizacdo e consulta dos dados dos segurados da CONTRATANTE, quais sejam, servidores

publicos, policiais militares e bombeiros militares, ativos, inativos e pensionistas da Administra¢do direta, autdrquica e
fundacional do Estado do Tocantins, de qualquer dos poderes e dos membros da magistratura, do Ministério Publico, Tribunal
de Contas, Procuradoria Geral de Justica e Defensoria Publica;

2.8.3 Deverd permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados, permitindo mais de um vinculo;

2.8.4 Deverd permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos dependentes previdenciarios;

2.8.5 Devera permitir a critica de duplicidade de inscrigao previdenciaria para fins de verificagdo em casos nao legalmente
acumulaveis;

2.8.6 Devera permitir o cadastro/atualizagdo e consulta dos beneficiarios do RPPS/TO;

2.8.7 Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos érgdos empregadores, bem como os cargos;

2.8.8 Devera efetuar a definigdo de cada instituicdo/dérgdo da administragdo direta, indireta, dos poderes constituidos, para
que possa ter sua estrutura organizacional refletida na Solugao;

2.89 Devera permitir administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim como o acompanhamento de todos
os tramites de servidores aposentados, pensionistas e dependentes;

2.8.10 Devera manter histérico por beneficiario (ativos, inativos e pensionistas);

2.8.11 Devera permitir o registro e controle em cadastro de falecimento de beneficidrio (ativos, inativos e pensionistas);
2.8.12  Deverd permitir o cadastro de Certiddo de Tempo de Contribuicdo de RGPS e outros RPPS;
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2.8.13  Devera efetuar o registro do tempo de contribuigdo referente a cargos com exposigdo a agentes nocivos; habilitado
para inclusdo no RGPS e RPPS;

2.8.14  Devera permitir o registro de periodos sem contribuigao;

2.8.15 Devera permitir registro de tempo de contribui¢do por decisdo judicial;

2.8.16  Devera permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigdo;

2.8.17 Devera permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagdo do impacto na totalizagdo do
tempo;

2.8.18 Deverd integrar e efetuar consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional da origem;

2.8.19  Devera permitir a manutengdo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores ativos, inativos e pensionistas;
2.8.20 Devera permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente e/ou beneficidrios, bem como a
consulta dos mesmos;

2.8.21 Deverd permitir a emissdo de relatdrios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com demonstragdo grafica e
estatistica;

2.8.22  Devera efetuar a diferenciagdo no cadastro em Plano Previdenciario e Plano Financeiro de acordo com as regras para
segregacao da massa;

2.8.23  Deverd efetuar a analise automatica da consisténcia de informagdes, principalmente aquelas necessarias a concessao
do beneficio;

2.8.24  Devera realizar o cruzamento de dados com a importagdo do arquivo SISOBI, trazendo como resultado dos achados
no minimo:

2.8.24.1 Nome completo;

2.8.24.2 CPF;

2.8.24.3 Nome da mae;

2.8.24.4 Data de nascimento;

2.8.24.5 Data de 6bito;

2.8.24.6 |dentificagdo do Cartdrio e;

2.8.24.7 Data de lavratura.

2.8.25 Devera aplicar as regras de negdcio para a validagdo de dados cadastrais tanto no ingresso como na manutengao;
2.8.26  Devera permitir apresentar alerta para os servidores que estdo prestes a completar 75 (setenta e cinco) anos, na
aposentadoria compulsdria;

2.8.27 Deverd permitir a exportagdo dos dados para o Calculo actuarial;

2.8.28 Devera permitir a exportagdo dos dados para o SIPREV-MPS;

2.8.29 Devera permitir a exportacdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL e quaisquer outras informagdes em atendimento aos
respectivos érgaos competentes.

2.9 Da Prova de Vida de Aposentados e Pensionistas:

2.9.1 Devera efetuar acesso ao moédulo por meio de navegador web e aplicativo mobile, além de possibilitar a visualizagdo e
impressao de relatodrio;
2.9.2 Deverd efetuar atualizagdo dos dados Pessoais e Funcionais dos beneficiarios da CONTRATANTE, quais sejam

servidores efetivos vinculados ao RPPS do Estado do Tocantins, incluindo policiais militares e bombeiros militares inativos,
servidores inativos e pensionistas civis e militares da Administragdo direta, autarquica e fundacional do Estado do Tocantins e
de qualquer dos poderes e dos membros da magistratura, do Ministério Publico e do Tribunal de Contas, Procuradoria Geral de
Justica e Defensoria Publica;

2.9.3 Deverd permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo mével de envio de documentos;

2.9.4 Deverd permitir a captura da foto, por meio de self facial, e envio utilizando aplicativo mobile;

2.9.5 Deverd permitir a Emissdo do protocolo de recadastramento;

2.9.6 Devera permitir informacgao para bloqueio do pagamento de beneficios para ndo recadastrados;

2.9.7 Deverd permitir a emissdo de relatérios de Gestdo, de acordo com as normas estabelecidas para o recadastramento;
2.9.8 Deverd permitir administrar a documentacdo digitalizada dos beneficidrios (ativos inativos e pensionistas);

2.9.9 Devera permitir que através de aplicativo para celular, seja possivel o recadastramento através de biometria, envio de
fotografia e anexagdo de arquivo.

2.9.10 Devera permitir que a Solugdo faga o bloqueio da pensdo por morte, para os dependentes que atingiram a idade
limite.

2.10 Do Simulador de Beneficios:

2.10.1 Deverd permitir o acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia para possibilitar a visualizagdo
e impressdo de relatorio;

2.10.2 Devera permitir simulagdo de aposentadoria sem a necessidade prévia de documentacdo, conforme legislagdo
vigente;

2.10.3  Deverd permitir simulagao exclusiva para policiais militares e bombeiros militares. Observadas as legislagGes;

(=] 7% ]

Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA
Tel: +55 63 3218 1548

Tel: +55 63 3218 2363

www.sefaz.to.gov.br

EDITAPPELCNETRP066



“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

2.10.4 Devera emitir relatdrio detalhado para cada regra, contendo a situagdo do segurado, previsdo de implementagdo e
apuragdo do valor do provento;

2.10.5 Devera apurar Pedagio e Bénus, considerando o disposto no Art. 22 da EC. 41/2003;

2.10.6 Devera apurar Tempo de Contribuigdo conforme legislagdo, apontando no relatério de simulagdo detalhada no
minimo, o tempo total no cargo, tempo total na carreira e tempo total no servigo publico, observando os aspectos das
aposentadorias com requisitos diferenciados;

2.10.7 Deverd separar a soma do tempo de servigo militar, da soma do tempo de servigo total, com resultado detalhado para
cada regra exclusiva para militares;

2.10.8 Devera separar a soma do tempo de servico publico, da soma do tempo de servico na atividade privada, com
resultado detalhado de acordo com cada regra;

2.10.9 Deverd emitir relatério detalhado para simulagdo de aposentadorias especiais por exposi¢do a agentes nocivos,
demonstrando o tempo de exposi¢do apurado;

2.10.10 Devera emitir relatério detalhado com Termo de Opgdo para aposentadoria, contendo todas as regras em que o
segurado implementou direito;

2.10.11 Devera permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a enquadrar a situagdo funcional do servidor
as Regras de Concessdo de Beneficio existente no RPPS-TO;

2.10.12 Deverd permitir dedugdo e contagem de tempo de contribuicdo de forma correta, quando constar do histdrico
funcional do segurado os afastamentos legais permitidos e sem remuneragdo, ou ainda, daqueles com remuneragao, mas nao
compativeis com cargo, carreira e servigo publico, conforme dispde a legislagdo;

2.10.13 Devera efetuar elaboragdo e emissdo de Certiddo Negativa de Averbagdo e de Vinculo previdenciario de Tempo de
Contribuicdo;

2.10.14 Devera permitir que em todas as simulagGes possam ser geradas a partir de uma data selecionada;

2.10.15 Devera permitir simulagdo espontanea;

2.10.16 Devera permitir simulagdo da massa.

211 Do Comprovante de Coleta Previdencidrio — Posse de Ativos:

2.11.1  Devera efetuar acesso ao modulo por meio de navegador web, além de possibilitar a visualizagdo e impressdo de
relatério;

2.11.2  Deverd permitir o cadastro do concurso, quadro, cargo, no qual o servidor esta prestando as informagdes;

2.11.3  Deverd permitir o cadastro dos dependentes e tempo de contribui¢cdo do servidor, ainda sem vinculo;

2.11.4 Devera emitir comprovante de coleta previdenciaria;

2.11.5 Devera emitir relatério individual, constando a lista de documentos apresentados pelo novo segurado;

2.11.6  Deverd emitir carta de exigéncia, relacionando dos documentos faltantes, bem como estabelecendo prazo para o
cumprimento de tais diligéncias;

2.11.7 Devera gerar relatério de gestdo.

2.12 Da Certiddo de Tempo de ContribuicGo:

2.12.1  Devera efetuar acesso ao modulo por meio de navegador web, além de possibilitar a visualizagdo e impressdo de
relatdrio;

2.12.2  Deverd permitir a gestdao de cadastramento de ex-segurado, para emissdao da Certiddao de Tempo de Contribuicao;
2.12.3  Deverd permitir a emissdo de 12 via, 22 via e Revisdo de Certidao de Tempo de Contribui¢cdo, nos termos da Portaria
MPS 154/2008;

2.12.4  Deverd bloquear a alteragdo dos dados informados na CTC ap6s a conclusdo da emissdo da 12 via;

2.12.5 Devera efetuar validacdo da Certiddo de Tempo de Contribuigdo por meio de enderego eletrénico, em conformidade
com a Portaria MPS 154/2008 ou que venha substituir, onde seja possivel a emissdo de cépia da CTC para fins de comparagéo.

2.13 Da Folha de Pagamento de Aposentados e Pensionistas:

2.13.1  Devera possibilitar o célculo total da folha de pagamento e de forma individualizada;

2.13.2  Deverd possibilitar a confec¢do de folha complementar dentro do més aberto em andamento, de forma a realizar o
pagamento antecipado de verbas ndao pagas no més anterior, com a geracdo de arquivos de remessa de banco e demais
relatdrios;

2.13.3  Devera possibilitar o calculo e processamento de folha por érgdos e poderes;

2.13.4 Devera possibilitar o pagamento do 132 salario aniversariante, quando solicitado, ou ndo, dentro da prépria
competéncia, sendo possivel a sua facil identificagdo nos relatérios de consulta;

2.13.5 Deverd possibilitar a desativagao do segurado ou beneficidrio por matricula;

2.13.6  Devera possibilitar o acerto na folha para aposentados e pensionistas em caso de falecimento, e reversdo de cota
para pensionista;

2.13.7 Deverd possibilitar o acerto para término de pensdo dentro no més, com a reversao das cotas, seguindo a legislagdo
para cada regra de pensao;
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2.13.8 Devera possibilitar a inclusdo de um ou mais dependentes no beneficio realizando a reversdo das cotas, seguindo a
legislagdo para cada regra de pensao;

2.13.9 Deverd interligar as matriculas vinculadas ao mesmo segurado para realizar o rateio da pensao e seus descontos;
2.13.10 Devera calcular automaticamente a proporcionalidade na folha dentro do més de inclusdo ou término, levando-se em
conta as respectivas datas, inclusive redistribuindo o valor quando o término for de uma matricula componente de um rateio;
2.13.11 Devera calcular automaticamente a proporcionalidade do imposto de renda de segurados e pensionistas que
possuam mais de um beneficio implantando em forma de rateio;

2.13.12 Devera calcular automaticamente a proporcionalidade da contribuigdo previdencidria e pensionistas que possuam
mais de um beneficio implantando em forma de rateio;

2.13.13 Devera calcular automaticamente os complementos para atingir o saldrio minimo, complemento do piso,
gratificagOes, e demais verbas que venham a compor os proventos e pensoes;

2.13.14 Deverd calcular automaticamente os redutores constitucionais, de cada poder, limitado aos seus tetos, nao
permitindo o célculo superior dos seus descontos em relagdo ao teto;

2.13.15 Devera permitir a criagdo e alteragdo de rubricas de proventos e descontos;

2.13.16 Devera permitir a manipulagdo de processos para eventuais corre¢des de informagdes a serem langadas em folha de
pagamento;

2.13.17 Deverd permitir que a data de término de uma pensdo, além de servir para o calculo da proporcionalidade dentro do
meés, desative a matricula para os meses seguintes;

2.13.18 Devera permitir o bloqueio e a prorrogagdo de beneficios através de processos administrativos;

2.13.19 Deverd permitir a insercdo de uma ou mais pensdes alimenticias dentro da matricula do beneficiario de quem deve
ser descontada, com nome, dados pessoais e conta bancaria da pessoa que ird receber a pensdo; forma de célculo da pensdo,
calculado também sobre o 132 salario, conforme estipulado pela justica (por valor fixo, por percentual do salario minimo
nacional, por percentual do valor bruto ou liquido do beneficio de aposentadoria) com opgdo de alteragdo do percentual ou
valores, por competéncia;

2.13.20 Devera permitir langamentos de créditos na folha apds aprovagao;

2.13.21 Devera permitir langamentos de descontos na folha apds aprovacao;

2.13.22 Devera permitir langamento de valores de exercicios anteriores, de forma a calcular os periodos a que se refere, bem
como o langamento de meses de retroativos, onde possa ser manipulado todos os valores a serem langados em folha de
pagamento, buscando tais informagdes do setor competente pela autorizagdo desses langamentos;

2.13.23 N3o devera permitir a altera¢cdo da data inicio do beneficio, ja em folha de pagamento sem as devidas anuéncias dos
responsaveis pelos setores;

2.13.24 N3&o devera permitir a alteragdo de planos sem as devidas anuéncias dos responsaveis pelos setores;

2.13.25 Nao deverd permitir a alteragao da matricula ao fazer qualquer tipo de revisdo de beneficios;

2.13.26 Devera permitir a manipulagdo de verbas disponiveis na folha de pagamento, como bloqueios ou langamentos
informados, quando ndo forem calculados de formas autométicas;

2.13.27 Deverd alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao salario-minimo, quando houver
alteracdo deste, planos de salde;

2.13.28 Devera registrar todas as alteragdes de proventos, inclusive a composi¢do (padrdo, incorporagdes de vantagens,
gratificagdes), e pensdes, executados os reajustes salariais, com os respectivos motivos, dia e hora, n? do processo, portarias e
responsavel pelas alteragdes, permitindo um histérico da evolugdo de todos os langamentos realizados no beneficio;

2.13.29 Devera calcular a folha de pagamento com proventos desmembrados, ou seja, com a sua composi¢do (padrdo,
incorporagdes e vantagens, gratificacbes e demais verbas);

2.13.30 Devera permitir a implementagdo de reajustes diferenciados e escalonados conforme a data de entrada, para
aposentados e pensionistas, conforme as legislacGes vigentes;

2.13.31 Deverd permitir o reajuste e a vinculagdo para os beneficios com paridade e integralidade através de tabelas e ndo de
valores informados em folha;

2.13.32 Devera permitir a alteracdo de aliquotas de previdéncia por tipo de beneficios;

2.13.33 Devera permitir a isencdo de imposto de renda e da contribui¢do previdencidria, através de solicitacdo;

2.13.34 Deverd permitir o reajuste individualizado para os beneficios, quando autorizados pelo setor responsavel;

2.13.35 Deverd permitir a simulagdo de reajuste para analise de impacto sem que isto altere os beneficios;

2.13.36 Devera gerar créditos bancarios, por 6rgdos e poderes, em forma de arquivo, para todos os beneficios incluindo
pensdes alimenticias e 132 salario, permitindo o registro dos dados do crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o més
em questdo de modo permanente, possibilitando consultas futuras via Solugdo, sem a necessidade de manusear os arquivos
em papel, no layout fornecido pela CONTRATANTE e com as regras bancdrias;

2.13.37 Devera permitir a consulta (visualizagdo na tela) de todos os relatérios, sem a necessidade de impressdo, permitindo
também a sua disponibilizagdo em arquivo de manipulagdo com extensdo xlsx;

2.13.38 Devera permitir o registro individualizado das contribuicGes previdenciarias dos inativos e pensionistas, parte
segurado e parte patronal, para possibilitar a emissdo de extratos e relatoérios;

2.13.39 Deverd permitir regramentos diferenciados para os beneficiarios;
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2.13.40 Devera permitir a finalizagdo do beneficio na folha de pagamento e em outros setores competentes, quando
autorizado por superiores;

2.13.41 Devera permitir a exportacdo de todos os dados de pardmetros, processados nas folhas, bem como as competéncias
de exercicios anteriores pagos, bem como a facil manipulagdo, ou gerenciamento das informagdes, para compor o arquivo de
envio a RFB (DIRF);

2.13.42 Devera contemplar todos os tipos de beneficios concedidos e pagos pela CONTRATNATE: Aposentadoria por Tempo
de Contribuigdo, Aposentadoria por Idade, Aposentadoria por Invalidez, Aposentadoria Compulsdria, Aposentadoria Voluntaria
Especial e outros tipos de beneficios, Pensdo por Morte (incluindo pensdes vinculadas a uma mesma matricula);

2.13.43 Devera permitir identificar o complemento relativo a Emenda Constitucional n° 70/2012;

2.13.44 Devera, na manipulagdo da folha de pagamento, permitir a visualizagdo em tela dos segurados com e sem direito a
paridade;

2.13.45 Deverd permitir a geracdo de relatorios de todos os segurados processados em folha, analitico, sintéticos, resumo,
por planos (financeiro/previdenciario) por 6rgios e poderes;

2.13.46 Devera gerar arquivos para impressdo dos contracheques de pagamentos de todos os beneficios, incluindo as
pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela CONTRATANTE;

2.13.47 Deverd gerar relatorio individualizado dos segurados, com as informagGes més a més de todos os proventos e
descontos, pagos em folha de pagamento (ficha financeira), no layout fornecido pela CONTRATANTE;

2.13.48 Devera permitir a visualizagdo em tela dos beneficios incorporados na folha no corrente més;

2.13.49 Devera gerar arquivo com todas as informagbes do contracheque para impressdo de folha de pagamento pelo
beneficiario via WEB e mobile;

2.13.50 Deverd permitir visualizacdo e impressdo de relatdrio de progressdo com as verbas componentes do beneficio,
incluindo todos os reajustes aplicados numa progressao de valores do beneficio;

2.13.51 Devera calcular todos os tipos de beneficios listados, considerando descontos e despesas inseridos, gerando relatdrios
descritivos detalhados;

2.13.52 Deverd calcular pagamento de acerto de aposentados e pensionistas falecidos, considerando os dias e a
proporcionalidade do 132 salario;

2.13.53 Devera calcular os descontos obrigatérios e a margem consignavel de forma individualizada;

2.13.54 Devera permitir a suspensdo temporaria de beneficios, pelos meses necessarios, podendo ser retomado o pagamento
do beneficio a qualquer tempo, bem como o langamento das verbas ndo pagas més a més independentemente do exercicio;
2.13.55 Deverd permitir encerramento de beneficio de Aposentadoria por Invalidez por retorno ao trabalho e posterior
inser¢do do mesmo beneficiario com nova aposentadoria;

2.13.56 Devera permitir reajustes das faixas de Imposto de Renda, Teto do INSS, Salario Minimo, obedecendo as tabelas
estabelecidas por leis federais e estaduais;

2.13.57 Devera permitir reajustes retroativos, calculando automaticamente a diferenca devida e inserindo esse pagamento na
competéncia atual da folha ou parcelada;

2.13.58 Devera calcular o reajuste das pensdes sobre o valor total do beneficio e depois dividir novamente o valor entre os
pensionistas;

2.13.59 Devera apontar os beneficidarios com valores negativos, emitindo relatério detalhado;

2.13.60 Devera apontar os beneficidrios com verbas repetidas, emitindo relatério detalhado;

2.13.61 Deverd apontar os beneficiarios com alteragao de valores dos proventos e pensdes, emitindo relatério detalhado;
2.13.62 Deverd apontar os beneficidrios com alteracdo de valores dos descontos, emitindo relatério detalhado;

2.13.63 Devera calcular pagamento de 132 salario, em pagamento Unico ou em parcelas no percentual desejado, de acordo
com o valor dos beneficios do més de competéncia em que o 132 estd sendo pago;

2.13.64 Devera descontar a contribuicdo a CONTRATANTE e Imposto de Renda sobre o valor total de 132, e em caso de
parcelamento, esses descontos ocorrerdo na segunda parcela paga;

2.13.65 Deverd gerar arquivo para impressdao dos contracheques de pagamento de 132 de todos os beneficios, incluindo as
pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela CONTRATANTE, e em caso de parcelamento os contracheques somente serdo
gerados e impressos na segunda parcela paga, constando entdo o adiantamento do 132 salario;

2.13.66 Deverd alterar automaticamente para a préxima competéncia, sem possibilidade de alteragdes na competéncia ja
encerrada;

2.13.67 Devera permitir visualizagdo em tela e impressdo de informes de rendimento individuais ou de todos os beneficidrios,
a qualquer tempo, via WEB e Mobile;

2.13.68 Devera permitir a insergdo, atualizagdo, manutencdo, ou alteragdo, sempre que necessario, bem como, a consulta de
dados nas tabelas necessarias ao calculo da folha de pagamento: Imposto de renda, contribuigdo a CONTRATANTE, tetos e pisos
remuneratorios bem como do RGPS e do Estado, saldrio minimo, cargos dos servidores, entes em que os servidores eram
lotados, descontos, receitas, enquadramentos e reenquadramentos;

2.13.69 Devera emitir declaragdo individual de proventos;

2.13.70 Deverd permitir a importagao de arquivos de descontos enviados pelas entidades conveniadas, no layout fornecido
pela CONTRATANTE;
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2.13.71 Devera permitir a importacdo de arquivos para descontos em folha de pagamento em layout fornecido pela
CONTRATANTE;

2.13.72 Deverd permitir o langamento de verbas especificas de descontos para determinado tipo de beneficios ou cargo em
folha de pagamento no layout fornecido pela CONTRATANTE;

2.13.73 Devera apontar inconsisténcias no arquivo de descontos, através de relatério ou mensagem de erro, informando que
tipo de inconsisténcia e em qual linha do arquivo ela ocorreu;

2.13.74 Deverd liberar contracheques para emissdo apds aprovagao da CONTRATANTE mediante insergdo de senha;

2.13.75 Devera permitir informar a competéncia de pagamento de cada folha paga;

2.13.76 Devera permitir a impressdo de relatérios no layout fornecido pela CONTRATANTE;

2.13.77 Devera permitir a emissdo de contracheques;

2.13.78 Deverd permitir a emissdo de Relatérios Por Tipo de Beneficio;

2.13.79 Devera permitir a emissdo de Relatérios de Folha Analitica;

2.13.80 Devera permitir a emissdo de Relatdrio de Folha Analitica por 6rgdos e poderes;

2.13.81 Devera permitir a emissdo de Relatdrios do Resumo da Folha;

2.13.82 Devera possuir Cadastro de Contribuigdes;

2.13.83 Devera permitir a individualizagdo das contribui¢cdes dos segurados e dos drgdos e poderes;

2.13.84 Deverd permitir a emissado de relatdrios para a contabilizacdo individual;

2.13.85 Devera permitir a discriminagdo dos valores consignados, empenhados e recolhidos;

2.13.86 Devera permitir a emissdo de extratos para os segurados;

2.13.87 Devera permitir a emissado de relatdrio do /ayout do eSocial;

2.13.88 Devera permitir a emissao de relatdrio de envio ao TCE;

2.13.89 Devera permitir que o usudrio possa gerenciar e confeccionar relatérios de dados constantes da Solugdo, através de
busca do campo e tabelas, separando em arquivo xlsx;

2.13.90 Devera permitir a emissdo de arquivos de envio ao TCE;

2.13.91 Devera permitir a emissdo de relatério detalhado de proventos e descontos, por érgido e poder no layout fornecido
pela CONTRATANTE;

2.13.92 Devera gerar arquivo de envio das informagdes do eSocial;

2.13.93 Devera permitir a emissdo de Planilha de Calculo de Proventos, conforme EC. 20, EC. 41 e EC. 47 e EC. 70 e alteragbes
posteriores da legislagdo previdencidria ou conforme necessidades da CONTRATANTE;

2.13.94 Deverd possuir Modulo Simulador de Aposentadoria seja na regra da EC. 20, EC. 41 e EC. 47 e EC. 70 e alteragdes
posteriores da legislagdo previdenciaria ou conforme necessidades da CONTRATANTE e consequentemente a emissdo do
mesmo;

2.13.95 Deverd realizar acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e mobile;
2.13.96 Devera permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares, sem a necessidade prévia de
documentagdo, conforme legislagdo vigente;

2.13.97 Deverd emitir relatério detalhado para cada regra, contendo a situagdo do segurado, previsdao de implementagdo e
apuragado do valor do provento;

2.13.98 Devera apurar Pedagio e Bénus, considerando o disposto no Art. 22 da EC. 41/2003;

2.13.99 Devera apurar Tempo de Contribuicdo conforme legislagdo vigente, apontando no relatdrio de simulagdo detalhada
no minimo o tempo total no cargo, tempo total na carreira e tempo total no servigo publico.

2.13.100 Deverd emitir relatério detalhado para simulagdo de aposentadorias especiais por exposicdo a agentes nocivos,
demonstrando o tempo de exposi¢do apurado.

2.14 Da Pericia Médica:

2.14.1 Deverd permitir acesso ao moédulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para
visualizagao de relatérios;

2.14.2  Devera permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos peritos;

2.14.3  Devera permitir o agendamento, remarcacdo e cancelamento de pericias agendadas;

2.14.4  Deverd permitir o bloqueio do agendamento de pericias concomitantes para mesmo Médico ou Junta Médica;

2.14.5 Deverd permitir registrar a informagao do motivo da pericia, bem como a parametrizagdo dos mesmos;

2.14.6  Devera possibilitar o agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma junta médica;

2.14.7  Devera permitir consulta do agendamento por médico ou junta médica;

2.14.8 Devera permitir o cadastramento de calenddrio especifico para cada médico perito;

2.14.9 Deverd permitir a revisao de pericias ja concluidas;

2.14.10 Deverd registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissdo de laudo médico;

2.14.11 Devera permitir a consulta de informagdo do CID por cédigo e/ou descrigdo;

2.14.12 Devera possibilitar a consulta do histérico do segurado da CONTRATANTE, garantindo o sigilo de informagdes que sdo
pertinentes apenas aos médicos peritos;
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2.14.13 Devera manter o prontudrio de cada segurado da CONTRATANTE, com histdrico de todos os atendimentos, laudos,
histérico da doenca atual, antecedentes, exame fisico, exames complementares e documentos relacionados;

2.14.14 Deverd emitir documentos configurados com base em modelos pré-definidos por motivo de pericia da
CONTRATANTE;

2.14.15 Devera emitir laudo de homologacdo da pericia médica realizada;

2.14.16 Devera consultar histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo;

2.14.17 Deverd emitir o protocolo de atendimento para o segurado da CONTRATANTE;

2.14.18 Devera consultar historico de atendimentos do paciente em um determinado periodo;

2.14.19 Devera permitir o controle dos afastamentos de auxilio doenga conforme a legislagdo previdenciaria vigente.

2.15 Da Arrecadacdo Previdencidria I:

2.15.1 Deverd efetuar acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para
visualizagdo de relatdrios;

2.15.2 Devera executar mensalmente as importagdes parametrizadas dos arquivos dos servidores efetivos do Estado do
Tocantins por poder, Executivo (civil/militar), Assembleia Legislativa, Tribunal de Contas, Tribunal de Justiga, Procuradoria Geral
de Justica e Defensoria Publica;

2.15.3  Deverd gerar GRCP, (guia de recolhimento de contribuicdo previdenciaria) de todos os poderes dos servidores
efetivos do Estado do Tocantins, inclusive para servidores licenciados para tratar de interesses particulares para que seja
procedido o devido recolhimento previdenciario;

2.15.4 Deverd efetuar o Registro e o Controle do recolhimento das contribuicdes previdencidrias por parte
(segurado/patronal) dos poderes Executivo, Assembleia Legislativa, Tribunal de Contas, Tribunal de Justica, Procuradoria Geral
de Justica e Defensoria Publica;

2.15.5 Devera permitir a emissdo de relatério mensal consolidado do recolhimento das contribuigdes previdencidrias de
cada servidor por parte (servidor/patronal) e custo complementar e ou aportes financeiros por fonte pagadora, de forma
individualizada, por regime financeiro e previdenciario;

2.15.6  Deverd permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribuicdo Previdenciaria para contribuinte facultativo
(individual);

2.15.7 Devera permitir a emissdo dos boletos de Arrecadagdo pelo drgdo de solicitante, através da internet, (portal
integracdo);

2.15.8 Devera permitir a emissdo do demonstrativo de calculos dos servidores a disposi¢do/cedido;

2.15.9 Devera permitir a emissdo do boleto de Arrecadagdo facultativo dos servidores licenciados, através da internet,
(portal integragao).

2.16 Da Arrecadacdo Previdencidria Il:

2.16.1 Deverd permitir a emissdo do demonstrativo de calculos dos licenciados;

2.16.2  Deverd fazer a vinculagao dos boletos pagos com a remuneragdo de cada servidor;

2.16.3  Deverd efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagao de contribui¢Ges previdencidrias;

2.16.4  Devera permitir o lancamento da corre¢do monetéria conforme o indice Nacional de Prego ao Consumidor (INPC);
2.16.5 Devera permitir a atualizagdo de boletos para pagamentos posteriores. (nesse caso, boletos que ndo foram pagos até
o décimo dia util do més subsequente.);

2.16.6  Deverd aplicar automaticamente a corregao monetdria dos boletos conforme estabelece na Legislagdo 1.614;

2.16.7 Devera permitir a atualizagdo dos boletos sem encargos financeiros. (salvo quando se fizer necessario o uso deste
requisito);

2.16.8 Devera fazer o registro do dia e o horario e nome do servidor que atualizou os boletos;

2.16.9 Deverd gerar arquivo de remessas de todos os boletos pagos para que seja enviado ao banco para o devido registro
do cédigo de barra;

2.16.10 Devera permitir o recebimento dos arquivos de retorno do banco para que possa ser dado baixa nos boletos que
foram pagos;

2.16.11 Deverd fazer a baixa automaticamente dos boletos pagos conforme arquivo de retorno;

2.16.12 Deverd imprimir relatérios para gestdao de cobranga de recolhimentos nao efetuados de todos os servidores;

2.16.13 Devera imprimir relagdo de contribuintes da CONTRATANTE, com informagdes de contribuicdo do empregador e
empregado, por Regime Financeiro;

2.16.14 Devera permitir a emissdo de extrato individualizado de contribui¢do previdenciaria;

2.16.15 Deverd efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagao de contribui¢Ges previdencidrias.

2.17 Da Arrecadacdo Previdencidria — Atualizacéo:

2.17.1 Devera possibilitar a atualizagdo dos dados cadastrais dos servidores cedidos/disposigdo, conforme consta na base da
receita federal como; enderego completo, CEP, telefone celular, e-mail;

2.17.2  Deverd limitar a alteragdo nos dados cadastrais de forma que ndo interfira nos outros setores;
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2.17.3 N&o deverd autorizar a conclusdo de novos cadastros, sem que todas as informagBGes necessdrias estejam
completamente preenchidas, (no setor do cadastro);

2.17.4  Deverad possibilitar a atualizagdo da composigao salarial dos servidores;

2.17.5 Devera efetuar a parametrizagdo dos proventos, vencimentos e remuneragdo, quando este sofrer algum reajuste
concedido pelo governo do Estado do Tocantins, conforme publicagdo no diario oficial.

2.18 Da Arrecadacdo Previdencidria — Restituicdo Previdencidria:

2.18.1 Deverd elaborar planilha editdvel para cdlculos retroativos de restituicdo previdenciaria dos servidores que se
encontram amparados por Lei, conforme publicado no diario oficial do Estado do Tocantins;

2.18.2  Devera bloquear todos os beneficios de restituicdo previdenciaria dos militares a partir de 31/12/2019;

2.18.3  Devera disponibilizar as fichas financeiras dos servidores aposentados;

2.18.4  Devera disponibilizar os contracheques dos servidores aposentados.

2.19 Das Aplicacdes Financeiras:

2.19.1 Devera efetuar acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML, JavaScript e PDF para
visualizagdo de relatérios;

2.19.2  Deverad possuir internamente, o cadastro, de todos os bancos que operam no Brasil;

2.19.3 Devera possuir cadastro de Aplicagbes contendo as informagdes do Gestor, Segmento, Tipo de Aplicagdo e
Benchmark;

2.19.4  Devera possuir langamento de aplicagées na modalidade de aplicagdo, rentabilizagdo e resgate;

2.19.5 Devera possuir cadastro de Politica Anual de Investimentos obedecendo aos limites estabelecidos na resolugdo CMN
vigentes;

2.19.6  Devera possuir cadastro de meta atuarial;

2.19.7 Devera permitir o registro de rentabilidade da aplicagdo;

2.19.8  Deverd imprimir relatério periddico contendo totalizadores para aporte, resgate e rentabilidade de cada aplicagao;
2.19.9 Deverd imprimir relatério detalhado por periodo de cada aplicagdo, contendo o rendimento da mesma, a evolugéo do
benchmark e o comparativo com meta atuarial mensal previamente estabelecida;

2.19.10 Devera imprimir relatério de aplicagdes, agrupados por banco e segmento de aplicagdo;

2.19.11 Deverd imprimir relatério de composicdo da carteira de investimentos apresentando os percentuais estabelecidos na
Politica Anual de Investimentos, bem como o comparativo com a meta atuarial a ser alcangada;

2.19.12 Devera imprimir grafico de rentabilidade da carteira de investimentos;

2.19.13 Devera imprimir relatério agrupado por més com evolugdo da carteira de investimento, comparando com a meta
atuarial previamente estabelecida.

2.20 Do Portal de Atendimento — Aplicativo Mobile para Sequrados:

2.20.1 Deverd permitir acesso ao portal de autoatendimento com servicos de atualizacgdo de dados
pessoais/recadastramento.

2.20.2  Devera estar disponivel nas lojas da Google play, Apple Store ou OneDrive;

2.20.3  Devera possibilitar a comprovagdo de vida dos beneficidrios do Instituto com uso de biometria ou reconhecimento
facial via selfie, utilizando a base cadastral da CONTRATANTE;

2.20.4  Deverd permitir a simulagdo de beneficios;

2.20.5 Devera permitir o acompanhamento de processos de concessdo de beneficios;

2.20.6  Devera permitir a emissdo de extrato contribui¢do previdencidria;

2.20.7 Devera permitir a emissdo de boleto de recolhimento de contribuicdo facultativa;

2.20.8 Deverd permitir o encaminhamento de sugestdes para o instituto, por meio de formulario eletrénico que direcione as
demandas aos respectivos responsaveis;

2.20.9 Devera efetuar a emissdo de Contracheques;

2.20.10 Deverd permitir a emissado de Ficha Financeira;

2.20.11 Deverd efetuar a emissdao de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragdo de Imposto de Renda;

2.20.12 Deverd possibilitar o agendamento do recadastramento com emissdo de protocolo contendo no minimo:

2.20.12.1 Nome do segurado (a);

2.20.12.2 Data;

2.20.12.3 Hora;

2.20.12.4 Local e o checklist de documentos para realizagdo do recadastramento.

2.20.13 Devera possuir funcionalidade de consulta as perguntas e respostas mais frequentes (FAQ);

2.20.14 Devera permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes;

2.20.15 Devera permitir o envio de documentos para atualizagdo da base cadastral.

2.21 Do Aplicativo Mobile para Gestor:
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2.21.1  Devera possibilitar a realizagdo de configuragdes de acessos e permissdes através de painel web;

2.21.2  Deverd estar disponivel nas lojas da Google play, Apple Store e OneDrive;

2.21.3 Deverd permitir consulta e acompanhamento de processos de beneficios permanentes, temporarios e
administrativos;

2.21.4 Devera permitir o acesso a beneficios implantados, separados pela forma de financiamento, com graficos,
guantitativos e os valores agregados na folha de pagamento;

2.21.5 Deverd permitir verificar a quantidade de aposentadorias e pensGes do RPPS, separados pela forma de financiamento,
com grafico e percentual;

2.21.6  Devera possibilitar assinatura eletronica individual e/ou em lote dos documentos processuais dos beneficios
previdenciarios;

2.21.7 Devera permitir verificar a quantidade de pericias realizadas agrupadas por motivo pericial;

2.21.8 Devera permitir verificar o valor recebido de compensagdo previdenciaria do INSS;

2.21.9 Devera permitir verificar a rentabilidade da carteira com grafico de acompanhamento do atingimento ou ndo da meta
atuarial;

2.21.10 Devera permitir consulta da situagdo do CRP, data de validade e itens a serem regularizados se houver.

2.22 Do Portal da Transparéncia:

2.22.1  Solugdo deverd ser em plataforma Web;

2.22.2  Solugdo devera ser multiusuario e multitarefa, permitindo o controle de tarefas, com acesso simultaneo ao banco de
dados, sem perder informacg0des e integridade referencial;

2.22.3  Devera permitir apresentagdo das informagdes em modo grafico;

2.22.4  Devera permitir controle de acesso a Solugdo através de senha;

2.22.5 Devera permitir cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso do menu e submenus;

2.22.6  Devera permitir controle das operagdes efetuadas na Solugdo por meio de /log;

2.22.7 Deverd possuir no menu principal da Solugdo a versdo deste manual sempre atualizado das funcionalidades para a
pesquisa do usuario;

2.22.8 Devera disponibilizar informagdes Contdbeis (Receita e Despesa); Recursos Humanos; Investimentos; em “tempo
real”, desde que, os dados estejam no layout do sistema operacional do portal da transparéncia e as tratativas sejam realizadas
por meio de WebService;

2.22.9 Todas as informagdes disponibilizadas deverdo estar implementadas com opgdes para facilitar a postagem através de
links ou geradas em formatos PDF em um determinado Diretério para e possuir opgdo de impressdo;

2.22.10 Devera permitir detalhamento das informagGes até empenho de origem;

2.22.11 Deverd permitir navegar nas informagdes até chegar aos credores com seus respectivos empenhos que originaram a
despesa or¢camentaria;

2.22.12 Devera permitir resumo explicativo em todas as consultas de Receita e da Despesa. Esta informagdo deve ser
parametrizavel, ficando a critério do administrador da Solugdo demonstrar as informagbes e o conteudo em tempo real se
achar necessario;

2.22.13 Devera apresentar os Contratos da Administragdo Publica com seus aditivos, reajustes, e demais alteragdes,
permitindo a selegdo por finalidade, fornecedor, valor e periodo;

2.22.14 Deverd apresentar os Processos Licitatérios, permitindo seleciona-los pela modalidade, finalidade, objeto e
expedicdo;

2.22.15 Devera gerar informacdo de valores Arrecadados, em niveis por Natureza da Receita e seus valores.

2.23 Da Solucdo para a Atualizacdo da Base Cadastral:

2.23.1 O Software para atualizagdo da base cadastral devera utilizar uma linguagem orientada a objetos e as boas praticas de
programacao e o acesso a Solugdo deverd ser totalmente online;

2.23.2 O acesso a Solugdo devera ser obrigatoriamente através de navegador web, sendo que devera ser suportado os que
ocupem posicdo relevante nos rankings globais dos navegadores mais utilizados em suas versdes mais recentes como por
exemplo, o Internet Explorer, Firefox e Google Chrome, ndo necessitando a instalacdo de plugins; e todas as informagdes
mantidas pela Solugdo deverdo ser armazenadas em banco de dados relacional;

2.23.3 O acesso a Solugdo também deverd ser por meio de aplicativo mobile, especialmente, pelos servidores que irdo
realizar o recenseamento;

2.23.4 O Software devera ser desenvolvido em IDE (Ambiente Integrado de Desenvolvimento) compativel com a tecnologia
adotada na solugdo, utilizando exclusivamente codificagdo (programacgdo) direta, ndo necessitando do uso de ferramentas
automatizadas de geragdo de codigo para manutengdo e evolugdo de suas funcionalidades;

2.23.5 Devera permitir a autenticagdo dos usuarios na Solugdo através de login e senha pessoal com opg¢do de alteragdo de
senha;

2.23.6  Deverd permitir a configuragao de perfis de acesso a Solugdo. Os perfis criados serdo vinculados aos usuarios. Devera
possibilitar que cada usudrio possua diversos perfis de acesso;
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2.23.7 Devera possibilitar a configuragdo das permissdes selecionando os mddulos da Solugdo, menus de acesso as telas e
operagodes disponiveis em cada tela, como: incluir, excluir, buscar, alterar e demais rotinas especificas de cada tela;

2.23.8 Deverd permitir que sejam registrados logs de todas as operagdes realizadas pelos usuarios da Solugdo. A Solugdo
devera manter registro da data em que ocorreu o evento, dos parametros e filtros utilizados pelo usuario na execugdo das
operagdes (consultas, relatérios e demais rotinas) e da saida gerada pela Solugdo (relatérios, documentos, etc.);

2.23.9 Devera permitir a visualizagdo dos logs da Solugdo filtrando por usuario, data, hora, rotina, etc.;

2.23.10 Deverd possuir ferramenta de auditoria das operagdes dos usudrios na Solugdo, gerando relatdrios e consultas em
tela por todos os parametros armazenados nos logs;

2.23.11 A Solugdo devera tratar o servidor como “pessoa”, permitindo que o mesmo possua mais de uma vinculagdo,
conforme o caso:

2.23.11.1 Deverd permitir registro, atualizacdo e consulta dos dados dos servidores ativos, inativos, pensionistas e seus
dependentes;

2.23.11.2 Devera permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos érgdos empregadores;

2.23.11.3 Devera permitir registro de histdrico, atualizagdo e consulta de cargo ocupado;

2.23.11.4 Devera permitir registro de histérico, atualizagdo e consulta de dados do instituidor para pensionistas;

2.23.11.5 Deverd permitir registro de historico, atualizagdo e consulta de beneficios para inativos;

2.23.11.6 Devera permitir registro de histérico, atualizagdo e consulta de tempo anterior de servigo, destacando o tempo em
RGPS, RPPS e magistério;

2.23.11.7 Devera permitir visualizar todas as informagdes preenchidas antes de concluir a confirmagdo dos dados para o
agendamento do recadastramento;

2.23.11.8 Devera permitir informar o tipo de declarante que informou os dados do servidor ou beneficiario a ser recadastrado;
2.23.11.9Devera permitir incluir, gerenciar e certificar a documentagdo digitalizada dos servidores (ativos, inativos,
pensionistas e seus dependentes);

2.23.11.10 Deverd digitalizar todos os documentos utilizando o formato Adobe PDF;

2.23.11.11 Visando a garantia da segurancga e inviolabilidade dos documentos digitalizados no recadastramento, o Software
obrigatoriamente devera certificar digitalmente todos os arquivos anexados;

2.23.11.12 Deverd permitir a manutengdo e consulta dos dados pessoais e da ficha funcional e financeira dos servidores ativos,
inativos;

2.23.11.13 Deverd permitir a manutencdo e consulta dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas;

2.23.11.14 Deverd permitir a inclusdo de foto dos ativos, inativos e pensionistas;

2.23.11.15 Deverd permitir recolhimento de biometria do servidor (ativo, inativo e pensionista);

2.23.11.16 Deverd permitir aos servidores pré-cadastrarem seus dados pessoais e funcionais em pagina web a fim de agilizar o
processo de recadastramento;

2.23.11.17 Deverd permitir critica de pré-cadastro ja realizado por CPF;

2.23.11.18 Deverd permitir aos servidores realizarem o agendamento do recadastramento presencial selecionado data e
periodo do dia;

2.23.11.19 Deverd permitir emitir o protocolo de agendamento do recadastramento presencial pelo servidor em pagina web;
2.23.11.20 Deverd permitir que o recenseador tenha acesso aos dados pré-cadastrados pelo servidor;

2.23.11.21 Deverd permitir registro, atualizagdo e consulta de cargos com vinculo aos respectivos érgdos;

2.23.11.22 Deverd permitir a emissdo de relatério dos recadastramentos agendados;

2.23.11.23 Deverd permitir a emissdo de relatérios dos recadastramentos efetuados;

2.23.11.24 Deverd permitir a emissdo de relatdrio de recadastrados por sexo;

2.23.11.25 Deverd permitir a emissdo de relatdrio por faixa etaria;

2.23.11.26 Deverd permitir a emissdo de relatoério de recadastramentos por érgdo;

2.23.11.27 Deverd permitir a emissdo de relatdrio por tipo de dependéncia;

2.23.11.28 Deverd permitir langamento/edi¢do/exclusdo da remuneracgio de contribui¢do a partir de julho de 1994 e/ou data
de admissdo.

2.23.12 O Software a ser fornecido pela CONTRATADA devera possibilitar o cadastro de servidores, contemplando, no
minimo, o registro da atualizacdo e consulta dos dados conforme segue:

2.23.12.1 Quanto aos dados pessoais:

2.23.12.2 Permitir informar nome;

2.23.12.3 Permitir informar nome social;

2.23.12.4 Permitir informar sexo: a) Masculino; e b) Feminino;

2.23.12.5 Permitir informar nimero do CPF;

2.23.12.6 Permitir informar nome da mae;

2.23.12.6.1 Permitir informar nome do pai;

2.23.12.6.2 Permitir informar data de nascimento;

2.23.12.6.3 Permitir informar local de nascimento: a) UF; b) Cidade;

2.23.12.6.4 Permitir informar registro de nascimento;
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2.23.12.6.5 Permitir informar livro;
2.23.12.6.6 Permitir informar folha;

2.23.12.6.7 Permitir selecionar estado civil: a) Solteiro; b) Casado; c) Separado (judicial ou extra judicialmente); d) Divorciado; e)

Viavo;

2.23.12.6.8 Permitir informar nacionalidade;

2.23.12.6.9 Permitir informar ano de chegada (se estrangeiro);

2.23.12.6.10 Necessidades especiais: a) Sim; b) Nao;

2.23.12.6.11 Permitir informar alergia a medicamentos;

2.23.12.6.12 Permitir informar altura;

2.23.12.6.13 Permitir informar peso;

2.23.12.6.14 Permitir informar tipo sanguineo;

2.23.12.6.15 Permitir informar se é doador;

2.23.12.6.16 Permitir informar raga;

2.23.12.6.17 Permitir informar cor dos olhos;

2.23.12.6.18 Permitir informar cor do cabelo;

2.23.12.6.19 Permitir inserir foto (Coleta através de webcam);

2.23.12.6.20 Permitir informar numero do RG, 6rgdo expedidor, UF e data de emissao;
2.23.12.6.21 Permitir informar nimero do titulo de eleitor, zona eleitoral, se¢do e UF;
2.23.12.6.22 Permitir informar nimero da CTPS, série, UF e data de emissdo;
2.23.12.6.23 Permitir informar carteira profissional;

2.23.12.6.24 Permitir informar nimero de registro no conselho profissional/UF;
2.23.12.6.25 Permitir informar tipo de documento profissional;

2.23.12.6.26 Permitir informar estado do documento profissional;

2.23.12.6.27 Permitir informar ndmero do PIS/PASEP;

2.23.12.6.28 Permitir informar instrugao;

2.23.12.6.29 Permitir informar nimero Reservista, CNH, nimero de Registro no Conselho Profissional/UF;

2.23.12.6.30 Permitir informar CEP;

2.23.12.6.31 Permitir informar endereco;

2.23.12.6.32 Permitir informar bairro;

2.23.12.6.33 Permitir informar nimero;

2.23.12.6.34 Permitir informar UF e cidade;

2.23.12.6.35 Permitir informar complemento de enderego;

2.23.12.6.36 Permitir informar telefone: a) Telefone residencial; b) Telefone celular; c) Telefone comercial;

2.23.12.6.37 Permitir informar endereco eletrénico (e-mail);

2.23.12.6.38 Permitir informar observagoes;

2.23.12.6.39 Permitir inserir impressdo digital (coletada por meio de leitor biométrico);
2.23.12.6.40 Permitir efetuar digitalizacdo de documentos.

2.23.13 Quanto aos dados funcionais e cargos:

2.23.13.1 Permitir informar matricula;

2.23.13.2 Permitir informar cargo ocupado;

2.23.13.3 Permitir informar data de admiss3o/inicio de exercicio;

2.23.13.4 Permitir informar local de trabalho: a) Orgdo; b) Departamento/Setor;
2.23.13.5 Permitir informar a data de concessdo do beneficio;

2.23.13.6 Permitir informar o nimero de concessdo do beneficio;

2.23.13.7 Permitir informar o tipo do beneficio.

2.23.14 Quanto aos dados de tempo de servigo:

2.23.14.1 Permitir informar data inicio e data fim;

2.23.14.2 Permitir informar nome da empresa ou ente empregador;

2.23.14.3 Permitir selecionar natureza juridica do empregador: Publica ou Privada;
2.23.14.4 Permitir informar tipo de vinculo;

2.23.14.5 Permitir selecionar o tipo de regime de trabalho;

2.23.14.6 Permitir selecionar indicativo de tempo de magistério: Sim ou Nao;
2.23.14.7 Permitir informar nimero da Certiddo de Tempo de Contribuicdo - CTC.
2.23.15 AQuanto aos dados dos instituidores:

2.23.15.1 Permitir informar nome do instituidor;

2.23.15.2 Permitir informar CPF do instituidor;

2.23.15.3 Permitir informar sexo do instituidor;

2.23.15.4 Permitir informar UF de nascimento do instituidor;

2.23.15.5 Permitir informar nacionalidade de nascimento do instituidor;
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2.23.15.6 Permitir informar data de nascimento do instituidor;
2.23.15.7 Permitir informar data de falecimento do instituidor.
2.23.16 Quanto aos dados dos dependentes:

2.23.16.1 Permitir informar nome do dependente;

2.23.16.2 Permitir informar CPF do dependente;

2.23.16.3 Permitir informar RG do dependente;

2.23.16.4 Permitir informar data de expedi¢do do RG;

2.23.16.5 Permitir informar érgao emissor do RG;

2.23.16.6 Permitir informar Estado do RG;

2.23.16.7 Permitir informar sexo do dependente;

2.23.16.8 Permitir informar data de nascimento do dependente;
2.23.16.9 Permitir informar nome da mae do dependente;
2.23.16.10 Permitir informar nome do Pai;

2.23.16.11 Permitir informar UF de nascimento do dependente;
2.23.16.12 Permitir informar nome Cartério de Registro;
2.23.16.13 Permitir informar nimero do registro;

2.23.16.14 Permitir informar nimero do livro;

2.23.16.15 Permitir informar nimero da folha;

2.23.16.16 Permitir informar naturalidade do dependente;
2.23.16.17 Permitir informar parentesco;

2.23.16.18 Permitir informar condicdo/tipo da dependéncia;
2.23.16.19 Permitir informar portador de necessidades especiais;
2.23.16.20 Permitir informar invalidez para o trabalho.

3 DO CRONOGRAMA DE EXECUGAO:

Fase Descricao Prazos
. - Até 30 (trinta) dias apds assinatura do
1 Planejamento e Implantagao (trinta) di P inatu
contrato
) Validaco do Sistema Até 30 (trinta) dias apds a conclusdo da
fase 1
. - o Até 30 (trinta) dias apos a conclusdo da
3 Migracdo de Dados e Integragdes ( ) P
fase 2
4 Atualizacdo da Base Cadastral, Funcional e Financeira dos Segurados Até 180 (cento e oitenta) dias apds a
Ativos, Inativos e dos Pensionistas. finalizagdo da fase 1
5 Manutencdo, Atualizagdo, Treinamento e Suporte Técnico Apos a conclusdo das fases 1,2 e 3

4  DESCRICAO DOS SERVICOS

4.1 Planejamento e Instalacdo:

411 Deverd ser realizada reunido com a participacdo dos técnicos designados pela CONTRATADA, com a finalidade de
repassar as orientagdes relativas aos procedimentos preliminares conforme as prioridades da CONTRATANTE;

4.1.2 Deverdo ser apresentados pela CONTRATADA a CONTRATANTE, os seguintes produtos:

4.1.2.1 Metodologia de desenvolvimento do trabalho;

4.1.2.2 Planejamento estratégico e operacional das atividades a serem desenvolvidas;

4.1.2.3 Fluxograma das atividades de recadastramento dos servidores;

4.1.2.4 Cronograma de execugao de cada produto;

4.1.2.5 Instalagdo de todos os mddulos previstos neste Termo de Referéncia, incluindo adequagdo do parque tecnoldgico no
ambito dos servidores de dados e de aplicagdo, bem como Software de gerenciamento de banco de dados e sistemas
operacionais.

4.2 Validacdo do Sistema:
4.2.1 A CONTRATADA devera:
4.2.1.1 Realizar a validagdo das implantacGes efetuadas na primeira fase;

4.2.2 Iniciar os servigos de migracdo e saneamento dos dados cadastrais, funcionais e financeiros de todos os aposentados
e pensionistas a partir dos sistemas legados;
4.2.3 Realizar o levantamento de informagdes relativas as parametrizages e customizagdes necessarias para adequacao da

Solugdo as normas da CONTRATANTE;

4.2.4 Definir a estrutura de dados para carga inicial da Solugdo;
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4.2.5 Iniciar a implementagdo dos requisitos funcionais.

4.3 Validacdo do Sistema:

43.1 A CONTRATADA devera:

4.3.1.1 Realizar os servigos de customizagdo, parametrizagdo e conclusdo dos servigos de migragao;
4.3.1.2 Implementar os requisitos funcionais;

4.3.1.3 Atualizar os dados cadastrais;

4.3.1.4 Realizar o treinamento nos departamentos da CONTRATANTE;

4.3.1.5 Realizar o levantamento dos requisitos de integracdo com outros sistemas;

4.3.1.6 Iniciar o desenvolvimento das solu¢des de integragao.

4.4 Atualizacdo da Base Cadastral, Funcional e Financeira dos Sequrados Ativos, Inativos e dos Pensionistas:
4.4.1 A CONTRATADA deverd realizar as atividades de atualizagdo da base cadastral/recenseamento previdenciario;

4.5 Manutencdo, Atualizacdo, Treinamento e Suporte Técnico:
4.5.1 A CONTRATADA devera:

4.5.2 Prestar servigos continuados de suporte a solugdo;

4.5.3 Disponibilizar as licengas da Solugdo

4.5.4 Realizar a atualizagdo de versdo de Software;

4.5.5 Realizar a manutencdo corretiva, evolutiva e adaptativa.

4.6 O processo de implantagdo da Solugdo pela CONTRATADA deverd conter, no minimo, as seguintes atividades:

4.6.1 Elaboragdo de “Plano de Trabalho”, abrangendo todas as atividades que compdem o projeto e sua execugao;

4.6.2 Apresentagdo de “Cronograma de Trabalho” coerente com o Plano de Trabalho apresentado, indicando as atividades
relacionadas ao processo de Implantacdo, Treinamento Operacional e demais itens integrantes do contrato a ser celebrado;
4.6.3 Reunido de abertura do projeto;

4.6.4 Treinamento na criagdo das tabelas e parametros da Solugéo;

4.6.5 Treinamento dos processos operacionais da Solugao;

4.6.6 Acompanhamento e orientagdo para sanar duvidas de uso antes da implantagao.

4.7 A CONTRATADA cabera:

4.7.1.1 Elaborar em conjunto com a CONTRATANTE o Plano de Implantagdo da Solucdo;

4.7.1.2 Executar o Plano de Implantagdo da Solugdo, incluindo sua instalagdio nos ambientes de desenvolvimento,
homologacdo, treinamento e de produgdo, e o servico de personalizagdo por parametrizagdo e customizagdo e a atualizagdo da
base cadastral;

4.7.1.3 Em conjunto com a CONTRATANTE, elaborar e detalhar o Cronograma de Implantagdo, o qual devera ser aprovado
pela CONTRATANTE;

4.7.1.4 Propiciar o Controle e Gerenciamento dos Riscos e problemas que possam afetar o andamento adequado das
atividades do projeto;

4.7.1.5 Instalar os Softwares nucleares e adicionais;

4.7.1.6 Customizar e parametrizar a Solugdo de forma aderente aos processos de negécio da CONTRATANTE;

4.7.1.7 Treinar os usuarios e administradores, de acordo com o item 4 deste Termo de Referéncia;

4.7.1.8 Prestar Manutengdo Corretiva e Suporte Técnico aos usuarios e administradores;

4.7.1.9 Licenciar o uso do Software que implementa a Solugdo, e as licencas de Softwares adicionais necessarias a
operacionalizagdo da Solugdo em todos os ambientes;

4.7.1.10 Fornecer licengas em quantidade e distribui¢do suficientes para atender o nimero de usuarios, os niveis de servigo e
as caracteristicas de infraestrutura, segurancga e auditoria descritas neste documento;

4.7.1.11 Realizar o servigo de atualizagdo da base cadastral por meio de aplicagdo do censo previdenciario para os servidores
ativos e inativos e pensionistas, englobando as informagdes cadastrais, funcionais e financeiras, por meio de sistema integrado
e via web, e disponibilizar profissionais qualificados, e fornecer Software, equipamentos e materiais em quantidade, qualidade
e com tecnologia adequadas, atendendo aos critérios de qualidade técnica, requisitos e prazos previstos neste Termo de
Referéncia;

4.7.1.12 Responsabilizar-se por todos os custos necessarios para integracdo e compatibilidade da Solugdo fornecida com
qualquer Software adicional que faga parte desta, durante a vigéncia do contrato:

4.7.1.12.1 Sistema de Gestdo de Pessoas que possuem segurados vinculados ao RPPS, ou equivalente que venha a substitui-lo;
4.7.1.12.2 Sistema SIPREV/SIGA;

4.7.1.12.3 Sistema SISOBI/DATAPREV: o sistema deverd checar periodicamente a existéncia ou n3o de aposentado e
pensionistas no cadastro de ébitos;
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4.7.1.12.4 Sistema COMPREV: sistema ofertado deverd efetuar o cruzamento de dados para identificar servidores que
contribuiram para o RGPS e se aposentaram pelo RPPS;

4.7.1.12.5 Sistema de gestdo vinculados a 6rgdos de controle externo;

4.7.1.12.6 As ferramentas necessarias para a integracdo deverdo ser desenvolvidas pela CONTRATADA.

4.7.1.13 Realizagcdo de Manutengdo Evolutiva, onde as atualizagdes, customizagdes e integragdes deverdo ser realizadas pela
CONTRATADA, quando solicitado pela CONTRATANTE ou pela Agéncia de Tecnologia da Informagao;

4.7.1.14 Todos os servigos de tecnologia da informagdo constantes neste Termo de Referéncia, e que serdo prestados pela
CONTRATADA, serdo acompanhados pela CONTRATANTE em conjunto com a ATI.

5 DOS SERVIGOS DE SUPORTE E MANUTENGAO

5.1 O Suporte visa atender, em tempo habil e de forma efetiva, as necessidades de informagdo técnica e funcional sob a
utilizagdo da Solugdo, em casos de erros e situagdes ndo previstas, necessidades de apoio operacional, assim como solugdo de
problemas que podem acontecer no dia a dia da operagao;

5.2 Estes servigos deverdo ser ofertados com objetivo de garantir a devida atualizagdo e suporte a solugdes durante e depois
de concluidos os servigos de implantagdo e acompanhamento apds a implantagdo;

5.3 Durante o processo de implantagdo dos modulos da Solugdo e seus subsistemas e de toda a vigéncia do contrato, sera
mantida a assisténcia especializada para:

5.4  Esclarecer questdes relacionadas ao uso operacional da Solugdo e subsistemas sob licenga;

5.5 Atender chamados de suporte dos usudrios deste RPPS nos prazos especificados e nos niveis minimos de servigcos
estabelecidos neste Termo de Referéncia, no Edital, na proposta da licitante vencedora e demais documentos que irdo compor
os autos do processo licitatorio;

5.6 lIdentificar e corrigir as causas de possiveis erros ou mau funcionamento dos maédulos;

5.7 Acompanhar e corrigir os problemas com os servigos prestados;

5.8 Orientar ou aplicar solug@es alternativas para os erros ou mau funcionamento dos médulos;

5.9 Disponibilizar as versGes mais atualizadas de todos os mdédulos ofertados para proceder a imediata substituicdo das
versdes anteriores;

5.10 Emitir relatorios estatisticos de atendimentos realizados, propondo melhorias baseadas nos mesmos;

5.11 O atendimento do suporte técnico devera ocorrer em horario comercial, podendo ser realizado das 8h0Omin as
12h00min e da 14h00min as 18h00min, de segunda a sexta feira, excluidos os feriados em que ndo houver expediente na
empresa ofertante;

5.12 Nos casos excepcionais, tais servicos poderdo ser realizados a qualquer tempo, conforme entendimento entre as partes;
5.13 Devera ser fornecido aplicativo para registro de chamados, constando, no minimo: &rgdo solicitante,
departamento/secdo, nome do solicitante, indicacdo da data e horario de abertura e fechamento, mddulo envolvido, usuario
requisitante, solug¢do dada, responsavel pela solugdo, data da solugdo, hora da solugdo e detalhamento do problema;

5.14 Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, as unidades da CONTRATANTE classificardo as
situagBes/problemas, quanto ao TIPO, conforme abaixo:

5.14.1 ERROS: SolicitagGes para corregdes de funcionalidades da Solugao que deixaram de executar ou passaram a executar de
forma incorreta ou diferente de como jd vinham sendo executadas, ou quando se tratar de customizagdes e as novas
funcionalidades ndo estejam de acordo com os requisitos definidos. Sdo solicitacdes que necessitam alterar os cédigos fontes
ou desenvolver rotinas especiais;

5.14.2 DUVIDAS: Solicitacdes para auxilio na operagdo da Solucdo ou em procedimentos operacionais do cliente. Sdo
solicitagOes que ndo necessitam alterar os codigos fontes ou fazer rotinas especiais para atender;

5.14.3 CUSTOMIZAGOES: Solicitagdes que necessitam alteracdes em cddigos fontes ou desenvolvimento de novas rotinas, por
motivo de mudangas na realidade da CONTRATANTE, modificagdes de procedimentos operacionais, melhoria de processos,
alteragdes na legislagdo vigente e outras;

5.14.4 Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, as unidades da CONTRATANTE classificardo as
situagBes/problemas, quanto a TEMPESTIVIDADE, conforme abaixo:

5.14.5 CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos moédulos que prejudicam o atendimento aos clientes externos
(profissionais e PJ inscritos e demais entidades ou fornecedores) ou impedem que a CONTRATANTE cumpra suas obrigagdes
com prazos estabelecidos e inadidveis ou ainda prejudicam sua imagem;

5.14.6 GRAVES: Relacionados a funcionalidades da Solugdo que prejudicam o atendimento interno ou impedem que a
CONTRATANTE cumpra suas obrigagcSes com prazos estabelecidos, mas que podem ser adiados ou que ndo prejudiquem sua
imagem;

5.14.7 IMPORTANTES: Relacionadas as funcionalidades da Solugdo que nao prejudicam a operacionalizagdao da CONTRATANTE;
5.14.8 A CONTRATADA deverd solucionar os problemas conforme os seguintes prazos, considerando horas Uteis de segunda a
sexta exceto feriados nacionais:
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ACORDO DE NiVEL DE SERVICO — ANS 1

Classificagao da Solicitacdo
Prazo maximo de Atendimento
Tipo Criticidade
Criticos 36 (trinta e seis) horas Uteis
Erros Graves 72 (setenta e duas) horas Uteis para Solugdo Definitiva
Importantes 120 (cento e vinte) horas Uteis para Solugdo Definitiva
Criticos 24 (vinte e quatro) horas Uteis
Duvidas Graves 48 (quarenta e oito) horas uteis
Importantes 72 (setenta e duas) horas uteis
Criticos
Customizagdes Graves Negociado entre as partes
Importantes

5.15 Os prazos acima poderdo ser ampliados em razdo da complexidade apresentada, mediante justificativa da CONTRATADA
e aceita pela CONTRATANTE, como também poderdo ser reduzidos, em carater de emergéncia, devidamente justificada;

5.16 A classificagdo das solicitagGes pelo TIPO e CRITICIDADE é de responsabilidade da CONTRATANTE, de acordo com as
definigdes acima, no momento do pedido da solicitagdo. Caso esta nao o faga, fica a critério da empresa classifica-las;

5.17 Para efeito de apuragdo do prazo de atendimento de uma solicitagdo, sera considerada como “data e hora de abertura da
solicitagdo” a data e hora que a CONTRATADA receber a solicitagdo. Sera considerada como “data e hora de entrega” a data e
hora que a CONTRATANTE receber a solugdo dada pela CONTRATADA, a qual sera realizada através do esclarecimento de
duvidas para demandas do tipo “DUVIDAS” e através da disponibilizagdo de nova versdo da Solu¢do para solicitaces do tipo
“ERROS” ou “CUSTOMIZACOES”;

5.18 O acesso remoto devera ser instalado apds a implantagdo da Solugdo e ficard ativo durante o periodo do contrato, sendo
responsabilidade da CONTRATADA informar interrupgdes neste canal, bem como solicitar alteragdes de configuragao;

5.19 Para a implantagdo deste canal serdo observados padrdes de seguranga minimos, como controle do acesso somente para
o endereco IP Fixo da Central de Suporte da CONTRATANTE e utilizando-se de canal de comunicagdo seguro através do uso de
VPN (Virtual Private Network);

5.20 Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigo estabelecidos devem ser
imediatamente comunicados a CONTRATANTE, que colaborard com a CONTRATADA na busca da melhor solugdo para o
problema;

5.21 Para fins de célculo de penalidades por descumprimento dos parametros de tempo de resposta, os atrasos na solugdo de
problemas apresentados, ficam precificados segundo os parametros a seguir:

5.21.1 Cada 5 (cinco) minutos excedentes para solugdo do problema de um usudrio correspondera a 0,0005% do valor do
contrato;

5.21.2 Cada hora excedente para solugdo de problemas ndo impeditivos a operagdo correspondera a 0,01% do valor do
contrato; e

5.21.3 Cada hora excedente para solugdo de problemas impeditivos a operagdo, ou excedente sobre o total maximo anual de
indisponibilidade correspondera a 0,05% do valor do contrato.

5.21.4 O total maximo anual de indisponibilidade serd calculado somando-se todas as indisponibilidades das solugdes
construidas ocorridas, de forma global ou individual, nos 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias anteriores a data em que o
coOmputo estiver sendo executado;

5.21.5 E garantido 8 CONTRATADA o direito de contestagdo dos resultados da apuracdo do Acordo de Nivel de Servico, bem
como de apresentar as justificativas que se fizerem necessarias;

5.21.6 As justificativas, desde que aceitas pelo gestor e pelo fiscal do contrato, poderdo anular a incidéncia de glosas e
adverténcias na aplicagdo do Acordo de Nivel de Servigo, subitem 4.16;

5.21.7 As penalidades ndao excluem, nem alteram as especificadas nas Sangdes Administrativas.

6 DO TREINAMENTO

6.1 A CONTRATADA devera prover o treinamento para operagdo da Solugdo, cujo contetudo devera abranger, no minimo, os
tépicos abaixo descritos;

6.2 O treinamento devera prever todo material técnico necessario a ser fornecido para todos os participantes;

6.3 Os locais onde ocorrerdo os treinamentos serdo posteriormente definidos pela CONTRATANTE;

6.3.1 Apds a realizagdo do treinamento a CONTRATADA devera emitir certificados de participagado;
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6.4 Usuario IGEPREV - Instruir os participantes com todo o conhecimento necessario a operagdo de todos os mddulos da
Solugdo: cadastrais e operacionais gerais (usuarios) do Sistema;

6.4.1 Arquitetura e funcionamento do sistema;

6.4.2 Servigos disponiveis (natureza, funcionamento, facilidades, tratamento de erros);

6.4.3 Rotinas de operacao

6.4.4 Geréncia de segurancga: senha de acesso, classe de usudrios, grau de autoridade e especializagdo.

6.5 A CONTRATADA devera prover o treinamento para operagdo do sistema, cujo conteudo deverd abranger, no minimo, os
topicos abaixo descritos:

6.5.1 Administragdo do Sistema - Instruir os participantes com relagdo aos procedimentos de administragdo e manutenc¢do da
solugdo — RPPS, no que se refere a:

6.5.1.1 Arquitetura e funcionamento do sistema;

6.5.1.2 Software/protocolos de Comunicagdo;

6.5.1.3 Servigos disponiveis (natureza, funcionamento, facilidades, tratamento de erros);

6.5.1.4 Banco de dados (estrutura de dados, tratamento de dados, sistema gerenciador, modelagem);

6.5.1.5 Modelo de dados;

6.5.1.6 Rotinas de operacdo;

6.5.1.7 Geréncia de seguranga: Senha de acesso, classe de usuarios, grau de autoridade e especializagdo;

6.5.1.8 Geréncia de desempenho de sistemas e de servigos;

6.5.1.9 Backup e restauragdo.

7 DAS DISPOSICOES GERAIS ACERCA DA EXECUCAO

7.1  Os servigos preliminares deverdo ser iniciados imediatamente apds o recebimento da ordem de servigo e a conclusdo de
cada etapa devera ocorrer conforme cronograma previsto no item 3 deste Termo de Referéncia;

7.2 0O envio de documentos, visitas a sede da CONTRATANTE e quaisquer outros assuntos relacionados ao objeto deste
Termo de Referéncia deverdo ser realizados em dias Uteis, das 8h00min as 12h00min e das 14h00min as 18h00min ou em outro
horario vigente a época de atendimento no Instituto de Gestdo Previdenciaria do Estado do Tocantins, situado na Avenida
Teotbnio Segurado, Quadra 302 Norte, Ql 01, Al. 05, lotes 02 e 03 — Palmas/TO, CEP 77.006—328;

7.3 Manter o sigilo de dados e informagGes de quaisquer documentos que tiver acesso, ficando expressamente vedada a
retirada de qualquer material ou documento do ambiente de trabalho, por forga das obrigagdes a que estara vinculada, sob
pena de responsabilidade civil e criminal, na forma da lei;

7.4 Nao serd permitida a participagdo de empresas em consoércio, tendo em vista a criticidade do objeto licitado e o fato da
atividade compreender um esforgo de funcionalidades integradas, cabendo na possibilidade de alguma eventualidade, apurar a
responsabilidade Unica e exclusiva da CONTRATADA, exigindo rigoroso controle quanto aos documentos publicos manuseados
durante a execugdo dos servigos;

7.5 Os servicos de suporte a Solugdo, com a disponibilizacdo da Licenga desta, suporte técnico, atualizagdo de versdo de
Software, manutencgdo corretiva, evolutiva e adaptativa sdo de natureza continua, pois se trata de Solugdo necessaria para a o
controle e geragdo da folha de pagamento, entre diversas outras atividades tipicas da area previdenciaria.

8 DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE

8.1 Responsabilizar-se pela observancia as Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias e demais normas legais, direta e
indiretamente aplicdveis ao contrato;

8.2 Receber o objeto de acordo com as disposi¢des deste Termo de Referéncia;

8.3 Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer incorregdo apresentada com o objeto entregue;

8.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato;

8.5 Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas disposi¢cdes da Lei;

8.6 Assegurar os recursos orcamentarios e financeiros para custear os bens adquiridos e promover os pagamentos dentro dos
prazos convencionados neste Termo de Referéncia;

8.7 Processar e liquidar a fatura correspondente aos valores, através de Ordem Bancaria;

8.8 Zelar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigagdes assumidas por parte da CONTRATADA, bem
como sejam mantidas todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas.

9 DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Cumprir fielmente as condi¢Ges e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia e seus anexos;

9.2 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugdo do
contrato;

9.3 Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela CONTRATANTE;
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9.4 Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes
para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

9.5 Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento das solugdes e servicos durante a execugdo do
contrato;

9.6 Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os énus decorrentes, fiscalizagdo essa que se
dara independentemente da que sera exercida pela CONTRATANTE;

9.7 Comunicar a equipe da CONTRATANTE, formalmente, quando verificar quaisquer condigdes inadequadas de execugdo dos
servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita execugdo do contrato;

9.8 Responsabilizar-se pelo 6nus decorrente de todas as reclamagdes e/ou agdes judiciais ou extrajudiciais, por culpa ou dolo,
que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra a CONTRATANTE, procedentes da prestacao dos servigos do
objeto desta contratagao;

9.9 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes de
trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com
eles, ainda que ocorridos nas dependéncias da CONTRATANTE;

9.10 Instruir seus empregados quanto a obrigatoriedade de acatar as normas internas da CONTRATANTE;

9.11 Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja considerada inconveniente pela CONTRATANTE;

9.12 Manter, durante a execug¢do do contrato, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigida na licitagdo, em
conformidade com art. 55, inciso Xlll, da Lei 8.666/93, incluindo a atualizagdo de documentos de controle da arrecadagdo de
tributos e contribuigdes federais e outras legalmente exigiveis;

9.13 Atender as solicitagbes da CONTRATANTE, de acordo com as especificagOes técnicas, procedimentos de controle
administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser estabelecidos, ou quaisquer outras solicitagdes inerentes ao objeto do
termo de referéncia;

9.14 Refazer, por sua conta, os servicos rejeitados pela CONTRATANTE;

9.15 Providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a execugdo das atividades
previstas;

9.16 Devolver, ao final do contrato, os recursos fisicos ou tecnoldgicos disponibilizados pela CONTRATANTE;

9.17 Proibir a veiculagdo de publicidade ou qualquer outra informagdo acerca do objeto do contrato, salvo se houver prévia
autorizagdo da administragdo da CONTRATANTE;

9.18 Executar os servigos por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e conhecimento compativeis com os
servicos a serem realizados;

9.19 Submeter as decisdes e os documentos técnicos dos projetos a aprovagdo da area de Tl da CONTRATANTE;

9.20 Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescrigbes referentes as leis trabalhistas, de previdéncia social e normas
regulamentadoras da medicina e seguranga do trabalho;

9.21 Entregar a CONTRATANTE todos os arquivos, versGes finais de produtos, documentos e quaisquer outros artefatos
produzidos. A auséncia de qualquer item acarretara aplicacdo das sangdes administrativas;

9.22 Nao transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o futuro Contrato, nem subcontratar a
prestacao a que estd obrigada;

9.23 A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade, assim que disponibilizado pela CONTRATANTE, contendo
declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes da CONTRATANTE, conforme modelo
constante do Anexo |-B, deste Termo de Referéncia;

9.24 Assinar o contrato em até 5 (cinco) dias Gteis a partir da convocagdo da CONTRATANTE.

9.25 A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade, assim que disponibilizado pela CONTRATANTE, contendo
declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranc¢a vigentes da CONTRATANTE, conforme modelo
constante do Anexo |-B, deste Termo de Referéncia.

9.26 Todos os funciondrios da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratagdo, devem assinar Termo de Ciéncia e
Manutengdo de Sigilo, assim que disponibilizado pela CONTRATANTE, cujo modelo consta do Anexo I-C, deste Termo de
Referéncia.

9.27 A CONTRATADA compromete-se a ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem prévia autorizagdo, por
escrito, da CONTRATANTE.

9.28 A CONTRATADA devera seguir todas as politicas de seguranca e acesso aos sistemas e ambientes definidos pela
CONTRATANTE em conjunto com a ATI.

10 DA QUALIFICACAO TECNICA

10.1 A LICITANTE devera apresentar atestados ou declaragdes de capacidade técnica, em papel timbrado, fornecido por
pessoa juridica de direito publico ou privado devidamente identificada, em nome da LICITANTE, que comprove que a mesma
executou ou estd executando servigos, compativeis em caracteristicas e prazos com o objeto deste Termo de Referéncia;

10.1.1 A apresentagdo de atestados ou declaragdes mencionadas anteriormente possibilitara saber, se a LICITANTE possui os
requisitos profissionais e operacionais minimos para executar o objeto indicado neste Termo de Referéncia, se a empresa
possui alguma experiéncia anterior necessaria para a perfeita execugdo do contrato;
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10.1.2 Os atestados ou declaragGes de capacidade técnica deverdo conter obrigatoriamente a especificagdo do servigo, o
periodo da prestagdo do servigo e a identificagdo da Instituicdo que esta fornecendo o atestado;

10.1.3 Sera aceito o somatdrio de atestado(s) ou declaragdo(0es) de periodos concomitantes para comprovar a capacidade
técnica quanto a experiéncia em atividades compativeis com o objeto deste Termo de Referéncia;

10.2 Apresentar Declaragdo da LICITANTE comprovando ciéncia do Termo de Referéncia e de que a proposta esta de acordo
com suas prerrogativas, conforme Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia.

11 DA CONTRATACAO

11.1 A contratada devera estar ciente de que caso seja classificada e tenha o objeto adjudicado a seu favor devera
providenciar a inclusdo dos profissionais, necessarios ao completo atendimento do objeto licitado, em seu quadro de
empregados, nos termos da legislagdo trabalhista vigente, com possibilidade de ser impedida da assinatura do contrato e ser
penalizada conforme previsto em edital caso ndo atenda a referida exigéncia;

11.2 A contratada, no momento da assinatura do contrato, devera comprovar que possui profissional qualificado
(Coordenador Geral e Coordenador de Tecnologia de Informagdo para realizagdo dos servigos de atualizagdo da base cadastral a
ser realizada por meio de recenseamento previdenciario), em seu corpo técnico, sendo que para fins de vinculo empregaticio
em cargo ou fungdo citada anteriormente podera ser realizada por meio de:

11.2.1 A apresentagdo de cépia simples da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS (folha de identificacdo e as de
registro de emprego com o cargo e outras relevantes);

11.2.2 Declaragdo, contrato de trabalho ou documento similar, firmado entre a empresa e o profissional, em papel timbrado
original, constando detalhadamente o segmento especifico da atividade exercida, o respectivo tempo de atuagdo, a duragdo
prevista da relagdo juridica entre as partes, e demais detalhes relevantes que demonstrem o vinculo entre a empresa e o
profissional;

11.2.3 Em caso de vinculo societario: a apresentagdo de copia simples do ultimo contrato social em que o profissional é citado,
juntamente com a documentagdo comprovando a formagdo do referido sécio o Segmento de Atuagdo e a Atividade realizada
pelo profissional.

11.3 A CONTRATADA devera apresentar declaragdo de que possui em seu quadro permanente, na assinatura do contrato, os
seguintes profissionais:

11.3.1 Profissional de nivel superior, detentor de certificagdo de Profissional de Gerenciamento de Projetos (PMP);

11.3.2 Pelo menos 01 (um) profissional de nivel superior, detentor de Certificagdo Profissional na area de testes de Software —
CTFL ou CBTS.

12 DO CONTRATO E VIGENCIA
12.1 O contrato a ser firmado tera a sua vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n2
8.666/1993.

13 DO PAGAMENTO

13.1 A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, apresentar Nota Fiscal/Fatura correspondente ao objeto fornecido;

13.2 A CONTRATANTE reserva-se o direito de ndo atestar a Nota Fiscal/Fatura para o pagamento, se os dados constantes desta
estiverem em desacordo com os dados da CONTRATADA ou, ainda, se o servigo prestado ndo estiver em conformidade com as
especificagOes apresentadas neste Termo de Referéncia, ficando o pagamento suspenso até a regularizagao;

13.3 O pagamento dos itens 01 a 04 deste Termo de Referéncia serdo realizados em parcela Unica ao final da prestagdo do
servigo referente a cada item;

13.4 O pagamento para o item 05 deste Termo de Referéncia serd realizado em 6 (seis) parcelas fixas, a serem pagas
mensalmente;

13.5 O pagamento para o item 06 deste Termo de Referéncia serd realizado mensalmente durante a vigéncia do contrato;

13.6 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data do protocolo de recebimento da
Nota Fiscal/Fatura (momento em que o credor deve estar adimplente com a obrigagdo firmada), sendo que, recaindo sobre
dias ndo Uteis, o termo final serd prorrogado para o dia util subsequente;

13.7 O desconto correspondente as penalidades serd subtraido da fatura do més subsequente a sua apuracgao.

14 DO REAJUSTE

14.1 Os pregos contratados poderdo ser reajustados em atendimento a pedido expresso da CONTRATADA, que somente
podera ser apresentado a CONTRATANTE a partir do dia seguinte aquele no qual estejam completos 12 (doze) meses da data da
assinatura do contrato ou da data do ultimo reajuste, conforme o caso;

14.2 O percentual de reajuste nos pregos que eventualmente venha a ser deferido serd baseado na variacdo do indice de
Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA ou outro
indice que vier a substitui-lo, ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores a data do pedido de reajuste e somente
sera devido da data do pedido de reajuste em diante;
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14.3 Compete a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste a ser aprovado pela
CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servigos, memorial de cdlculo do reajuste e demais documentos
comprobatorios do reajuste pleiteado;

14.4 O reajuste, quando justificado e autorizado, podera ser efetuado por meio de apostilamento, nos termos do artigo 65,
parédgrafo 82, da Lei Federal n2. 8.666/93;

14.5 Nas ocasides em que a CONTRATADA for consultada acerca da existéncia de interesse na prorroga¢do da avenca devera
ressalvar, sob pena de preclusdo, em termos expressos, o direito ao reajuste do prego do contrato.

15 DA TABELA PARA ELABORAGAO DE PROPOSTAS

GRUPO 1 ITENS 1 A 6: SOLUGCAO DE SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO PREVIDENCIARIA

Valor Unitario Valor Total

(RS) (RS)

Item Un Qtde Descrigao do servico

01 | Servico| 01 |Planejamento e Instalacdo

02 | Servico| 01 |Validacdo do Sistema

03 | Servico | 01 |Migracdo de Dados

04 | Servico| 01 |Treinamento de Usudrios

Valor para 06

Item Un Qtde Descrigao do servico VLI S meses
(R$)
(R$)
. Atualizacdo de base cadastral, funcional
05 | Servico | 01 e financeira dos segurados do IGEPREV
Valor Mensal Valor Anual
Item Un tde Descrigao do servico
Q g g (RS) (RS)
06 | Servico | 01 |Suporte Técnico e Licenciamento
VALOR TOTAL (R$)

15.1 A Licitante devera apresentar precos para todos os itens do grupo, sob pena de desclassificagdo.

16 DO LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

16.1 Os servigos deverdo ser executados na cidade de Palmas-TO, na sede do Instituto de Gestdo Previdencidria do Tocantins-
IGEPREV, situado a Av. Teot6nio Segurado, 302 Norte, Ql-01 Alameda 05, Lt. 02-03, S/N - Plano Diretor Norte, Palmas - TO, CEP
77006-328.

17 DA PROVA DE CONCEITO (POC)

17.1 Objetivando garantir a eficiéncia do processo licitatdrio e a sele¢do da proposta mais vantajosa para prestagdo de servigos
de apoio técnico as atividades de gestdo de Tl, devera ser realizada uma analise acerca da Solugdo, conforme caracteristicas
constantes no Anexo I-A, a fim de avaliar a admissibilidade das propostas ofertadas, para verificacdo da capacidade de os
fornecedores honrarem todos os compromissos e exigéncias técnicas do edital.

17.2 Condicbes para Realizagdo da Prova de Conceito

17.2.1 A LICITANTE classificada em 12 lugar devera apresentar as funcionalidades da Solugdo constantes no Anexo I-A, para
verificagdo por parte da CONTRATANTE, que emitird parecer técnico acerca da exequibilidade técnica da proposta apresentada
em conformidade com as especificacGes requeridas neste certame;

17.2.2 A LICITANTE classificada sera convocada através de oficio, encaminhado via e-mail pela Agéncia de Tecnologia da
Informagdo do Estado do Tocantins. Demais empresas, caso necessario, serdo convocadas em ordem de classificagdo;
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17.2.3 Para a prova de conceito, a LICITANTE devera enviar previamente para o e-mail informado no oficio de convocagdo, os
nomes dos participantes da equipe que apresentara a solugdo, com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis;

17.2.4 A LICITANTE ira sob a supervisdo da equipe técnica da Agéncia de Tecnologia da Informagdo (ATI) e da CONTRATANTE,
submeter-se a Prova de Conceito para validagdo das funcionalidades da ferramenta;

17.2.5 A Prova de Conceito podera ser realizada de forma presencial ou remota;

17.2.6 A LICITANTE tera até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de inicio definida pela ATI e informados no oficio, para
finalizar a Prova de Conceito;

17.2.7 Cabera a LICITANTE fornecer os equipamentos necessarios e instala-los no local da aplicagdo da prova de conceito, com
acompanhamento da equipe de avaliagao;

17.2.8 A demonstragdo devera ser preparada pela LICITANTE de modo a atender as regras de avaliagdo da Prova de Conceito;
17.2.9 A Prova de Conceito, se presencial, serd realizada em sala a ser preparada pela ATI, que fornecera mesas e cadeiras,
devendo a LICITANTE, entretanto, trazer consigo todos os equipamentos de hardware necessarios, com exce¢do do projetor,
para proceder com a apresentagao;

17.2.10 Todos os custos que venham a ser necessarios para a Prova de Conceito (técnicos da LICITANTE, didrias, passagens,
hospedagem, frete e outros) serdo de exclusiva responsabilidade da LICITANTE;

17.2.11 A Prova de Conceito serd efetuada em uma Unica fase obrigatdria e eliminatoria;

17.2.12 A avaliagdo da Solugdo sera obrigatdria e eliminatoria, ou seja, a LICITANTE que ndo atender aos critérios de avaliagdo
na Prova de Conceito estara automaticamente desclassificada do processo licitatorio;

17.2.13 A Prova de Conceito, se presencial, serd realizada em enderego posteriormente a ser informado pela ATI, na cidade de
Palmas/TO;

17.2.14 A Prova de Conceito devera ser executada em um prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis consecutivos, no horario de
expediente do Estado do Tocantins;

17.2.15 Poderao participar, como ouvintes, as demais empresas interessadas no certame, ficando limitado a 1 participante por
empresa. A comunicagdo as demais empresas participantes do certame sera responsabilidade da pregoeira;

17.2.16 O(s) representante(s) da LICITANTE classificada devera estar presente durante toda a Prova de Conceito, devendo
esclarecer todas as duvidas ou divergéncias levantadas pela equipe técnica da ATI;

17.2.17 Caso ndo consiga realizar a demonstragdo na data e periodo determinado, ndo serd disponibilizada nova agenda, e a
mesma serd desclassificada;

17.2.18 A LICITANTE deverd fazer uma apresentagdo, onde a Solugdo configurada deverd ser utilizada para validar O
ATENDIMENTO DE TODAS AS EXIGENCIAS DO ANEXO I-A (Requisitos Técnicos Funcionais da Solucdo), de modo a verificar a
aderéncia da Solugdo ofertada aos requisitos constantes no Termo de Referéncia;

17.2.19 Sera desclassificada a LICITANTE que tiver a Prova de Conceito rejeitada, pelo ndo cumprimento dos requisitos (Anexo
I-A) ou que ndo a apresentar no prazo e condi¢des estabelecidos;

17.2.20 Em caso de ndo cumprimento dos prazos supramencionados ou da inadequag¢do da ferramenta as funcionalidades
requisitadas, a proposta serd desclassificada. Em sequéncia, serd convocada, pela pregoeira, a segunda colocada e assim
sucessivamente até que seja declarada uma vencedora para o certame.

18 DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1 A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n2 8.666/93 devera prestar garantia para assegurar o fiel
cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, no prazo
improrrogéavel de 10 (dez) dias Uteis, a contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicagdo da penalidade de
suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

18.1.1 Caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;

18.1.2 Seguro-garantia;

18.1.3 Fianga bancaria;

18.2 Em se tratando de garantia prestada por intermédio de cau¢do em dinheiro, esta devera ser recolhida junto ao Banco
indicado pela Administragdo Publica, em conta especifica, a qual serd devolvida atualizada monetariamente, conforme § 49, do
art. 56, da Lei n2 8.666, de 1993;

18.3 Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

18.4 A garantia, se prestada na forma de fianga bancéria ou seguro garantia, deverd ter validade durante a vigéncia do
contrato;

18.5 No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria deverd constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do
artigo 827 do Cddigo Civil;

18.6 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou
renovada nas mesmas condigoes;
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18.7 A garantia responderd pelo inadimplemento das condicbes contratuais e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso;

18.8 No caso de utilizagdo da garantia, para pagamento dos débitos da CONTRATADA, deverd ser providenciada a
correspondente reposi¢do no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data em que for notificada;

18.9 A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento do pedido
formulado por escrito pela CONTRATADA, apds o cumprimento integral das obrigagcdes pactuadas, e desde que ndo haja
pendéncias para com a CONTRATANTE.

18.10 O atraso injustificado na apresentagdo da garantia do contrato podera acarretar sua rescisdo unilateral, sem prejuizo de
outras penalidades previstas no contrato e demais cominagdes legais decorrentes da inexecugdo total do ajuste;

18.11 Alterado o valor do contrato e/ou prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes desta Se¢do, em até 10
(dez) dias uteis, contados da data de publicagdo do termo de aditamento na Imprensa Oficial;

18.12 A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e coberturas previstas no instrumento de contrato serd
devolvida a CONTRATADA, que dispora do prazo improrrogdvel de 10 (dez) dias Uteis para a regularizagdo da pendéncia.
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ANEXO I-A

REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DA SOLUGAO

NR REQUISITOS TECNICOS FUNCIONAIS DA SOLUCAO ATENDE =
SIM NAO

Deverd ser desenvolvida em arquitetura WEB e a aplicagdo devera ser executada em

1 . . . .
ambientes Microsoft Windows Server 2012 ou superior;

) A Solugdo devera estar preparada para funcionar com os seguintes Sistemas Operacionais:
Windows 7 ou superior;
Devera possuir interface WEB, independente de sistema operacional, totalmente em

3 portugués, compativel com os navegadores Google Chrome, Microsoft Edge/Internet Explorer
e Mozilla Firefox;
Deverd ser modular e permitir a implantagdo independente de cada médulo ou de mddulos

4 simultaneos. Os mddulos deverdo ser interdependentes e interligados e deverdo possuir
funcionalidades especificas relacionadas e coesas;

5 Deverd permitir o uso de comunicacdo segura através de redes TCP/IP por intermédio do
padrdo SSL 2.0 ou superior;

6 Deverd suportar o uso de SGBD Oracle 11g ou Microsoft SQL Server 2008 ou superior.

7 Os relatérios da Solugdo deverdo ser gerados, no minimo, nos seguintes formatos de
arquivos: TELA, PDF, RTF, XLS, TXT e JPG;
A Solugdo devera permitir realizar consultas avangadas, por telas, filtrando os campos, e

8 classificando-os, no minimo, pelos critérios: igual, diferente, maior, maior ou igual, menor,
menor ou igual, come¢ando com, contendo periodo e periodo relativo;

9 A Solugdo devera permitir que o proprio usuario gere uma exportagcdo dos dados consultados
em tela, para arquivo nos formatos XML, HTML e TXT;

10 A Solugdo devera permitir que o proprio usuario gere uma listagem simples dos dados
consultados em tela;

1 A Solugdo deverd ter a capacidade de interagir com outros Softwares através de chamadas
webservices;

12 A Solugdo devera possuir “ajuda” dos campos das telas exibindo o contetddo detalhado e dicas
a0 passar o mouse sobre 0os campos;
A Solugdo devera ser multiusuario (integrado e on-line) permitindo o compartilhamento de

13 arquivos de dados e informacgGes de uso comum e dotados de toda a seguranga necessaria ao
tratamento de transagdes;

14 A Solugdo, objeto desta licitagdao devera utilizar uma base Unica de dados;

15 A Solucdo devera permitir o armazenamento de documentagdo digital/digitalizada em
diversos formatos e de forma estruturada;

16 A solucdo deverd possuir mecanismos de seguranga da informagdo relacionados a
integridade, privacidade e autenticidade dos dados;
A organizagdo, estrutura hierdrquica, vocabuldrio, preven¢do e tratamento de erros, bem

17 como a digressdo e a granularidade de a¢des do usuario, deverdo ser compativeis e aderentes
ao dominio da aplicagdo da Solugdo e a légica de negdcio associada.
A interface devera ser intuitiva, de modo a orientar o atendente no fluxo de interagdo

18 necessario a cada procedimento, instruindo sobre formatos de insercdo dos dados nos
campos de formulario, sobre fluxos alternativos, fluxos mandatérios e equivocos no fluxo de
interagdo e no preenchimento dos campos.
A interface deverd ser funcional, proativa e informativa, usando para isso cores adequadas,
destaques em fontes de texto, auto completar, caixas de mensagem, alertas visuais, notas

19 informativas, disposicdo adequada de campos, blocos de formuldrio, alinhamento de
formuldrios e paradigmas de design e interagdo humano computador atuais, adequados e
aderentes ao contexto da aplicagdo.

20 O fluxo de interagdo devera ter granularidade de ag¢Ges adequada ao nivel de seguranga,

agilidade, integridade e consisténcia das informagdes, levando em conta o contexto da
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aplicagdo, de tal modo que o usuario fique ciente dos riscos e do impacto de suas a¢es na
Solugdo.

A Solugdo devera fornecer alto grau de integracdo entre os modulos e submoddulos;
compreende-se como integragdo o conceito de evitar a replicagdo de tarefas em mais de um

21 mddulo, inexisténcia de duplicagdo de dados de uso compartilhado entre os mddulos e a
troca e replicagdo de informagdes de forma automatica entre os médulos.
2 Os servigos de Customizagdo e de Manutengdo Evolutiva devem ter como referéncia padrdes
e normas de desenvolvimento.
23 Quanto ao conjunto de servigos a serem fornecidos na gestdo do ciclo de vida da solugdo,
devera ser sempre observadas as Melhores Praticas do mercado.
Quanto a usabilidade, a Solugdo devera ser construida para propiciar a inteligibilidade
24 (facilidade de entender os conceitos utilizados), apreensibilidade (facilidade de aprendizagem
de uso), operacionalidade (facilidade de operar e controlar).
PARAMETROS DA SOLUCAO
Devera Possibilitar a parametrizagdo do cdlculo do valor do beneficio para cada regra de
concessao, conforme legislagdo federal e local, contendo no minimo:
a) Idade Minima;
25 b) Valor do Provento calculado de forma integral;
c) Valor do provento calculado de forma proporcional; e
d) Valor do Provento calculado pela Média Aritmética das 80% maiores remuneragGes desde
Julho/1994.
% Deverd efetuar a parametrizagdo de segregacdo de massa para fins de arrecadagdo, com no
minimo o registro de nome do fundo e data de corte.
27 Devera Possibilitar a parametrizagdo do calculo das regras de concessdo para beneficios
militares da reserva e reforma, segregada das regras para beneficios civis.
78 Deverd efetuar a parametrizagdo da idade limite dos filhos beneficiarios de pensdo por morte,
com o objetivo de extingdo da cota automaticamente.
Deverd efetuar a parametrizagdo do rateio de pensdo por morte devendo conter as opgdes:
29 a) Rateio de Cotas em Partes Iguais e
b) Rateio de Cotas em 50% para Conjuge e 50% para demais dependentes; e
c) Rateio de Cotas em 50% mais 10% por dependente.
Deverd efetuar parametrizagdo da reversdo das cotas finalizadas de pensdo por morte
contendo no minimo as opgdes:
30 a) Reverter cota finalizada apenas para coénjuge;
b) Reverter cota finalizada em partes iguais e
c) Ndo reverter cota finalizada.
31 Devera efetuar parametrizagdo do valor limite para direito do beneficio de auxilio reclusdo.
32 Devera efetuar parametrizagdao de idade limite para recebimento do beneficio de salario
familia.
33 Deverd efetuar parametrizagcdo de valores limites para obtengdo do direito ao beneficio de
saldrio familia.
34 Devera permitir a parametrizagdo da quantidade de dias de prorrogacdo de salario
maternidade.
35 Deverd efetuar parametrizagdo dos dias pagos pelo érgdo empregador para beneficios de
auxilio doenga.
Deverd efetuar a parametrizagdo da contagem de tempo de contribuicdo enquanto afastado,
36 possibilitando a configuragao do impacto na totalizagdo do tempo no cargo, tempo de servigo
publico e tempo de carreira.
Deverd permitir a parametrizagdo do somatdrio do tempo de contribuigdo ficticio,
37 estabelecendo seus impactos no tempo de contribuicdo na carreira e no tempo total de
contribuigdo.
Deverd efetuar a parametrizagdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo segurado (a)
aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado na revisdo da EC 70/2012 for inferior ao
38 valor do beneficio antes da revisdo. Deverd conter no minimo as opgdes:

a) selecdo da verba a ser utilizada;
b) aplicagdo na memoria de célculo e
c) aplicagdo no contracheque.
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Deverd efetuar a parametrizagdo de modelos de documentos com campos vinculados a
Solugdo contendo as funcionalidades basicas de editor de texto com formatagdo, sendo elas
no minimo:

39 a) Formatagao de fonte;
b) Tamanho de fonte; e
c) Cor da fonte.
Devera permitir parametrizar a separagdo do processamento e emissdo de relatdrios de folha
40 de pagamento, por 6rgdo de origem do beneficidrio, poder, tipo de beneficio e regimes
financeiro e previdenciario e militar.
Deverd possibilitar a configuragdo de agendamento do recadastramento, contendo no
minimo as opgdes de:
a) defini¢do do periodo;
41 b) local;
c¢) quantidade diaria;
d) cronograma; e
e) checklist.
42 Devera possibilitar a parametrizacdo do dia de vencimento, juros, multa e atualizagdo
monetaria da Guia de Recolhimento de Contribuigdes Previdenciarias — GRCP.
FERRAMENTA PARA EXTRACAO DE INFORMACGES
43 Devera efetuar o acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios.
a4 Deverd possuir ferramenta paramétrica para geragdo de consultas a partir dos dados da
Solugdo
Devera possuir Gerador de Relatérios Dinamico, para extragdo de informagdes a partir dos
45 dados da Solugdo, possibilitando a exportagdo para arquivos nos formatos HTML, TXT, PDF,
DOC e XLS.
46 Deverd possuir ferramenta paramétrica para exportagdo de dados no layout do SIPREV do
Ministério da Previdéncia e/ou outro sistema ao qual seja necessaria a exportagdo de dados.
Devera emitir relatérios para as atividades pertinentes ao departamento de pessoal
47 previdenciario ou folha de pagamento e ter a flexibilidade de adicdo de novos relatdrios
conforme a necessidade da CONTRATANTE.
SEGURANCA
48 Devera possibilitar a administragdo de niveis de acesso a cada funcionalidade da Solugdo.
49 Devera possibilitar a administragdo de perfis e usuarios para acesso a Solugdo.
50 Devera possibilitar a auditoria nos modulos.
51 Devera possibilitar o registro de log de alteragées com informagdo do usuario que efetuou a
alteragao.
52 Devera possibilitar o registro de tentativas de acesso sem sucesso, armazenando o enderego
IP de origem.
53 Deverd possibilitar o uso de dispositivo de leitura biométrica como forma de login na Solugdo.
54 Deverd possibilitar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como forma de login na
Solugdo.
55 Devera permitir a parametrizagdo de permissdo de acesso por dia da semana e horario para
cada usuario cadastrado.
56 A Solugdo devera possuir um formuldrio que se permita consultar, visualizar e imprimir o log
dos registros desta, por periodo, tipo de operagdo, usuario e formulario;
As rotinas de seguran¢a da Solugcdo deverdao permitir o acesso dos usudrios somente ao
conjunto de objetos desta (telas, transagGes, dreas de negdcio) autorizado individualmente ou
57 para cada grupo de usudrio, com base em perfis de acesso distintos para diferentes atores,
agrupados nas classes de casos de uso da Solugdo (administradores, técnico, operacional,
atendente, autoatendimento).
A Solugdo devera possuir gravagGes de log e trilhas de auditoria com registros das operagdes
realizadas pelos usudrios, informando no minimo quem realizou a operagdo, o que foi
58 realizado durante a operagdo, quando (minimo: data, hora, minuto e segundo) foi realizada a

operagdo e onde (minimo: enderego l6gico) foi realizada a operagdo, bem como, interfaces de
consulta e emissdo de relatérios dos registros para usuario com perfil de auditoria.
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GESTAO DE PROTOCOLO, DOCUMENTOS E PROCESSOS

Devera efetuar acesso ao modulo por meio de navegador web, além de possibilitar a

59 visualizagdo e impressdo de relatdrio.
60 Devera atender aos processos administrativos e de beneficios.
Devera efetuar analise, concessdo e revisdao de beneficios de aposentadoria, demonstrando
61 na memoria de calculo, valor do Provento calculado de forma integral, valor do provento
calculado de forma proporcional e valor do provento calculado pela média aritmética das
80% maiores remuneragdes desde Julho/1994, conforme legislagdo vigente.
Devera possibilitar a parametrizagdo do calculo do valor do beneficio para cada regra de
concessao, conforme legislagdo federal e local, contendo no minimo:
a) Idade Minima;
62 b) Valor do provento calculado de forma integral;
c) Valor do provento calculado de forma proporcional;
d) Valor do provento calculado pela média aritmética das 80% maiores remuneragées que
serviram de base para as contribui¢es previdenciarias desde Julho/1994; e
e) Tempo de contribuigdo/servigo pubico/carreira/cargo.
63 Devera emitir planilhas de calculo de média em sua integralidade bem como na
proporcionalidade.
Deverd efetuar andlise, concessdo e revisdo de beneficios de pensdo por morte,
64 demonstrando na memoéria de calculo o rateio das cotas conforme percentuais
parametrizados.
Devera permitir a anélise, concessdo e revisdo de beneficios exclusiva para policiais militares
e bombeiros militares, demonstrando na meméaria de célculo o enquadramento ao posto
65 superior para os casos previstos na legislagdo vigente. E ainda possibilitar a inclusdo de 10%
no valor do provento quando o segurado estiver enquadrado no ultimo posto de coronel.
66 Deverd permitir a reversdo do beneficio, e ainda manter histérico do antigo cadastro de
beneficio.
67 Deverd efetuar a concessdo de aposentadorias especiais por exposigdo a agentes nocivos.
68 Deverd efetuar a concessdo de aposentadorias por mandado de injungdo.
Deverad efetuar a concessdo de aposentadorias por invalidez conforme EC 70/2012,
demonstrando na memoria de calculo a vantagem pessoal a ser recebida pelo (a) segurado
69 (a) aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado for inferior ao valor do beneficio
antes da revisdo.
Deverd efetuar a parametrizagdo de vantagem pessoal a ser recebida pelo segurado (a)
aposentado (a) por invalidez, cujo provento apurado na revisdo da EC 70/2012 for inferior ao
valor do beneficio antes da revisdo. Deverd conter no minimo as opgdes:
70 a) selecdo da verba a ser utilizada;
b) aplicagdo na memoria de célculo e
c) aplicagdo no contracheque.
Devera efetuar apuracdo de Tempo de Contribuigdo, de acordo com a legislagdo vigente,
71 observando o limite de permanéncia no servigo publico.
Devera permitir o cadastro de dependentes previdenciarios e o registro dos documentos
72 comprobatoérios da dependéncia com o ex-servidor, bem como dependéncia econémica, se
for o caso. Demonstrando quando ocorreu a dependéncia.
Devera vincular o pensionista ao servidor segurado falecido, bem como ao grupo familiar
que recebe a pensdo. Devera ser possibilitada a consulta de pensionistas através do nome do
73 ex-servidor para identificar todos os pensionistas ja existentes e/ou processos em
andamento, demonstrar o inicio da dependéncia.
Devera permitir o controle de reserva de cotas aos beneficidrios de pensdao por morte, para
74 casos em que houver necessidade de comprovagdo da dependéncia ou da condigdo do
beneficidrio pela pericia médica.
. Devera permitir registros sobre inclusdes, alteragdes e cancelamentos de pensdo: motivo e

data, bem como novo rateio de cotas, se houver.
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Deverad efetuar a parametrizagdo da contagem de tempo de contribuigdo enquanto afastado,

76 possibilitando a configuragdo do impacto na totalizagdo do tempo no cargo, tempo de
servigco publico e tempo de carreira.
Devera permitir a parametrizagdo do somatdrio do tempo de contribuicdo ficticio,
77 estabelecendo seus impactos no tempo total de contribuigdo.
Deverd efetuar o registro do tipo de doenga conforme tabela “CID” para processos de
’8 concessdo de aposentadoria por invalidez e a data do laudo médico expedido.
Devera efetuar o calculo da quantidade de dias de afastamento com a diferenciagdo de dias
79 pagos pelo 6rgao de origem.
30 Deverd permitir a gravacdo de histdrico do processo contendo data, usuario e agdo
executada.
Deverd permitir emissdo automatica de despachos dos processos, portaria e atos contendo
81 descritivos parametrizaveis e/ou editados no momento da manipulagdo.
82 Devera permitir a juntada e anexagdo de mais de um processo.
Devera efetuar cadastro de tipos de processos administrativos e de documentos a serem
83 inseridos nos processos.
84 Deverd efetuar alteragdo do fluxo e definicdo de novos perfis para todos os tipos de
processos.
85 Devera gerenciar os fluxos de processos e prazos através de alarmes.
Devera permitir a edicdo de documentos a partir de modelos parametrizados com campos
vinculados aos dados do processo, contendo as funcionalidades basicas de editor de texto
com formatagdo, sendo elas no minimo:
86 a) Formatagao de Fonte;
b) Tamanho de Fonte;
c) Cor da Fonte e
d) Alinhamento justificado.
Deverd permitir a emissdo de documentos a partir de modelos parametrizados para cada
87 tipo e situagdo de concessdo de beneficio.
Devera permitir o registro do historico de alteragdo dos documentos emitidos a partir de
88 modelos parametrizados.
89 Deverd permitir a gravagdo do histérico de alteragdo dos documentos.
Deverd permitir a incorporagdo dos documentos digitalizados especificos para cada atividade
90 de cada fluxo de trabalho definido, ficando disponiveis em qualquer etapa do fluxo.
Devera efetuar o armazenamento, paginacdo e acompanhamento do processo virtual,
91 constituindo copia fiel do processo fisico em formato digital.
92 Ndo devera permitir a exclusdo, por usuario que ndo seja responsavel pela anexag¢do, de
documentos virtuais anexados aos processos de concessdo/administrativo.
93 Devera permitir anexagdao de documentos ao processo eletrénico, apenas quando o usuario
estiver com a carga.
94 Devera efetuar o controle de confidencialidade dos documentos do processo virtual.
Devera efetuar o uso de certificado digital padrdo ICP-Brasil como assinatura eletronica dos
i documentos anexados ao processo, gerando arquivos assinados no padrao P7S.
96 Devera efetuar o uso de certificado digital padrao ICP-Brasil como assinatura eletrénica em
documentos no formato PDF.
97 Deverd permitir que os relatérios e documentos expedidos possam ser assinados de forma
digital.
98 Devera possibilitar o encaminhamento de processos para tomada de decisdo em relagdo ao
deferimento do mesmo.
Deverd permitir a elaboragdo de mensagens para envio entre os usuarios, por meio de
ferramenta contendo funcionalidades basicas para anexar arquivos e edi¢do de texto com
99 formatagdo, sendo elas no minimo:

a) Formatagdo de fonte;
b) Tamanho de fonte;
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c) Cor da fonte; e
d) Alinhamento do texto e paragrafo.

100

Devera permitir o registro de documentos em repositdrio de informagGes com estrutura
hierarquica, contendo no minimo, descrigdo do documento, anexo e controle de permissao.

101

Deverd permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a enquadrar a
situagdo funcional do servidor as Regras de Concessao de Beneficio existente no RPPS-TO.

102

Devera fornecer simulador de aposentadoria seja na regra da EC. 20, EC. 41 e EC. 47 e EC.
70 e alteragGes posteriores da legislagdo previdenciaria ou conforme necessidades da
CONTRATANTE e consequentemente a emissdo do mesmo, apontando inclusive a mais
benéfica naquele momento.

103

Deverd emitir relatério consolidado contendo a situagdo do segurado em relagdo a todas as
regras de aposentadorias e pensdes e a previsdo de implementagdo, conforme sua situagdo
funcional e previdenciaria.

104

Devera permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares, policiais
civis, aposentadorias especiais e em fungdo do magistério.

105

Devera apurar Tempo de Contribuigdo conforme legislagdo vigente, apontado no relatdrio de
simulacdo detalhada e na Informagdo Técnica no minimo, o tempo total no cargo, tempo
total na carreira e tempo total no servigopublico.

106

Devera demonstrar em todos os relatérios de simulagdo e informagdo técnica a soma do
tempo de efetivo exercicio na corporagdo, da soma do tempo de contribui¢do total, com
resultado detalhado para cada regra exclusiva para militares.

107

Devera emitir relatério detalhado com a simulagdo de Abono de Permanéncia, com
demonstragdo da data de implementacgdo do direito.

108

Deverd emitir relatério detalhado para simulagdo de aposentadorias especiais, dentre elas,
por exposi¢do a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposi¢do apurado, bem como
os demais requisitos exigidos por lei.

109

Devera gerar relatérios gerenciais, estatisticos e produtividade individual.

110

Devera deduzir periodo de concomitancia tanto do tempo de contribuigdo quanto do tempo
especifico, cadastrado em quadro proprio e demonstrar nos relatérios de simulagdo e
Informagdo Técnica de beneficios e abono de permanéncia, em todo campo que a
concorréncia causar impacto, bem como permitir a compensa¢do de periodo de licenga
quando houver a contribui¢do no periodo ou em parte dele.

111

Deverd permitir a tramitacdo e distribuicdo de processos em lote (mais de um ao mesmo
tempo).

112

Devera permitir a emissdo de Certiddo Negativa Positiva de Tempo de
Contribuigdo/Especifico utilizados em beneficios e Abono de Permanéncia.

113

Devera efetuar andlise para deferimento, Indeferimento de Revisdo de Abono de
Permanéncia.

114

Devera enviar correspondéncia em meio virtual e aplicativo, via portal/site, a partir do
processo administrativo/previdenciario.

115

Deverd emitir Informagdo Técnica com evolugdo financeira em caso de revisdo de beneficio
com pagamento retroativo, cujos periodos devem constar do relatério.

116

Devera computar o tempo de contribuicdo até a concessao do beneficio no caso de revisdo
de beneficio voluntario e até a data de implemento da idade limite de permanéncia no
servigo publico.

117

Deverd demonstrar na simulagdo e informagdo técnica o tempo exigido e o tempo faltante,
bem como a data de implemento de requisito.

118

Deverd computar o tempo de contribuicdo dos segurados Remanescente de Goias incluidos
no RPPS-TO na forma da legislagdo especifica, observados os periodos e respectivos regimes
competentes.

119

Devera permitir o cadastro dos dados do Laudo Médico emitido por Junta Médica Oficial,
como “CID” e data de emissdo, para fins de aposentadoria por invalidez e isengdo de
tributos. E se for o caso, data de reavaliagdo.
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120 Devera permitir o cadastro do representante financeiro/legal.

121 Deverd aplicar os limites remuneratérios constitucionais sobre o valor dos beneficios que sdo
atingidos pelo teto.
Devera aplicar o complemento do saldrio minimo e do piso do magistério quando se tratar

122 de beneficio inferior a minimo legalmente constituido, demonstrando de forma separada do
valor inicial do beneficio sendo integral ou proporcional.
Devera separar, na apresentagdo do valor do beneficio nos respectivos relatérios emitidos, o

123 vencimento basico das parcelas correspondentes a gratificagdes ou daquele beneficio cuja
proporcionalidade foi aplicada, devendo referidas gratificagdes serem apresentadas na
totalidade do beneficio.
Devera permitir que informag¢des de tramitagdo, copias, correspondéncias e documentos

124 pertinentes aos processos sejam anexadas no meio virtual/Portal do Segurado por meio do
processo.

125 Devera permitir conversdo de processo de Reserva Remunerada em Reforma.
Deverd permitir e efetuar simulagdes, contracheques, fichas financeiras, tramita¢do de

126 processo e informagdes contidas no Portal do Segurado possam ser acessadas através de
aplicativo para celular, além de possibilitar o recadastramento através de biometria, envio
de foto e anexagdo de arquivos.

CADASTRO PREVIDENCIARIO

127 Devera permitir o acesso ao médulo por meio de navegador web, além de possibilitar a
visualizagdo e impressdo de relatorio.
Deverd permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos segurados da
CONTRATANTE, quais sejam, servidores publicos, policiais militares e bombeiros militares,

128 ativos, inativos e pensionistas da Administragdo direta, autarquica e fundacional do Estado
do Tocantins, de qualquer dos poderes e dos membros da magistratura, do Ministério
Publico e do Tribunal de Contas, Procuradoria Geral de Justica e Defensoria Publica.

129 Deverd permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos aposentados, permitindo
mais de um vinculo.

130 Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos dependentes
previdenciarios.
Devera permitir a critica de duplicidade de inscrigdo previdenciaria para fins de verificagdo

131 em casos nao legalmente acumulaveis.

132 Devera permitir o cadastro/atualizagdo e consulta dos beneficidrios do RPPS/TO.

133 Devera permitir o registro, atualizagdo e consulta dos dados dos drgaos empregadores, bem
COMO 0S Cargos.

134 Devera efetuar a definicdo de cada institui¢do / 6rgdo da administragdo direta, indireta, dos
poderes constituidos, para que possa ter sua estrutura organizacional refletida na Solugdo.
Deverd permitir administrar e registrar a vida funcional do servidor ativo, assim como o

135 acompanhamento de todos os tramites de servidores aposentados, pensionistas e
dependentes.

136 Deverd manter histérico por beneficiario (ativos, inativos e pensionistas).

137 Deverd permitir o registro e controle em cadastro de falecimento de beneficiario (ativos,
inativos e pensionistas).

138 Devera permitir o cadastro de Certiddao de Tempo de Contribuicdo de RGPS e outros RPPS.
Deverd efetuar o registro do tempo de contribuicdo referente a cargos com exposicao a

139 . . . ~
agentes nocivos; habilitado para inclusdo no RGPS e RPPS.

140 Devera permitir o registro de periodos sem contribuigdo.

141 Deverd permitir registro de tempo de contribuigdo por decisdo judicial.

142 Devera permitir o registro de periodos de afastamento com contribuigdo.

143 Deverd permitir o registro do motivo de afastamento, bem como a parametrizagio do

impacto na totalizagdo do tempo.
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Devera integrar e efetuar consulta, por ocasido da aposentadoria, no histérico funcional da

144 .
origem.

145 ngeré.pet.*mitir a ménu.tengéo e consulta da ficha funcional e financeira dos servidores
ativos, inativos e pensionistas.

146 Devera permitir a manutengdo dos dados pessoais e financeiros, de dependente e/ou
beneficidrios, bem como a consulta dos mesmos.

147 Devera permitir a emissdo de relatérios gerenciais e operacionais (sintéticos e analiticos) com
demonstragao grafica e estatistica.

148 Deverd efetuar a diferenciagdo no cadastro em Plano Previdenciario e Plano Financeiro de
acordo com as regras para segregacao da massa.

149 Devera efetuar a analise automatica da consisténcia de informagdes, principalmente aquelas
necessarias a concessao do beneficio.
Devera realizar o cruzamento de dados com a importagao do arquivo SISOBI, trazendo como
resultado dos achados no minimo:
a) nome completo;
b) CPF;

150 c) nome da mée;
d) data de nascimento;
e) data de 6bito;
f) Identificagdo do Cartério e;
g) Data de lavratura.

151 Devera aplicar as r?gras de negdcio para a validagdo de dados cadastrais tanto no ingresso
como na manuteng¢do

152 Deverd permitir apresentar alerta para os servidores que estdo prestes a completar 75
(setenta e cinco) anos, na aposentadoria compulsdria.

153 Devera permitir a exportagdo dos dados para o célculo actuarial.

154 Devera permitir a exportagdo dos dados para o SIPREV-MPS.

155 Devera permitir a exportagdo da DIRF, RAIS, E-SOCIAL e quaisquer outras informagGes em
atendimento aos respectivos 6rgdos competentes.

PROVA DE VIDA DE APOSENTADOS E PENSIONISTAS

Deverd efetuar acesso ao médulo por meio de navegador web e aplicativo mobile, além de

156 possibilitar a visualizagdo e impressao de relatério.
Devera efetuar a atualizagdo dos dados Pessoais e Funcionais dos beneficiarios da
CONTRATANTE, quais sejam servidores efetivos vinculados ao RPPS do Estado do Tocantins,

157 incluindo policiais militares e bombeiros militares inativos, servidores inativos e pensionistas
civis e militares da Administragdo direta, autarquica e fundacional do Estado do Tocantins e
de qualquer dos poderes e dos membros da magistratura, do Ministério Publico e do
Tribunal de Contas, Procuradoria Geral de Justica e Defensoria Publica.

158 Deverd permitir o recadastramento utilizando-se de dispositivo mdvel de envio de
documentos.

159 Deverd permitir a captura da foto, por meio de selfie facial, e envio utilizando aplicativo
mobile.

160 Deverd permitir a Emissdo do protocolo de recadastramento.

161 Devera permitir informagdo para bloqueio do pagamento de beneficios para ndo
recadastrados.
Deverd permitir a emissdo de relatérios de gestdo, de acordo com as normas estabelecidas

162 para o recadastramento.

Devera permitir administrar a documentagdo digitalizada dos beneficidrios (ativos inativos e

163 pensionistas).

164 Deverd permitir que através de aplicativo para celular, seja possivel o recadastramento
através de biometria, envio de fotografia e anexagao de arquivo.

165 Devera permitir que a Solugdo faga o bloqueio da pensdao por morte, para os dependentes

que atingiram a idade limite.
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SIMULADOR DE BENEFICIOS
166 Devera permitir o acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia para
possibilitar a visualizagdo e impressado de relatério.
167 Devera permitir simulagdo de aposentadoria sem a necessidade prévia de documentagdo,
conforme legislagdo vigente.
168 Deverd permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares,
observadas as legislagdes vigentes.
Deverd emitir relatério detalhado para cada regra, contendo a situagdo do segurado,
169 previsdo de implementagdo e apuragdo do valor do provento.
170 Deverd apurar Pedagio e Bonus, considerando o disposto no Art. 22 da EC. 41/2003.
Deverd apurar Tempo de Contribuicdo conforme legislagdo, apontando no relatério de
171 simulagdo detalhada, no minimo, o tempo total no cargo, tempo total na carreira e tempo
total no servigo publico. Observando os aspectos das aposentadorias com requisitos
diferenciados.
Devera separar a soma do tempo de servigo militar, da soma do tempo de servigo total, com
172 resultado detalhado para cada regra exclusiva para militares.
Devera separar a soma do tempo de servigo publico, da soma do tempo de servico na
173 atividade privada, com resultado detalhado de acordo com cada regra;
Devera emitir relatério detalhado para simulagdo de aposentadorias especiais por exposi¢do
174 a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposi¢do apurado.
Devera emitir relatério detalhado com Termo de Opgédo para aposentadoria, contendo todas
175 as regras em que o segurado implementou direito.
Devera permitir que os vinculos do segurado sejam interligados de modo a enquadrar a
176 situagdo funcional do servidor as Regras de Concessdo de Beneficio existente no RPPS-TO.
Devera permitir dedugdo e contagem de tempo de contribuicdo de forma correta, quando
177 constar do histérico funcional do segurado os afastamentos legais permitidos e sem
remuneragdo, ou ainda, daqueles com remuneragdo, mas ndo compativeis com cargo,
carreira e servigo publico, conforme dispde a legislagdo.
Deverd efetuar elaboragdo e emissdao de Certiddo Negativa de Averbagdo e de Vinculo
178 . Lo s
Previdencidrio de Tempo de Contribuicdo.
179 Devera permitir que em todas as simulagdes possam ser geradas a partir de uma data
selecionada.
180 Deverd permitir simulagdo espontanea.
181 Deverd permitir simulagdo da massa.
COMPROVANTE DE COLETA PREVIDENCIARIO
182 Deverd efetuar acesso ao mdédulo por meio de navegador web, além de possibilitar a
visualizagdo e impressdo de relatdrio.
183 Devera permitir o cadastro do concurso, quadro, cargo, no qual o servidor esta prestando as
informagoes.
184 Devera permitir o cadastro dos dependentes e tempo de contribui¢do do servidor, ainda sem
vinculo.
185 Devera emitir comprovante de coleta previdencidria.
186 Devera emitir relatério individual, constando a lista de documentos apresentados pelo novo
segurado.
187 Deverd emitir carta de exigéncia, relacionando dos documentos faltantes, bem como
estabelecendo prazo para o cumprimento de tais diligéncias.
188 Devera gerar relatério de gestao.
CERTIDAO DE TEMPO DE CONTRIBUIGAO
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Deverd efetuar acesso ao mddulo por meio de navegador web, além de possibilitar a

189 visualizagdo e impressdo de relatorio.
190 Deverd permitir a gestdo de cadastramento de ex-segurado, para emissdo da Certiddo de
Tempo de Contribuigdo.
191 Devera permitir a emissdo de 12 via, 22 via e Revisdo de Certiddo de Tempo de Contribuigdo,
nos termos da Portaria MPS 154/2008.
192 Devera bloquear a alteragdo dos dados informados na CTC apds a conclusdo da emissdo da
12 via.
Deverd efetuar validagdo da Certiddo de Tempo de Contribuicdo por meio de enderego
193 eletronico, em conformidade com a Portaria MPS 154/2008 ou que venha substituir, onde
seja possivel a emissdo de cdpia da CTC para fins de comparacao.
FOLHA DE PAGAMENTO DE APOSENTADOS E PENSIONISTAS
194 Devera possibilitar o calculo total da folha de pagamento e de forma individualizada.
Deverd possibilitar a confecgdo de folha complementar dentro do més aberto em
195 andamento, de forma a realizar o pagamento antecipado de verbas ndo pagas no més
anterior, com a geragdo de arquivos de remessa de banco e demais relatérios.
196 Devera possibilitar o calculo e processamento de folha por érgaos e poderes.
Devera possibilitar o pagamento do 132 salario aniversariante, quando solicitado, ou ndo,
197 dentro da prépria competéncia, sendo possivel a sua facil identificagdo nos relatérios de
consulta.
198 Devera possibilitar a desativagdo do segurado ou beneficiario por matricula.
199 Deverd possibilitar o acerto na folha para aposentados e pensionistas em caso de
falecimento, e reversdo de cota para pensionista.
200 Devera possibilitar o acerto para término de pensdo dentro do més, com a reversdo das
cotas, seguindo a legislagdo para cada regra de pensdo.
201 Devera possibilitar a inclusdo de um ou mais dependentes no beneficio realizando a reversdo
das cotas, seguindo a legislagdo para cada regra de pensao.
202 Deverd interligar as matriculas vinculadas ao mesmo segurado para realizar o rateio da
pensdo e seus descontos.
Devera calcular automaticamente a proporcionalidade na folha dentro do més de inclusdao
203 ou término, levando-se em conta as respectivas datas, inclusive redistribuindo o valor
quando o término for de uma matricula componente de um rateio.
Devera calcular automaticamente a proporcionalidade do imposto de renda de segurados e
204 pensionistas que possuam mais de um beneficio implantando em forma derateio;
Deverd calcular automaticamente a proporcionalidade da contribuicdo previdencidria e
205 pensionistas que possuam mais de um beneficio implantando em forma de rateio.
Deverd calcular automaticamente os complementos para atingir o saldario minimo,
206 complemento do piso, gratificagdes, e demais verbas que venham a compor os proventos e
pensdes.
Deverd calcular automaticamente os redutores constitucionais, de cada poder, limitado aos
207 seus tetos, ndo permitindo o calculo superior dos seus descontos em relagdo ao teto.
208 Devera permitir a criagdo e alteragao de rubricas de proventos e descontos.
Deverd permitir a manipulagdo de processos para eventuais corre¢ées de informagdes a
209 serem langadas em folha de pagamento.
210 Deverd permitir que a data de término de uma pensdo, além de servir para o calculo da
proporcionalidade dentro do més, desative a matricula para os meses seguintes.
211 Devera permitir o bloqueio e a prorrogagdo de beneficios através de processos
administrativos.
Devera permitir a inser¢do de uma ou mais pensdes alimenticias dentro da matricula do
beneficidrio de quem deve ser descontada, com nome, dados pessoais e conta bancéria da
212 pessoa que irad receber a pensdo; forma de calculo da pensao, calculado também sobre o 139

saldrio, conforme estipulado pela justica (por valor fixo, por percentual do saldrio minimo
nacional, por percentual do valor bruto ou liquido do beneficio de aposentadoria) com opgdo
de alteragdo do percentual ou valores, por competéncia.
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213 Devera permitir langamentos de créditos na folha apds aprovagdo.
214 Devera permitir langamentos de descontos na folha apds aprovagao.
Deverd permitir langamento de valores de exercicios anteriores, de forma a calcular os
215 periodos a que se refere, bem como o langamento de meses de retroativos, onde possa ser
manipulado todos os valores a serem langados em folha de pagamento, buscando tais
informagdes do setor competente pela autorizagdo desses langamentos.
216 Ndo devera permitir a alteragdo da data inicio do beneficio, ja em folha de pagamento sem
as devidas anuéncias dos responsaveis pelos setores.
217 N3o devera permitir a alteragdo de planos sem as devidas anuéncias dos responsaveis pelos
setores.
218 N3o devera permitir a alteragdo da matricula ao fazer qualquer tipo de revisdo de beneficios.
219 Devera permitir a manipulagdo de verbas disponiveis na folha de pagamento, como
blogueios ou langamentos informados, quando ndo forem calculados de formas automaticas.
220 Devera alterar automaticamente os parametros vinculados, por exemplo, ao salario minimo,
quando houver alteragdo deste, planos de saude.
Deverd registrar todas as alteragdes de proventos, inclusive a composi¢cdo (padrdo,
221 incorporagdes de vantagens, gratificagGes), e pensdes, executados os reajustes salariais, com
os respectivos motivos, dia e hora, n? do processo, portarias e responsavel pelas alteragGes,
permitindo um histdrico da evolugdo de todos os langamentos realizados no beneficio.
292 Deverd calcular a folha de pagamento com proventos desmembrados, ou seja, com a sua
composigdo (padrdo, incorporagdes e vantagens, gratificagdes e demais verbas).
Devera permitir a implementagdo de reajustes diferenciados e escalonados conforme a data
223 de entrada, para aposentados e pensionistas, conforme as legislagGes vigentes.
Devera permitir o reajuste e a vinculagdo para os beneficios com paridade e integralidade
224 através de tabelas e ndo de valores informados em folha.
225 Devera permitir a alteragdo de aliquotas de previdéncia por tipo de beneficios.
296 Devera permitir a isengdo de imposto de renda e da contribui¢cdo previdencidria, através de
solicitagdo.
297 Deverd permitir o reajuste individualizado para os beneficios, quando autorizados pelo setor
responsavel.
298 Deverd permitir a simulacdo de reajuste para anadlise de impacto sem que isto altere os
beneficios.
Deverd gerar créditos bancarios, por 6rgdos e poderes, em forma de arquivo, para todos os
beneficios incluindo pensdes alimenticias e 132 saldrio, permitindo o registro dos dados do
229 crédito (nome, banco, agéncia, conta e valor) para o més em questdo de modo permanente,
possibilitando consultas futuras via Solugdo, sem a necessidade de manusear os arquivos em
papel, no layout fornecido pela CONTRATANTE e com as regras bancdrias.
Deverd consultar (visualizagdo na tela) de todos os relatérios, sem a necessidade de
230 impressdo, permitindo também a sua disponibilizagdo em arquivo de manipulagdo com
extensdo xlIsx.
Deverd efetuar o registro individualizado das contribui¢des previdenciarias dos inativos e
231 pensionistas, parte segurado e parte patronal, para possibilitar a emissdo de extratos e
relatérios.
232 Devera permitir regramentos diferenciados para os beneficiarios.
)33 Deverd permitir a finalizagdo do beneficio na folha de pagamento e em outros setores
competentes, quando autorizado por superiores.
Deverd permitir a exportagdo de todos os dados de parametros, processados nas folhas, bem
234 como as competéncias de exercicios anteriores pagos, bem como a facil manipulagdo, ou
gerenciamento das informag0es, para compor o arquivo de envio a RFB (DIRF).
Devera contemplar todos os tipos de beneficios concedidos e pagos pela CONTRATANTE:
Aposentadoria por Tempo de Contribuicdo, Aposentadoria por Idade, Aposentadoria por
235 Invalidez, Aposentadoria Compulsdria, Aposentadoria Voluntdria Especial e outros tipos de
beneficios, Pensdo por Morte (incluindo pensdes vinculadas a uma mesma matricula).
236 Devera permitir identificar o complemento relativo a Emenda Constitucional n° 70/2012.
237 Deverd, na manipulacdo da folha de pagamento, permitir a visualizagdo em tela dos

segurados com e sem direito a paridade.
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Deverd permitir a geragdo de relatérios de todos os segurados processados em folha,

238 e s . . . o -
analitico, sintéticos, resumo, por planos (financeiro/previdencidrio) por érgdos e poderes.

239 Devera gerar arquivos para impressdao dos contracheques de pagamentos de todos os
beneficios, incluindo as pensGes alimenticias, no layout estabelecido pela CONTRATANTE.
Devera gerar relatério individualizado dos segurados, com as informagGes més a més de

240 todos os proventos e descontos, pagos em folha de pagamento (ficha financeira), no layout
fornecido pela CONTRATANTE.

241 Devera permitir a visualizagdo em tela dos beneficios incorporados na folha no corrente més.

242 Devera gerar arquivo com todas as informagdes do contracheque para impressao de folha de
pagamento pelo beneficidrio via WEB e Mobile.
Deverd permitir visualizagdo e impressdo de relatério de progressio com as verbas

243 componentes do beneficio, incluindo todos os reajustes aplicados numa progressdo de
valores do beneficio.

244 Devera calcular todos os tipos de beneficios listados, considerando descontos e despesas
inseridos, gerando relatdrios descritivos detalhados.

245 Devera calcular pagamento de acerto de aposentados e pensionistas falecidos, considerando
os dias e a proporcionalidade do 132 salario.

246 Devera calcular os descontos obrigatdrios e a margem consignavel de forma individualizada.
Devera permitir a suspensdo temporaria de beneficios, pelos meses necessarios, podendo

247 ser retomado o pagamento do beneficio a qualquer tempo, bem como o langamento das
verbas ndo pagas més a més independentemente do exercicio.

248 Deverd permitir encerramento de beneficio de Aposentadoria por Invalidez por retorno ao
trabalho e posterior inser¢do do mesmo beneficidario com nova aposentadoria.

249 Devera permitir reajustes das faixas de Imposto de Renda, Teto do INSS, Saldrio Minimo,
obedecendo as tabelas estabelecidas por leis federais e estaduais.

250 Deverd permitir reajustes retroativos, calculando automaticamente a diferenga devida e
inserindo esse pagamento na competéncia atual da folha ou parcelada.

251 Devera calcular o reajuste das pensdes sobre o valor total do beneficio e depois dividir
novamente o valor entre os pensionistas.

252 Devera apontar os beneficiarios com valores negativos, emitindo relatério detalhado.

253 Devera apontar os beneficiarios com verbas repetidas, emitindo relatério detalhado.

254 Deverd apontar os beneficiarios com alteragdo de valores dos proventos e pensdes, emitindo
relatério detalhado.

255 Deverd apontar os beneficiarios com alteragdo de valores dos descontos, emitindo relatério
detalhado.
Deverd calcular pagamento de 132 saldrio, em pagamento Unico ou em parcelas no

256 percentual desejado, de acordo com o valor dos beneficios do més de competéncia em que o
132 estd sendo pago.

257 Devera descontar a contribuicdo a CONTRATANTE e Imposto de Renda sobre o valor total de
139, e em caso de parcelamento, esses descontos ocorrerdo na segunda parcela paga.
Deverd gerar arquivo para impressdo dos contracheques de pagamento de 132 de todos os

258 beneficios, incluindo as pensdes alimenticias, no layout estabelecido pela CONTRATANTE, e
em caso de parcelamento os contracheques somente serdao gerados e impressos na segunda
parcela paga, constando entdo o adiantamento do 132 salario.

259 Deverd alterar automaticamente para a préxima competéncia, sem possibilidade de
alteragdes na competéncia ja encerrada.

260 Deverd permitir visualizagdo em tela e impressdo de informes de rendimento individuais ou
de todos os beneficidrios, a qualquer tempo, via WEB e Mobile.
Devera permitir a insergdo, atualizagdo, manutengdo, ou alteragdo, sempre que necessario,
bem como, a consulta de dados nas tabelas necessarias ao calculo da folha de pagamento:

261 Imposto de renda, contribuicdo 3 CONTRATANTE, tetos e pisos remuneratérios bem como do
RGPS e do Estado, saldario minimo, cargos dos servidores, entes em que os servidores eram
lotados, descontos, receitas, enquadramentos ereenquadramentos.

262 Devera emitir declaragdo individual de proventos.

263 Deverd permitir a importagdo de arquivos de descontos enviados pelas entidades
conveniadas, no layout fornecido pela CONTRATANTE.

264 Devera permitir a importagdo de arquivos para descontos em folha de pagamento no layout

fornecido pela CONTRATANTE.
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Devera permitir o langamento de verbas especificas de descontos para determinado tipo de

265 . ;
beneficios ou cargo em folha de pagamento no layout fornecido pela CONTRATANTE.
Deverd apontar inconsisténcias no arquivo de descontos, através de relatério ou mensagem
266 de erro, informando que tipo de inconsisténcia e em qual linha do arquivo elaocorreu.
267 Deverd liberar contracheques para emissdo apds aprovagdo da CONTRATANTE mediante
insercdo de senha;
268 Devera permitir informar a competéncia de pagamento de cada folha paga.
269 Devera permitir a impressdo de relatdrios no layout fornecido pela CONTRATANTE.
270 Deverd permitir a emissdo de contracheques.
271 Deverd permitir a emissdo de Relatdrios Por Tipo de Beneficio.
272 Deverd permitir a emissdo de Relatérios de Folha Analitica.
273 Deverd permitir a emissdo de Relatério de Folha Analitica por érgdos e poderes.
274 Devera permitir a emissdo de Relatdrios do Resumo da Folha.
275 Devera possuir Cadastro de Contribuigdes.
276 Devera permitir a individualizagdo das contribuigdes dos segurados e dos érgdos e poderes.
277 Devera permitir a emissdo de relatorios para a contabilizagdo individual.
278 Devera permitir a discriminagdo dos valores consignados, empenhados e recolhidos.
279 Deverd permitir a emissdo de extratos para os segurados.
280 Deverd permitir a emissdo de relatério do /ayout do eSocial.
281 Devera permitir a emissdo de relatério de envio ao TCE.
Devera permitir que o usuario possa gerenciar e confeccionar relatérios de dados constantes
282 da Solugdo, através de busca do campo e tabelas, separando em arquivo xlsx.
283 Devera permitir a emissdo de arquivos de envio ao TCE.
Devera permitir a emissdo de relatério detalhado de proventos e descontos, por érgdo e
284 poder no layout fornecido pela CONTRATANTE.
285 Devera gerar arquivo de envio das informagdes do eSocial.
Devera permitir a emissdo de Planilha de Calculo de Proventos, conforme EC. 20, EC. 41 e EC.
286 47 e EC. 70 e alteragdes posteriores da legislagdo previdencidria ou conforme necessidades
da CONTRATANTE.
Devera possuir Médulo Simulador de Aposentadoria seja na regra da EC. 20, EC. 41 e EC. 47 e
287 EC. 70 e alteragOes posteriores da legislagdo previdenciaria ou conforme necessidades da
CONTRATANTE e consequentemente a emissdo do mesmo.
-88 Devera realizar acesso ao modulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e Mobile;
Deverd permitir simulagdo exclusiva para policiais militares e bombeiros militares, sem a
289 necessidade prévia de documentagdo, conforme legislagdo vigente.
290 Devera emitir relatério detalhado para cada regra, contendo a situagdo do segurado,
previsdo de implementagdo e apuragao do valor do provento.
291 Devera apurar Pedagio e Bénus, considerando o disposto no Art. 22 da EC. 41/2003.
Deverd apurar Tempo de Contribuigdo conforme legislacdo vigente, apontando no relatério
292 de simulagdo detalhada no minimo, o tempo total no cargo, tempo total na carreira e tempo
total no servigo publico.
993 Devera emitir relatério detalhado para simulagdo de aposentadorias especiais por exposi¢cdao
a agentes nocivos, demonstrando o tempo de exposi¢ao apurado.
PERICIA MEDICA
294 Deverd permitir acesso ao mddulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatorios.
295 Devera permitir o gerenciamento da agenda de atendimento dos médicos peritos.
296 Devera permitir o agendamento, remarcagdo e cancelamento de pericias agendadas.
297 Devera bloquear o agendamento de pericias concomitantes para mesmo Médico ou Junta
Médica.
298 Deverd permitir registrar a informagdo do motivo da pericia, bem como a parametrizagdo dos
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mesmos.

Devera possibilitar o agendamento de pericia para um médico especifico ou para uma junta

299 médica.

300 Devera permitir consulta do agendamento por médico ou junta médica;

301 Devera permitir o cadastramento de calendario especifico para cada médico perito.

302 Devera permitir a revisdo de pericias ja concluida.

303 Devera registrar o tipo de doenga conforme tabela “CID” para emissdo de laudo médico.

304 Devera permitir a consulta de informag&o do CID por cédigo e/ou descrigdo.

305 Devera possibilitar a consulta do histdrico do segurado da CONTRATANTE, garantindo o sigilo
de informag0es que sdo pertinentes apenas aos médicos peritos.
Devera manter o prontudrio de cada segurado da CONTRATANTE, com histérico de todos os

306 atendimentos, laudos, histérico da doenga atual, antecedentes, exame fisico, exames
complementares e documentos relacionados.

307 Deverd emitir documentos configurados com base em modelos pré-definidos por motivo de
pericia da CONTRATANTE.

308 Devera emitir laudo de homologagdo da pericia médica realizada.

309 Devera consultar histérico de atendimentos do dia, ou de um periodo.

310 Devera emitir o protocolo de atendimento para o segurado da CONTRATANTE.

311 Devera consultar histérico de atendimentos do paciente em um determinado periodo.

312 Deverd permitir o controle dos afastamentos de auxilio-doenga, conforme a legislagdo
previdencidria vigente.

DA ARRECADACAO PREVIDENCIARIA |

313 Devera efetuar acesso ao médulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagdo de relatérios.
Deverd executar mensalmente as importagdes parametrizadas dos arquivos dos servidores

314 efetivos do Estado do Tocantins por poder, Executivo (civil/militar), Assembleia Legislativa,
Tribunal de Contas, Tribunal de Justica, Procuradoria Geral de Justica e Defensoria Publica.
Devera gerar GRCP, (guia de recolhimento de contribuicdo previdenciaria) de todos os

315 poderes dos servidores efetivos do Estado do Tocantins, inclusive para servidores licenciados
para tratar de interesses particulares para que seja procedido o devido recolhimento
previdenciario.
Devera efetuar o Registro e o Controle do recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias por

316 parte (segurado/patronal) dos poderes Executivo, Assembleia Legislativa, Tribunal de Contas,
Tribunal de Justiga, Procuradoria Geral de Justica e Defensoria Publica.
Deverd permitir a emissao de relatério mensal consolidado do recolhimento das contribuicdes

317 previdencidrias de cada servidor por parte (servidor/patronal) e custo complementar e ou
aportes financeiros por fonte pagadora, de forma individualizada, por regime financeiro e
previdencidrio.

318 Deverd permitir a emissdo da Guia de Recolhimento de Contribuicdo Previdencidria para
contribuinte facultativo (individual).

319 Devera permitir a emissdo dos boletos de Arrecadagdo pelo 6rgdo solicitante, através da
internet via portal de integragao.

320 Devera permitir a emissdo do demonstrativo de célculos dos servidores a disposi¢do/cedido.

391 Deverd permitir a emissdo do boleto de Arrecadagdo facultativo dos servidores licenciados,
através da internet via portal de integragdo.

DA ARRECADACAO PREVIDENCIARIA II

322 Devera permitir a emissdo do demonstrativo de calculos dos licenciados.

323 Devera fazer a vinculagdo dos boletos pagos com a remuneragdo de cada servidor.

324 Deverd efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagdo de
contribuigdes previdencidrias.

325 Devera permitir o lancamento da corregio monetéria conforme o indice Nacional de Prego
ao Consumidor (INPC)

326 Devera permitir a atualizagdo de boletos para pagamentos posteriores. Nesse caso, boletos

que ndo foram pagos até o décimo dia Util do més subsequente.
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Deverad aplicar automaticamente a corre¢do monetaria dos boletos conforme estabelece na

327 Legislagdo 1.614.

328 Devera permitir a atualizagdo dos boletos sem encargos financeiros, salvo quando se fizer
necessario o uso deste requisito.

329 Devera azer o registro do dia, horario e nome do servidor que atualizou os boletos.

330 Devera gerar arquivo de remessas de todos os boletos pagos para que seja enviado ao banco
para o devido registro do codigo de barras.

331 Deverd permitir o recebimento dos arquivos de retorno do banco para que possa ser dado
baixa nos boletos que foram pagos.

332 Devera fazer a baixa automaticamente dos boletos pagos conforme arquivo de retorno.

333 Devera permitir a impressdao de Relatérios para gestdo de cobranga de recolhimentos nao
efetuados de todos os servidores.

334 Deverd permitir a impressdo da relagio de contribuintes da CONTRATANTE, com
informagdes de contribuicdo do empregador e empregado, por Regime Financeiro.

335 Devera permitir a emissdo de extrato individualizado de contribui¢do previdenciaria.

336 Devera efetuar controle das pendéncias geradas no processo de arrecadagdo de
contribuigdes previdenciarias.

DA ARRECADACAO PREVIDENCIARIA - ATUALIZACAO

Deverd possibilitar a atualizagdo dos dados cadastrais dos servidores cedidos/disposicéo,

337 conforme consta na base da receita federal como; enderego completo, CEP, telefone celular,
e-mail.

338 Deverd limitar a alteragdo nos dados cadastrais de forma que ndo interfira nos outros
setores.

339 Ndo deverd autorizar a conclusdo de novos cadastros, sem que todas as informagdes
necessarias estejam completamente preenchidas, (no setor do cadastro).

340 Devera possibilitar a atualizagdo da composigdo salarial dos servidores.
Devera efetuar a parametrizagdo dos proventos, vencimentos e remuneragdo, quando este

341 sofrer algum reajuste concedido pelo governo do Estado do Tocantins, conforme publicagdo
no diario oficial.

DA ARRECADACAO PREVIDENCIARIA - RESTITUICAO PREVIDENCIARIA

Deverd elaborar planilha editavel para célculos retroativos de restituicao previdencidria dos

342 servidores que se encontram amparados por Lei, conforme publicado no diario oficial do
Estado do Tocantins.

343 Deverd bloquear todos os beneficios de restituicdo previdenciaria dos militares a partir de
31/12/2019.

344 Devera disponibilizar as fichas financeiras dos servidores aposentados.

345 Devera disponibilizar os contracheques dos servidores aposentados.

DAS APLICACf)ES PREVIDENCIARIAS

346 Deverd efetuar acesso ao mdédulo por meio de navegador web, utilizando tecnologia HTML,
JavaScript e PDF para visualizagao de relatoérios.

347 Devera possuir internamente, o cadastro, de todos os bancos que operam no Brasil.

348 Devera possuir cadastro de Aplicagdes contendo as informagdes do Gestor, Segmento, Tipo
de Aplicagdo e Benchmark.

349 Deverd possuir langamento de aplicagdes na modalidade de aplicagdo, rentabilizacdo e
resgate.

350 Devera possuir cadastro de Politica Anual de Investimentos obedecendo aos limites
estabelecidos na resolugdao CMN vigentes.

351 Devera possuir cadastro de meta atuarial.

352 Deverd permitir o registro de rentabilidade da aplicagdo.

353 Deverd permitir a impressdo de relatério periddico contendo totalizadores para aporte,
resgate e rentabilidade de cada aplicagdo.
Devera permitir a impressdo de relatdrio detalhado por periodo de cada aplicagdo, contendo

354 o rendimento da mesma, a evolugdo do benchmark e o comparativo com meta atuarial

mensal previamente estabelecida.
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Devera permitir a impressdo de relatério de aplicagdes, agrupados por banco e segmento de

355 -
aplicagao.
Devera permitir a impressdo de relatério de composicdo da carteira de investimentos
356 apresentando os percentuais estabelecidos na Politica Anual de Investimentos, bem como o
comparativo com a meta atuarial a ser alcangada.
357 Devera permitir a impressdo de grafico de rentabilidade da carteira de investimentos.
358 Deverd permitir a impressdo de relatério agrupado por més com evolugdo da carteira de
investimento, comparando com a meta atuarial previamente estabelecida.
DO PORTAL DE ATENDIMENTO - APLICATIVO MOBILE PARA SEGURADOS
359 Devera permitir acesso ao portal de autoatendimento com servigos de atualizagdo de dados
pessoais/recadastramento.
360 Devera estar disponivel nas lojas da Google play, Apple Store ou OneDrive.
361 Deverd possibilitar a comprovagdo de vida dos beneficidrios do Instituto com uso de
biometria ou reconhecimento facial via selfie, utilizando a base cadastral da CONTRATANTE.
362 Devera permitir a simulagdo de beneficios.
363 Devera permitir o acompanhamento de processos de concessdo de beneficios.
364 Devera permitir a emissdo de extrato de contribui¢do previdenciaria.
365 Deverd permitir a emissdo de boleto de recolhimento de contribuigdo facultativa.
366 Deverd permitir o encaminhamento de sugestdes para o instituto, por meio de formulario
eletrénico que direcione as demandas aos respectivos responsaveis.
367 Devera efetuar a emissdo de contracheques.
368 Devera permitir a emissdo de Ficha Financeira.
369 Deverd efetuar a emissdo de Comprovante de Rendimentos para fins de declaragdo de
Imposto de Renda.
Devera possibilitar o agendamento do recadastramento com emissdo de protocolo contendo
no minimo:
@) nome do segurado (a);
50 P gurado (a)
b) data;
c) hora;

d) local e o checklist de documentos para realizagdo do recadastramento.

371 |Deverd possuir funcionalidade de consulta as perguntas e respostas mais frequentes (FAQ).

372 |Devera permitir um canal direto com o RPPS para o envio de sugestdes.

373 |Devera permitir o envio de documentos para atualizagdo da base cadastral

DO APLICATIVO MOBILE PARA O GESTOR

Devera possibilitar a realizagdo de configuragdes de acessos e permissdes através de painel

374 web.

375 | Devera estar disponivel nas lojas da Google play, Apple Store e OneDrive.

Devera permitir a consulta e acompanhamento de processos de beneficios permanentes,

376 temporarios e administrativos.

377 Devera permitir o acesso a beneficios implantados, separados pela forma de financiamento,
com graficos, quantitativos e os valores agregados na folha de pagamento.

378 Devera permitir verificar a quantidade de aposentadorias e pensdes do RPPS, separados pela
forma de financiamento, com gréfico e percentual.

379 Deverd possibilitar assinatura eletrénica individual e/ou em lote dos documentos processuais

dos beneficios previdenciarios.

380 | Devera permitir verificar a quantidade de pericias realizadas agrupadas por motivo pericial.

381 | Devera permitir verificar o valor recebido de compensagdo previdenciaria do INSS.

Devera permitir verificar a rentabilidade da carteira com gréfico de acompanhamento do

382 . o .
atingimento ou ndo da meta atuarial.

Devera permitir consulta da situacdo do CRP, data de validade e itens a serem regularizados se

383 houver.
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DO PORTAL DA TRANSPARENCIA

384 |Solugdo deverd ser em plataforma Web;

Solugdo deverd ser multiusudrio e multitarefa, permitindo o controle de tarefas, com acesso

385 ) N . o . : .
simultaneo ao banco de dados, sem perder informagdes e integridade referencial;

386 | Devera permitir apresentagdo das informagdes em modo grafico;

387 | Devera permitir controle de acesso a Solugdo através de senha;

Devera permitir o cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso do menu e

388
submenus;

389 | Devera permitir o controle das operagdes efetuadas na Solugdo por meio de log;

Devera possuir no menu principal da Solugdo a versdo deste manual sempre atualizado das

390 . . . .

funcionalidades para a pesquisa do usuario;

Devera disponibilizar informagGes Contabeis (Receita e Despesa); Recursos Humanos;
391 Investimentos; em “tempo real”, desde que, os dados estejam no layout do sistema

operacional do portal da transparéncia e as tratativas sejam realizadas por meio de
WebService;

Todas as informages disponibilizadas deverdo estar implementadas com opgdes para facilitar
392 |apostagem através de Links ou geradas em formatos PDF em um determinado Diretdrio para e
possuir opgdo de impressao;

393 Devera permitir detalhamento das informagdes até empenho de origem;

Devera permitir navegar nas informagdes até chegar aos credores com seus respectivos

394 . ‘s
empenhos que originaram a despesa orgamentaria;

Devera permitir resumo explicativo em todas as consultas de Receita e da Despesa. Esta
395 |informagdo deve ser parametrizdvel, ficando a critério do administrador da Solugdo
demonstrar as informagdes e o conteido em tempo real se achar necessario;

Devera apresentar os Contratos da Administragdo Publica com seus aditivos, reajustes, e

3% demais altera¢des. Permitindo a selegdo por finalidade, fornecedor, valor e periodo;
397 Devera apresentar os Processos Licitatorios, permitindo seleciond-los pela modalidade,
finalidade, objeto e expedigdo;
308 Devera gerar informagdo de valores Arrecadados, em niveis por Natureza da
Receita e seus valores;
DA SOLUCAO PARA A ATUALIZA(;[\O DA BASE CADASTRAL
399 O Software para atualizacdo da base cadastral devera utilizar uma linguagem orientada a

objetos e as boas praticas de programacgao e o acesso a Solugao devera ser totalmente online.

O acesso a Solugdo devera ser obrigatoriamente através de navegador web, sendo que
deverd ser suportado os que ocupem posicao relevante nos rankings globais dos navegadores
400 mais utilizados em suas versdes mais recentes como por exemplo, o Internet Explorer, Firefox
e Google Chrome, ndo necessitando a instalagdo de plugins; e todas as informagdes mantidas
pela Solugdo deverdo ser armazenadas em banco de dados relacional.

O acesso a Solugdo também devera ser por meio de aplicativo mobile, especialmente, pelos

401 . o .
servidores que irdo realizar o recenseamento.
O Software devera ser desenvolvido em IDE (Ambiente Integrado de Desenvolvimento)

207 compativel com a tecnologia adotada na solugdo, utilizando exclusivamente codificacdo
(programacdo) direta, ndo necessitando do uso de ferramentas automatizadas de geragdo de
codigo para manutencgao e evolugdo de suas funcionalidades.

403 Devera permitir a autenticagcdo dos usudrios na Solugdo através de login e senha pessoal com
opgdo de alteragdo de senha;

204 Deverda permitir a configuracdo de perfis de acesso a Solugdo. Os perfis criados serdo

vinculados aos usuarios. Possibilitar que cada usudrio possua diversos perfis de acesso;

Devera possibilitar a configuragcdo das permissdes selecionando os mddulos da Solugao,
405 menus de acesso as telas e operagGes disponiveis em cada tela, como: incluir, excluir, buscar,
alterar e demais rotinas especificas de cada tela;

Devera permitir que sejam registrados logs de todas as operagdes realizadas pelos usuarios da
Solugdo. A Solugdo deve manter registro da data em que ocorreu o evento, dos pardmetros e
filtros utilizados pelo usuario na execugdo das operagdes (consultas, relatérios e demais
rotinas) e da saida gerada pela Solugdo (relatérios, documentos, etc).

406

407 | Deverda permitir a visualizagdo dos logs da Solugdo filtrando por usudrio, data, hora, rotina,
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etc.

208 Devera possuir ferramenta de auditoria das operagdes dos usuarios na Solugdo, gerando
relatérios e consultas em tela por todos os parametros armazenados nos logs;
A Solugdo deverd tratar o servidor como “pessoa”, permitindo que o mesmo possua mais de
uma vinculagdo, conforme o caso:

a) Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos servidores ativos, inativos,
pensionistas e seus dependentes.

b)  Permitir registro, atualizagdo e consulta dos dados dos 6rgaos empregadores.

c) Permitir registro de historico, atualizagdo e consulta de cargo ocupado.

d) Permitir registro de histérico, atualizagdo e consulta de dados do instituidor para
pensionistas.

e) Permitir registro de histérico, atualizagdo e consulta de beneficios para inativos.

f)  Permitir registro de historico, atualizagdo e consulta de tempo anterior de servigo,
destacando o tempo em RGPS, RPPS e magistério.

g) Permitir visualizar todas as informagdes preenchidas antes de concluir a confirmagdo
dos dados para o agendamento do recadastramento.

h) Permitir informar o tipo de declarante que informou os dados do servidor ou
beneficidrio a ser recadastrado.

i) Permitir incluir, gerenciar e certificar a documentagdo digitalizada dos servidores
(ativos, inativos, pensionistas e seus dependentes).

j)  Digitalizar todos os documentos utilizando o formato Adobe PDF.

k) Visando a garantia da seguranca e inviolabilidade dos documentos digitalizados no
recadastramento, o Software obrigatoriamente devera certificar digitalmente todos os
arquivos anexados.

409 I)  Permitir a manutengdo e consulta dos dados pessoais e da ficha funcional e financeira
dos servidores ativos, inativos;

m) Permitir a manutencdo e consulta dos dados pessoais e financeiros dos pensionistas.

n) Permitir a inclusdo de foto dos ativos, inativos e pensionistas.

o) Permitir recolhimento de biometria do servidor (ativo, inativo e pensionista).

p) Permitir aos servidores pré-cadastrarem seus dados pessoais e funcionais em pagina
web a fim de agilizar o processo de recadastramento.

g) Permitir critica de pré-cadastro ja realizado por CPF.

r)  Permitir aos servidores realizarem o agendamento do recadastramento presencial
selecionado data e periodo do dia.

s)  Permitir emitir o protocolo de agendamento do recadastramento presencial pelo
servidor em pagina web.

t)  Permitir que o recenseador tenha acesso aos dados pré cadastrados pelo servidor.

u) Permitir registro, atualizagdo e consulta de cargos com vinculo aos respectivos 6rgaos.

v) Permitir a emissdo de relatério dos recadastramentos agendados.

w) Permitir a emissdo de relatérios dos recadastramentos efetuados.

X)  Permitir a emissdo de relatério de recadastrados por sexo.

y)  Permitir a emissdo de relatdrio por faixa etaria.

z)  Permitir a emissdo de relatério de recadastramentos por 6rgao.

aa) Permitir a emissdo de relatdrio por tipo de dependéncia.

Permitir lancamento/edi¢do/exclusdo da remuneragdo de contribuigdo a partir de julho de
1994 e/ou data de admiss3o.
O Software a ser fornecido pela CONTRATADA devera possibilitar o cadastro de servidores,
contemplando, no minimo, o registro da atualizagdo e consulta dos dados conforme segue:
Quanto aos dados pessoais:
a) Permitir informar nome;
b)  Permitir informar nome social;
c) Permitir informar sexo: a) Masculino; e b) Feminino;
410 d) Permitir informar nimero do CPF;

e) Permitir informar nome da mae;

f)  Permitir informar nome do pai;

g) Permitir informar data de nascimento;

h)  Permitir informar local de nascimento: a) UF; b) Cidade;
i) Permitir informar registro de nascimento;

j)  Permitir informar livro;
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i)
)
kk)
1)

Permitir informar folha;

Permitir selecionar estado civil: a) Solteiro; b) Casado; c) Separado (judicial ou
extra judicialmente); d) Divorciado; e) Viuvo;

Permitir informar nacionalidade;

Permitir informar ano de chegada (se estrangeiro);

Necessidades especiais: a) Sim; b) Ndo;

Permitir informar alergia a medicamentos;

Permitir informar altura;

Permitir informar peso;

Permitir informar tipo sanguineo;

Permitir informar se é doador;

Permitir informar raga;

Permitir informar cor dos olhos;

Permitir informar cor do cabelo;

Permitir inserir foto (Coleta através de webcam);

Permitir informar nimero do RG, 6rgao expedidor, UF e data de emissdo;
Permitir informar nimero do titulo de eleitor, zona eleitoral, se¢do e UF;
Permitir informar nimero da CTPS, série, UF e data de emissdo;

Permitir informar carteira profissional;

Permitir informar nimero de registro no conselho profissional/UF;
Permitir informar tipo de documento profissional;

Permitir informar estado do documento profissional;

Permitir informar nimero do PIS/PASEP;

Permitir informar instrucdo;

Permitir informar nimero Reservista, CNH, nimero de Registro no Conselho
Profissional/UF;

Permitir informar CEP;

Permitir informar endereco;

Permitir informar bairro;

Permitir informar nimero;

mm) Permitir informar UF e cidade;

nn)
00)

Permitir informar complemento de endereco;
Permitir informar telefone: a) Telefone residencial; b) Telefone celular; c)
Telefone comercial;

pp) Permitir informar endereco eletronico (e-mail);
qq) Permitir informar observagdes;
rr)  Permitir inserir impressdo digital, coletada por meio de leitor biométrico;
ss) Permitir efetuar digitalizagdo de documentos.
Quanto aos dados funcionais e cargos:
a) Permitir informar matricula;
b)  Permitir informar cargo ocupado;
c) Permitir informar data de admissdo/inicio de exercicio;
411 e P
d) Permitir informar local de trabalho: a) Orgdo; b) Departamento/Setor;
e) Permitir informar a data de concessdo do beneficio;
f)  Permitir informar o nimero de concessdo do beneficio;
g) Permitir informar o tipo do beneficio.
Quanto aos dados de tempo de servigo:
a) Permitir informar data inicio e data fim;
b)  Permitir informar nome da empresa ou ente empregador;
412 c) Permitir selecionar natureza juridica do empregador: Publica ou Privada;
d) Permitir informar tipo de vinculo;
e) Permitir selecionar o tipo de regime de trabalho;
f)  Permitir selecionar indicativo de tempo de magistério: Sim ou Nao;
g) Permitir informar nimero da Certiddo de Tempo de Contribuigdo - CTC.
Quanto aos dados dos instituidores:
a) Permitir informar nome do instituidor;
413 b)  Permitir informar CPF do instituidor;
c) Permitir informar sexo do instituidor;
d) Permitir informar UF de nascimento do instituidor;
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e) Permitir informar nacionalidade de nascimento do instituidor;
f)  Permitir informar data de nascimento do instituidor;
g) Permitir informar data de falecimento do instituidor.

Quanto aos dados dos dependentes:
a) Permitir informar nome do dependente;
b)  Permitir informar CPF do dependente;
c) Permitir informar RG do dependente;
d) Permitir informar data de expedicdo do RG;
e) Permitir informar 6rgdo emissor do RG;
f)  Permitir informar Estado do RG;
g) Permitir informar sexo do dependente;
h)  Permitir informar data de nascimento do dependente;
i) Permitir informar nome da mae do dependente;
414 j)  Permitir informar nome do Pai;
k)  Permitir informar UF de nascimento do dependente;
1) Permitir informar nome Cartério de Registro;
m) Permitir informar nimero do registro;
n) Permitir informar nimero do livro;
0) Permitir informar nimero da folha;
p) Permitir informar naturalidade do dependente;
q) Permitir informar parentesco;
r)  Permitir informar condi¢do/tipo da dependéncia;
s)  Permitir informar portador de necessidades especiais;
t)  Permitir informar invalidez para o trabalho.
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Anexo I-B
Termo de Confidencialidade

A <NOME DO ORGAO>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n°® <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a
<NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA
poderd ter acesso a informagGes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigbes de
revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢do; CONSIDERANDO o disposto na
Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as obrigagdes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forca dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produg&o e transmissdo de conhecimento, contidos
em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricdio de acesso publico em razio de sua
imprescindibilidade para a segurancga da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMAGCAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informagao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto,
secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacgdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel,
ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificages, relatérios, compilagdes, codigo-fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas,
desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢gdes, informagdes sobre as atividades
da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuagdes de execugcdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da
CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais
ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de
tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que
julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACGES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipotese
alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cdpia da informacgdo sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.
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Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcio e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da informacdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informagdes reveladas a outra parte em fungdo deste
TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer cépias
eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizacdo das informacgGes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGCOES, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de
impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento,
mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizagdo das INFORMACOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a3 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMACOES, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar
o prazo de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicacdo
de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.

Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sang¢des legais cabiveis, conforme Art. 87 da
Lei n2. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICGES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das
obrigagOes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagao em
contrario, sobre eventuais disposigdes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
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| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste instrumento, ndo
constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢Ges, TERMOS e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras
pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alterages do nimero, natureza e quantidade das informag&es disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo
ou reduzirdo o compromisso e as obriga¢des pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos legais
em qualquer uma das situagoes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo
de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de
divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como obriga¢io de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir
quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE CONFIDENCIALIDADE ¢é assinado pelas partes
em 2 vias de igual teor e um so efeito.

Palmas, de de20_ .

De Acordo,

CONTRATANTE CONTRATADA
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Anexo I-C
Termo de Ciéncia e Manutengao de Sigilo

Contrato n2

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato:
Contratada:

Preposto da Contratada:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Confidencialidade.

Palmas, de de20 .

Ciéncia Funcionarios da CONTRATADA

(Nome)
(Matricula ou CPF)
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ANEXO I

DECLARACAO DE CIENCIA DO TERMO DE REFERENCIA

Nos da empresa através do presente, declaramos cientes do Termo de

Referéncia n? objeto desta pega editalicia, e de que nossa proposta esta de acordo com suas prerrogativas.

Declaramos ainda ciéncia que o ndo cumprimento do disposto na referida declaragdo incidird nas penalidades descritas no

referido edital nas segdes DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

, de de 2021.

REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE

Edital n2 /

Processo n® / /

Observagoes:

As informagdes contidas nesta declaragdo sdo passiveis de comprovagdo, junto aos Declarantes, por parte da Agéncia de
Tecnologia da Informagao, através de diligéncia, sem necessidade de prévio aviso.
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

(nome do licitante) inscrita no CNPJ N.2 : com sede na

(enderego completo) por intermédio de seu representante legal,

o(a) Sr.(a) infra-assinado, portador(a) da Carteira de Identidade

n.2 e do CPF/MF n.2 , para os fins

de participagdo no presente certame, DECLARA expressamente que atende aos critérios de qualidade ambiental
e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de protecdo do meio ambiente, em conformidade

com a IN 01/2010-SLTI.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente.

Palmas, aos .......... (o [T de 2021.

LICITANTE
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ANEXO IV

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O ESTADO DO
TOCANTINS, POR MEIO DO INSTITUTO DE GESTAO
PREVIDENCIARIA E A
EMPRESA... reereerereretee e te st e s eaeeseanenenes , REFERENTE
A PRESTACAO DE SERVICOS.

O ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por
[TR10=] 800 11e [ o o I= S , inscrita NO CNPJ sob N2 .....ooovvvviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeees Y2 e )
representada por seu(a) Secretdrio(a), ..., doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
.............................................................. pessoa  juridica de direito privado, com sede e foro, na

e ————————————araran , inscrita N0 CNPJ SODb N2 ...eeeeeeiiieveeeeeeeeeeees , Inscricdo Estadual sob n?
........................................ , doravante denominada CONTRATADA, representada por seu titular, o(a) Sr.(a)
.................................... , brasileiro(a), portador(a) da Cédula de Identidade n? ........cccccceecveevevcereeenne. = SSP-.........., CPF N2

.......................................... , resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, observadas as disposi¢des da Lei n? 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n?
8.666/1993, Decreto n? 2.434/2005, Decreto n2 10.024/2019, e em caso de Registro de Pregos, o Decreto n? 6.081/2020,
Decreto n2 7892/2013 e suas alteragdes, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagao de servigos continuados de fornecimento de licenga de
Solugdo de Sistema Integrado de Gestdo Previdenciaria, para atender as necessidades do ORGAO REQUISITANTE, no prazo e
nas condi¢Ges a seguir ajustadas, decorrentes do Pregdo Eletronico, com motivagdo e finalidade descritas no Projeto Basico
e/ou Termo de Referéncia do érgdo requisitante.

PARAGRAFO UNICO - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
Especificam-se a aquisicdo deste Contrato as quantidades e observagdes constantes do Objeto da

Licitagdo do Pregdo Eletrénico SRP n2 066/2021, conforme Processo n? 2021/24830/00.963 parte integrante deste Contrato,
com motivagdo e finalidade descritas no Projeto Basico e/ou Termo de Referéncia do érgdo requisitante:

VALOR VALOR

ITEM QTD UND DESCRICAO UNITARIO GLOBAL

(AS ESPECIFICACOES DETALHADAS DO OBJETO CONTRATADO SERAO INSERIDAS NO MOMENTO DA
ASSINATURA DO CONTRATO, COM BASE NA PROPOSTA DA EMPRESA VENCEDORA).

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL E PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVICOS

Os servigcos deverdo ser executados na sede do Instituto de Gestdo Previdenciaria do Tocantins-IGEPREV,
situado a Av. Teot6nio Segurado, 302 Norte, QI-01 Alameda 05, Lt 02-03, s/n - Plano Diretor Norte, Palmas - TO, CEP 77006-328.

Os servigos deverao ser iniciados imediatamente apds o recebimento da ordem de servigo.
CLAUSULA TERCEIRA — DA GARANTIA DOS SERVICOS

Dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da cobertura
dos prejuizos pela entrega/execuc¢ido dos mesmos em desconformidade com o especificado no Edital.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato tera a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo
ser prorrogado nas hipoteses do Artigo 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

CLAUSULA QUINTA - DA LICITAGAO
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A aquisi¢cdo consubstanciada no presente contrato constitui objeto de licitagdo, sob a modalidade Pregdo,
na forma eletronica, conforme Edital constante de folhas ....... Y- , do Processo n2 2021/24830/00.963, a que se vincula este
contrato, além de submeter-se, também aos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar os compromissos assumidos neste Contrato, bem como:

a)

Responsabilizar-se pela observancia as Leis, Decretos, Regulamentos, Portarias e demais normas
legais, direta e indiretamente aplicaveis ao contrato;

Receber o objeto de acordo com as disposi¢des do Termo de Referéncia;

Comunicar imediatamente a CONTRATADA qualquer incorre¢dao apresentada com o objeto
entregue;

Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato;

Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato, com base nas disposi¢des da Lei;
Assegurar os recursos orgamentarios e financeiros para custear os bens adquiridos e promover os
pagamentos dentro dos prazos convencionados no Termo de Referéncia;

Processar e liquidar a fatura correspondente aos valores, através de Ordem Bancaria;

Zelar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obriga¢des assumidas por parte
da CONTRATADA, bem como sejam mantidas todas as condi¢bes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

a)
b)

c)

e)
f)

m)

Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execugdo deste contrato;

Executar os servigos livre de qualquer 6nus, como despesas de fretes, impostos, seguros e todas as
demais despesas necessarias;

Dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da
cobertura dos prejuizos pela execu¢do dos mesmos em desconformidade com o especificado no
Edital, caso ndo seja possivel a troca, tudo a encargo da CONTRATADA;

Apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

Cumprir fielmente as condicGes e exigéncias contidas no Termo de Referéncia e seus anexos;
Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a CONTRATANTE, que deverd responder
pela fiel execugdo do contrato;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual,
ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo
dos servigos pela CONTRATANTE;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo pela CONTRATANTE, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer
tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento das solugdes e servigos durante
a execugao do contrato;

Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os 6nus decorrentes,
fiscalizagdo essa que se dara independentemente da que serd exercida pela CONTRATANTE;
Comunicar a equipe da CONTRATANTE, formalmente, quando verificar quaisquer condigdes
inadequadas de execugdo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a perfeita
execugao do contrato;

Responsabilizar-se pelo 6nus decorrente de todas as reclamacdes e/ou ac¢des judiciais ou
extrajudiciais, por culpa ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra a
CONTRATANTE, procedentes da prestagdo dos servigos do objeto desta contratagdo;

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislagdo
especifica de acidentes de trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus
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empregados no desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que ocorridos nas
dependéncias da CONTRATANTE;

n) Instruir seus empregados quanto a obrigatoriedade de acatar as normas internas da
CONTRATANTE;

o) Substituir de imediato, qualquer profissional cuja conduta seja considerada inconveniente pela
CONTRATANTE;

p) Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigida

na licitagdo, em conformidade com art. 55, inciso Xlll, da Lei 8.666/93, incluindo a atualizagdo de
documentos de controle da arrecadagdo de tributos e contribuigGes federais e outras legalmente
exigiveis;

q) Atender as solicitagbes da CONTRATANTE, de acordo com as especificagdes técnicas,
procedimentos de controle administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser estabelecidos,
ou quaisquer outras solicitagdes inerentes ao objeto do termo de referéncia;

r) Refazer, por sua conta, os servigos rejeitados pela CONTRATANTE;

s) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE quanto a
execugdo das atividades previstas;

t) Devolver, ao final do contrato, os recursos fisicos ou tecnoldgicos disponibilizados pela
CONTRATANTE;

u) Proibir a veiculagdo de publicidade ou qualquer outra informagdo acerca do objeto do contrato,
salvo se houver prévia autorizagdo da administragdo da CONTRATANTE;

v) Executar os servigos por intermédio de profissionais qualificados, com experiéncia e conhecimento
compativeis com os servigos a serem realizados;

w) Submeter as decisGes e os documentos técnicos dos projetos a aprovagdo da area de Tl da
CONTRATANTE;

X) Responsabilizar-se pelo cumprimento das prescricGes referentes as leis trabalhistas, de
previdéncia social e normas regulamentadoras da medicina e seguranca do trabalho;

y) Entregar a CONTRATANTE todos os arquivos, versdes finais de produtos, documentos e quaisquer

outros artefatos produzidos. A auséncia de qualquer item acarretara aplicagdo das sangGes
administrativas;

z) Nao transferir a terceiro, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, o futuro Contrato, nem
subcontratar a prestagdo a que esta obrigada;

aa) A CONTRATADA devera assinar Termo de Confidencialidade, assim que disponibilizado pela
CONTRATANTE, contendo declaragdao de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes da CONTRATANTE, conforme modelo constante do Anexo I-B, do Termo de Referéncia;

bb) Assinar o contrato em até 5 (cinco) dias Uteis a partir da convocagdo da CONTRATANTE.

cc) A CONTRATADA deverd assinar Termo de Confidencialidade, assim que disponibilizado pela
CONTRATANTE, contendo declaragdao de manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga
vigentes da CONTRATANTE, conforme modelo constante do Anexo I-B, do Termo de Referéncia.

dd) Todos os funcionarios da CONTRATADA diretamente envolvidos na contratacdo, devem assinar
Termo de Ciéncia e Manutengdo de Sigilo, assim que disponibilizado pela CONTRATANTE, cujo
modelo consta do Anexo I-C, do Termo de Referéncia.

ee) A CONTRATADA compromete-se a ndo veicular publicidade acerca dos servigos contratados, sem
prévia autorizagdo, por escrito, da CONTRATANTE.

ff) A CONTRATADA devera seguir todas as politicas de seguranc¢a e acesso aos sistemas e ambientes
definidos pela CONTRATANTE em conjunto com a ATI.

CLAUSULA OITAVA - DO PREGO

O CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos, o valor total de RS .........ccccvevevennee.
(ceveeererreree e )

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data do protocolo de
recebimento da Nota Fiscal/Fatura (momento em que o credor deve estar adimplente com a obriga¢io firmada), sendo que,
recaindo sobre dias ndo Uteis, o termo final serad prorrogado para o dia util subsequente.

Demais condigdes conforme disposto no item 13 do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA — DO ACORDO DE NiVEL DOS SERVICOS

ACORDO DE NiVEL DE SERVIGCO — ANS 1

Classificagdao da Solicitagdo
Prazo maximo de Atendimento
Tipo Criticidade
Criticos 36 (trinta e seis) horas Uteis
Erros Graves 72 (setenta e duas) horas Uteis para Solugdo Definitiva
Importantes 120 (cento e vinte) horas Uteis para Solugdo Definitiva
Criticos 24 (vinte e quatro) horas Uteis
Davidas Graves 48 (quarenta e oito) horas Uteis
Importantes 72 (setenta e duas) horas uteis
Criticos
Customizagdes Graves Negociado entre as partes
Importantes

Os prazos acima poderdo ser ampliados em razdo da complexidade apresentada, mediante justificativa
da CONTRATADA e aceita pela CONTRATANTE, como também poderdo ser reduzidos, em carater de emergéncia, devidamente
justificada;

A classificagdo das solicitagdes pelo TIPO e CRITICIDADE é de responsabilidade da CONTRATANTE, de
acordo com as definicBes acima, no momento do pedido da solicitagdo. Caso esta ndo o faga, fica a critério da empresa
classifica-las;

Para efeito de apuragdo do prazo de atendimento de uma solicitacdo, sera considerada como “data e
hora de abertura da solicitagdo” a data e hora que a CONTRATADA receber a solicitagdo. Serd considerada como “data e hora
de entrega” a data e hora que a CONTRATANTE receber a solugdo dada pela CONTRATADA, a qual sera realizada através do
esclarecimento de duvidas para demandas do tipo “DUVIDAS” e através da disponibilizacdo de nova versdo da Solucdo para
solicitages do tipo “ERROS” ou “CUSTOMIZACOES”;

O acesso remoto devera ser instalado apds a implantagao da Solugdo e ficara ativo durante o periodo do
contrato, sendo responsabilidade da CONTRATADA informar interrupgdes neste canal, bem como solicitar altera¢des de
configuragdo;

Para a implantagdo deste canal serdo observados padrdes de seguranga minimos, como controle do
acesso somente para o enderego IP Fixo da Central de Suporte da CONTRATANTE e utilizando-se de canal de comunicagdo
seguro através do uso de VPN (Virtual Private Network);

Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigo estabelecidos devem
ser imediatamente comunicados a CONTRATANTE, que colaborard com a CONTRATADA na busca da melhor solugdo para o
problema;

Para fins de célculo de penalidades por descumprimento dos parametros de tempo de resposta, os
atrasos na solugdo de problemas apresentados, ficam precificados segundo os parametros a seguir:

Cada 5 (cinco) minutos excedentes para solugdo do problema de um usudrio correspondera a 0,0005%
do valor do contrato;

Cada hora excedente para solugdo de problemas ndo impeditivos a operagdo correspondera a 0,01% do
valor do contrato; e

Cada hora excedente para solugdo de problemas impeditivos a operagdo, ou excedente sobre o total
maximo anual de indisponibilidade correspondera a 0,05% do valor do contrato.

O total maximo anual de indisponibilidade sera calculado somando-se todas as indisponibilidades das
solugdes construidas ocorridas, de forma global ou individual, nos 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias anteriores a data em
que o computo estiver sendo executado;

E garantido &8 CONTRATADA o direito de contestagdo dos resultados da apuragdo do Acordo de Nivel de
Servigo, bem como de apresentar as justificativas que se fizerem necessarias;

As justificativas, desde que aceitas pelo gestor e pelo fiscal do contrato, poderdo anular a incidéncia de
glosas e adverténcias na aplicagdo do Acordo de Nivel de Servigo, subitem 4.16;

As penalidades ndo excluem, nem alteram as especificadas nas San¢des Administrativas.
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CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA — DO REAJUSTE

Os pregos contratados poderdo ser reajustados em atendimento a pedido expresso da CONTRATADA, que
somente podera ser apresentado a CONTRATANTE a partir do dia seguinte aquele no qual estejam completos 12 (doze) meses
da data da assinatura do contrato ou da data do ultimo reajuste, conforme o caso;

O percentual de reajuste nos pregos que eventualmente venha a ser deferido sera baseado na variagdo do
indice de Custos de Tecnologia da Informag3o — ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA
ou outro indice que vier a substitui-lo, ocorrida nos 12 (doze) meses imediatamente anteriores a data do pedido de reajuste e
somente serda devido da data do pedido de reajuste em diante;

Compete a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste a ser aprovado
pela CONTRATANTE, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servigos, memorial de cdlculo do reajuste e demais
documentos comprobatérios do reajuste pleiteado;

O reajuste, quando justificado e autorizado, podera ser efetuado por meio de apostilamento, nos termos
do artigo 65, pardgrafo 82, da Lei Federal n?. 8.666/93;

Nas ocasides em que a CONTRATADA for consultada acerca da existéncia de interesse na prorrogagdo da
avenca devera ressalvar, sob pena de preclusdo, em termos expressos, o direito ao reajuste do prego do contrato.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n? 8.666/93 devera prestar garantia para
assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor global do contrato, no
prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis, a contar de sua assinatura, sob pena de rescisdo unilateral e aplicagdo da penalidade
de suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo
superior a 2 (dois) anos, em uma das seguintes modalidades:

e Caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
e Seguro-garantia;
e Fianga bancaria;

Em se tratando de garantia prestada por intermédio de caugdo em dinheiro, esta deverd ser recolhida
junto ao Banco indicado pela Administragdo Publica, em conta especifica, a qual sera devolvida atualizada monetariamente,
conforme § 42, do art. 56, da Lei n2 8.666, de 1993;

Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econémicos conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

A garantia, se prestada na forma de fianga bancaria ou seguro garantia, deverd ter validade durante a
vigéncia do contrato;

No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria deverd constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil;

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigdes;

A garantia respondera pelo inadimplemento das condi¢Ges contratuais e pelas eventuais multas aplicadas,
independentemente de outras cominagdes legais, quando for o caso;

No caso de utilizacgdo da garantia, para pagamento dos débitos da CONTRATADA, devera ser
providenciada a correspondente reposi¢do no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data em que for notificada;

A liberagdo da garantia sera procedida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento
do pedido formulado por escrito pela CONTRATADA, apds o cumprimento integral das obriga¢gdes pactuadas, e desde que ndo
haja pendéncias para com a CONTRATANTE.

O atraso injustificado na apresentagdo da garantia do contrato podera acarretar sua rescisdo unilateral,
sem prejuizo de outras penalidades previstas no contrato e demais cominagdes legais decorrentes da inexecugdo total do
ajuste;

Alterado o valor do contrato e/ou prorrogado o prazo de vigéncia do contrato, fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar garantia complementar ou substitui-la, no mesmo percentual e modalidades constantes desta Segdo, em
até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de publicagdo do termo de aditamento na Imprensa Oficial;

A garantia apresentada em desacordo com os requisitos e coberturas previstas no instrumento de
contrato sera devolvida a CONTRATADA, que dispora do prazo improrrogavel de 10 (dez) dias Uteis para a regularizagdo da
pendéncia;

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA — DA NATUREZA DE DESPESAS
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A despesa resultante deste contrato correra a conta de dotagdo orgamentaria consignada no programa
........................................... elemento de despesa ........ccecveeeeciieeciieccieeeeen,

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DAS IRREGULARIDADES

A fiscalizagdo ja tratada no presente instrumento, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei n2
8.666/93), ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado o servigo prestado, subsistird a responsabilidade da CONTRATADA pela
solidez, qualidade e seguranga.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA - RESCISAO CONTRATUAL.

O presente Contrato podera ser rescindido na forma e na ocorréncia de qualquer das hipdteses dos
Artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA - DAS PENALIDADES

O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n® 1.425/2019 de 09 de dezembro de 2019 e
na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominacdes legais, garantido o
direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - ndo entregar a documentagao exigida no edital;

Il - apresentar documentagdo falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugao do contrato;

VIl - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informagdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

As sangOes serdo aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimag¢do do ato, e ainda:

a. Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b. O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

Nenhuma parte serd responsdvel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou
caso fortuito.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA - DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciara a publicagdo do contrato, por extrato, no Didrio Oficial do Estado, no
prazo estabelecido no Pardgrafo Unico do Art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA - DO CONTROLE

O presente contrato sera submetido a fiscalizagdo da entidade de controle externo competente, de
conformidade com a fonte de recursos que subvencionam a presente prestagdo.

CLAUSULA DECIMA-NONA - DO FISCAL DO CONTRATO

O fiscal do presente contrato, bem como o seu respectivo suplente serdo indicados pelo gestor da pasta
através de portaria assinada e publicada no DOE.
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CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado do Tocantins - Vara da Fazenda Publica, com renuncia expressa a
outros, por mais privilegiados que forem, para dirimir quaisquer questdes fundadas neste Contrato.

E por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, as quais

foram lidas e assinadas pelas partes CONTRATANTES, na presenca das testemunhas abaixo.

Palmas, aos .......... de e de 2021.

PELA CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO V

MINUTA DA ATA PARA REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGOS N2 066/2021

A Pregoeira da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA, com base no
Decreto n° 6.081/2020 do Governador do Estado do Tocantins, torna publico para conhecimento dos interessados, a Ata de
Registro de Pregos, do PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n° 066/2021 do Instituto de Gestdo Previdenciaria do
Estado do Tocantins, do tipo MENOR PRECO, realizada por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br, para as
empresas abaixo relacionadas e classificadas no certame, em conformidade com as descrigdes constantes em suas Propostas
de Precos e exigidas no edital, anexos aos autos:

Empresas:

ITEM QTD UNID DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

01. CONDIGOES GERAIS

1.1. Prazo de validade
a) A validade da Ata de Registro de Pregos serd de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva ata, conforme o
inciso Il do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

1.2. Do local e prazo de execugdo dos servigos

a) Os servigos deverdo ser executados na sede do Instituto de Gestdo Previdenciaria do Tocantins-IGEPREV, situado a Av.
Teotdnio Segurado, 302 Norte, Ql-01 Alameda 05, Lt 02-03, s/n - Plano Diretor Norte, Palmas - TO, 77006-328.

b) Os servigos deverdo ser iniciados imediatamente apds o recebimento da ordem de servigo

1.3. Condigbes para Contratagao:

a) O Proponente vencedor e registrado, quando convocado, terd o prazo de até 05 (cinco) dias para retirar a Nota de
empenho, e/ou assinar o Termo Contratual, podendo este prazo ser prorrogado a critério da Administragdo, por igual
periodo e em uma vez, desde que ocorra motivo justificado.

b) O contrato tera a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
nas hipoteses do Artigo 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

¢) Asaquisi¢des ou contratagGes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de Precos para o
Orgio Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

d) O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente registrado, independentemente
do niimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

e) Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, conforme Art. 22 do Decreto 6.081/2020.

f)  E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.

1.4. Condigbes de Pagamentos:

a) O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data do protocolo de recebimento da Nota
Fiscal/Fatura (momento em que o credor deve estar adimplente com a obriga¢io firmada), sendo que, recaindo sobre dias ndo
Uteis, o termo final sera prorrogado para o dia Util subsequente.

b) Demais condigdes conforme disposto no item 13 do Termo de Referéncia.

1.5. Das Assinaturas:
Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, as empresas abaixo descritas, através de seus representantes credenciados no
certame, juntamente com a pregoeira e o Presidente do Instituto de Gestdo Previdencidria do Estado do Tocantins.
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Palmas-TO, de de 2021.

ETA PLESSE GONGALVES CARVALHO
Pregoeira

SHARLLES FERNANDO BEZERRA LIMA
Presidente

Empresas:
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