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SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACOES

EDITAL DE CREDENCIAMENTO

CREDENCIAMENTO N2 002/2021
SGD Ne¢: 2021/25009/25760
REFERENTE PROCESSO N2:  2021/38970/00.011 — AGENCIA TOCANTINENSE DE SANEAMENTO

A SECRETARIA DA FAZENDA, através de sua SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAC()ES,
por meio da Comissdo Permanente de Licitagdo, torna publico para conhecimento dos interessados, que fara realizar o
CREDENCIAMENTO de instituigdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil - BACEN para funcionar como AGENTE
ARRECADADOR, regida pela Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas altera¢des, a Lei n® 2.980, de 8 de julho de 2015, bem
como as condigOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, no enderego: Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul -
CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA — ANEXO IV, fones n2 063 3218-1548, 063 3218-2363, consoante disposicdo
constante do processo supracitado que, mediante as condigdes e a apresentagdo da documentagdo abaixo elencadas devera
ser apresentada a esta Comissdo, que incumbird, individualmente, de credenciar os que atenderem a este chamado.

1. DO LOCAL E DO PRAZO PARA REALIZACAO DO CREDENCIAMENTO |

1.1. A recepcio dos documentos de “CREDENCIAMENTO” sera realizada na forma do art. 25, caput, da Lei n® 8.666/93, e
objetiva a contratagdo de todos os interessados que atendam aos requisitos fixados neste Edital e seus Anexos.

1.2. A instituicdo proponente pode efetuar o credenciamento a partir do dia 06/12/2021 na Superintendéncia de Compras e
Central de LicitagGes da Secretaria da Fazenda do Estado do Tocantins — SEFAZ-TO.

1.3. Sem prejuizo do disposto no item 1.2 acima, a qualquer tempo, os interessados poderdo solicitar seu credenciamento, o
qual se dard sem efeitos retroativos.

2. DO OBJETO |

2.1. Credenciamento de instituicdo financeira para prestacdo de servicos bancarios de recolhimento de receitas através de
titulos emitidos pela Agéncia Tocantinense de Saneamento, em padrdo FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com
prestagdo de contas por meio magnético de valores arrecadados.

2.2. Integram este Edital os seguintes anexos:
Anexo | — Termo de Referéncia
Anexo I-A— Relagdo de Municipios de Competéncia da ATS
Anexo | -B— Procedimento de Envio e Recepgdo dos Arquivos de Arrecadagdo
Anexo Il — Modelo de Pedido de Credenciamento
Anexo lll - Modelo de Declaragdo do numero de agéncias
Anexo IV — Modelo de Declaragdo de Regularidade
Anexo V — Modelo de Declaragdo de Regularidade de Sustentabilidade Ambiental
Anexo VI — Minuta de Contrato

3. DAS CONDICOES DE CREDENCIAMENTO

3.1. Podem habilitar-se ao processo de CREDENCIAMENTO, exclusivamente, instituigdes financeiras constituidas e autorizadas a
funcionar pelo BACEN na forma de banco multiplo, comercial ou cooperativo, e cooperativa de crédito, que preencham todos
os requisitos exigidos neste Edital, com idoneidade econdmico-financeira, regularidade juridica fiscal e trabalhista, que nao
tenham sofrido penalidade de suspensdo ou declaragdo de inidoneidade por parte do Poder Publico, satisfagam as condigbes
fixadas neste Edital e seus Anexos, e ainda, aceitem as normas estabelecidas pelo Estado do Tocantins.

3.2. O ato de inscrigdo para o CREDENCIAMENTO previsto neste Edital ndo gera direito a contratagdo, condicionada ao integral
cumprimento dos requisitos previstos neste documento.
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3.3. O CREDENCIAMENTO sera oficializado mediante celebragdo de contrato de prestagdo de servigos, ocasido na qual deve ser
atualizada a documentagdo relativa a regularidade fiscal da instituigdo financeira proponente.

3.4. E vedada a participagdo neste CREDENCIAMENTO de instituicdes financeiras:

3.4.1. Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugao, liquidagdo e ndo sejam controladoras, coligadas
ou subsidiarias entre si;

3.4.2. As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidoneas ou impedidas de contratar com toda a
ADMINISTRACAO PUBLICA.

3.4.3. Irregulares quanto a comprovagdo de quitagdo de tributos federais, estaduais ou municipais, considerada a sede ou
principal estabelecimento da proponente;

3.4.4. Que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

3.4.5. Sociedades estrangeiras ndo autorizadas a funcionar no pais.

3.5. E vedada a subcontratacdo dos servigos objeto deste CREDENCIAMENTO.

3.6. E vedada a apresentag3o de mais de uma proposta de habilitagdo ao presente CREDENCIAMENTO.

3.7. A participagdo neste CREDENCIAMENTO importa total ciéncia das condigdes deste Edital e seus Anexos pelos proponentes.

4. DOS DOCUMENTOS PARA O CREDENCIAMENTO

4.1. A documentacio relativa ao CREDENCIAMENTO deverd ser enviada digitalizada no formato PDF & SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITACOES DA SECRETARIA DA FAZENDA, através do e-mail: pregoeirameire @SEFAZ.to.gov.br.

4.1.1. Todos os documentos necessarios ao CREDENCIAMENTO deverdo ser apresentados em originais ou cdpias autenticadas
em cartério ou com autenticagdo digital, contendo a razdo social e o CNPJ, subscrito por pessoa com poderes para tanto,
devidamente comprovados.

4.1.2. N3o sdo aceitos documentos com informagdes ou datas ilegiveis ou rasuradas.
4.2. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS AO CREDENCIAMENTO:
a) Pedido de Credenciamento — conforme modelo constante do Anexo ll;

b) Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragBes subsequentes devidamente registradas, em se
tratando de sociedade comercial, e no caso de sociedade por agdes, acompanhados da ata arquivada da assembleia
da ultima eleigdo da diretoria;

c) Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo BACEN, CVM ou 6rgdo competente;

d) Declaragdo do BACEN de que a institui¢do financeira estd em pleno uso e gozo de suas atividades e ndo se encontra
em processo de liquidagdo extrajudicial ou certificado de autorizagdo de funcionamento expedido pelo BACEN;

e) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

f) Indicagdo do representante legal com a respectiva documentagdo (procuragdo publica ou documento equivalente,
acompanhada de inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, inscrigdo no Registro Geral do Instituto de
Identificagdo — Carteira de Identidade e prova de domicilio) com poderes para praticar todos os atos necessarios em
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nome da instituicdo financeira, exercer direitos e assumir obrigacGes decorrentes do Contrato em todas as etapas
deste credenciamento.

g) Declaragdo expressa detalhada do numero de agéncias, PAB, agentes credenciados, correspondentes bancarios e ou
contratadas permissionarias no Estado do Tocantins — conforme modelo constante do Anexo Il

h) Declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, bem como as disposi¢des do inciso XXXIII do art.
7° da Constituigdo Federal — conforme modelo constante do Anexo IV.

i)  Certiddo de regularidade com os tributos federais incluindo a Seguridade Social, administrada pela Receita Federal do
Brasil — RFB;

j)  Certiddo de regularidade fiscal de débitos estadual e municipal do domicilio ou sede da proponente, ou equivalente,
na forma da Lei;

k) Certiddo de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS;

1) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), que comprove a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho;

m) Certiddo negativa de faléncia ou concordata emitida pelo Cartério Distribuidor da sede da instituicdo financeira
proponente no maximo 60 (sessenta) dias antes da publicagdo do primeiro aviso desta Licitagdo, exceto se da mesma
constar prazo de validade; nas pragas com mais de um cartério distribuidor, devem ser apresentadas certiddes
negativas de todos os cartdrios;

n) Comprovagdo de aptiddo para a prestacdo de servigos em caracteristicas compativeis com o objeto deste
credenciamento ou com o item pertinente, mediante apresentagdo de ATESTADO fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, no qual conste o CNPJ da empresa;

o) Declaragdo de Regularidade de Sustentabilidade Ambiental — conforme modelo constante do Anexo V.

4.2.1. Serdo considerados inabilitados do presente processo, os licitantes que deixarem de apresentar qualquer dos
documentos obrigatérios exigidos no presente edital.

5. DO RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS E DO JULGAMENTO DO CREDENCIAMENTO |

5.1. Os documentos correspondentes ao CREDENCIAMENTO de cada interessado serdo examinados pela SCCL no prazo de até 5
(cinco) dias Uteis contado da data do seu recebimento.

5.1.1. Os documentos apds analisados serdo encaminhados ao setor competente da AGENCIA TOCANTINENSE DE
SANEAMENTO - ATS para andlise e emissdo de Parecer técnico sobre as instituicGes a serem credenciadas e o resultado sera
publicado uma vez, no Diario Oficial do Estado do Tocantins.

5.3. E facultada & SCCL a promogdo de diligéncias para esclarecer ou complementar a instrugio do CREDENCIAMENTO ou
solicitar esclarecimentos adicionais aos interessados, que deverdo ser satisfeitos no prazo estabelecido.

5.4. Serad considerado agente credenciado, para efeito deste Edital, a instituicdo financeira que apresentar a documentagao
solicitada integral, sem vicios, defeitos e atender a todas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos.

6. DAVIGENCIA

6.1. A contratagdo decorrente deste termo serd feita mediante a celebragdo de contrato administrativo com prazo de vigéncia
de 60 (sessenta) meses a contar da assinatura do contrato, nos termos do art. 57 da Lei 8.666/93.
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7. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E DO CRITERIO DE ATUALIZAGAO MONETARIA

7.1. Da medic¢do dos servigos

7.1.1. As instituicbes credenciadas deverdo apresentar, mensalmente, a competente fatura, contendo a quantidade de
recebimentos efetuados em um més em cada canal de atendimento, considerando o periodo do dia primeiro a trinta/trinta e
um de cada més, a qual deverd ser encaminhada ao Fiscal do Contrato para verificagdo e atesto de conformidade dos servigos a
fim de garantir o pagamento em até 30 (trinta) dias a contar do atesto.

7.1.2. O Fiscal do Contrato devera emitir parecer sobre o servigo realizado como instrumento de avaliagdo da Contratada
delimitando se o resultado foi satisfatério conforme acordo do nivel de qualidade.

7.1.3. O parecer sobre os servigos medidos devera vir acompanhado de Relatério emitido pelo Sistema de Gestdo Comercial
capaz de verificar a regularidade nos recebimento das guias recolhidas e o montante arrecadado.

7.1.4. As faturas/boletos expedidas, que estiverem em desacordo com o nimero de recebimentos do periodo, serdo de plano,
devolvidas pela ATS para as devidas corregoes.

7.1.5. O pagamento somente sera efetuado no prazo com a entrega da nota de fatura em até o 302 dia apds a aprovagdo dos
servigos pelo Gestor do contrato cada més acompanhado dos seguintes documentos:

a. Comprovante de regularidade fiscal;

b. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;

c. Podendo o gestor exigir os documentos exigidos no momento de habilitagdo do credenciamento.

7.2. Dos procedimentos para o pagamento dos servigos

7.2.1. Os valores previstos e concernentes aos servigos contratados estdo descritos no Termo de Referéncia.

7.2.2. A emissdo da nota fiscal/fatura com o valor real dos servicos somente deve ocorrer apds a aprovagdo dos mesmos, uma
vez constatado o cumprimento dos niveis de acordo dos servigos e promovida a glosa relativa a eventual descumprimento de
obrigagdo contratual.

7.2.3. O pagamento da nota fiscal/fatura somente pode ser efetivado uma vez cumprido o cronograma fisico-financeiro.

7.3. Dos fatos impeditivos do pagamento

7.3.1. O pagamento ndo pode ser efetivado se os servigos ndo forem executados nos termos contratuais e em consequéncia,
nao aceitos pelo fiscal do Contrato.

7.3.2. A falta de habilitagdo ndo impede o pagamento; nesse caso, a CONTRATADA deve iniciar, incontinenti, processo de
adequagdo com vistas ao atendimento dos requisitos de habilitagdo, sob pena de rescisdo do Contrato, conforme disposto na
Instrucdo Normativa n° 02/SLTI1/2008, que dispde sobre regras e diretrizes para a contratacdo de servicos, continuados ou n3o.

7.3.3. No caso de erro na emissdo da nota fiscal/fatura ou do relatério, os documentos devem ser reapresentados e, nesse
caso, deve ser aberto novo prazo para pagamento.

7.4. Das condigGes para pagamento

7.4.1. O pagamento somente pode ser efetuado no prazo definido no item 7.1.5 mediante a entrega da nota fiscal/fatura
acompanhada dos comprovantes de regularidade fiscal (federal, estadual e municipal) e da certiddo negativa de débitos
trabalhistas.

7.5. Do prazo de pagamento
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7.5.1. Apds a analise do fiscal do Contrato e apurado o valor real dos servigos, o pagamento deve ser efetuado até o 302
(trigésimo) dia apds a aprovagdo dos servigos pelo Gestor do contrato cada més acompanhada dos seguintes documentos:
comprovante de regularidade fiscal e certiddo Negativa de Débitos Trabalhista.

7.5.2. Do critério de atualizagdo monetaria do Contrato

7.5.2.1. No caso de atraso no pagamento motivado pela Administracdo, a CONTRATANTE se obriga pagar o valor
correspondente devidamente atualizado financeiramente, nos termos do inciso Ill, art. 55 da Lei n° 8.666/1993.

7.5.2.2 A atualizagdo de que trata o inciso anterior incide desde a data final prevista para o pagamento até a data do efetivo
pagamento, tendo como base o indice Geral de Precos — Mercado ou indice Nacional de Pregos ao Consumidor, da Fundag&o
Getulio Vargas, o que for mais vantajoso para a administragdo publica, calculado pro rata tempore, mediante a aplicagdo da
seguinte formula:

AF = [(1+INPC/100) n/30 - 1] x VP
Sendo:
INPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor
AF — atualizacgdo financeira
VP —valor da fatura a ser paga
n —numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.

7.5.2.3. Os juros de mora sdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més ou 6% (seis por cento) ao ano mediante a
aplicagdo da seguinte férmula:

i = [(tx/100) x n]: 365, ou seja, os encargos moratdrios sdo calculados com base na seguinte férmula:

EM =1xnx VP, onde:

| = indice de atualizacdo financeira

TX = percentual da taxa de juros de mora anual

EM = encargos moratdrios

N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento
VP = valor da parcela em atraso.

8. DO PRAZOS CONTRATUAIS

8.1. Apds a publicagdo do ato de CREDENCIAMENTO, o representante da instituicdo financeira deve comparecer ao Setor de
competente da Agéncia Tocantinense de Saneamento - ATS, para assinar o contrato e retirar o respectivo instrumento no prazo
maximo de 5 (cinco) dias consecutivos contado da notificagdo encaminhada pela CONTRATANTE.

9. DO DESCREDENCIAMENTO

9.1. A CONTRATADA pode ser descredenciada por iniciativa do Presidente da Agéncia Tocantinense de Saneamento — ATS, se
constatada a prética continuada de infragdo as normas disciplinadoras que regem a matéria.

9.2. O desligamento da CONTRATADA do Sistema de Credenciamento pode ocorrer por iniciativa da mesma, desde que
previamente comunicado com 30 (trinta) dias de antecedéncia, com a consequente rescisdo contratual (rescisdo amigével) nos
termos do Artigo 79, Il, da Lei n2 8.666/1993, devendo protocolar sua solicitagdo na Geréncia Comercial da ATS.

9.3. Rescinde-se de pleno direito, independentemente de aviso ou interpelagdo judicial ou extrajudicial em qualquer dos
seguintes casos:

a) liquidagdo do AGENTE ARRECADADOR;
b) incapacidade ou desaparelhamento do AGENTE ARRECADADOR.
c) inidoneidade do AGENTE ARRECADADOR para contratar com a Administragdo Publica

9.3.1. Na hipédtese da alinea “a”, a instituigdo é obrigada a comunicar o encerramento das suas atividades com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias.
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9.4. A CONTRATADA desligada do presente credenciamento somente pode ser reintegrada apds 12 (doze) meses contados da
exclusdo, mediante requerimento fundamentado encaminhado ao Presidente da Agéncia Tocantinense de Saneamento — ATS.

10. DA ANULACAO E DA REVOGACAO

10.1. Por razdo de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, a Administragdo pode revogar o presente CREDENCIAMENTO, devendo anuld-lo por ilegalidade, de oficio
ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

10.2. A nulidade do presente procedimento induz a do Contrato e ndo gera obrigacdo de indenizar, ressalvado o disposto no
art. 59, Paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/1993.

10.3. No caso de desfazimento deste procedimento é assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa.

10.4. Em caso de revogacdo, os interessados tém direito a devolugdo da documentagdo e da respectiva proposta, mediante
requerimento ao Presidente da Agéncia Tocantinense de Saneamento — ATS.

11. DOS RECURSOS |

11.1. Em qualquer fase deste CREDENCIAMENTO cabe recurso administrativo da decisdo, a ser interposto no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contado do da data do recebimento da intimagdo.

11.2. Os recursos serdo dirigidos a Superintendéncia de Compras e Central de Licitagdes da SEFAZ, que pode reconsiderar sua
decisdo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis ou, nesse mesmo prazo, encaminha-lo para apreciagdo e decisdo da autoridade superior
devidamente informado e, nessa condi¢do, a decisdo deve ser proferida no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado do
recebimento do processo.

11.3. O recurso referente a ato de habilitagdo tem efeito suspensivo e a autoridade competente pode atribuir eficacia
suspensiva aos demais recursos, se houver motivagcdo e presentes as razdes de interesse publico.

11.4. O recurso apresentado fora do prazo e ou subscrito por procurador ndo habilitado legalmente no processo para
responder pela empresa ndo sera conhecido.

11.5. O prazo de recurso, representagao ou pedido de reconsideragdo se inicia somente apds os autos do processo ter sua vista
franqueada ao interessado.

11.6. Na contagem do prazo é excluido o dia do inicio e incluido o dia do vencimento.

12. DA DENUNCIA DE IRREGULARIDADE

12.1. Qualquer cidaddo ou empresa, usuario ou ndo dos servicos de arrecadagdo de que trata o CREDENCIAMENTO referido
neste Edital, pode denunciar irregularidade na prestagdo do servigo ou no faturamento e pagamento.

12.2. A denuncia pode ser informada diretamente a Agéncia Tocantinense de Saneamento — ATS ou indiretamente a Ouvidoria
Geral do Estado, presencialmente ou por carta encaminhada ao enderego: Praca dos Girasséis s/n° Av. NS-02, prédio 1, Plano
Diretor Norte, CEP 77001-002, Palmas; via do telefone 162, se no Tocantins, ou 0800 645 0808, no horario de 8h as 14h e ou
pelos telefones 63 3218-3073 e 3218-3078, ou ainda no enderecgo eletrénico ouvidoriageral@cge.to.gov.br e também no sitio
eletrénico ouvidoria.to.gov.br.

13. DA ROTATIVIDADE ENTRE CONTRATADAS

13.1. E vedada a rotatividade entre as instituicdes contratadas.

13.2. Durante a vigéncia do respectivo Contrato de Prestacdao de Servigos, cada CONTRATADA atuara de forma ininterrupta,
pois a demanda ou interesse pela instituicdo é do contribuinte, de acordo com sua facilidade, preferéncia ou confianga.
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14. DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1. O interessado no CREDENCIAMENTO devera arcar com todos os custos associados.

14.1.1. A ATS, em nenhuma hipdtese, pode ser responsabilizada por tais custos, quaisquer que sejam os procedimentos
seguidos neste processo ou no seu resultado.

14.2. O interessado no CREDENCIAMENTO deve examinar cuidadosamente todas as instrugdes, condigdes, normas e
especificagOes citadas neste Edital e seus Anexos.

14.3. Qualquer pedido de esclarecimentos ou impugnagdo em relagdo ao presente Edital e seus anexos, devera ser
encaminhado por escrito diretamente a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACOES DA SECRETARIA DA
FAZENDA, em até 2 (dois) dias contados da data da publicagdo do edital, através do e-mail: pregoeirameire@SEFAZ.to.gov.br.

14.4. O licitante que ndo impugnar o Edital até o segundo dia util anterior a data fixada para inicio do recebimento decaird do
direito de fazé-lo administrativamente em carater de recurso, nos termos do paragrafo 22 do Art. 41 da Lei n? 8.666/93.

14.5. A impugnagdo tempestiva ndo impede o impugnante de participar do presente procedimento até o transito julgado da
decisdo a ela pertinente.

14.6. As duvidas a serem dirimidas por telefone sdo somente aquelas de ordem estritamente informal.

14.7. O Edital e seus Anexos poderdo ser lidos e retirados através da Internet no site www.sgl.to.gov.br.

14.8. O resultado deste credenciamento sera disponibilizado no Didrio Oficial do Estado do Tocantins.

14.9. O foro competente para dirimir quaisquer conflitos surgidos na relagdo ajustada a ser firmada com base no objeto deste
procedimento é o da Comarca de Palmas, Capital do Estado do Tocantins, excluido qualquer outro por mais privilegiado que
seja.

14.10. Aos casos omissos serdo aplicadas as disposi¢des constantes da Lei n® 8.666/1993 e, subsidiariamente as demais normas
pertinentes a este procedimento e seu correspondente objeto.

Palmas, 30 de novembro de 2021.

MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA
Presidente
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1 Credenciamento de institui¢do financeira para prestagdo de servigos bancérios de recolhimento de receitas através de
titulos emitidos pela Agéncia Tocantinense de Saneamento, em padrdo FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com
prestacdo de contas por meio magnético de valores arrecadados.

2. OBIETIVO:

2.1 Ampliar a rede credenciada para pagamento das faturas emitidas pela Agéncia Tocantinense de Saneamento na prestagdo
dos servigcos de saneamento visando otimizar o processo de arrecadagdo e garantir maior comodidade aos consumidores.

3. JUSTIFICATIVA:

3.1 A Agéncia Tocantinense de Saneamento — ATS é uma autarquia criada com objetivo de universalizar o acesso ao
saneamento, levando os servicos de fornecimento de dgua tratada, coleta e tratamento de esgoto sanitario para os municipios
com menores indicadores econdmicos, garantindo assim melhoria nas condi¢cGes de saude e qualidade de vida da populagdo
tocantinense.

3.2 Consoante publicagdo no Didrio Oficial do Estado do Tocantins n? 3.784, a Agéncia Tocantinense de Saneamento - ATS,
autarquia estadual criada pela Lei n? 2.301/2010 com denominagdo alterada pela Lei n? 2.425/2011 passa a ser responsével
pela operagdo direta ou indiretamente dos sistemas de abastecimento de agua e de coleta e tratamento de esgoto de 46
(quarenta e seis) municipios com populagdo entre 1.500 a 10.000 habitantes.

3.3 Desta forma, justifica-se a necessidade de credenciamento de InstituicGes Bancarias com a finalidade de disponibilizar aos
usudrios dos servigos da Agéncia Tocantinense de Saneamento os canais de recebimento de titulos (faturas de dgua e esgoto)
emitidos mensalmente no padrdao FEBRABAN, em contrapartida aos servigos prestados.

4. CARACTERISTICAS DO SERVICO:
4.1 Servigos de natureza continuada;

4.2 Servigo com base na utilizagdo de ferramentas de monitoramento e controle de NSA — Numero Sequencial de Arquivo que
permita a troca de documentos, com uma conexdo segura, tanto no que diz respeito ao sigilo dos documentos transacionados,
quanto a garantia de envio e recebimento;

4.3 Necessidade de prestagdo de contas por meio eletronico a cada 15 minutos com as faturas pagas nesse periodo e
transmissdo do arquivo total consolidado no préximo dia Util seguinte a data de arrecadagdo mediante utilizagdo de “VAN”;

4.4 Necessidade de a contratada ser instituicdo financeira autorizada a funcionar pelo Banco Central do Brasil na forma de
Banco Muiltiplo, Comercial ou Cooperativo e Cooperativa de Crédito;

4.5 Inexigibilidade de competicdo em face da impossibilidade pratica de estabelecer o confronto entre os interessados, no
mesmo nivel de igualdade, pois a necessidade de recolhimento de receitas € melhor atendida mediante a contratagdo do maior
numero possivel de prestadores, visando assim garantir conforto e comodidade ao consumidor entre as institui¢des financeiras
credenciadas para recebimento das faturas.

5. RELAGAO ENTRE A DEMANDA E A QUANTIDADE DE SERVICO:

5.1 A demanda dos servigos de recolhimento de receitas levara em consideragdo o fato de que a Agéncia ira atender uma
populagdo estimada em 166.908 habitantes distribuidos em 46 municipios, conforme discriminado sinteticamente no Anexo 01
a este Termo de Referéncia.
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LIGACOES ATIVAS POR ECONOMIA LIGACOES INATIVAS POR ECONOMIA —
POPULACAO

DOMICILIO

166.908 36.042 1.036 11 1.037 3.244 31 3 21 38.126

Fonte: SISTEMA COMERCIAL ATS — jan. 2021

5.2 Segundo informagdes constantes no referido anexo, o nimero de domicilios atendidos pela ATS é de 38.126, sendo que a
expectativa de crescimento da populagdo estd estimada em torno de 2% (Fonte: IBGE/2019) sobre o valor atual, totalizando
assim aproximadamente um nimero de 170.246 pessoas a serem atendidos mensalmente.

6. DESCRICAO DOS SERVIGCOS A SEREM EXECUTADOS:

6.1. O AGENTE ARRECADADOR devera encarregar-se do recebimento de documentos de cobranga emitidos pela ATS e
apresentados pelos usuarios do sistema, para pagamento, com prestacdo de contas exclusivamente em meio magnético
(padrdao FEBRABAN), nos canais de atendimento abaixo relacionados:

1) Terminais de autoatendimento;
2) Correspondentes bancarios tais como: Redes lotéricas, Correios, Supermercados, Farmacias e etc;
3) Débito automatico;
4) Internet, home/office banking;
5) Guichés de caixa; e
6) PIX.
6.2 Os documentos de arrecadagdo emitidos pela ATS, serdo em um Unico formulario padronizado com cédigo de barras e QR

Code (padrao FEBRABAN), para que haja automacao dos servigos, podendo ter as seguintes descrigées:

1) Fatura/conta de agua;

2) Segunda via da conta de agua;

3) Fatura/conta de dgua poderes publicos;
4) Fatura de outros recebimentos;

5) Boletos bancarios.

6.2 A fatura e ou boleto de dgua é documento expedido pela ATS para fins de cobranga de fornecimento de dgua e esgoto, que
serdo distribuidos mensalmente aos seus destinatdrios. Os servicos de arrecadacdo deverdo estar disponiveis aos clientes e ndo
clientes do AGENTE ARRECADADOR.

7. PROCEDIMENTOS, METODOLOGIA E TECNOLOGIAS A SEREM EMPREGADAS NA EXECUCAO DOS SERVICOS:
O AGENTE ARRECADADOR devera observar para a execugdo dos servigos as seguintes normas:
7.1. INSTRUGAO PARA RECEBIMENTO DE FATURAS/BOLETOS DE AGUA E ESGOTO

7.1.1 Devera o AGENTE ARRECADADOR verificar se a importancia a ser recebida é aquela especificada no documento por valor
a pagar ou simplesmente total, o documento poderd ser recebido em qualquer data, independentemente do vencimento,
exceto aqueles que contenham indicagdo em contrario, ficando a cargo da ATS o calculo e cobranga dos encargos, decorrentes
do atraso no faturamento subsequente.

7.1.2 O AGENTE ARRECADADOR deverd efetuar a leitura do cédigo de barras, linha digitavel ou leitura do QR Code no ato do
recebimento, tendo em vista que todos os documentos sdo apresentados contendo, no minimo, duas partes:

1) A fatura/boleto de agua propriamente dita (a maior), que serd o comprovante do usuario/consumidor e
2) o canhoto, documento de caixa (0 menor) que sera o comprovante da ATS.

7.1.3 A ATS responde pelas declaragGes, valores, calculos, multas, juros, corregdo monetaria e outros elementos consignados
no documento cabendo ao AGENTE ARRECADADOR recusar recebimento de documentos que contenham:

a) Emendas, rasuras, estejam incompletos, ou contenham quaisquer impeditivos para correta leitura do cédigo de barras ou
QR Code;

b) For impréprio ou contiver informagdes de arrecadagdo inconsistentes.
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7.1.3.1 Nesses casos, o AGENTE ARRECADADOR deverd orientar o usuario/consumidor para que procure o Ponto de
Atendimento da ATS para solicitagdo da segunda via do documento para pagamento ou a solicite por telefone ou Internet.

7.1.4 Por ocasido do recebimento, o caixa devera quitar a fatura/boleto de dgua mediante autenticagdo mecanica, deverd ser
aposto carimbo identificando o recebedor, entregando ao consumidor a parte maior e retendo a parte menor, isto é o
documento de caixa. As partes deverdo ser quitadas autenticadas mecanicamente no verso.

7.1.5 N3&o rasgar, grampear, perfurar, escrever, dobrar ou amassar fatura/conta de dgua da ATS. Destacar a fatura/boleto
exatamente no picote, evitando invalidar qualquer caractere, entregando ao cliente a via do documento que lhe é destinada.

7.16 A ATS poderd, a qualquer tempo, solicitar a entrega desses documentos para verificagao ou pesquisas. Os documentos
de arrecadagdo possuirdo datas de vencimentos distribuidos durante todo o més. Os vencimentos que recairem em dias que
ndo houver expediente bancario (sabados, domingos, feriados nacionais, estaduais e municipais), sera autorizado o AGENTE
ARRECADADOR a receber, no primeiro dia util subsequente ao vencimento.

7.2. DA TRANSFERENCIA DE NUMERARIO

7.2.1 A ATS devera manter junto a estabelecimento bancario conveniado, conta corrente centralizadora, para absorver créditos
provenientes das arrecadagdes.

7.2.2 O produto da arrecadagdo diaria é contabilizado em “Conta de Arrecadag¢&do”, conforme COSIF/BACEN1.

7.2.3 No final de cada expediente, o valor arrecadado proveniente do recebimento das faturas/boletos de agua e esgoto sera
totalizado e repassado a ATS através de depdsito bancério ou transferéncia eletrénica em nome da ATS, em instituigdo
financeira centralizadora da receita, integralmente conforme delimitado abaixo:

No 22 dia util apds a data do recebimento para os documentos arrecadados no guiché, e forma de pagamento dinheiro;

No 29 dia Gtil apds a data do recebimento para os documentos arrecadados no Autoatendimento e Internet.

7.2.4 Os prazos consignados acima poderdo ser alterados a qualquer tempo mediante prévia comunicagdo por escrito.

7.2.5 O recibo de depésito bancdrio simples devera ser entregue a ATS, impreterivelmente, no mesmo dia do depdsito, pelo
AGENTE ARRECADADOR. O depésito bancario simples poderd ser informado a ATS através dos meios digitais, desde que
previamente acordado e aprovado através de correspondéncia da ATS.

7.2.6 Se houver mais de um estabelecimento, os comprovantes serdo centralizados e totalizados num Unico local previamente
acordado por escrito entre AGENTE ARRECADADOR E ATS. Os valores arrecadados nos sabados, domingos ou feriados, deverdo
ser depositados junto com a arrecadagdo do primeiro dia util subsequente.

7.2.7 No caso de langamento de crédito ou débito indevido na conta de livre movimentagao, cuja origem seja o processo de
arrecada¢do o AGENTE ARRECADADOR deverd efetuar langamento de acerto e obrigatoriamente comunicar a ATS.

7.3. DOS ERROS DE AUTENTICAGCAO

7.3.1 A corregao dos possiveis erros de autenticagdo, para o AGENTE ARRECADADOR que utilize maquina autenticadora
convencional, serd admitida somente mediante ressalva no verso do documento, datada e assinada pelo AGENTE
ARRECADADOR, devendo ainda ser observado o seguinte:

a) Quando a autenticagdo for menor que a devida, a corre¢do devera ser feita mediante autenticagdo complementar.

b) Quando ocorrer defeito de impressdo na mdaquina autenticadora (erro mecanico de data, nimero, etc.), inutilizar a
autenticagdo errada com um trago simples e autenticar novamente com o valor correto. Caso o AGENTE ARRECADADOR
utilize impressora fiscal, deve efetuar o cancelamento do cupom fiscal e emitir outro.

7.4. DO ARQUIVO DOS DOCUMENTOS

7.4.1 O AGENTE ARRECADADOR mantera os documentos de controle de arrecadagdo, em papel ou outros meios legais
correspondentes, por cinco anos, ndo se eximindo da obrigatoriedade de efetuar os repasses da arrecadagdo que venham a ser
identificados como ndo realizados em tempo habil.

7.4.2 E obrigatério ao AGENTE ARRECADADOR, a qualquer tempo, certificar a legitimidade de autenticagdo aposta em
documento de arrecadagdo, no prazo maximo de trinta dias contados da data da ciéncia da solicitagdo, prorrogavel por igual
periodo, quando apresentado motivo relevante.

7.5. TRANSMISSAO DE DADOS
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7.5.1 A prestagdo de contas de informagdes relativas a arrecadagdo sera efetuada por meio de transmissdo eletrénica de
dados, na modalidade “on-line”.

7.5.2 Os dados referentes a arrecadagdo dos documentos deverdo ser transmitidos a ATS para baixa em seu banco de dados,
conforme descrito no Anexo 02 do presente Termo.

7.5.3 As informagdes em meio eletronico deverdo ser disponibilizadas a ATS no primeiro dia Util apds a arrecadagdo, por
sistematica de entrega de arquivo no padrdo FEBRABAN de cddigo de barras e QR Code, ficando a instituicdo bancaria
dispensada da entrega dos documentos fisicos.

7.5.6 No caso das faturas pagas através de todos os canais de atendimento, ja citados, o AGENTE ARRECADADOR realizara de
15 em 15 minutos, diretamente a ATS, transmissOes parciais dos arquivos de baixa (rajadas), e, o arquivo consolidado no 1° dia
util apds a arrecadagao.

7.5.7 O AGENTE ARRECADADOR ficara obrigado, dentro do prazo de 180 dias a prestar qualquer informacdo a respeito dos
recebimentos efetuados e de seus respectivos valores.

7.5.8 Na caracterizagdo de diferengas nos recebimentos de contas, no prazo estipulado, cabe a ATS o envio de cdpia das contas
que originaram a diferenca e respectivos comprovantes de pagamento, para regularizacdo pelo AGENTE ARRECADADOR.

7.5.9 O AGENTE ARRECADADOR ¢ o Unico e exclusivo responsavel perante ATS pela integridade dos dados assim transmitidos,
obrigando-se a ressarcir todos os prejuizos ocasionados por faltas ou falhas que tenha gerado a suspensdo indevida do
fornecimento de dgua ao usuério/consumidor.

7.6. DOS ACERTOS NA ARRECADAGAO

7.6.1 Apds a recepgdo do meio magnético contendo os registros de movimento arrecadado, a ATS tem o prazo de 48 horas
para solicitar ao AGENTE ARRECADADOR, a regularizagdo de eventuais inconsisténcias verificadas no meio magnético, através
de comunicado.

7.6.2 Em caso de inconsisténcia no arquivo retorno apontada pela ATS no meio magnético, o AGENTE ARRECADADOR devera
manifestar-se no prazo de 48 horas, apds o comunicado de inconsisténcia.

7.7. ARRECADAGAO VIA DEBITO AUTOMATICO

7.7.1 Na arrecadagdo via Débito Automatico, o AGENTE ARRECADADOR processara na data do vencimento, o débito na conta
de depdsito dos clientes, podendo promover até 03 tentativas e transmitira a ATS no PRIMEIRO dia util imediato ao da
arrecadagdo, o arquivo retorno com as informagdes dos débitos efetuados e o valor de cada arquivo.

7.7.2 A ATS providenciara a impressao do demonstrativo de débito com o valor a ser debitado e o envio do mesmo ao domicilio
do interessado, com a devida antecedéncia com relagdo a data do vencimento.

7.7.3 No demonstrativo constard mensagem indicativa da forma de quitagdo, como por exemplo: “considerar quitado, se
efetuado o débito em conta corrente, mediante suficiente provisdo de fundos e comprovagdo através de extrato bancario.”

7.7.4 A ATS remetera ao AGENTE ARRECADADOR, os registros de débitos para débito nas contas correntes dos clientes que
optaram pelo sistema, com a data de vencimento (data a ser efetuado o débito), com 05 (cinco) dias uUteis de antecedéncia da
data do vencimento, podendo conter num mesmo arquivo varios vencimentos.

7.7.5 Havendo divergéncia entre o conteddo do arquivo informado pela ATS e o conteldo do arquivo retorno, o mesmo serd
devolvido ao AGENTE ARRECADADOR para acertos e posterior devolugdo a ATS no prazo maximo de 24 horas.

7.7.6 A ATS encaminhard ao AGENTE ARRECADADOR, através de arquivo todas as alteragdes que ocorrerem no controle de
identificagdo do interessado, bem como as exclusdes solicitadas pela ATS.

7.7.7 Devera o AGENTE ARRECADADOR aceitar a data mais recente de cadastramento no caso de encargo que ja conste do
cadastro da ATS como débito automatico ao receber novo cadastro para o mesmo cliente.

7.7.8 Remeter dados para o AGENTE ARRECADADOR anterior quando aceitar novo cadastro para usuario ja existente.

7.7.8 Aceitar a solicitagdo de cancelamento do débito pelo cliente, acatando o cédigo de retorno constante do arquivo que sera
enviado pelo AGENTE ARRECADADOR.

7.7.9 O AGENTE ARRECADADOR efetuard o Débito Automatico nas contas correntes de seus clientes em qualquer agéncia do
territério nacional.
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7.7.10 Os débitos que contiverem datas de vencimentos em dias ndo Uteis (sabado, domingo, feriados nacionais, feriados
bancarios e feriados locais, onde sdo mantidas as contas correntes dos debitados), serdo considerados como venciveis no 12
(primeiro) dia util subsequente (data em que deverdo ser debitados).

7.7.1 No caso das faturas pagas através do débito automatico em conta corrente, o AGENTE ARRECADADOR devera realizar de
15 em 15 minutos, diretamente a ATS, transmissdes parciais dos arquivos de baixa (rajadas), e, o arquivo consolidando no 1°
dia util apds a arrecadagdo, conforme os outros canais de atendimento.

8. NIVEIS DE QUALIDADE DOS SERVICOS:

8.1 Visando garantir o nivel de qualidade dos processos de transmissdo de arquivos de arrecadagdo as institui¢coes financeiras
credenciadas deverdo fornecer o servico de monitoramento e controle de NSA — Numero Sequencial de Arquivo com
empresa especializada na transmissdo de dados por meio eletronico (VAN) conveniada com a ATS a fim de resguardar a
compatibilidade com o software de gerenciamento dos servigos de saneamento e permitir a troca de documentos, com uma
conexdo segura, tanto no que diz respeito ao sigilo dos documentos transacionados, quanto a garantia de envio e recebimento.

9. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS:

9.1.0 local de execugdo dos servicos de recolhimento de receitas dar-se-a em todo territorio nacional, onde os AGENTES
ARRECADADORES possuam agéncia matriz, agéncias filiais, postos de servico e correspondentes bancarios.

10. CUSTOS DA PRESTAGAO DOS SERVICOS:

10.1 Levando em consideragdo que o numero de faturas recebidas pelas instituigdes financeiras no exercicio de 2020 foi de
475.521.

10.2 Considerando todos os canais de recebimento e considerando um crescimento de 10% para o exercicio de 2020,
considerando também a redugdo no nimero de municipios atendidos pela ATS nesse exercicio, estima-se um quantitativo
anual de 690.001 faturas a receber.

10.2.1 Tabela 01: Periodo para 12 (doze) meses.

MODALIDADE QTD DE LANCAMENTOS | VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
ARRECADAGCAO ELETRONICA 6.005 2,01 12.070,05
CASAS LOTERICAS/CORRESP. BANCARIOS 606.058 2,32 1.406.054,56
DEBITO AUTOMATICO 681 1,51 1.028,31
INTERNET 52.921 1,83 96.845,43
GUICHE DE ARRECADACAO 4.176 4,51 18.833,76
PIX 20.160 1,05 21.168,00
TOTAL 1.556.000,11
10.2.2 Tabela 02: Periodo para 60 (sessenta) meses.
MODALIDADE QTD DE LANCAMENTOS U\,;'?T":R':O VALORTOTAL
ARRECADACAO ELETRONICA 30.025 2,01 60.350,25
CASAS LOTERICAS/CORRESP. BANCARIOS 3.030.290 2,32 7.030.272,80
DEBITO AUTOMATICO 3.405 1,51 5.141,55
INTERNET 264.605 1,83 484.227,15
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GUICHE DE ARRECADACAO 20.880 4,51 94.168,80
PIX 100.800 1,05 105.840,00
TOTAL 7.780.000,55

10.2.3 O periodo de execugdo dos servigos serd de 60 (sessenta) meses, nos termos do art. 57 da Lei 8.666/93.

11. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA

11.1. A despesa com a execugdo dos servigos de recolhimento de receitas para o exercicio de 2021 esta prevista na seguinte
dotagdo orgamentaria: 38970.17.512.1151.4115 natureza de despesa: 33.90.39 e nos exercicios seguintes serdo cobertos por
recursos or¢gamentdrios apropriados, os quais serdo oportunamente empenhados.

12. DO CREDENCIAMENTO:

12.1 E inexigivel a licitagdo, por inviabilidade de competicdo, quando, em razdo da natureza do servigo a ser prestado e da
impossibilidade pratica de se estabelecer o confronto entre os interessados, no mesmo nivel de igualdade, as necessidades
passam a ser melhor atendidas mediante contratagdo do maior nimero possivel de prestadores de servigos, hipdtese em que
se procedera ao credenciamento de todos os interessados que atendam as condigOes estabelecidas neste regulamento.
Obedecendo, rigorosamente, aos principios constitucionais da isonomia, da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
publicidade e da economicidade.

12.2 Poderao participar do processo de credenciamento as instituicdes financeiras autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil na forma de banco Muiltiplo, Comercial ou Cooperativo, e Cooperativa de Crédito, que preencherem todos
os requisitos exigidos.

12.3 Nao poderao participar deste Credenciamento:
a) Instituicdes financeiras que estiverem em processo de intervengdo judicial ou extrajudicial, faléncia, insolvéncia ou
liquidagao;

b) Instituigdes financeiras que tenham sido declaradas iniddéneas para contratar com qualquer 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica de qualquer Poder ou esfera de Governo;

c) Institui¢Ges financeiras impedidas de contratar com a Administragdo Publica durante o prazo da san¢do aplicada;
d) Sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais.
12.4 Dos Documentos para o Credenciamento:
12.4.1 Para a habilitagdo neste Credenciamento, as instituicGes financeiras interessadas deverdo apresentar os documentos
disposto no Edital.
13. DA CONTRATAGAO:

13.1 A empresa credenciada tera o contrato formalizado através de seu representante legal, conforme dados informados no
ato do credenciamento.

13.2 A contratada deverd monitorar a detecgdo de incidentes nos componentes operacionais do servico, informando a
CONTRATANTE qualquer ocorréncia e apresentando plano e esquemas para assegurar a regularidade dos servigos contratados.

14. DO PRAZO CONTRATUAL:

14.1 A contratagdo decorrente deste termo sera feita mediante a celebragdo de contrato administrativo com prazo de vigéncia
de 60 (sessenta) meses a contar da assinatura do contrato, nos termos do art. 57 da Lei 8.666/93.

14.2 A contratagdo em referéncia constitui servigo de natureza continua, excepcionando a regra do principio da anualidade
(Art. 57 da Lei 8666/93).

14.3 Assim, nesses termos e para atender as caracteristicas do trabalho e a necessidade da Administragdo para realizar suas
atribuigdes e por tratar-se de servigo de natureza continuada, o prazo de contratagdo sera de 60 (sessenta) meses (art. 57 da
Lei 8666/93). A eficacia do contrato somente ocorrerd apds a sua publicagdo nos termos da Lei. (Art. 61, § 12 da Lei 8666/93).

14.4 Prazo de execugdo dos servigos:
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14.4.1 Os prazos de execugdo de cada servigo esta consolidado no item 7 e nos Anexos do presente Termo, devendo ser
acompanhado pelo Fiscal Técnico do Contrato.

14.5 Recebimento do servico pelo Fiscal Técnico do Contrato.

14.5.1 O Fiscal do Contrato devera emitir parecer sobre o servigo realizado como instrumento de avaliagdo da Contratada e
procedimento de glosa no pagamento quando o resultado ndo for satisfatério conforme acordo do nivel de qualidade.

14.6 Dos atos de aditamento, prorrogacao, encerramento e rescisao do contrato.

14.6.1 No caso de aditamento contratual — alteragGes e prorrogagGes, bem como encerramento ou rescisdo do contrato - o
Gestor do Contrato deverd com base na documentagdo contida no Histérico de Gerenciamento do Contrato e nos principios da
manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, encaminhar a Area Administrativa, com pelo
menos 90 dias de antecedéncia do término do contrato, documentagdo explicitando os motivos de sua decisdo.

15. DO PLANO DE INSERCAO DA CONTRATADA:

15.1 Visando garantir a insergdo da contratada apds a assinatura do Contrato serdo adotadas as seguintes providéncias:
a) Serd repassada a contratada as informag0es necessarias a execugdo dos servigos;
b) Serdo disponibilizadas as condi¢bes adequadas a contratada para a execugdo dos servigos.

c) Antes do inicio da execugdo dos servigos, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a
Contratante, através do Fiscal do Contrato, convocara a Contratada para uma reunido onde serdo feitos acertos finais
para iniciar a execugdo do contrato, onde sera entregue a Contratada os seguintes documentos:

I. Modelo de Ordem de execugao;
II. Modelo de Notificagdo de ocorréncia;

Ill. Termo de compromisso, contendo declaracdo de manuteng¢do de sigilo e respeito as normas de seguranga da
Instituicdo e de informagdes que venha a ter conhecimento em decorréncia da execugdo do contrato a ser assinado
pelo preposto da futura contratada;

IV. Esclarecimentos relativos a questGes operacionais, administrativas e de gerenciamento do contrato;

V. Esclarecimento acerca do encaminhamento formal de Ordens de Execugdo, Notificagdo de Ocorréncia a
Contratada.

d) Presengas na reunido inicial: Na reunido deverdo estar presentes os seguintes profissionais:

I. Representante legal da contratada — podera ser Sécio ou pessoa com procuragao particular com firma reconhecida
ou publica, especifica para representar a licitante;

Il. Gestor do Contrato: servidor representante da Gerencial Comercial indicado pela autoridade competente dessa
area para fiscalizar tecnicamente o contrato;

Ill. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Geréncia de Cobrangas indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o contrato;

IV. Preposto: funcionario representante da contratada, responsavel por acompanhar a execugao do contrato e atuar
como interlocutor principal junto a contratante, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual.

16. DO GERENCIAMENTO DO CONTRATO:
16.1. GERENCIAMENTO ADMINISTRATIVO E OPERACIONAL:

16.1.1 O processo de gerenciamento administrativo e operacional pressupde:

a) Confecgdo e assinatura do Termo de Aceitagdo dos servigos, a cargo do Fiscal Técnico do Contrato, quando da entrega
dos documentos com discriminagdo dos servigos prestados, constando a quantidade, a modalidade de recebimentos dos
documentos e demais informagdes que se fizerem necessdrias a apuragdo da prestacdo dos servigos;

b) Avaliagdo da qualidade dos servigos realizados e justificativas, de acordo com os Critérios de Aceitagdo definidos em
contrato, a cargo do Fiscal Técnico do Contrato;

c) Identificagdo de desconformidade administrativa e legal com os termos contratuais, a cargo do Gestor do Contrato;
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d) Encaminhamento das demandas de corregdo a contratada, a cargo do Fiscal Técnico do Contrato;
f) Encaminhamento de indicagdo de sangGes por sugestdo do fiscal do contrato, para a Autoridade Competente;
g) Verificagdo das regularidades fiscais e previdencidrias para fins de pagamento, a cargo do Gestor do Contrato;

h) Verificagdo da manuten¢do da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdo, a cargo do Fiscal do
Contrato;

i) Encaminhamento a Area competente de eventuais pedidos de alteracdo/prorrogacdo/reajuste contratual, a cargo do
Fiscal do Contrato;

j) Manutengdo do Histérico de Gerenciamento do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas
e negativas da execug¢do do contrato, por ordem histdrica e as anotag¢Ges das ocorréncias pelo Fiscal do Contrato.

k) Transicdo contratual e encerramento do contrato. O encerramento do contrato ndo podera ocorrer sem os
procedimentos necessarios a elaboragdo e assinatura do termo de aceitagdo dos servigos realizados.

1) Proceder ao levantamento do cumprimento das obriga¢gdes contratuais, de natureza técnica e de natureza legal é
requisito indispensavel para a prorrogagdo do contrato.

Paragrafo primeiro - Havendo pendéncias de natureza financeiras, como multas a serem pagas, a Contratante podera nao
aprovar a prorrogac¢ao do contrato.

Paragrafo segundo — O Termo Aditivo levard em consideragdo todas as informagdes geradas no monitoramento do contrato e
devera ser elaborado no prazo de 60 dias de antecedéncia ao término do prazo contratual.

Paragrafo terceiro — No procedimento de prorrogagdo contratual a ser observado devera ser promovido o levantamento do
custo atualizado do contrato mediante nova pesquisa de mercado a ser feito pela area competente.

16.2. GERENCIAMENTO FINANCEIRO DO CONTRATO
16.2.1 Da Repactuagdo como espécie de reajuste contratual;

16.2.1.1 O Processo de revisdo do valor contratual através da Repactuagdo sera conduzido pelo Gestor do Contrato
observando os seguintes procedimentos:

1) Apds cada periodo de 12 meses, a contar da data base da proposta apresentada na licitagdo, o contrato podera ser
repactuado mediante apresentacdo de nova planilha de custo e formagdo de pregos (a mesma utilizada no envio da
proposta na licitagdo) que comprove a variagdo da remuneragdo dos servigos;

2) As repactuagOes deverdo ser solicitadas pela Contratada, acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos
custos, por meio de apresentagdo da planilha de custos e formagao de precos que fundamenta a repactuagao, conforme
for a variagdo de custos objeto da repactuacdo e a resposta por parte da Contratante devera ocorrer no prazo maximo de
60 dias a contar da solicitagdo. O prazo de 60 dias ficard suspenso até que a Contratada entregue os documentos
comprobatdrios da variagdo dos custos solicitados pela Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato.

3) As Repactuagdes ndo solicitadas no prazo de 12 (doze) meses da assinatura do contratual, e nos aniversérios seguintes
considerando o mesmo prazo, serdo preclusas, ndo podendo a Contratada reclamar valores retroativos.

4) As repactuagdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manuteng¢do do equilibrio
econdmico dos contratos com base no disposto no artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993, podendo a Contratante solicitar
revisdo para menos se constatar desvantagem para a Administragdo.

5) A Repactuacgdo do valor contratual como espécie de reajuste sera feita mediante simples apostilamento nos termos do
§ 82 do artigo 65 da Lei n® 8.666/93.

6) Ndo serd admitida a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
qguando se tornarem obrigatérios por forga de instrumento legal.

16.3. DAS CONDICGES DE PAGAMENTOS E DO CRITERIO DA ATUALIZACAO MONETARIA:

16.3.1 Medicdo dos servicos:

16.3.1.1 As institui¢des credenciadas deverdo apresentar, mensalmente, a competente fatura, contendo a quantidade de
recebimentos efetuados em um més em cada canal de atendimento, considerando o periodo do dia primeiro a trinta/trinta e
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um de cada més, a qual devera ser encaminhada ao Fiscal do Contrato para verificagdo e atesto de conformidade dos servigos a
fim de garantir o pagamento em até 30 (trinta) dias a contar do atesto.

16.3.1.2 O Fiscal do Contrato devera emitir parecer sobre o servigo realizado como instrumento de avaliagdo da Contratada
delimitando se o resultado foi satisfatério conforme acordo do nivel de qualidade.

16.3.1.3 O parecer sobre os servigos medidos deverd vir acompanhado de Relatério emitido pelo Sistema de Gestdao Comercial
capaz de verificar a regularidade nos recebimento das guias recolhidas e o montante arrecadado.

16.3.1.4 As faturas/boletos expedidas, que estiverem em desacordo com o numero de recebimentos do periodo, serdo de
plano, devolvidas pela ATS para as devidas corregGes.

16.3.2 Prazo de pagamento:

16.3.2.1 Promovida a avaliagdo e apurado o valor real dos servigos, os pagamentos deverdo ser efetuados até o 302 dia apds a
aprovacao dos servigos pelo Gestor do Contrato.

16.3.3 CondigOes para pagamento:

16.3.3.1 O pagamento somente sera efetuado no prazo com a entrega da nota de fatura em até o 302 dia apds a aprovacgao dos
servigcos pelo Gestor do contrato cada més acompanhada dos seguintes documentos:

a. Comprovante de regularidade fiscal;

b. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;

c. Podendo o gestor exigir os documentos exigidos no momento de habilitagdo do credenciamento.
16.3.4 O Pagamento dos servigos obedecera aos seguintes procedimentos:
16.3.4.1 Os valores previstos concernentes aos servigos contratados estdo descritos neste termo;

16.3.4.2 A emissdo da Nota de Fatura com o valor real dos servicos somente devera ocorrer apds aprovagdo dos servigos,
depois de promovida avaliagdo pelo gestor e fiscais do contrato quanto ao cumprimento do nivel de acordo dos servigos e da
glosa em eventual descumprimento;

16.3.4.3 Devera ser observado o cumprimento do cronograma fisico financeiro;

16.3.5 Fatos impeditivos do pagamento:

16.3.5.1 O pagamento ndo serd efetuado se o servigo ndo for executado nos termos contratuais e em consequéncia ndo for
aceito pelo Fiscal do Contrato.

16.3.5.2 A falta de habilitagdo ndo impede o pagamento, contudo se iniciara processo de adequagdo por parte da Contratada
com prazo estipulado para atendimento dos requisitos de habilitagdo, sob pena de rescisdo do contrato.

16.3.6 Erro na emissdo da Nota Fiscal/Relatérios ou Nota de Fatura:

16.3.6.1 O pagamento n3o serd efetuado por erro na emissdo da Nota de Fatura/Relatdrio, que serd paga apds a corregdo e
nova apresentagdo, reabrindo-se os prazos previstos para pagamento.

16.3.7 Do critério de atualizagdo monetaria:

16.3.7.1 Lei n2 8.666/93, Artigo 55, inciso Ill: Em face da norma juridica acima, a Contratante deverd em caso de atraso de
pagamento, motivado por sua administragdo, o valor a ser pago serd atualizado financeiramente, desde a data final prevista
para o pagamento até a data do efetivo pagamento, tendo como base o indice Geral de Pregos — Mercado ou indice Nacional
de Pregos ao Consumidor, da Fundagao Getulio Vargas, o que for mais vantajoso para a administragdo publica, calculado pro
rata tempore, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
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(=
TADO DO TOCANT/NS /§

7

AF= [(1+ INPC/100) * = 1] = VP

Sendo:

INPC - Indice Macional de Preco ao Consumidor;
AF - atudlizagdo finonceira;

VP - valor da efapa a ser paga; e

Jurcs de mora serdo calculados a taxa de 0,.5% [meio por cento) ao més, ou 4% [seis por cento) oo ano, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

I=[TX/100)

365

EM =1x M x VP, onde:

| = indice de otualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de jurcs de mora anual;

EM = Encargos moratnios;

M = MUmerc de dias enfre a data prevista para o pagomento e a do efefivo pagomento;

VP = Valor da parcela em afraso.

17. DAS OBRIGACOES DAS PARTES:
17.1 Sao responsabilidades da CONTRATANTE:

a. Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das informagdes relativas a arrecadac¢do dos
tributos estaduais;

b. Especificar protocolo de comunicagdo utilizado na transmissao eletrénica dos dados;

c. Estabelecer especificagbes técnicas para a captura e envio das informagGes, conforme o manual técnico de
procedimentos para a captura eletronica de receitas;

d. Restituir ao AGENTE ARRECADADOR o valor repassado indevidamente, até o 122 dia util, contado da data de
recebimento da solicitagdo de homologagdo, apds o qual sera acrescido de atualizagdo monetdria, calculada com base no
indice de Precos - Mercado, IGP-M;

e. Remunerar o AGENTE ARRECADADOR pelos servigos efetivamente prestados;
f. Entregar ao Banco: Recibo do arquivo enviado; Mensagem de aceita¢do/rejei¢cdo do arquivo enviado.

g. Por a disposi¢do dos clientes a informagdo necessdria para que estes possam efetuar seus pagamentos mediante fatura
ou Débito Automatico.

h. Aceitar como comprovante de pagamento para os recebimentos realizados através de home/office banking, Internet,
PIX ou auto atendimento, os recibos préprios.

i. Proceder distribuigdo das receitas arrecadadas em conformidade com a legislagdo em vigor.

17.2 Sao responsabilidades da CONTRATADA:

a. Receber a receita da ATS, por meio da FATURA/BOLETO e outros documentos pertinentes a modalidade de Débito
automadtico, desde que devidamente preenchida, sem ressalvas, omissdes, emendas ou rasuras, ndo se responsabilizando
em qualquer hipdtese ou circunstancia pelas declaragdes, calculos, valores, multas, juros, e corregao monetaria;

b. Arrecadar em toda a sua rede de agéncia, inclusive as que vierem a ser inauguradas, apds a assinatura do contrato;

c. Autenticar originalmente as duas vias da FATURA/BOLETO, ou emitir um recibo de recepgdo de pagamento, contendo o
numero de autenticagdo do caixa ou cédigo de transagdo, valor e data de pagamento. Para os pagamentos realizados
através de "home/Office banking", “PIX”, "internet" ou qualquer outra modalidade de auto atendimento, o comprovante
de pagamento devera ser previamente aprovado pela ATS;

d. Manter a FATURA/BOLETO (em papel ou preservadas por outros meios legais) arquivadas por um periodo de cento e
oitenta dias, ou efetuar a critério do Estado do Tocantins, o seu encaminhamento a ATS ordenadas por data de
arrecadacdo;

e. Certificar a legitimidade da autenticagdo aposta na FATURA/BOLETO ou do comprovante de pagamento, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, caso haja necessidade, contados da data da ciéncia da
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solicitagdo, pelo periodo de 5 (cinco) anos, ressalvadas as hipoteses em que haja notificagdo da ATS ao BANCO neste
prazo, caso em que a legitimagdo devera ser efetuada a qualquer tempo.

f. Enviar para a ATS, a cada 15 (quinze) minutos, na forma estabelecida no presente TERMO, os arquivos parciais gerados
com base nas informacgGes recebidas e processadas, conforme definido entre as partes.

g. Enviar a ATS, os arquivos com o total das transagdes do dia até as 12:00 horas do dia seguinte, sendo que o valor total
da arrecadagdo devera ser o mesmo do valor registrado no sistema de transmissdo dos arquivos.

h. Centralizar em agéncia indicada pela Contratante, antes do prazo fixado para o repasse toda a arrecadagdo efetuada
em favor da Agéncia Tocantinense de Saneamento e efetuar o repasse do produto da arrecadagdo por Documento de
Repasse de Arrecadagdo - DRA e/ou outro meio, a critério da ATS dentro dos prazos consignados no item 7.2 deste
Termo, a favor da conta 83520-X, Agéncia 3615-3 do Banco do Brasil S/A, Titulada Agéncia Tocantinense de
Saneamento, CNPJ n? 11.996.434/0001-00, na forma estabelecida neste Termo e seus Anexos.

17.3 Nao sera considerada como repassada a arrecadagao:

17.3.1 Enquanto o arquivo das transagées remetido pelo BANCO ndo for recebido pela ATS, na forma estabelecida neste Termo
e seus Anexos;

17.3.2 Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor registrado na mensagem enviada via sistema
eletrénico, e enquanto perdurar a irregularidade.

17.3.3 O atraso no envio das informagdes sobre as transa¢des realizadas em determinado dia inviabiliza a utilizagdo dos
recursos relativos as transagGes dos dias subsequentes, motivo pelo qual serdo considerados ndo repassados os recursos nos

dias subsequentes ao dia em que ocorrer o descumprimento descrito no item "g" até que seja regularizada a pendéncia inicial.

17.3.4 Prestar contas das informagdes de arrecadacdo efetuada por meio da FATURA/BOLETO a critério do Estado do
Tocantins: a cada quinze minutos, por meio eletrénico de dados - Envia; por transmissdo eletronica de dados, até as 12:00
horas do dia util seguinte a data da arrecadagdo, arquivo com o total das transag¢des do dia, conforme definido entre as partes,
sendo que o valor total da arrecadagdo devera ser o mesmo do valor registrado no Sistema;

17.3.5 Remeter as informagdes regularizadas no prazo de 1 (um) dia Gtil contado a partir do horério de recebimento da
comunicacgdo de rejeigdo, sem prejuizo das penalidades previstas neste Termo e seus anexos.

17.3.6 Prestar as informacgGes concernentes as faturas recebidas, no prazo maximo de trinta dias contados da data da ciéncia
da solicitagao;

17.3.7 Manter as informagdes de transmissdo da arrecadagdo em meio eletrdnico e repasse da arrecadacdo por um periodo de
05 (cinco) anos ndo se eximindo da obrigatoriedade de efetuar os repasses da arrecadagdo de FATURAS/BOLETOS, que venham
a ser identificados como nado realizados em tempo habil, devidamente corrigido pela atualizagdo monetaria calculada com base
no IGPM e multa de 2% ou de 0,33% ao dia, o que for maior, acrescidas de juros de mora de 1% ao més ou fragdo de més sobre
o valor atualizado.

17.3.8 Apresentar a ATS no caso de descumprimento dos termos contratados para o servi¢o de arrecadagdo, sempre que
necessario e de forma atualizada, os meios necessarios ao implemento da prestagdo de servigos ora contratados e os horarios
de funcionamento de cada unidade arrecadadora. A implementagdo de novas modalidades de pagamento deverd ser
previamente aprovada pela ATS/SEFAZ.

17.3.9 Comunicar formalmente a ATS, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de avarias, danos, reparagdes ou
modificagdes ocorridas no sistema de recolhimento do BANCO que resulte em descontinuidade de modalidade de pagamento
colocado a disposi¢do do contribuinte ou cidaddo, ou na modificagdo de qualquer processo que tenha reflexo no objeto da
presente prestagdo desses servigos.

17.3.10 Cumprir as normas estabelecidas na legislacdo especifica do Estado do Tocantins, bem como nos instrumentos
normativos que vierem a ser publicado para regularem procedimentos concernentes aos servigos de arrecadagdo objeto deste
Termo, o que dependera de previa ciéncia das partes, por escrito;

17.3.11 Comunicar por escrito a ATS com antecedéncia minima de trinta dias, a inclusdo, alteragdo ou exclusdo de agéncias;

17.3.12 Apresentar a ATS documentos com discriminagdo dos servigos prestados, constando a quantidade, a modalidade de
recebimentos dos documentos e demais informagdes que se fizerem necessdrias a apuragdo da prestacdo dos servigos;

17.3.13 Fornecer a ATS, quando solicitadas, certidGes negativas de encargos trabalhistas, fiscais e previdencidrias;
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17.3.14 Disponibilizar a ATS os documentos e as informagdes necessarias para a verificagdo dos procedimentos de arrecadagdo,
ficando o BANCO obrigado a resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informagdo contidas nos arquivos
auditados, observado o prazo de 180 dias, se julgado conveniente pela ATS/SEFAZ;

17.3.15 Arcar com o pagamento dos salarios e demais encargos decorrentes da prestagdo dos servigos, sendo responsavel
pelas agGes e omissGes de seus funcionarios, administradores ou prepostos, independentemente de culpa ou dolo;

17.3.16 Arcar conforme definido na Legislagdo Tributdria, os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia direta ou
indireta do presente Contrato, ou de sua execugao.

17.4 E vedado ao AGENTE ARRECADADOR:
a. Utilizar, revelar ou divulgar no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informagdo ou documentos vinculados a
prestacdo de servigos para a ATS;

b. Estornar, cancelar ou debitar valores sem a autorizagdo expressa da ATS;

c. Adulterar documento de arrecadacao de receita.

18. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO:

18.1.A Contratante monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo e ird intervir
para corrigir ou aplicar sangdes quando verificar um viés continuo de desconformidade da prestagdo do servigo a qualidade
exigida.

18.2 O Gestor do contrato juntamente com os demais integrantes da equipe de gestdo, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, comunicard a autoridade
responsavel para que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.3 O Fiscal e/ou Gestor do Contrato promovera o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias
ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do artigo 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.4 O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada, sobretudo quanto as obrigagdes e
encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

18.5 A multa sera proposta pelo Gestor do Contrato, nos termos da Lei n2 8.666/93, podendo a Contratada, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias Uteis da data de recebimento da intimagdo, apresentar recurso, na forma do Artigo 109, inciso |, alinea “f”,
da Lei n® 8.666/93.

18.6 Conforme os termos do artigo 67 da Lei n.2 8.666/93, compete a Geréncia Comercial acompanhar e fiscalizar a execu¢do
dos servigos de recolhimento das receitas para fazer cumprir os encargos e as obrigagdes da ATS e do AGENTE ARRECADADOR
e atestar a realizagdo dos servigos efetivamente prestados.

19. DAS SANGCOES:

19.1 A inexecugdo parcial ou total do objeto deste contrato e a pratica de qualquer dos atos indicados nesse item de SANCOES,
verificado o nexo causal devido a agdo ou a omissdo da CONTRATADA, relativamente as obriga¢des contratuais em questdo,
torna passivel a aplicagdo das sangdes previstas na legislagdo vigente e nesse contrato, observando o contraditério e a ampla
defesa, conforme listado a seguir:

a. Adverténcia;

b. Multa;

c. Suspensao temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao;
d. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

19.2 As sangdes de adverténcia, de suspensdo temporaria do direito de contratar com a Administracdo e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica poderdo ser aplicadas a contratada juntamente com a de
multa.

19.3 ADVERTENCIA
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19.3.1 A Adverténcia podera ser aplicada no caso de descumprimento de quaisquer obrigagdes previstas neste Termo de que
ndo configurem hipdteses de aplicagdo de sangBes mais graves, sem prejuizo das multas eventualmente cabiveis;

19.4 MULTAS

19.4.1 Poderado ser aplicadas multas, conforme descritos nas tabelas 1 e 2.

TABELA 01
ITEM PARA OS SEGUINTES ITENS DEIXAR DE: MULTA

01 Receber a receita da ATS, por meio da FATURA e outros documentos | RS$ 20,00 por documento
pertinentes a modalidade de Débito automatico, desde que devidamente
preenchida, sem ressalvas, omissdes, emendas ou rasuras, ndo se
responsabilizando em qualquer hipdtese ou circunstancia pelas declaragdes,
calculos, valores, multas, juros, e corregdo monetdria;

02 Arrecadar em toda sua rede de agéncias, inclusive as que vierem a ser | RS 20,00 por documento
inauguradas, apos a assinatura do contrato.

03 Autenticar originalmente as duas vias da FATURA, ou emitir um recibo de | RS 20,00 por documento
recepcdo de pagamento, contendo o numero de autenticagdo do caixa ou
codigo de transagdo, valor e data de pagamento.

04 Manter a FATURA (em papel ou preservadas por outros meios legais) | RS 100,00 por ocorréncia
arquivadas por um periodo de cento e oitenta dias, ou efetuar a critério do
Estado do Tocantins, o seu encaminhamento a ATS ordenadas por data de
arrecadacao;

05 Obedecer aos critérios previstos neste Termo no processo de liquidacdo dos | RS 100,00 por ocorréncia
cheques emitidos por clientes em pagamento faturas se aceitos pelo AGENTE
ARRECADADOR;

06 Certificar a legitimidade da autenticagdo aposta na fatura, no prazo maximo | RS 100,00 + acréscimo de 100% a
de trinta dias, prorrogavel por igual periodo, caso haja necessidade, contados | cada solicitagdo
da data da ciéncia da solicitagdo, pelo periodo de cinco anos, ressalvadas as
hipéteses em que haja notificagdo da ATS, ao AGENTE ARRECADADOR neste
prazo, caso em que a legitimagdo devera ser efetuada a qualquer tempo;

07 Enviar para a ATS, a cada 15 (quinze) minutos, na forma estabelecida no | RS 100,00 por ocorréncia ou RS
presente TERMO os arquivos parciais gerados com base nas informagdes | 0,10 por documento o que for
recebidas e processadas, conforme definido entre as partes; maior

08 Centralizar em agéncia indicada pela Contratante, antes do prazo fixado para | Atualizagdo monetaria calculada
o repasse toda a arrecadagao efetuada em favor da Agéncia Tocantinense de | com base no indice utilizado pela
Saneamento e repassar o produto da arrecadagdo dentro dos prazos | Unido para atualizagdo de seus
consignados no item 7.2 deste Termo a instituicdo centralizadora na forma | créditos tributarios e multa de
estabelecida neste Termo e seus Anexos. 2% ou de 0,33% ao dia, o que for

maior, acrescida de juros de
mora de 1% ao més ou fragao de
més.

09 Enviar a ATS, os arquivos com o total das transagdes do dia até as 12:00 horas | % ao més ou fragdo de més.
do dia seguinte, sendo que o valor total da arrecadagdo devera ser o mesmo | Enviar a ATS, os arquivos com o
do valor registrado no Sistema de transmissao dos arquivos. total das transagdes do dia até as

12:00 horas do dia seguinte,
sendo que o valor total da
arrecadagdo devera ser o mesmo
do valor registrado no Sistema de
transmissdo dos arquivos. RS
100,00 ou 0,10 por
documento/dia de atraso,
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prevalecendo o que for maior.
10 Prestar contas das informacbes de arrecadacdo na forma convencionada | RS 100,00 ou 0,10 por
entre as partes. documento/dia de atraso,
prevalecendo o que for maior.
11 Remeter as informacdes regularizadas no prazo de 1 (um) dia util contadoa | RS 100,00 ou 0,10 por
partir do horario de recebimento da comunicagdo de rejeigdo. documento/dia de atraso,
prevalecendo o que for maior.
12 Prestar as informagbes concernentes as faturas recebidas, no prazo maximo | RS 100,00 + acréscimo de 100% a
de trinta dias contados da data da ciéncia da solicitagao; cada solicitagdo.
13 Manter as informac¢des de transmissdo da arrecadacdo em meio eletrdnico | RS 200,00 por ocorréncia
por um periodo de 05 anos.
14 Apresentar a ATS no caso de descumprimento dos termos contratados para o | RS 100,00 por ocorréncia
servico de arrecadagdo, sempre que necessario e de forma atualizada, os
meios necessarios ao implemento da prestagdo de servigos ora contratados e
os horérios de funcionamento de cada unidade arrecadadora.
15 Disponibilizar a ATS os documentos e as informacgdes necessarias para a | R$ 100,00 por ocorréncia
verificagdo dos procedimentos de arrecadagdo
16 Resolver em 180 dias da notificacdo eventual irregularidade nos | RS 200,00 por ocorréncia
procedimentos de arrecadagao
17 Comunicar por escrito a ATS com antecedéncia minima de trinta dias, a | RS 100,00 por ocorréncia
inclusdo, alteragdo ou exclusdo de agéncias;
18 Apresentar a ATS documentos com discriminacdo dos servicos prestados, | RS 100,00 por ocorréncia
constando a quantidade, a modalidade de recebimentos dos documentos e
demais informacgGes que se fizerem necessarias a apuragdo da prestagdo dos
Servigos;
19 Fornecer a ATS, quando solicitadas, certiddes negativas de encargos | RS 100,00 por ocorréncia
trabalhistas, fiscais e previdencidrias;
20 Manter as informacdes de transmissdo da arrecadacdo em meio eletronico e | RS 100,00 por ocorréncia
repasse da arrecadagdo por um periodo de 05 (cinco) anos ndo se eximindo da
obrigatoriedade de efetuar os repasses da arrecadagao FATURAS, que venham
a ser identificados como ndo realizados em tempo habil, devidamente
corrigido pela atualizagdo monetaria calculada com base no IGPM e multa de
2% ou de 0,33% ao dia, o que for maior, acrescidas de juros de mora de 1% ao
més ou fragdo de més sobre o valor atualizado;
21 Arcar com o pagamento dos saldrios e demais encargos decorrentes da | RS 200,00 por ocorréncia
prestagdo dos servicos, sendo responsavel pelas acSes e omissdes de seus
funcionarios, administradores ou prepostos, independentemente de culpa ou
dolo;
22 Arcar com os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia direta ou | RS 200,00 por ocorréncia
indireta do presente Contrato, ou de sua execugdo.
TABELA 02
ITEM INFRAGAO — DESCRICAO MULTA
01 Utilizar, revelar ou divulgar no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informagdo | RS 2.000,00
ou documentos vinculados a prestagdo de servigos para a ATS;
02 Estornar, cancelar ou debitar valores sem a autorizagao expressa da ATS; RS 1.000,00
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Adulterar documento de arrecadagdo de receita RS 1.000,00 por

03 documento

19.4.2 Caso haja a inexecugdo parcial do objeto serd aplicada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.
19.4.2.1 Sera configurada a inexecugao parcial do objeto, quando:

a) A CONTRATADA deixar cumprir os prazos para efetuar o repasse da arrecadagdo por mais de 4 vezes no primeiro
semestre;

19.4.2.2 Para inexecugao total, a multa aplicada sera de até 10% sobre o valor total do contrato.

a) Sera configurada a inexecugdo total do objeto quando houver atraso injustificado para repasse da arrecadagdo por
prazo superior a 10 dias a contar do recolhimento.

19.5 SUSPENSAO TEMPORARIA DE PARTICIPAGAO EM LICITAGAO E IMPEDIMENTOS DE CONTRATAR COM A ADMINISTRAGAO

19.5.1 A sangdo de suspensdo do direito de licitar e de contratar com a Administragdo Contratante de que trata o inciso lll,
artigo 87, da Lei n2 8.666/93 poderd ser aplicada a CONTRATADA, por culpa ou dolo, por até dois anos, no caso de inexecugdo
total ou parcial do contrato.

19.6 DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR COM A ADMINISTRACAO
19.6.1 A sangdo de declaragdo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo, prevista no inciso IV, artigo 87,
da Lei n? 8.666/93, serd aplicada, dentre outros casos, quando:

a) Tiver sofrido condenacgdo definitiva por ter praticado, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

b) Praticar atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagdo;

c) Demonstrar, a qualquer tempo, ndo possuir idoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo em virtude de
atos ilicitos praticados;

d) Reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que seus empregados
tenham tido conhecimento em razdo da execugdo do Contrato, sem consentimento prévio da Administragdo;

e) Ocorréncia de ato capitulado como crime pela Lei n2 8.666/93, praticado durante o procedimento licitatério, que
venha ao conhecimento da Administragao apds a assinatura do Contrato;

f) Apresentagdo, a Administracdo de qualquer documento falso ou falsificado, no todo ou em parte, com o objetivo de
participar da licitagdo ou para comprovar, durante a execugdo do Contrato, a manutencdo das condigOes apresentadas na
habilitagdo;

g) Inexecugdo total do objeto, conforme previsto no item 2 (hipdtese de MULTAS).
19.6.2 Nos termos da Lei n? 8.666/93, o CONTRATADO serd punido com o impedimento de licitar e contratar com a

Administragdo Publica licitante e serd descredenciado do Cadastro da Contratante pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas contratualmente e demais cominag&es legais, nos seguintes casos:

a) Apresentacdo de documentacdo falsa;
b) Retardamento da execu¢do do objeto;
c) Falhar na execugdo do contrato;

d) Fraudar na execugdo do contrato;

e) Comportamento inidéneo;

f) Declaragdo falsa;

g) Fraude fiscal.

20. DA RESCISAO:
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20.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.
A rescisao do contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78
da Lei n? 8.666/93, sem qualquer indenizagdo, notificando-se o Contratado com a antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias;

b) Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para a Administracdo; e

¢) Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

20.2 Rescindi-se de pleno direito, independentemente de aviso ou interpelacao judicial ou extrajudicial em qualquer dos
seguintes casos:

| - liguidagdo do AGENTE ARRECADADOR;
Il - incapacidade ou desaparelhamento do AGENTE ARRECADADOR;
Il - inidoneidade do AGENTE ARRECADADOR para contratar com a Administragdo Publica.

20.3 O credenciado que desejar solicitar o descredenciamento devera fazé-lo mediante aviso escrito com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, com a consequente rescisdo contratual (rescisdo amigavel) nos termos do Artigo 79, Il, da Lei n2 8.666/1993,
devendo protocolar sua solicitagdo na Geréncia Comercial da ATS.

20.4 A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da Autoridade Competente.

20.5 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditdrio e a
ampla defesa.

21. DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMAGOES:

21.1 Todas as informagdes na modalidade de servigos convergentes, aplicativos e documentos que forem manuseados e
utilizados, sdo de propriedade da CONTRATANTE, ndo podendo ser repassados, copiados ou alterados pelas empresas
CONTRATADAS, bem como, de seus executores, sem expressa autorizagao;

21.2 Os executores das CONTRATADAS, que atuardo na execugdo dos servigos previstos receberdo acesso privativo e
individualizado, ndo podendo repassa-los a terceiros, sob pena de responder, criminalmente e judicialmente, pelos atos e fatos
que venham a ocorrer, em decorréncia deste ilicito;

21.3 Sera considerado ilicito a divulgagdo, o repasse ou utilizagdo indevida de informagGes, bem como dos documentos e
informacg0es utilizados durante a prestagdo dos servigos;

21.4 As CONTRATADAS obrigam-se a dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade
que verificar na prestagdo dos servigos.

22. DO CONTEXTO LEGAL:

22.1 Constituicdo Federal de 1988;

22.2 Lei 8.666, de 21 de junho de 1993;

22.3 Lei Estadual n2 2.031, de 12 de margo de 2010;
22.4 Lei Estadual n 1.017 de 20 de novembro de 1998
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ANEXO I-A - RELAGAO DE MUNICIPIOS DE COMPETENCIA DA ATS.

POPULACAO ATENDIDA POR AGUA

CIDADE CONCESSAO % DE ATENDIMENTO

ESTIMADA TRATADA

01 Aragominas ATS 5.758 3.184 55%
02 Aurora do Tocantins ATS 3.757 3.381 90%
03 Bandeirantes do Tocantins ATS 3.553 3.232 91%
04 Barra do Ouro ATS 4.591 4.132 90%
05 Bernardo Sayao ATS 4.459 3.980 89%
06 Brasilandia do Tocantins ATS 2.201 1.981 90%
07 Brejinho de Nazaré ATS 5.497 4.947 90%
08 Carmolandia ATS 2.580 2.404 93%
09 Caseara ATS 5.369 4.268 79%
10 Centendrio ATS 2.905 2.396 82%
11 Conceigdo do Tocantins ATS 4.105 3.695 90%
12 Couto de Magalhaes ATS 5.588 4.644 83%
13 Crixas do Tocantins ATS 1.722 1.392 81%
14 Fatima ATS 3.835 3.452 90%
15 Ipueiras ATS 2.015 1.544 77%
16 Itapora do Tocantins ATS 2.427 2.184 90%
17 Juarina ATS 2.193 1.856 85%
18 Lagoa do Tocantins ATS 4.316 3.580 83%
19 Lajeado ATS 3.134 2.821 90%
20 Luzindpolis ATS 3.108 2.797 90%
21 Marianépolis do Tocantins ATS 5.175 3.568 69%
22 Maurilandia do Tocantins ATS 3.426 3.036 89%
23 Monte Sando do Tocantins ATS 2.263 2.032 89%
24 Muricilandia ATS 3.551 2.820 79%
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25 Nova Rosaldndia ATS 4.260 2.904 68%
26 Novo Acordo ATS 4.342 3.908 90%
27 Novo Jardim ATS 2.722 2.604 96%
28 Palmeirante ATS 6.026 2.812 47%
29 Pau d'Arco ATS 4.849 4.420 91%
30 Piraqué ATS 3.028 1.860 61%
31 Pugmil ATS 2.688 2.419 90%
32 Recursolandia ATS 4.293 2.672 62%
33 Riachinho ATS 4.645 3.532 76%
34 Rio dos Bois ATS 2.834 2.172 77%
35 Sampaio ATS 4.711 4.672 99%
36 Sandolandia ATS 3.375 3.260 97%
37 Santa Tereza do Tocantins ATS 2.866 2.804 98%
38 ii’;;i;izezmha do ATS 2.529 2.276 90%
39 Sdo Bento do Tocantins ATS 5.324 4.508 85%
40 Sdo Felix do Tocantins ATS 1.585 1.427 90%
41 Sdo Salvador do Tocantins ATS 3.082 2.774 90%
42 Sucupira ATS 1.966 1.884 96%
43 Taipas do Tocantins ATS 2.148 1.933 90%
44 Tocantinia ATS 7.545 4.660 62%
45 Tupirama ATS 1.891 1.702 90%
46 Tupiratins ATS 2.671 2.148 80%
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ANEXO I-B - PROCEDIMENTO DE ENVIO E RECEPCAO DOS ARQUIVOS DE ARRECADACAO

1. GENERALIDADES
Os Bancos Arrecadadores gerardo arquivos parciais ao longo do dia e um arquivo com o total das transagdes do dia.

1.1. Arquivos parciais: enviado, como maximo, a cada 15 minutos para a ATS/PARCEIROS, devendo conter o registro tipo A e o
horario de criagdo, conforme descrito neste anexo.

1.1.1 O Banco Arrecadador devera preparar arquivos correspondentes as transagGes realizadas pelos contribuintes durante
esse periodo. Os arquivos sdo enviados em intervalos de até 15 (quinze) minutos ininterruptamente no periodo entre 07:00 as
18:00h. O formato deste esta estabelecido neste Anexo.

1.2. Arquivo total: correspondera a todas as transagdes que o Banco Arrecadador processar durante o dia. Este arquivo sera
enviado a ATS/PARCEIROS no 12 (primeiro) dia Gtil apos a arrecadagéo.

1.2.1 Por dia de arrecadagdo, o Banco Arrecadador devera preparar um arquivo com o total das transagdes do dia. O valor total
da arrecadagdo sera o mesmo valor registrado no Sistema de Transmissdo. O formato deste esta estabelecido neste Anexo.

1.3. Repasse da informagdo: processada para a ATS/PARCEIROS (CPD/CIASC): O Banco Arrecadador enviard a informacdo
parcial e total para o CPD/CIASC de acordo com o procedimento detalhado neste Anexo.

Dlag rama dos processos 1 Leras solicitagies de processamento (rajada)
2 Processar a imagem do arquive
3. Criar lote na agéncia 9999
4 Baixar ospagameantos em cardter tamporario L - s solicttacdes de
1.Captura Arquivos Fabraban processamento.
5 Abrir05s dereligaco .
2. Disponihiliza Arquivos 2.Processar a imagem do arquivo
&, Emitir alarmes e .
SERVO30 3. Executa a cada 15 minutas 3.Eliminar o lote da agéncia 9999
V 4. Criar capas de lote definitivas
ORACLE 4. Baixar o5 pagamentos em cardter
ACCESSTAGE definitivo
5. Efetuar todes os desdobramentos
dabaixa de pg.
40 PRO40ZL
PRO3020 e G, Emitir alarmes
I Ter ArqUIVES | iProcessaRajads) (Frocessa Consolidada)
disponibilizados
3
AROOTeS 2. validar o arquiva

A
\_‘____F_REBABFN

3. Gera Imagem  deste
arguivo no banco L
4. Define atipo de arquivo

5. Gera Solicitagio  de

processamento
IMPA 6. Emita alarmes
{“Robd") 7. GeraArquivo de retorno Tabelas do Banco de dados

1.4. Disponibilizagao da informagao.

1.4.1. Arquivo parcial: O Banco Arrecadador, a cada 15 minutos, como maximo, devera enviar um arquivo contendo as
transagoes compreendidas entre as 07:00 horas e as 12:00 horas. As informagdes correspondentes aos pagamentos produzidos
no hordrio de fechamento de pagamentos do Banco, deverdo ser incluidos no arquivo total das transa¢Ges do dia, ou enviados
em intervalos de até 15 (quinze) minutos ininterruptamente.

1.4.2. Arquivo total das transagdes: Por dia de arrecadagdo, o Banco Arrecadador deverd disponibilizar no CPD/CIASC, até as
05:00 horas do dia util seguinte apds a data da afetiva arrecadagdo, o arquivo magnético contendo o movimento de
arrecadagdo do Banco, conforme “LAYOUT” previamente estabelecido entre as partes, sem divergéncias.

1.4.3. O cumprimento destes prazos é de responsabilidade exclusiva do Banco Arrecadador.
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1.5. Repasse da arrecadagao.

1.5.1. Repassar para as contas da ATS no Banco Centralizador a arrecadagdo. Para poder efetivar este repasse a ATS/PARCEIROS
processara a informagdo recebida de cada Banco Arrecadador.

1.5.1.1 O produto da arrecadagdo didria e contabilizada em “Conta de Arrecada¢do”. Conforme COSIF/BACEN

1.5.1.2 O banco repassa o produto da arrecadagdo nos prazos definidos a seguir.

No 22 dia util apds a data do recebimento para os documentos arrecadados no guiché, e forma de pagamento dinheiro;

No 22 dia util apds a data do recebimento para os documentos arrecadados no Autoatendimento e Internet;

1.5.2 O valor total arrecadado devera corresponder ao valor total do repasse de fundos.
1.6. Arquivo total das transagoes:

1.6.1. “O Banco Arrecadador repassara o arquivo total das transagdes processadas entre as 07:00 até as 12:00h. do dia util
seguinte ao da data de arrecadagdo. Todo repasse ap0s este hordrio sera recepcionado com data do seguinte dia util.

2. CARACTERISTICAS DOS ARQUIVOS ENVIADOS

2.1. Relagao entre o arquivo e o STR0020

2.1.1 Cada arquivo enviado pelo Banco Arrecadador corresponderd diretamente a uma mensagem.
2.2. Conteudo dos arquivos

2.2.1 O Banco Arrecadador enviara a ATS/PARCEIROS as faturas recebidas.

2.3. Protocolo de recepgao

2.3.1 Nas operagdes de débito automatico a ATS/PARCEIRQS, apds as criticas na recepg¢do do arquivo enviado pelo Banco
Arrecadador, retornara para o “Banco” um protocolo de aceitagdo / rejei¢cdo do arquivo recebido.

2.3.2 A ndo-aceitagdo significa a omissdo de entrega da informagdo perante a ATS e a impossibilidade do repasse dos fundos,
mesmo que o numerario tenha sido creditado nas contas do Banco Centralizador.

2.4. Conciliagao

2.4.1 A ATS/PARCEIROS processara para conciliagdo todos os aceitos. Caso a conciliagdo n3o se efetive a ATS/PARCEIROS fara
contato com o Banco Arrecadador para o reenvio do arquivo, conforme o caso.

2.4.2 A n3o-aceitagdo significa a omissdo de entrega da informacg&o / repasse perante a ATS/PARCEIROS e a impossibilidade do
repasse dos fundos, mesmo que o numerario tenha sido creditado nas contas do Banco Centralizador.

2.5. Protocolo de recepgio na ATS/PARCEIRO
2.5.1 A ATS/PARCEIROS enviara uma mensagem de aceitacdo do arquivo.

2.5.2 Se ndo tiver sido possivel processar o arquivo, nesta mensagem constardo a sua ndo aceita¢do e os erros detectados pela
"VAN", devendo o “Banco” reprocessar o arquivo.

2.5.3 0 arquivo ndo sera considerado como recebido até que a "VAN" envie a mensagem de aceitagdo.
2.5.4 Informagdo da arrecadagdo

2.5.5 Os arquivos (parciais e totais), gerados pelo Banco Arrecadador para serem enviados a ATS/ PARCEIROS” terdo a seguinte
estrutura:

3. CARACTERISTICAS DO ARQUIVO

3.1.1. Meio fisico Arquivo magnético
3.1.2. Envio da informagdo:  Transmissdo (T)

3.1.3. Organizagao: Sequencial

3.1.4. Modalidade: Registros de tamanho fixo
3.1.5. Tamanho do registro: 150 bytes

3.1.6. Label: Standard label (sl)
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3.1.7. Conteldo: Este arquivo contera os registros das faturas, capturados através do Codigo de Barras.
3.1.8. Formato dos Campos:
3.1.8.1 NUMERICOS (9) Alinhados a direita, com zeros & esquerda, e os n3o utilizados deverdo conter zeros.
3.1.8.2 ALPHANUMERICOS (X) Alinhados a esquerda, com brancos a direita, e os ndo utilizados deverdo conter brancos.
3.2. Lay-out
3.2.1 Nomenclatura do arquivo
3.2.2 Nao existe uma nomenclatura definida para este tipo de arquivo.
3.2.3 Formato da estrutura do arquivo:
<header> (tipo de registro A)
<detalhe> (tipo de registro G)
<detalhe> (tipo de registro G)
<detalhe> (tipo de registro G)
<trailler> (tipo de registro 2)

3.2.4. Descrigdo dos registros

DESCRICAO DO REGISTRO "A" - HEADER OBRIGATORIO EM TODOS OS ARQUIVOS
POSICOES
CAMPOS DE ATE PICTURE CONTEUDO
A.01 01 01 X (01) Cddigo do registro ="A"
A. 02 02 02 09 (01) Codigo de Remessa
A. 03 03 22 X (20) Cadigo do Convénio
A.04 23 42 X (20) Nome da Empresa / Orgdo
A. 05 43 45 09 (03) Cédigo de Banco
A. 06 46 65 X (20) Nome do Banco
A. 07 66 73 09 (08) Data da geragdo do arquivo (AAAAMMDD)
A. 08 74 79 09 (06) Numero sequencial do arquivo (NSA)
A. 09 80 81 09 (02) Versdo do lay-out
A. 10 82 98 X (17) CODIGO DE BARRAS
A 11 99 150 X (52) Reservado para o futuro (filler)

3.2.4.1 DESCRICAO DOS CAMPOS DO REGISTRO “A”
I - A.01 - Codigo do registro = “A”
II- A.02 - Cédigo de Remessa
02 - RETORNO - Enviado pelo Banco para a Empresa/Orgdo
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11l A.03 - Codigo do Convénio
Definido pelo banco
IV- A.04 - Nome da Empresa/Orgéo
V- A.05 - Cédigo do Banco
Cddigo do Banco na camara de compensagao
VI- A.06 - Nome do Banco
VII- A.07 - Data da geragao do arquivo (AAAAMMDD)
VIIl- A.08 - Numero sequencial do arquivo (NSA)

Este numero deverd evoluir de 01 em 01 para cada arquivo gerado. O banco centralizador ndo processara um arquivo que
tenha como NSA o mesmo nuimero de um arquivo enviado anteriormente.

IX- A.09 - Versao do lay - out

Versao 03

X- A.10 — Identificagdo do servigo
Deverd conter “CODIGO DE BARRAS”

XI- A.11 — Reservado para o futuro (filler)

DESCRICAO DO REGISTRO “G” - RETORNO DAS ARRECADAGOES
IDENTIFICADAS COM CODIGO DE BARRAS
-Gerado pelo Banco para Empresa/ Orgdo
POSICOES

CAMPOS DE ATE PICTURE CONTEUDO
G.01 01 01 X (01) Codigo do registro = “G”
G.02 02 21 X (20) Identificagdo da Agéncia/conta/digito creditada
G.03 22 29 X (08) Data de pagamento (AAAA/MM/DD)
G.04 30 37 X (08) Data do crédito (AAAA/MM/DD)
G.05 38 81 X (44) Codigo de Barras
G.06 82 93 09 (10) 99 Valor recebido
G.07 94 100 09 (5) V99 Valor da tarifa
G.08 101 108 09 (08) NSR — Numero Sequencial de Registro
G.09 109 116 X (08) Codigo da agencia arrecadadora
G.10 117 117 X (01) Forma de arrecadagdo/captura
G.11 118 140 X (23) Numero de autenticagdo caixa ou cédigo de transagdo
G.12 141 141 09 (01) Forma de Pagamento
G.13 142 150 X (09) Reservado para o futuro

3.2.4.2 DESCRICAO DOS CAMPOS DO REGISTRO “G”
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I- G.01 - Cédigo do registro = “G”

II- G.02 - Identificagdo da empresa/drgdo no banco/agéncia/conta/digito creditada

Il- G.03 - Data do pagamento no formato Ano/Més /Dia

IV- G.04 - Data do crédito no formato Ano/Més/Dia

V- G.05 - Informagdes do Codigo de Barras

VI- G.06 - Valor efetivamente recebido

VII- G.07 - Valor da tarifa referente a cada comprovante arrecadado (sera informado desde que acordado entre as partes)
VIIl- G.08 - Uso do Banco - Identificagdo do registro dentro do arquivo gerado

IX- G.09 — Cédigo da agéncia arrecadadora

X- G.10 — Forma de arrecadac¢do/captura

01 — Guiché de Caixa com fatura/guia de arrecadagdo

02 — Arrecadagéo Eletronica com fatura/guia de arrecadacgdo (terminais de auto - atendimento, ATM, home/office banking)
03 — Internet com fatura/guia de arrecadagdo

04 — Outros meios com fatura/guia de arrecadagdo

05 — Casas lotéricas com fatura/guia de arrecadagdo

06 — Telefone com fatura/guia de arrecadagdo

a — Guiché de Caixa sem fatura/guia de arrecadagdo

b — Arrecadagio Eletronica sem fatura/guia de arrecadac&o (terminais de auto - atendimento, ATM, home/office banking)
¢ — Internet sem fatura/guia de arrecadagdo

d — Casas lotéricas sem fatura/guia de arrecadacdo

e — Telefone sem fatura/guia de arrecadagdo

f — Outros meios sem fatura/guia de arrecadagdo

Xl- G.11 — Numero de autenticagdo caixa ou cédigo de transagdo (sera informado desde que acordado entre as partes).
Xll- G.12 — Forma de Pagamento

1 - Dinheiro

2 — Cheque

3 — Ndo identificado

Xlll- G.13 — Reservado para o futuro

DESCRICAO DO REGISTRO “Z” — TRAILLER
- Obrigatério em todos os arquivos
POSICOES
CAMPOS DE ATE PICTURE CONTEUDO
Z.01 01 01 | X (01) Codigo do Registro = “Z”
Z.02 02 07 | 09 (06) Total de registros do arquivo
Valor total recebido dos registros do
Z.03 08 24109 (17) arquivo
2.04 25 150 | X (126) Reservado para o futuro (filler)

3.2.4.3 DESCRICAO DOS CAMPOS DO REGISTRO “Z”
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I- 2.01 - Cédigo do registro = “Z”

Registro Trailler. Obrigatério em todos os arquivos

II- .02 - Total de registros no arquivo

Total de registros no arquivo, inclusive com header e trailler
Ill_Z.03 - Valor total dos registros do arquivo

IV- Z.04 - Reservado para o futuro (filler)

4. Contetido do campo G.5 (informagdes do codigo de barras) Este campo contém as informagoes do codigo de barras gerado
pelos sistemas de emissdo de FATURAS

5. ARQUIVO DE DEBITO AUTOMATICO

5.1 CARACTERISTICAS DO ARQUIVO

5.1.1 O arquivo com as informagdes da sistematica de debito automatico, deverd obedecer ao Padrao FEBRABAN de Débito
Automatico, conforme Circular Oficial.

5.1.1.1 O arquivo devera obedecer as seguintes caracteristicas:
a) Meio: Cartucho, Transmissdo (neste caso, a forma da transmissdo devera ser previamente acertada), Internet,
b) Organizagdo: Sequencial,
c) Tamanho do registro: 150 bytes,
d) Blocagem: 20 registros por bloco — 3000 bytes,
e) Label: no Label (sem Tape Mark no inicio e obrigatério no final do arquivo),

f) Codificagao: sera utilizado o conjunto de caracteres “EBCDIC”

5.2 NORMALIZACZ\O DOS CAMPOS
5.2.1 Numéricos Alinhados a Direita, com zeros a esquerda.

Os campos ndo utilizados deverdo conter zeros.

5.2.2 Alfanuméricos Alinhados a Esquerda, com “brancos” a direita.
Se a informagao utilizada for menor que o tamanho fisico do campo,
Este deverd ser preenchido com “brancos” a partir da primeira
Posi¢do ndo utilizada.

Os campos ndo utilizados deverdo conter “brancos”.

5.3 ESTRUTURA DO ARQUIVO
5.3.1 O Arquivo devera sempre obedecer a seguinte estrutura:
a) Header: primeiro registro fisico do arquivo — Registro “A”,

b) Detalhe: registros subseqtientes, podendo ser (dependendo da origem) — Registro “B”, “C”, “D”, “E”, “F”, “H”, “I”, “J",
AR T

c) Trailler: ultimo registro fisico do arquivo — Registro “Z”.

5.4 PRAZO DE RETENGAO

5.4.1 Os Meios Magnéticos (cartucho, etc), de propriedade de remetente (Remessa: Empresa, e Retorno: Branco), devem, ser
processados e devolvidos, ao seu proprietario, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, exatamente como foram gravados, sem
qualquer alteragdo.
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6. LAYOUT DOS REGISTROS
6.1 Registro “A” — Header

6.1.1 Obrigatério em todos os arquivos.

POSICAO i
CAMPO . FORMATO CONTEUDO
DE - ATE
A01-Cdédigo do Registro 001 - 001 X (001) “A”
A02-Cddigo de Remessa 002 - 002 9(001) 1 = Remessa — Enviado pela Empresa para o Banco.

2 = Retorno- Enviado pelo Banco para a Empresa.

A03-Cddigo do Convénio 003 - 022 X (020) Cddigo atribuido pelo Banco, para seu controle interno.
Este cddigo serda informado a Empresa, pelo Banco,
antes da implantagdo do servigo de débito automatico.

A04-Nome da Empresa 023 -042 X (020) Nome da Empresa.

A05-Cédigo do Banco 043 - 045 9(003) Cédigo do Banco na Camara de compensacéo.
A06-Nome do Banco 046 -065 X (020) Nome do Banco.

A07-Data de Geragdo 066 -073 9(008) Data de geragdo do arquivo (AAAAMMDD).
A08-Numero Sequencial do | 074 - 079 9(006) Este numero devera evoluir de 01 em 01, para cada
Arquivo (NSA) arquivo, gerado, e terd uma sequéncia para a Empresa.

OBS: O NSA devera ser rigorosamente observado, pois
arquivos que ndo estiverem na sequéncia serdo
rejeitados, implicando no ndo processamento dos

mesmos.
A09-Versdo do Layout 080 - 081 9(002) 05 (a partir de 05.05.2008)
A10-Identificagdo do 082 - 098 X (017)
Servico “DEBITO AUTOMATICO”
Al1l-Reservado par o 099 - 150 X (052)

brancos.
futuro

6.2 Registro “B” — Cadastramento de Débito Automatico

6.2.1 Gerado pelo Banco para a Empresa, para cada inclusdo ou exclusdo, de optante pelo débito automatico.
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POSICAO
DE - ATE

B01-Cddigo do Registro 001 - 001 X (001) “B”

CAMPO FORMATO CONTEUDO

B02-Identificagdo do Cliente na Empresa 002 - 026 X (025) Esta identificagdo devera:

e Conter um processo de
validagdo (DV),

e  Ser Unica para cada cliente da
empresa,

e Seramesmaem todos os
débitos consecutivos de um mesmo
cliente.

Esta informagdo sera validada pelo
Banco, conforme regra definida
pela empresa, no momento do
cadastramento.

B03-Agéncia para Débito 027 - 030 X(004) Identificagdo da Agéncia no Banco
onde sera efetuado o Débito
Automatico.

B04-Identificagdo do cliente no Banco 031-044 X (014) Identificagdo utilizada pelo Banco
para efetuar o débito.

BO5-Data da Opgdo/Exclusdo 045 - 052 9(008) Contera:

. Data de Exclusdo, se Codigo de
Movimento igual a 1,

. Data de Inclusdo, se Cddigo de
Movimento igual a 2.

Formato AAAAMMDD

A empresa ou Orgdo Publico deverd

validar esta data antes da

atualizagdo do seu cadastro.

Quando o movimento for de

inclusdo, e o cliente ja estiver

cadastrado em débito automatico,

este registro sé deverd ser aceito

caso esta data seja mais recente do

que a opgdo que consta no cadastro

da empresa.

B0O6-Reservado para o futuro 053 - 149 X (097) Brancos.

B0O7- Cédigo do Movimento 150 -150 9(001) 1 = Exclusdo de optante pelo debito
automatico.
2 = Inclusdo de optante pelo débito
automatico.

6.3 Registro “C” — Ocorréncias no Cadastramento do Débito Automatico

6.3.1 Gerado obrigatoriamente pela Empresa par o Banco, somente para cada “cadastramento” (registro “B”), enviado pelo
Banco, que for recusado pela Empresa. EM HIPOTESE ALGUMA DEVE SER GERADO PARA OS REGISTROS ACEITOS.
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POSICAO CONTEUDO
CAMPO DE - ATE FORMATO

C01-Cddigo do Registro 001 - 001 X(001) “c”

C02-Identificagdo do Cliente 002 - 026 X(025) O conteddo deverd ser idéntico ao

na empresa anteriormente enviado pelo /Banco, no registro
tipo “B”

C03-Agencia para Débito 027 - 030 X(004) O conteddo devera ser idéntico ao
anteriormente enviado pelo /Banco, no registro
tipo “B”

C04-ldentificagdo do Cliente 031-044 X(014) O conteddo devera ser idéntico ao

no Banco anteriormente enviado pelo /Banco, no registro
tipo “B”

C05-Ocorréncia 01 045 - 084 X(040) Mensagem explicativa da “recusa”, pela

empresa. Por Exemplo:

Identificacdo do cliente ndo localizada/
inexistente

Restricdo de cadastramento pela empresa

Cliente cadastrado em outro Banco com data
posterior

Operadora invalida

Cliente desativado no cadastro da empresa

C06-Ocorréncia 02 085-124 X(040) Complemento da mensagem explicativa da
“recusa”

C07-Reservado para o futuro 125-149 X(025) Brancos

C08-Cdédigo do Movimento 150 - 150 9(001) O conteddo deverda ser idéntico ao
anteriormente enviado pelo Banco, no registro
tipO IIBI’

6.4 Registro “D” — Alteragao da Identificacdo do Cliente na Empresa
6.4.1 Gerado pela Empresa para o Banco, obrigatoriamente, nas seguintes situagdes:

a) Necessidade de alteragdo, por parte da Empresa, da “Identificagdo do
Cliente na Empresa”. Em cada registro sera informado o par: Identificacdo Anterior ou Identificacdo Atual (DE/ PARA), e

b) Nas situagdes onde a empresa “necessitar” excluir o cliente na modalidade de débito automatico.

POSICAO .
CAMPO , FORMATO CONTEUDO
DE - ATE
D01-Cddigo do Registro 001 - 001 X(001) “D”
D02-ldentificagdo do 002 - 026 X(025) Identificagdo do Cliente na Empresa - Anterior
Cliente na Empresa-
Anterior
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DO03- Agencia para Débito 027 -030 X(004) O conteldo devera ser idéntico ao anteriormente
enviado pelo Banco, no registro tipo “B”

D04-ldentificagdo do 031-044 X(014) O conteldo devera ser idéntico ao anteriormente
cliente no Banco enviado pelo Banco, no registro tipo “B”
DO5-Identificagdo do 045 - 069 X (025) Identificagdo do Cliente na Empresa - Atual

Cliente na Empresa - Atual

D06-Ocorréncia 070-129 X(060) Mensagem explicativa do movimento enviado pela
Empresa, quando o Cddigo do Movimento for igual a
1. Por exemplo:

e  Exclusdo por alteragdo cadastral do cliente,

e  Exclusdo - transferido para debito em outro
banco,

e  Exclusdo por insuficiéncia dos fundos,

e  Exclusdo por solicitagdo do cliente.

DO7-Reservado para o 130- 149 X(020) Brancos
Futuro
D08-Cddigo do Movimento 150 - 150 9(001) 0 = Alteragdo da Identificacdo do Cliente na Empresa

1 = Exclusdo de optante do Débito Automatico,
solicitando pela Empresa, conforme clausulas
contratuais do convénio.

6.5 Registro “E” — Débito em Conta

6.5.1 Gerado pela Empresa para o Banco.

POSICAO
CAMPO , FORMATO CONTEUDO
DE - ATE
E01-Cddigo do 001-001 X(001) “E”
Registro
EO2-ldentificagdo do 002 - 026 X(025) O conteudo deverd ser idéntico ao anteriormente enviado
cliente na Empresa pelo Banco, no registro tipo “B”
E03-Agencia para 027 - 030 X(004) O conteudo deverd ser idéntico ao anteriormente enviado
Debito pelo Banco, no registro tipo “B”
EO4-Identificagdo do 031-044 X(014) O conteldo deverd ser idéntico ao anteriormente enviado
Cliente no Banco pelo Banco, no registro tipo “B”
EO5-Data do 045 - 052 9(008) Data em que deverd ser efetuado o débito na conta. Ser
Vencimento informado um dia util, o debito serd efetuado no primeiro
dia util subsequente.
Formato AAAAMMDD.
E-06 Valor do Débito 053 - 067 9(015) Valor a ser debitado na conta. Quando for igual a “zero”,
sera utilizado para efeito de “manuteng¢do” da autorizagdo
no cadastro de cliente.
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E07-Cddigo da Moeda 068 - 069 X(002) “01” = UFIR, neste caso, ler o valor do débito com 5
decimais
“03” = REAL, neste caso, ler o valor do débito com 2
decimais.

E08-Uso da Empresa 070-128 X(059) Esta informagdo nao sera tratada pelo Banco (posi¢cGes 070
a118).

129 - 129 X(001) Se X na dultima posicdo = tratamento acordado com a

Empresa

E09-Tipo de 130- 130 9(001) 1= CNPJ

Identificagdo 2- CPF

E10-ldentificacdo 131-145 9(015) O preenchimento do campo devera obedecer:
CNPJ: 999999999 = NUmero, 9999 = Filial, 99 = DV
CPF: 0000999999999 = Numero, 99 = DV (alinhamento
conforme item 9.2)

E11-Reservado para o 146 - 149 X(004) Brancos

futuro

E12-Cédigo de 150 - 150 9(001) 0 = Débito Normal

Movimento

1 = Cancelamento (exclusdo) de langamento enviado
anteriormente para o Banco. O cancelamento sé sera
efetuado, desde que o debito ainda ndo tenha sido
efetivado.

OBS.: O tratamento relativo ao campo 129 devera ser acordado previamente entre as Empresas e os Bancos. O tratamento de
titularidade de conta indicada para debito devera acordado previamente entre as Empresas e os Bancos. Os campos EQ9 — Tipo
de Identificagdo e E10- Identificagdo sdo opcionais.

6.6 Registro “F” — Retorno do Débito Automatico

6.6.1 Gerado pelo Banco para a Empresa.

6.6.2 Sera gerado um registro “F”, para cada registro de debito (registro “E”), enviado anteriormente.

CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE

FO1-Cdédigo do Registro 001 - 001 X(001) “F”

FO2-ldentificagdo do 002 - 026 X(025) O conteudo deverd ser idéntico ao anteriormente enviado

cliente na Empresa pelo Banco, no registro tipo “B”

FO3-Agencia para 027 - 030 X(004) O conteudo deverd ser idéntico ao anteriormente enviado

Debito pelo Banco, no registro tipo “B”

FO4-ldentificagdo do 031-044 X(014) O conteldo devera ser idéntico ao anteriormente enviado

cliente no Banco 031 - pelo Banco, no registro tipo “B”

044

FO5-Data do 045 - 052 9 (008) Contera:

Vencimento ou Debito . Data do Vencimento, se o Cdédigo de retorno, for
diferente de “00” (ndo debitado)

e Data real do Débito, se o Cdodigo de retorno for igual a

“00” (debitado)
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Formato AAAAMMDD.

FO6-Valor Original ou 053 - 067 9(015) Contera:

Debitad .

ebitado ° Valor Original enviado, se o Cddigo de Retorno, for
diferente de “00” (ndo debitado)
e  Valor efetivamente debitado, se o Cdodigo de Retorno
for igual a “00” (debitado)

FO7-Cédigo de Retorno 068 - 069 X(002) “00” =Debito efetuado
“01”=Debito ndo efetuado- Insuficiéncia de fundos
“02”=Debito ndo efetuado- Conta ndo cadastrada
“04”=Debito ndo efetuado- Outras restri¢ées
“05”=Debito ndo efetuado- valor do debito excede valor
limite aprovado.
“10”"=Debito ndo efetuado- Agéncia em regime de
encerramento
“12"=Debito ndo efetuado- Valor Invalido
“13”=Debito ndo efetuado- conta invalida
“14”=Debito ndo efetuado- agencia invalida
“15”=Debito ndo efetuado- Data do debito anterior a do
processamento
“18"”=Debito ndo efetuado- Data do debito anterior a do
processamento
“19”=Debito ndo efetuado- Agencia/Conta n3o pertence ao
CPF/CNPJ informado
“20”= Debito ndo efetuado- conta conjunta ndo solidaria
“30”"=Debito ndo efetuado- Sem contrato de debito
automatico
“31”=Debito efetuado em data diferente da data informada
— feriado na praga de debito
“96”=Manuten¢do do Cadastro
“97”=Cancelamento- N3do encontrado
“98”=Cancelamento- N3o efetuado, fora do tempo habil
“99”=Cancelamento- cancelado conforme solicitagdo.

FO8-Uso da Empresa 070-129 X(060) O conteudo deverd ser idéntico ao anteriormente enviado
pela empresa, no registro tipo “E”

FO9-Tipo de 130-130 9(001) 1=CNPJ

Identificagdo 2=CPF

F10-ldentificagdo 131-145 9(015) O preenchimento do campo devera obedecer:
CNPJ: 999999999 = Numero, 9999 = Filial, e 99 = DV
CPF: 0000999999999 = Numero, 99 = DV (alinhamento
conforme item 9.2).
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F11-Reservado para o 146 - 149 X(004) Brancos

futuro

F12-Cdédigo do 150 - 150 9(001) O conteudo sera ser idéntico ao anteriormente enviado pela
Movimento Empresa, no registro tipo “E”

6.7 Registro “H” - Ocorréncia de Alteracdo da Identificagdo do Cliente na Empresa.

6.7.1 Gerado pelo Banco para a Empresa, somente para cada “alteracdo” (registro “D”), enviada pela Empresa, que for
recusada pelo Banco. EM HIPOTESE ALGUMA SERA GERADO PARA OS REGISTROS ACEITOS.

CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE

HO01-Cddigo do Registro 001 - 001 X(001) “H”
HO2-ldentificagdo do Cliente na 002 - 026 X(025) O conteudo devera ser idéntico ao anteriormente
Empresa- Anterior enviado pela Empresa, no registro tipo “D”
HO03-Agencia para Debito 027 -030 X(004) O conteudo devera ser idéntico ao anteriormente

enviado pela Empresa, no registro tipo “D”
HO4-ldentificagdo do Cliente no 031-044 X(014) O conteudo devera ser idéntico ao anteriormente
Banco enviado pela Empresa, no registro tipo “D”
HO5-Identificacdo do Cliente na 045 - 069 X(025) O conteudo devera ser idéntico ao anteriormente
Empresa- Atual enviado pela Empresa, no registro tipo “D”
HO6-Ocorréncia 070 - 127 X(058) Mensagem explicativa do ndo processamento
HO7- Reservado para o futuro 128 - 149 X(022) Brancos
H08-Cdédigo de Movimento 150 - 150 9(001) O conteudo devera ser idéntico ao anteriormente

enviado pela Empresa, no registro tipo “D”

6.8 Registro “I” — Incentivo de Debito Automatico
6.8.1 Gerado pela Empresa para o Banco.

6.8.2 Este registro deverd ser gerado somente para os consumidores que ainda ndo sdo optantes pelo Débito Automatico. De
posse destas informagdes, o Banco ira trabalhar para incentivar a adesdo ao Debito Automatico.

6.8.3 A geracgdo deste registro é opcional, devendo ser enviado para o Banco em comum acordo.

CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE
101-Cédigo do Registro 001 - 001 X(001) “1”
102-Identificagdo do cliente na 002 - 027 X(025) Esta identificagdo devera:
Empresa e  Conter um processo de validagdo (DV),
e  Ser Unica para cada cliente da empresa,
e Ser a mesma em todos os débitos consecutivos
de um mesmo cliente.
103-Tipo de Identificagdo do 027 - 027 X(001) “1” = para CNPJ

Consumidor/ Contribuinte

“2” = para CPF
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104-CNPJ/CPF 028 - 041 9(014) Contera:

e CNPJ, se o Tipo de Identificagdo for igual a “1”.
Devera obedecer ao seguinte formato
NNNNNNNNFFFFDD

e CPF, se o Tipo de Identificagdo for igual a “2”.
Deverda obedecer ao seguinte formato

OOONNNNNNNNNDD
105-Nome do  Consumidor/ 042 - 081 X(040) Informar o Nome do Consumidor/ contribuinte, que
Contribuinte sera utilizado para identificagdo visual
106-Cidade do Consumidor/ 082 -111 X(030) Cidade onde foi consumido o servigo / fato gerador
Contribuinte do tributo
107-Estado do Consumidor/ 112-113 X(002) Sigla do Estado onde foi consumido o servigo / fato
Contribuinte gerador do tributo
108-Reservado para o futuro 114 - 150 X(037) Brancos

6.9 Registro “J” — Confirmagdo de Processamento de Arquivos
6.9.1 Gerado tanto da Empresa para o Banco, como do Banco para a Empresa.
6.9.2 Cada registro “J”, sera correspondente a 01 (um) arquivo processado.

6.9.3 A geracgdo deste registro é opcional.

CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE

J01-Cddigo do Registro 001 - 001 X(001) “3”

J02-NUmeroSequencial 002 - 007 9(006) O conteldo devera ser idéntico ao campo A08

do Arquivo (NSA) (registro “A”), do arquivo processado.

processado

J03-Data da Geragdo do 008 - 015 9(008) O conteudo devera ser idéntico ao campo AQ07

Arquivo (registro “A”), do arquivo processado. Formato
AAAAMMDD.

J04-Total de registros do 016 - 021 9 (006) O conteudo deverd ser idéntico ao campo Z02

Arquivo processado (registro “Z2”), do arquivo processado.

JO5-Valor  Total do 022 -038 9(017) O conteudo deverad ser idéntico ao campo Z03

Arquivo processado (registro “Z2”), do arquivo processado.

J06-Data de 039 - 046 9(008) Data de processamento do arquivo pelo Banco ou

processamento do pela Empresa.

Arquivo Formato AAAAMMDD.

JO7-Reservado para o 047 - 150 X(104) Brancos

futuro

6.10 Registro “K” — Lei n° 10.833
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6.10.1 Gerado pela Empresa para o Banco

6.10.2 O processamento do Registro “K”devera ser realizado somente apds o processamento do Registro “E”.

6.10.3 A geracgdo deste registro é opcional.

CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE

K01-Codigo de 001-001 X(001) “K”

Identificagdo

K02-Identificagdo do 002 - 026 X(025) O conteldo devera ser idéntico ao anteriormente

Cliente na Empresa enviado pelo Banco, no registro tipo “B”

K03-Agencia para Débito 027 - 030 X(004) O conteldo deverd ser idéntico ao anteriormente
enviado pelo Banco, no registro tipo “B”

K04-ldentificagdo do 031-044 X(014) O conteldo deverd ser idéntico ao anteriormente

Cliente no Banco enviado pelo Banco, no registro tipo “B”

KO5-Tipo de Tratamento 045 - 046 9(002) 01- Lei n°10.883

K06-Valor a ser debitado 047 - 061 9(015) Valor a ser debitado na conta do cliente relativo aos
tributos relacionados pela Lei n® 10.833.

KO7-Cédigo de Receita 062 - 065 X(004) Informar o codigo de acordo com o servigo prestado:
Fornecimento de Energia — cddigo de receita= 6147
Abastecimento de Agua, prestacdo de servico de
Telefonia e Fornecimento de Gdas — cddigo de
receita= 6190.

KO8-Tipo da Identificagdo 066 - 066 9(001) 1=CNPJ
2 = CPF

K09-ldentificagdo 067 - 081 9(015) O preenchimento do campo devera obedecer:
CNPJ: 999999999 = NUmero, 9999 = Filial. E99 = DV,
CPF: 0000999999999 = Numero, 99 = DV
(alinhamento conforme item 9.2).

K10-Reservado para o 082 - 150 X(069) Brancos

futuro

OBS.: Este registro somente serd implementado mediante contato preliminar entre a Empresa e o Banco.

6.11 Registros “L” — Cronograma de Faturamento de Contas / Tributos

6.11.1 Gerado pela Empresa para o Banco.
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6.11.2 Este registro sera gerado pela Empresa para o banco, uma vés por més, ou quando houver datas de vencimento

diferentes, do més anterior.

6.11.3 A geragdo deste registro é opcional.
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CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE
LO1-Cédigo de| 001-001 X(001) “”
registro
L02-Data do 002 - 009 9(008) Formato AAAAMMDD.
Faturamento das
Contas
L03-Data do 010-017 9(008) Formato AAAAMMDD.
Vencimento da
Fatura
LO4-Data de Remessa 018 - 025 9(008) Formato AAAAMMDD.
do Arquivo ao Banco
LO5-Data da Remessa 026 - 033 9(008) A Data de envio das contas ao Assinante ou Consumidor,
das Contas Fisicas devera ser sempre anterior, a data do envio do arquivo
com os débitos ao Banco Formato AAAAMMDD.
LO6-Reservado para o 034 -150 X(104) Brancos
futuro

6.12 Registro “T” — Total de Clientes Debitados

6.12.1 Gerado pelo Banco para a Empresa.

6.12.2 Este registro serd enviado juntamente com o registro “F”, quando houver clientes ndo debitados.

6.12.3 A geragdo deste registro é opcional.

POSICAO

CAMPO DE - ATE FORMATO CONTEUDO
T01-Cédigo do 001 - 001 X(001) “v
Registro
T02-Total de registros 002 - 007 9(006) Somatodria da quantidade de registros “E”, que foram
debitados efetivamente debitados.
T03-Valor Total dos 008 - 024 9(017) Valor Total dos registros “E”, que forem efetivamente
registros debitados debitados.
TO4-Reservado para o 025 - 150 X(126) Brancos.
futuro

6.13 Registro “X” — Relagdo de Agéncias

6.13.1 Gerado pelo Banco para a Empresa.

6.13.2 Este registro somente sera gerado pelo Banco para a Empresa, quando houver a solicitagdo expressa, por parte da

Empresa.

E@E

iy Tel: +55 63 3218 2363
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6.13.3 EM NENHUMA HIPOTESE A EMPRESA DEVERA RECUSAR O CADASTRAMENTO NO DEBITO AUTOMATICO, EM CASO DE
NAO CONHECIMENTO PREVIO DA AGENCIA.

6.13.4 A geracgdo deste registro é opcional.

CAMPO POSICAO FORMATO CONTEUDO
DE - ATE
X01-Cddigo do Registro 001 -001 X(001) “X”
X02-Cddigo da Agéncia 002 - 005 X(004)
X03-Nome da Agéncia 006 - 035 X(030) Nome Abreviado.
X04-Enderego da Agéncia 036 - 065 X(030) Logradouro.
X05-NUmero 066 - 070 X(005)
X06-Cédigo do CEP 071-075 X(005)
X07-Sufixo do CEP 076 - 078 X(003)
X08-Nome da Cidade 079 —098 X(020)
X09-Sigla do Estado 099 -100 X(002) Sigla da Unidade Federativa (UF)
X10-Situagdo da Agéncia 101-101 X(001) “A” = Ativa
“B” = em regime de encerramento
X11-Reservado para o futuro 102 - 150 X(049) Brancos.
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ANEXO I

MODELO DE PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

(Nome e qualificagdo completa da instituigdo financeira), autorizada pelo Banco Central do Brasil — BACEN, inscrita no CNPJ sob
ON e, , sediada na (enderego completo, inclusive CEP), no municipio de ............ , neste ato representado por (nome do
representante), (profissdo), (estado civil), portador do RG n° .......... e inscrito no CPF sob 0 n ....cccuee.... , manifesta seu
interesse no credenciamento para prestagdo de servicos bancarios de recolhimento de receitas com remuneragdo a prego
Unico, conforme estabelecido em edital, e apresenta a documentacéo relativa para sua habilitacdo nos termos da clausula 4° do
Edital de Credenciamento n®......./2021.

Declara, ainda, sua ciéncia e anuéncia a todos os termos do Edital e do respectivo contrato, comprometendo-se a prestar seus
servigos de acordo com os critérios e condigdes estabelecidos.

) de de 2021.

Assinatura do representante legal
(juntar instrumento publico de procuragao)

Carimbo da empresa:

Credenciamento de instituicao financeira para prestacéo de servi¢os bancérios de recolhimento de receitas

(Este documento devera ser preenchido pelo interessado em papel timbrado da instituigdo financeira)
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ANEXO il

MODELO DECLARAGCAO DE NUMERO DE AGENCIAS

(Nome e qualificagdo completa da institui¢do financeira), nos termos das condi¢Ges estabelecidas no Edital de Credenciamento
n? ... /2021, declara que possui ____ ( ) unidades bancarias de servigos, inclusive postos de atendimento bancario,
agentes credenciados, correspondentes bancarios e contratadas permissiondrias, instalados no Estado do Tocantins, conforme
relagdo abaixo, comprometendo-se em informar a Agéncia Tocantinense de Saneamento - ATS a identificagdo de outras
agéncias que venham ser instaladas ou suprimidas durante a execugao do referido Contrato:

N° da Agéncia Nome do Estabelecimento Endereco Telefone

, de de 2021.

Assinatura do representante legal
(juntar instrumento publico de procuragao)

CARIMBO DA EMPRESA:
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ANEXO IV

DECLARAGAO DE REGULARIDADE

(Nome e qualificagdo completa da instituigdo financeira), autorizada pelo Banco Central do Brasil — BACEN, inscrita no CNPJ sob
0N covreeeienn, , sediada na (endereco completo, inclusive CEP), no municipio de ............ , heste ato representado por (nome do
representante), (profissdo), (estado civil), portador do RG n® .......... e inscrito no CPFsobo n®.......c.coe..... , declara, assim como
declarado esta, que cumpre plenamente todos os requisitos para a habilitagdo no credenciamento para prestagdo de servigos
bancérios de recolhimento de receitas com remuneragdo a prego Unico, conforme estabelecido em Edital de Credenciamento
n?......./2021.

Declara, também, para fins do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicdo Federal, que a empresa ndo emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre nem emprega menor de dezesseis anos.

, de de 2021.

Assinatura do Representante Legal
(juntar instrumento publico de procuragao)
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ANEXO V

DECLARAGAO DE REGULARIDADE DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

(Nome e qualificagdo completa da institui¢do financeira), autorizada pelo Banco Central do Brasil — BACEN, inscrita no CNPJ sob
0N covrveeieen, , sediada na (endereco completo, inclusive CEP), no municipio de ............ , heste ato representado por (nome do
representante), (profiss3o), (estado civil), portador do RG n® .......... e inscrito no CPFsob o n® .......cccucveee. , declara, assim como
declarado esta, que inexistem dividas financeiras referentes a infragdes ambientais praticadas pela requerente, para efeito de
habilitagdo no credenciamento para prestagdo de servigos bancarios de recolhimento de receitas com remuneragdo a prego
Unico, conforme estabelecido em Edital de Credenciamento n® ....... /2021.

) de de 2021.

Assinatura do Representante Legal
(juntar instrumento publico de procuragdo)
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ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO N°....../20....

Contrato de presta¢do de servicos de arrecada¢do que entre si
celebram o Governo do Estado do Tocantins, por intermédio da
AGENCIA TOCANTINENSE DE SANEAMENTO - ATS e

Processo administrativo n” ...... Y JOUT y S

O Estado do Tocantins, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por intermédio da Agéncia
Tocantinense de Saneamento, inscrita no CNPJ sob o n° 11.996.434.0001-00, representada pelo secretario de Estado, Antdnio
Davi Goveia Junior, brasileiro, inscrito no CPF sob 0 n® XXXXXXXXXXXXXXX, Carteira de Identidade n® XXXXXXXXXXXXXX SSP/XX,

residente e domiciliado nesta Capital, doravante denominado CONTRATANTE, e o
DANCO..ceiiiiieie e , instituicdo financeira ......cccoeeviviiiiiiinenenn, , constituida sob a forma de
sociedade ........cceueuee. , de economia .....cccceeeeviveeennen. , COM SEAE NA coiviiiiiieeree et , inscrito no CNPJ sob o n°
...................... /.veem...., Neste ato representado pelo Gerente Geral .........ccceceeivereriecieescseieeenennenen.., brasileiro(a), estado civil
................... , bancério, inscrito no CPF sob o n° ................., Carteira de Identidade Nn° ....ccceceeveeevereruennnn., residente e
domiciliado eM......coovvuveereiiiiiirieeccenns , que integra a rede arrecadadora de recolhimento de receitas estaduais, doravante

denominado CONTRATADA, celebram por forca do presente Instrumento, elaborado de acordo com a Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e demais alteragdes posteriores, e a Lei n° 2.980, de 8 de julho de 2015, o presente Contrato, sob o regime das
clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste Contrato a prestacdo de servico bancdrios de recolhimento de receitas através de titulos
emitidos pela Agéncia Tocantinense de Saneamento, em padrdao FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias, com prestagcdo
de contas por meio magnético de valores arrecadados.

Paragrafo Primeiro - Descrigao dos servigos a serem executados

O AGENTE ARRECADADOR devera encarregar-se do recebimento de documentos de cobranga emitidos pela Agéncia
Tocantinense de Saneamento - ATS e apresentados pelos usudrios do sistema, para pagamento, com prestacdo de contas
exclusivamente em meio magnético (padrdao FEBRABAN), nos canais de atendimento abaixo relacionados:

1) Terminais de autoatendimento;

2)  Correspondentes bancérios tais como: Redes lotéricas, Correios, Supermercados, Farmacias e etc;
3)  Débito automatico;

4) Internet, home/office banking;

5)  Guichés de caixa; e

6)  PIX.

Os documentos de arrecadagdo emitidos pela ATS, serdo em um Unico formulario padronizado com cédigo de barras
e QR Code (padrdao FEBRABAN), para que haja automagdo dos servigos, podendo ter as seguintes descri¢bes:

1)  Fatura/conta de dgua;

2)  Segunda via da conta de agua;

3)  Fatura/conta de agua poderes publicos;
4) Fatura de outros recebimentos;

5)  Boletos bancérios.

A fatura e ou boleto de agua é documento expedido pela ATS para fins de cobran¢a de fornecimento de agua e
esgoto, que serdo distribuidos mensalmente aos seus destinatdrios. Os servicos de arrecadagdo deverdo estar disponiveis aos
clientes e ndo clientes do AGENTE ARRECADADOR.
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CLAUSULA SEGUNDA — DA INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

E inexigivel a licitagdo para a prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, conforme prevé o "caput" do artigo 25 da
Lei n° 8.666 de 1993, porquanto essa prestacdo estd aberta a participacdo de todos aqueles que queiram integrar a rede
arrecadadora de recolhimento de receitas estaduais, desde que apresentem condigOes técnicas para tal, caracterizando-se
dessa forma a inviabilidade de competi¢do reconhecida pelo presidente da Agéncia Tocantinense de Saneamento em conclusdo
exarada no Processo Administrativo n2 2021/38970/00011, devidamente reconhecida pela Procuradoria-Geral do Estado no
Despacho “SCE/GASEC” n° ........... , acostado a p........

CLAUSULA TERCEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO DA EXECUGAO DO CONTRATO

A Contratante monitorard constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo e ira
intervir para corrigir ou aplicar sangdes quando verificar um viés continuo de desconformidade da prestagdo do servigo a
qualidade exigida.

O Gestor do contrato juntamente com os demais integrantes da equipe de gestdo, ao verificar que houve
subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, comunicard a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacgdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites
de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

O Fiscal e/ou Gestor do Contrato promovera o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do artigo 67 da Lei n2 8.666, de
1993.

O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada, sobretudo quanto as obrigacGes
e encargos sociais e trabalhistas, ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

A multa serd proposta pelo Gestor do Contrato, nos termos da Lei n? 8.666/93, podendo a Contratada, no prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis da data de recebimento da intimagdo, apresentar recurso, na forma do Artigo 109, inciso |,
alinea “f”, da Lei n2 8.666/93.

Conforme os termos do artigo 67 da Lei n? 8.666/93, compete a Geréncia Comercial acompanhar e fiscalizar a
execugdo dos servicos de recolhimento das receitas para fazer cumprir os encargos e as obrigagdes da ATS e do AGENTE
ARRECADADOR e atestar a realizagdo dos servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Sdo responsabilidades da CONTRATADA:

a) Receber a receita da ATS, por meio da FATURA/BOLETO e outros documentos pertinentes a modalidade de Débito
automadtico, desde que devidamente preenchida, sem ressalvas, omissdes, emendas ou rasuras, ndo se responsabilizando em
qualquer hipdtese ou circunstancia pelas declaragdes, calculos, valores, multas, juros, e corregdo monetaria;

b) Arrecadar em toda a sua rede de agéncia, inclusive as que vierem a ser inauguradas, apds a assinatura do contrato;

c) Autenticar originalmente as duas vias da FATURA/BOLETO, ou emitir um recibo de recepgdo de pagamento,
contendo o nuimero de autenticagcdo do caixa ou cddigo de transagdo, valor e data de pagamento. Para os pagamentos
realizados através de "home/Office banking", “PIX”, "internet" ou qualquer outra modalidade de auto atendimento, o
comprovante de pagamento devera ser previamente aprovado pela ATS;

d) Manter a FATURA/BOLETO (em papel ou preservadas por outros meios legais) arquivadas por um periodo de cento
e oitenta dias, ou efetuar a critério do Estado do Tocantins, o seu encaminhamento a ATS ordenadas por data de arrecadagdo;

e). Certificar a legitimidade da autenticagdo aposta na FATURA/BOLETO ou do comprovante de pagamento, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, prorrogavel por igual periodo, caso haja necessidade, contados da data da ciéncia da solicitagdo,
pelo periodo de 5 (cinco) anos, ressalvadas as hipdteses em que haja notificagdo da ATS ao BANCO neste prazo, caso em que a
legitimagdo deverd ser efetuada a qualquer tempo.

f). Enviar para a ATS, a cada 15 (quinze) minutos, na forma estabelecida no presente TERMO, os arquivos parciais
gerados com base nas informagdes recebidas e processadas, conforme definido entre as partes.

g) Enviar a ATS, os arquivos com o total das transagGes do dia até as 12:00 horas do dia seguinte, sendo que o valor
total da arrecadagdo devera ser o mesmo do valor registrado no sistema de transmissdo dos arquivos.
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h) Centralizar em agéncia indicada pela Contratante, antes do prazo fixado para o repasse toda a arrecadagdo
efetuada em favor da Agéncia Tocantinense de Saneamento e efetuar o repasse do produto da arrecadagdo por Documento de
Repasse de Arrecadagdo - DRA e/ou outro meio, a critério da ATS dentro dos prazos consignados no item 7.2 do Termo de
Referéncia, a favor da conta 83520-X, Agéncia 3615-3 do Banco do Brasil S/A, Titulada Agéncia Tocantinense de Saneamento,
CNPJ n2 11.996.434/0001-00, na forma estabelecida neste Contrato e seus Anexos.

Paragrafo Primeiro - Ndo sera considerada como repassada a arrecadagdo:

1) - Enquanto o arquivo das transagdes remetido pelo BANCO ndo for recebido pela ATS, na forma estabelecida neste
Termo e seus Anexos;

II) - Quando o valor constante do arquivo das transagGes for diferente do valor registrado na mensagem enviada via
sistema eletrdnico, e enquanto perdurar a irregularidade.

II) - O atraso no envio das informagdes sobre as transagdes realizadas em determinado dia inviabiliza a utilizagdo dos
recursos relativos as transagdes dos dias subsequentes, motivo pelo qual serdo considerados ndo repassados os recursos nos

dias subsequentes ao dia em que ocorrer o descumprimento descrito no item "g" até que seja regularizada a pendéncia inicial.

i) Prestar contas das informacdes de arrecadacgdo efetuada por meio da FATURA/BOLETO a critério do Estado do
Tocantins: a cada quinze minutos, por meio eletrénico de dados - Envia; por transmissdo eletronica de dados, até as 12:00
horas do dia Util seguinte a data da arrecadagdo, arquivo com o total das transagGes do dia, conforme definido entre as partes,
sendo que o valor total da arrecadagdo devera ser o mesmo do valor registrado no Sistema;

j) Remeter as informag0es regularizadas no prazo de 1 (um) dia util contado a partir do horério de recebimento da
comunicacgdo de rejei¢do, sem prejuizo das penalidades previstas neste Termo e seus anexos.

k) Prestar as informagdes concernentes as faturas recebidas, no prazo maximo de trinta dias contados da data da
ciéncia da solicitagdo;

1) Manter as informagdes de transmissdo da arrecadagdo em meio eletronico e repasse da arrecadagdo por um
periodo de 05 (cinco) anos n3o se eximindo da obrigatoriedade de efetuar os repasses da arrecadacdo de FATURAS/BOLETOS,
gque venham a ser identificados como ndo realizados em tempo habil, devidamente corrigido pela atualizagdo monetdria
calculada com base no IGPM e multa de 2% ou de 0,33% ao dia, o que for maior, acrescidas de juros de mora de 1% ao més ou
fragdo de més sobre o valor atualizado.

m) Apresentar a ATS no caso de descumprimento dos termos contratados para o servigo de arrecadagdo, sempre que
necessario e de forma atualizada, os meios necessarios ao implemento da prestagdo de servigos ora contratados e os hordrios
de funcionamento de cada unidade arrecadadora. A implementagdo de novas modalidades de pagamento devera ser
previamente aprovada pela ATS/SEFAZ.

n) Comunicar formalmente a ATS, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de avarias, danos, reparagdes ou
modificagdes ocorridas no sistema de recolhimento do BANCO que resulte em descontinuidade de modalidade de pagamento
colocado a disposicdo do contribuinte ou cidaddo, ou na modificacdo de qualquer processo que tenha reflexo no objeto da
presente prestacdo desses servigos.

0) Cumprir as normas estabelecidas na legislagdo especifica do Estado do Tocantins, bem como nos instrumentos
normativos que vierem a ser publicado para regularem procedimentos concernentes aos servigos de arrecadagdo objeto deste
Termo, o que dependera de previa ciéncia das partes, por escrito;

p) Comunicar por escrito a ATS com antecedéncia minima de trinta dias, a inclusdo, alteragdo ou exclusdo de agéncias;

q) Apresentar a ATS documentos com discriminagdo dos servigos prestados, constando a quantidade, a modalidade
de recebimentos dos documentos e demais informagdes que se fizerem necessarias a apuragdo da prestagdo dos servigos;

r) Fornecer a ATS, quando solicitadas, certidGes negativas de encargos trabalhistas, fiscais e previdenciarias;

s) Disponibilizar a ATS os documentos e as informagbes necessdrias para a verificagdo dos procedimentos de
arrecadacdo, ficando o BANCO obrigado a resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informagdo contidas nos
arquivos auditados, observado o prazo de 180 dias, se julgado conveniente pela ATS/SEFAZ;

t) Arcar com o pagamento dos salarios e demais encargos decorrentes da prestagdo dos servigos, sendo responsavel
pelas agGes e omissdes de seus funcionarios, administradores ou prepostos, independentemente de culpa ou dolo;

u) Arcar conforme definido na Legislagdo Tributdria, os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia direta ou
indireta do presente Contrato, ou de sua execugao.
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Paragrafo Segundo - E vedado ao AGENTE ARRECADADOR:

1) Utilizar, revelar ou divulgar no todo ou em parte, ainda que para uso interno, informagdo ou documentos
vinculados a prestagdo de servigos para a ATS;

I1) Estornar, cancelar ou debitar valores sem a autorizagdo expressa da ATS;

I1I) Adulterar documento de arrecadagao de receita.

CLAUSULA QUINTA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Sdo responsabilidades da CONTRATANTE, observados os padrées FEBRABAN:

a) Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das informagdes relativas a arrecadagdo
dos tributos estaduais;

b. Especificar protocolo de comunicagédo utilizado na transmissao eletronica dos dados;

c. Estabelecer especificagbes técnicas para a captura e envio das informagBes, conforme o manual técnico de
procedimentos para a captura eletrénica de receitas;

d. Restituir ao AGENTE ARRECADADOR o valor repassado indevidamente, até o 122 dia util, contado da data de
recebimento da solicitagdo de homologagdo, apds o qual serd acrescido de atualizagdo monetdria, calculada com base no
indice de Precos - Mercado, IGP-M;

e. Remunerar o AGENTE ARRECADADOR pelos servigos efetivamente prestados;
f. Entregar ao Banco: Recibo do arquivo enviado; Mensagem de aceitagdo/rejei¢do do arquivo enviado.

g. Por a disposigdo dos clientes a informagdo necessaria para que estes possam efetuar seus pagamentos mediante
fatura ou Débito Automatico.

h. Aceitar como comprovante de pagamento para os recebimentos realizados através de home/office banking,
Internet, PIX ou auto atendimento, os recibos proéprios.
i. Proceder distribuigcdo das receitas arrecadadas em conformidade com a legislagcdo em vigor.

CLAUSULA SEXTA — DO VALOR DO CONTRATO

O presente contrato tem seu valor estimado em RS .....cccccceevervenene. Jeer (eerreeeee e e ),
mediante apresentacdo de faturas mensais pela CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA — DA REMUNERACAO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E ATUALIZACAO MOMENTARIA
Paragrafo Primeiro — Da Remuneragdo:

O CONTRATADO sera remunerado pela prestagdo de servicos de arrecadagdao, objeto do presente Contrato, a
CONTRATANTE paga ao CONTRATADO tarifa pelos documentos conforme disposto na tabela abaixo:

VALOR VALOR TOTAL
MODALIDADE QTD DE LANGAMENTOS UNITARIO
ARRECADACAO ELETRONICA 30.025 2,01 60.350,25
CASAS LOTERICAS/CORRESP. BANCARIOS 3.030.290 2,32 7.030.272,80
DEBITO AUTOMATICO 3.405 1,51 5.141,55
INTERNET 264.605 1,83 484.227,15
GUICHE DE ARRECADAGAO 20.880 4,51 94.168,80
PIX 100.800 1,05 105.840,00
TOTAL 7.780.000,55
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Paragrafo Segundo — Da Medigdo dos Servigos:

As instituicdes credenciadas deverdo apresentar, mensalmente, a competente fatura, contendo a quantidade de
recebimentos efetuados em um més em cada canal de atendimento, considerando o periodo do dia primeiro a trinta/trinta e
um de cada més, a qual deverd ser encaminhada ao Fiscal do Contrato para verificagdo e atesto de conformidade dos servigos a
fim de garantir o pagamento em até 30 (trinta) dias a contar do atesto.

O Fiscal do Contrato devera emitir parecer sobre o servigo realizado como instrumento de avaliagdo da Contratada
delimitando se o resultado foi satisfatério conforme acordo do nivel de qualidade.

O parecer sobre os servigos medidos devera vir acompanhado de Relatério emitido pelo Sistema de Gestdo Comercial
capaz de verificar a regularidade nos recebimento das guias recolhidas e o montante arrecadado.

As faturas/boletos expedidas, que estiverem em desacordo com o nimero de recebimentos do periodo, serdo de
plano, devolvidas pela ATS para as devidas corregdes.

Paragrafo Terceiro - Prazo de Pagamento:

Promovida a avaliagdo e apurado o valor real dos servigos, os pagamentos deverdo ser efetuados até o 302 dia apds a
aprovacgao dos servigos pelo Gestor do Contrato.

Paragrafo Quarto - Condig¢Ges para Pagamento:

O pagamento somente sera efetuado no prazo com a entrega da nota de fatura em até o 302 dia apds a aprovagao
dos servigos pelo Gestor do contrato cada més acompanhada dos seguintes documentos:

a. Comprovante de regularidade fiscal;

b. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista;

c. Podendo o gestor exigir os documentos exigidos no momento de habilitagdo do credenciamento.
Paragrafo Quinto - O Pagamento dos Servigos Obedecera aos Seguintes Procedimentos:

Os valores previstos concernentes aos servigos contratados estdo descritos neste termo;

A emissdo da Nota de Fatura com o valor real dos servicos somente devera ocorrer apds aprovagao dos servigos,
depois de promovida avaliagdo pelo gestor e fiscais do contrato quanto ao cumprimento do nivel de acordo dos servigos e da
glosa em eventual descumprimento;

Devera ser observado o cumprimento do cronograma fisico financeiro;
Paragrafo Sexto - Fatos Impeditivos do Pagamento:

O pagamento ndo sera efetuado se o servigo ndo for executado nos termos contratuais e em consequéncia nao for
aceito pelo Fiscal do Contrato.

A falta de habilitagdo ndo impede o pagamento, contudo se iniciara processo de adequagdo por parte da Contratada
com prazo estipulado para atendimento dos requisitos de habilitagdo, sob pena de rescisdo do contrato.

Paragrafo Sétimo - Erro na Emissdo da Nota Fiscal/Relatérios ou Nota de Fatura:

O pagamento n3o sera efetuado por erro na emissdo da Nota de Fatura/Relatério, que serd paga apds a corregdo e
nova apresentagdo, reabrindo-se os prazos previstos para pagamento.

Paragrafo Oitavo - Do Critério de Atualizagao Monetaria:

Lei n2 8.666/93, Artigo 55, inciso Ill, em face da norma juridica acima, a Contratante deverd em caso de atraso de
pagamento, motivado por sua administragdo, o valor a ser pago serd atualizado financeiramente, desde a data final prevista
para o pagamento até a data do efetivo pagamento, tendo como base o indice Geral de Precos — Mercado ou indice Nacional
de Pregos ao Consumidor, da Fundagdo Getulio Vargas, o que for mais vantajoso para a administragao publica, calculado pro
rata tempore, mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
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e
TADO DO TOCANT/NS /§

7

AF= [(1+ INPC/100) Y= 1] = VP

Sendo:

INPC - Indice Macional de Preco ao Consumidor;
AF - atudlizagdo finonceira;

VP - valor da efapa a ser paga; e

Juros de mora serdo calculados a taxa de 0,.5% [meio por cento) ao més, ou 4% [seis por cento) ao ano, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

I=[TX/100)

365

EM =1x M x VP, onde:

| = indice de otualizacdo finonceira;

TX = Percentual da taxa de jurcs de mora anual;

EM = Encargos moratnios;

M = MUmerc de dias enfre a data prevista para o pagomento e a do efefivo pagomento;

VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

A inexecugdo parcial ou total do objeto deste contrato e a pratica de qualquer dos atos indicados nesse item de
SANCOES, verificado o nexo causal devido a agdo ou & omissdo da CONTRATADA, relativamente as obrigacdes contratuais em
questdo, torna passivel a aplicagdo das san¢Ges previstas na legislagdo vigente e nesse contrato, observando o contraditorio e a
ampla defesa, conforme listado a seguir:

a. Adverténcia;

b. Multa;

c. Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragao;
d. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

As sangGes de adverténcia, de suspensdo tempordria do direito de contratar com a Administracdo e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica poderdo ser aplicadas a contratada juntamente com a de
multa.

Paragrafo Primeiro - Adverténcia

A Adverténcia podera ser aplicada no caso de descumprimento de quaisquer obrigacGes previstas neste Termo de
que nao configurem hipoteses de aplicacdo de sangdes mais graves, sem prejuizo das multas eventualmente cabiveis;

Paragrafo Segundo - Multas

Poderdo ser aplicadas multas, conforme descritos nas tabelas 1 e 2.

TABELA 01
ITEM | PARA OS SEGUINTES ITENS DEIXAR DE: MULTA
01 Receber a receita da ATS, por meio da FATURA e outros documentos pertinentes | RS 20,00 por documento

a modalidade de Débito automatico, desde que devidamente preenchida, sem
ressalvas, omissoes, emendas ou rasuras, nao se responsabilizando em qualquer
hipétese ou circunstancia pelas declaragdes, calculos, valores, multas, juros, e
corregdo monetaria;

02 Arrecadar em toda sua rede de agéncias, inclusive as que vierem a ser | RS 20,00 por documento
inauguradas, apos a assinatura do contrato.

03 Autenticar originalmente as duas vias da FATURA, ou emitir um recibo de | R$ 20,00 por documento
recepgdo de pagamento, contendo o nimero de autenticagdo do caixa ou codigo
de transagado, valor e data de pagamento.

04 Manter a FATURA (em papel ou preservadas por outros meios legais) arquivadas | R$ 100,00 por ocorréncia
por um periodo de cento e oitenta dias, ou efetuar a critério do Estado do
Tocantins, o seu encaminhamento a ATS ordenadas por data de arrecadagdo;

05 Obedecer aos critérios previstos neste Termo no processo de liquidagdo dos | RS 100,00 por ocorréncia
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cheques emitidos por clientes em pagamento faturas se aceitos pelo AGENTE
ARRECADADOR;

06 Certificar a legitimidade da autentica¢do aposta na fatura, no prazo maximo de | RS 100,00 + acréscimo de 100% a
trinta dias, prorrogavel por igual periodo, caso haja necessidade, contados da | cada solicitagdo
data da ciéncia da solicitagdo, pelo periodo de cinco anos, ressalvadas as
hipdteses em que haja notificagdo da ATS, ao AGENTE ARRECADADOR neste
prazo, caso em que a legitimagdo devera ser efetuada a qualquer tempo;

07 Enviar para a ATS, a cada 15 (quinze) minutos, na forma estabelecida no | R$ 100,00 por ocorréncia ou RS
presente TERMO os arquivos parciais gerados com base nas informagdes | 0,10 por documento o que for
recebidas e processadas, conforme definido entre as partes; maior

08 Centralizar em agéncia indicada pela Contratante, antes do prazo fixado para o | Atualizagdo monetdria calculada
repasse toda a arrecadagdo efetuada em favor da Agéncia Tocantinense de | com base no indice utilizado pela
Saneamento e repassar o produto da arrecadagdo dentro dos prazos | Unido para atualizagdo de seus
consignados no item 7.2 deste Termo a instituicdo centralizadora na forma | créditos tributarios e multa de 2%
estabelecida neste Termo e seus Anexos. ou de 0,33% ao dia, o que for

maior, acrescida de juros de mora
de 1% ao més ou fragdo de més.

09 Enviar a ATS, os arquivos com o total das transagées do dia até as 12:00 horasdo | % ao més ou fracdo de més 9
dia seguinte, sendo que o valor total da arrecadagdo devera ser o mesmo do | Enviar a ATS, os arquivos com o
valor registrado no Sistema de transmissao dos arquivos. total das transagdes do dia até as

12:00 horas do dia seguinte, sendo
que o valor total da arrecadagdo
deverd ser o mesmo do valor
registrado no  Sistema de
transmissdo dos arquivos. RS
100,00 ou 0,10 por documento/dia
de atraso, o que for maior.

10 Prestar contas das informagdes de arrecada¢do na forma convencionada entre | RS 100,00 ou 0,10 por
as partes. documento/dia de atraso, o que

for maior

11 Remeter as informacgdes regularizadas no prazo de 1 (um) dia atil contado a | RS 100,00 ou 0,10 por
partir do horario de recebimento da comunicagdo de rejei¢do. documento/dia de atraso, o que

for maior.

12 Prestar as informagdes concernentes as faturas recebidas, no prazo méximo de | RS 100,00 + acréscimo de 100% a
trinta dias contados da data da ciéncia da solicitacdo; cada solicitagdo

13 Manter as informacdes de transmissdo da arrecadacdo em meio eletrénico por | RS 200,00 por ocorréncia
um periodo de 05 anos.

14 Apresentar a ATS no caso de descumprimento dos termos contratados para o | RS 100,00 por ocorréncia
servigo de arrecadagdo, sempre que necessario e de forma atualizada, os meios
necessarios ao implemento da prestacdo de servicos ora contratados e os
horarios de funcionamento de cada unidade arrecadadora

15 Disponibilizar a ATS os documentos e as informagdes necessarias para a | RS 100,00 por ocorréncia
verificagdo dos procedimentos de arrecadagdo

16 Resolver em 180 dias da notificacdo eventual irregularidade nos procedimentos | RS 200,00 por ocorréncia
de arrecadagdo

17 Comunicar por escrito a ATS com antecedéncia minima de trinta dias, a inclusdo, | RS 100,00 por ocorréncia
alteragdo ou exclusdo de agéncias;

18 Apresentar a ATS documentos com discriminacdo dos servicos prestados, | RS 100,00 por ocorréncia
constando a quantidade, a modalidade de recebimentos dos documentos e
demais informagdes que se fizerem necessarias a apuragdo da prestagdo dos
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Servigos;

19 Fornecer a ATS, quando solicitadas, certiddes negativas de encargos trabalhistas, | RS 100,00 por ocorréncia
fiscais e previdenciarias;

20 Manter as informagdes de transmissdo da arrecadacdo em meio eletrdonico e | RS 100,00 por ocorréncia
repasse da arrecadagdo por um periodo de 05 (cinco) anos ndo se eximindo da
obrigatoriedade de efetuar os repasses da arrecadagdo FATURAS, que venham a
ser identificados como ndo realizados em tempo habil, devidamente corrigido
pela atualizagdo monetaria calculada com base no IGPM e multa de 2% ou de
0,33% ao dia, o que for maior, acrescidas de juros de mora de 1% ao més ou
fragdo de més sobre o valor atualizado;

21 Arcar com o pagamento dos saldrios e demais encargos decorrentes da | RS 200,00 por ocorréncia
prestagdo dos servigos, sendo responsavel pelas agBes e omissGes de seus
funcionarios, administradores ou prepostos, independentemente de culpa ou
dolo;

22 Arcar com os impostos e taxas que forem devidos em decorréncia direta ou | RS 200,00 por ocorréncia
indireta do presente Contrato, ou de sua execugao.

TABELA 02

ITEM | INFRAGAO - DESCRICAO

01 Utilizar, revelar ou divulgar no todo ou em parte, ainda que para uso interno, | RS 2.000,00
informagdo ou documentos vinculados a prestacdo de servigos para a ATS;

02 Estornar, cancelar ou debitar valores sem a autorizagao expressa da ATS; RS 1.000,00

03 Adulterar documento de arrecadagdo de receita R$ 1.000,00 por documento

Caso haja a inexecugdo parcial do objeto sera aplicada multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

Paragrafo Terceiro - Sera configurada a inexecugao parcial do objeto, quando:
A CONTRATADA deixar cumprir os prazos para efetuar o repasse da arrecadacdo por mais de 4 vezes no primeiro
semestre;

Paragrafo Quarto - Para inexecugao total, a multa aplicada sera de até 10% sobre o valor total do contrato.
Sera configurada a inexecucdo total do objeto quando houver atraso injustificado para repasse da arrecadagao por
prazo superior a 10 dias a contar do recolhimento.

Paragrafo Quinto - Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimentos de contratar com a
Administragao

A sangdo de suspensdo do direito de licitar e de contratar com a Administragcdo Contratante de que trata o inciso I,
artigo 87, da Lei n2 8.666/93 poderd ser aplicada a CONTRATADA, por culpa ou dolo, por até dois anos, no caso de inexecugéo
total ou parcial do contrato.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO DO CONTRATO

A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdao, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n2
8.666/93. A rescisdo do contrato podera ser:

a. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo
78 da Lei n2 8.666/93, sem qualquer indenizag¢do, notificando-se o Contratado com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

b. Amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia para a Administragao; e
c. Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

Paragrafo Primeiro - Rescinde-se de pleno direito, independentemente de aviso ou interpelacdo judicial ou
extrajudicial em qualquer dos seguintes casos:
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| - liquidagdo do AGENTE ARRECADADOR;
Il - incapacidade ou desaparelhamento do AGENTE ARRECADADOR;
Il - inidoneidade do AGENTE ARRECADADOR para contratar com a Administragdo Publica.

O credenciado que desejar solicitar o descredenciamento devera fazé-lo mediante aviso escrito com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, com a consequente rescisdo contratual (rescisdo amigavel) nos termos do Artigo 79, I, da Lei n2?
8.666/1993, devendo protocolar sua solicitagdo na Geréncia Comercial da ATS.

A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da Autoridade
Competente.

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurado o contraditério e a
ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execugdo dos servicos de recolhimento de receitas para o exercicio de 2021 estad prevista na
seguinte dotagdo orgamentaria: 38970.17.512.1151.4115 natureza de despesa: 33.90.39 e nos exercicios seguintes serdo
cobertos por recursos orgamentéarios apropriados, os quais serdo oportunamente empenhados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA

O contrato administrativo tera prazo de vigéncia de 60 (sessenta) meses a contar da assinatura do contrato, nos
termos do art. 57 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS ALTERACOES

O presente Contrato pode ser modificado ou suplementado mediante termo aditivo com as devidas justificativas e
nos casos previstos no art. 65 da Lei n° 8.666/93 e alteracBes posteriores, que integrara este Contrato, vedada a alteracdo do
objeto.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE E DA REVISAO

Apds cada periodo de 12 meses, a contar da data base da proposta apresentada na licitagdo, o contrato podera ser
repactuado mediante apresentagdo de nova planilha de custo e formagdo de pregos (a mesma utilizada no envio da proposta
na licitagdo) que comprove a variagdo da remuneragdo dos servicos;

As repactuagGes deverao ser solicitadas pela Contratada, acompanhada de demonstragdo analitica da alteragdo dos
custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacdo de pregos que fundamenta a repactuagdo, conforme for a
variacdo de custos objeto da repactuacgdo e a resposta por parte da Contratante deverd ocorrer no prazo maximo de 60 dias a
contar da solicitagdo. O prazo de 60 dias ficara suspenso até que a Contratada entregue os documentos comprobatdrios da
variagdo dos custos solicitados pela Gestdo e Fiscalizagdo do Contrato.

As RepactuagBes ndo solicitadas no prazo de 12 (doze) meses da assinatura do contratual, e nos aniversarios
seguintes considerando o mesmo prazo, serao preclusas, ndao podendo a Contratada reclamar valores retroativos.

As repactuagdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutengao do equilibrio
econdmico dos contratos com base no disposto no artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993, podendo a Contratante solicitar revisdo
para menos se constatar desvantagem para a Administragdo.

A Repactuagdo do valor contratual como espécie de reajuste sera feita mediante simples apostilamento nos termos
do § 82 do artigo 65 da Lei n? 8.666/93.

Ndo serd admitida a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto
quando se tornarem obrigatdrios por forga de instrumento legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

Para resolugdo dos casos omissos devem ser utilizadas as normas regulamentadoras das atividades de prestagdo de
servigos de arrecadagao de tributos.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicagdo deste Contrato no Diario Oficial do Estado do Tocantins — DOE sob a
forma de extrato, em conformidade ao disposto no paragrafo tinico do artigo 61 da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO COMPETENTE

Fica eleito o foro de Palmas, Capital do Estado do Tocantins, para dirimir as duvidas que porventura decorram da
execugdo do presente instrumento, com expressa renuncia de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por se acharem justos e acordados, as partes declaram conhecer o inteiro teor deste Contrato e firmam o presente
instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para que produzam os seus efeitos juridicos e legais na presenga das
testemunhas a seguir identificadas, que declaram conhecer todas as clausulas deste Contrato.

Palmas, ...... (o IR de 2021

Representante do ........ Presidente da Agéncia Tocantinense de Saneamento - ATS

TESTEMUNHAS:
NOME: NOME:
CPF n°: CPF n°:
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