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(plataforma de software) com foco principal na gestdo eletrdnica, voltado para a
implantagdo de ferramentas digitais que possam aumentar a produtividade e
agilizar os processos administrativos, racionalizar custos e implementar solugdes
inovadoras que melhorem os servigos prestados pelo PLANSAUDE.
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EXCLUSIVIDADE ME/EPP:

NAO SE APLICA

ENDERECO DE CORRESPONDENCIA

SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO — SCCL da
SECRETARIA DA FAZENDA - ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2
05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA.

PREGOEIRA (A) DESIGNADO (A):

MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA

TELEFONE/EMAIL

0**63 3218 2363
pregoeirameire @sefaz.to.gov.br

DAS OBSERVAGOES ESPECIFICAS E DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS, CONCOMITANTEMENTE, COM A
PROPOSTA E DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

a) Apresentar Declaragdo de Praticas de Sustentabilidade na prestagdo dos servigos, conforme Anexo |l.

b) Apresentar Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia, conforme Anexo Ill.

c) Apresentar documentagdo solicitada no item 7 (Condigdes para participar da licitagdo) do Anexo I.
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 010/2022

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO da SECRETARIA DA FAZENDA juntamente
com a Pregoeira torna publico para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagio na modalidade PREGAO na
forma ELETRONICA, do tipo MENOR PREGO por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br. O certame sera
regido pela Lei n2 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n2 8.666/1993, Decreto n2 2.434/2005, Decreto 10.024/2019,
e em caso de Registro de Pregos, o Decreto n? 6.081/2020, Decreto n? 7.892/2013 e suas alteragdes e pelas condiges
estabelecidas no presente Edital, serd conduzido pela Pregoeira e respectiva Equipe de Apoio, designados pelo Secretario da
Fazenda, através da Portaria n2 923/2021.

N&do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do (a) pregoeira (a).

1. DO OBJETO

1.1. Selegdo e contratagdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagdes técnicas constantes no
Termo de Referéncia - Anexo |, deste Edital.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no PORTAL DE
COMPRAS - GOVERNO FEDERAL e as especificagdes constantes do Anexo |, deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3. Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no

Termo de Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificagdo.

2. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTAGAO

2.1. As licitantes interessadas deverdao proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via Internet.

2.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagio e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrénico no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal, Gnica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes ao
Pregdo Eletrénico.

2.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacgdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou 8 SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
bloqueio de acesso.

2.6. O credenciamento no SICAF permite a participacdo dos interessados em qualquer pregdo, na forma
eletronica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por determinagdo
legal.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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3.1. PODERAO PARTICIPAR deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto na Instrugdo Normativa n2 3 de 26 de abril de 2018.

3.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO:

3.2.1. As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidoneas ou impedidas de contratar
com toda a ADMINISTRAGAO PUBLICA.

3.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n° 8.666/1993;

3.2.4. Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo e ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;

3.3 - Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econdmico,
somente poderd apresentar uma Unica proposta de precos para cada item. Caso essas empresas participem do mesmo item,
suas respectivas propostas de precos ndo serdo levadas em consideragao e serao rejeitadas pela Pregoeira.

3.3.1 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico, as empresas que
tenham diretores, acionistas (com participagdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou
subsidiem econémica ou financeiramente a outra empresa.

3.4. Quando da participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo ser adotados os
critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informagdes.

3.5 Além das vedagOes previstas neste item, deve-se observar as condigdes estabelecidas no item 08 do
Termo de Referencia em anexo.

4. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS

4.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletronico, na forma
prevista no quadro de informagdo deste edital, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sess&o publica.

4.2 Caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos, decidir sobre
a impugnacdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnagao.

4.3. A pega de impugnagdo devera conter, sob pena de rejeicdo da mesma, a exposi¢do sucinta e clara do
assunto, os fundamentos de Lei que alicergam o pedido, como também as seguintes informacgdes: telefone e, e-mail.

4.4, Quanto as especificagdes e exigéncias técnicas constantes do Termo de Referéncia, caberd ao Orgdo
Requisitante, decidir sobre a impugnag¢do/questionamentos.

4.5. Acolhida a impugnacgdo contra o ato convocatério, nova data sera definida e publicada nos mesmos
meios anteriores, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas.

4.6. Os pedidos de esclarecimentos e questionamentos referentes ao processo licitatério serdo enviados a
Pregoeira, em até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletronico, contendo
qualificagdo da empresa/pessoa; questionamento claro e de facil compreensdo e as seguintes informagdes: telefone, e-mail.

4.6.1 O pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uUteis, contados da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e questionamentos serdo disponibilizadas aos Licitantes,
no Portal do PORTAL DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS - GOVERNO FEDERAL e vinculardo os participantes e a administragao,
ficando os demais cientes da obrigatoriedade de acessa-lo para obtengdo das informagdes prestadas.
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4.8. Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugnagdes ou quaisquer outras informagdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail da Pregoeira disponivel no quadro de informacGes.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Apds a divulgagao do edital até a abertura da sessao publica, os licitantes encaminhardo, exclusivamente
por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no item 16, proposta em conformidade
com o exigido no item 12.

5.2 Os licitantes poderdao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes do sistema.

5.3 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.4 O Licitante devera manifestar, em campo préprio do Sistema Eletrdnico, que esta ciente e concorda com
as condigBes contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
edital.

5.4.1 A falsidade da declaragdo sujeitara o licitante as sangdes previstas no Decreto 10.024/2019 e neste
edital.

5.5 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.7 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de
lances, no prazo de, no minimo, 2 (duas) horas, contado da solicitagdo do pregoeiro no sistema, para envio da proposta e, se
necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

6. DA SESSAO PUBLICA

6.1 A partir da data e hordrio estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste
Edital, tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletrénico, com a divulgacdo das Propostas de pregos previamente
cadastradas no endereco eletrénico, e que deverdo estar em perfeita consonancia com as especificagbes detalhadas no
presente Edital e seus Anexos.

6.2 A empresa licitante deverd indicar no campo “Descricdao detalhada do objeto ofertado”, as
especificagdes técnicas do produto, fazendo constar as caracteristicas e demais dados que permitam aferir as especificaces
solicitadas no edital.

6.3 O pregoeiro verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.1 A desclassificagdo de propostas sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente as
propostas classificadas participardo da etapa de envio de lances.

6.5. Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os
licitantes poderdao encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.
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6.6 Durante a sessdo publica, o sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes.

6.7. Incumbirad a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexdo.

7 DO MODO DE DISPUTA

7.1 Poderdo ser adotados para o envio de lances no pregdo eletrénico os seguintes modos de disputa:

| - aberto - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes, conforme o critério de
julgamento adotado no edital; ou

Il - aberto e fechado - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital.

7.2 O MODO DE DISPUTA PARA ESTE PROCEDIMENTO SERA DEFINIDO NO QUADRO DE INFORMAGCOES
DESTE EDITAL.

7.3 MODO DE DISPUTA ABERTO

7.3.1 No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e,
apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sessdo publica.

7.3.2 A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, serd de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

7.3.3 Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica serda encerrada
automaticamente.

7.3.4 Encerrada a sessdo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, o pregoeiro podera,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecugdo do melhor prego
disposto no pardgrafo Unico do art. 72 do Decreto 10.024/2019, mediante justificativa.

7.3.5 O intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, esta definido no quadro de
informacgdo deste edital.

7.4 MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

7.4.1 No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica terd duragdo de
15 (quinze) minutos.

7.4.2 Encerrado o prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido
o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepgdo de lances sera automaticamente encerrada.

7.4.3 Encerrado o prazo de que trata o item 7.4.2 o sistema abrird a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que serd sigiloso até o encerramento do prazo.

7.4.4 Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificagdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento do prazo.

E E ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
: Edificio DONA YAYA

' Tel: +55 63 3218 2363 13063
Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 16/02/2022 12:26:59.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 12253D6600F4D91E




“enes TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitqc;ab

7.4.5 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.4.3 e 7.4.4, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

7.4.6 Na auséncia de lance final e fechado classificado, havera o reinicio da etapa fechada para que os
demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 7.4.5.

7.4.7 Na hipdtese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitacdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
nos termos do disposto no item 7.4.6.

8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrdnico.

8.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informacgdo deste edital, o intervalo
minimo de diferencga de valores ou de percentuais entre os lances definido no quadro de informagdo deste edital, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.3 Durante o transcurso da sessdo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo da ofertante.

8.4 Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragao.

8.5 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.6 Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.7 Na hipdtese de o sistema eletronico desconectar para o pregoeiro no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardao sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.8 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicac¢do do fato
aos participantes, no sitio eletronico.

8.9 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da Licitante da etapa de lances, permanecendo o
ultimo prego por ela apresentado, para efeito de ordenagao das propostas de pregos.

8.10 Para os itens divididos em cotas de participagdo, conforme quadro de informacgGes, e em cumprimento
a Resolugdo TCE/TO n° 181/2015 — Pleno, a licitante que sagrar-se vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de
até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de ampla concorréncia, prevalecerd para ambos o menor prego ofertado
dentre eles.

9. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO

9.1 Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego ofertado com o valor estimado.

9.2 Verificado e confirmado ser empresa de médio ou grande porte o licitante do menor lance, e existir no
certame, microempresa(s) — ME ou empresa(s) de pequeno porte — EPP classificadas com lance de valor até 5% (cinco por
cento) acima do menor langado, sera oportunizado ao ME ou EPP o direito de preferéncia para que aquela melhor classificada
formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o mesmo com as demais ME ou EPP classificadas
sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

E E ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
: Edificio DONA YAYA

' Tel: +55 63 3218 2363 13063
Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 16/02/2022 12:26:59.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 12253D6600F4D91E




“enes TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitqc;ab

9.2.1 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese do subitem 9.2, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

IIl - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem enquadradas no subitem 9.2, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta;

a) na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.2, o objeto licitado serd adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

9.3 O descrito no item 9.2 n3o se aplica caso a aquisi¢do seja DECLARADA EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP
conforme quadro de informagoes disposto neste edital.

9.4 Os servigos cujo prego total seja superior ao estimado para a contratagdo, constante da planilha de
precgos estimados e anexa aos autos, ndo serdo aceitos.

9.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.6 Se a proposta de pregos ndo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, a
pregoeira examinard a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta de precos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

9.6.1 Sera aceito apenas o registro de uma Unica proposta de pregos vencedora, existindo a possibilidade de
convocar licitantes na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente.

9.7. Aindicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletrénico constardo de ata divulgada no Sistema Eletrénico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislagdo pertinente.

9.8. Cumpridas as etapas anteriores, a pregoeira verificara a habilitagdo do Licitante conforme disposi¢Ges
contidas no presente Edital.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Apds a etapa de envio de lances havera a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art.
44 e art. 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério estabelecido no § 22 do
art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993, se nao houver licitante que atenda a primeira hipdtese.

10.2 Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 10.1, caso ndo haja envio de lances apds
o inicio da fase competitiva.

10.3 Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas empatadas.
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11 DA NEGOCIACAO

11.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, apds realizado o desempate, o pregoeiro
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o menor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas no edital.

11.2 A negociagdo serd realizada por meio do sistema e poderd ser acompanhada pelos demais licitantes.
12. DA PROPOSTA

12.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da Licitante e
do cadastramento de sua proposta de precos a partir da data da liberagdo do Edital no site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, até o horario de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de InformacGes,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da
proposta de precos.

12.2. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

12.3. Depois de encerrada a fase de lances, a proposta da empresa vencedora, previamente enviada via
sistema, serd analisada e devera conter: razdo social; nimero do CNPJ; endereco completo; telefone; e-mail; descricao
detalhada do produto/servico; marca/fabricante; tipo/modelo (se for o caso); unidade; quantidade; valor unitario; valor total;
valor global da proposta além dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo e nas OBSERVAGOES
ESPECIFICAS constantes do quadro de informacdes.

12.3.1. Na proposta devera conter, ainda, os seguintes prazos:

a) O prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias.

b) O prazo de prestagdo dos servigos: 12 (doze) meses, a contar da Ordem de Inicio dos Servigos.

c) O prazo de garantia dos servigos: dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe
os 6nus decorrentes da cobertura dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o
especificado no Edital.

12.3.2. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, a pregoeira
considerara como validos os prazos indicados no item 12.3.1, vez que o licitante declarou ciéncia e concordancia com as
condigGes contidas no edital.

12.4. A Pregoeira verificard as propostas de pregos desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.5. No prego ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mdo-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto desta licitagdo.

12.6. Nas operagdes ou prestagdes internas, relativas a aquisicdo de mercadorias ou servigos por érgado da
administragdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante deverd apresentar sua proposta, deduzido o ICMS
incidente na operagdo ou prestagdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado pelo Art. 22 Inciso LXXX
de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.7 A empresa em condicdo de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), deverd
apresentar Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou SuperSimples expedido pela Receita Federal, para o ano em vigéncia.

12.8 A pregoeira poderd emitir o Supersimples no sitio da Receita Federal, para verificar a opg¢do da
empresa como optante pelo Simples Nacional.

12.9 A pregoeira podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente alguma
inconsisténcia sanavel, desde que nao configure alteracdo na proposta original apresentada.

E E ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
: Edificio DONA YAYA

' Tel: +55 63 3218 2363 13063
Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 16/02/2022 12:26:59.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 12253D6600F4D91E




“enes TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitqc;ab

12.9.1 Proposta de pregos com mais de duas casas apds a virgula, a pregoeira realizard o arredondamento
“para menos”.

12.10 N&do se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servigos e instalagdes de propriedade do licitante, para os

quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneragdo.

12.11 O processo sera encaminhado ao drgdo requisitante para analise e manifestagdao do gestor da pasta
quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos pregos apresentados.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria descrita no
Quadro de Informagdes.

14. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

14.1. O julgamento da Proposta de pregos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informagdes.

14.2. O resultado desta licitagdo serd disponibilizado no site www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br.

14.3 Na hipdtese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o prego do primeiro colocado da
cota principal.

14.3.1 Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratacdo das cotas deverd
ocorrer pelo menor prego.

15. DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opg¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

15.1. O Sistema de Registro de Pregos regula-se pelas normas e procedimentos previstos no Decreto n2
6.081/2020 e demais normas complementares.

15.2. No ambito do Sistema de Registro de Pregos a adjudicacdo significa tdo somente o registro dos
precos ofertados.

15.3. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administracdo a efetivar as contratagdes que dele
poderdo advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislagdo relativa as licitages, sendo assegurada
ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

15.3.1. O exercicio de preferéncia previsto no item anterior dar-se-a caso a Administragdo opte por realizar
a aquisicdo através de licitagdo especifica. Quando o prego encontrado for igual ou superior ao registrado, o detentor do
registro de precos tera assegurado seu direito a contratagdo.

15.3.2. E vedada a aquisicdo por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de pregos.

15.4. Uma vez registrados os precos, a Administragdo podera convocar o detentor do Registro a fornecer os
servigos respectivos, na forma e condigdes fixadas no presente Edital e no Contrato.

15.5. Encerrado o processo licitatério para Registro de Pregos, podera ser firmado entre a Administragdo e o
adjudicatério o CONTRATO, a qual se aplica as disposi¢bes da Lei n° 8.666/93 relativas aos contratos.
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15.6. Durante a vigéncia do Registro de Pregos, a Administracdo podera convocar o detentor a cumprir as
obriga¢Oes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

15.6.1. Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento sera considerada parte integrante do CONTRATO.

16. DA HABILITACAO

16.1 Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera ser cadastrada com habilitagdo
parcial no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, com os documentos em plena validade, a qual sera
verificada “on line”, nos documentos por ele abrangidos.

16.1.1 Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares apds o julgamento da
proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, apds
solicitagdo do pregoeiro no sistema eletronico, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam
constar dos autos, desde a realizagdo da sessao publica.

16.2. A habilitagdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitagdo parcial) e da documentagdo
complementar especificada neste Edital.

16.3 — Os licitantes que estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF
além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar, os documentos abaixo:

a) Apresentar comprovacdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores
que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

a.l) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdao comprovar o capital minimo ou valor
do patriménio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta de
precos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

a.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratagao, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de precos.

b) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdao de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.4. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢do Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar os documentos
relativos a Habilitagdo Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista e a Qualificagdo Técnica e Econémico-Financeira:

a) Registro comercial, no caso de firma individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subsequentes
devidamente registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de
sociedade por agdes acompanhados da ata arquivada da assembleia da tltima elei¢do da
diretoria.

c) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;
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d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo érgao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

16.4.1. Relativo a Regularidade Fiscal e Trabalhista.
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou
Municipal (Prestagdo de Servigos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da presente licitagdo.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido) abrangendo as Contribui¢cGes Previdencidrias Sociais, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do Trabalho.

e) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econdmica Federal, com a finalidade de
comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS;

16.4.2. Relativo a Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira.

a) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do uUltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficias quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo
da proposta;

a.1) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagdo de
balango patrimonial e demonstragGes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

a.2) No caso de microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n2 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros dos contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contébeis
do ultimo exercicio;

b) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou
maiores que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

b.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdao comprovar o capital minimo ou valor
do patrimonio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentacdo da proposta de
pregos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.
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b.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratacgao, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de precos.

c) Certiddao Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Cartério Distribuidor da sede
da pessoa juridica, com data de, no maximo 60 (sessenta) dias anteriores a publicagdo do
primeiro aviso desta licitagdo, exceto se houver prazo de validade fixada na respectiva
certiddo.

d) Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.5. As declaragGes elencadas abaixo serdo verificadas pelo a Pregoeira, depois de encerrada a etapa de
lances, na opgdo de visualizagdo das propostas e declaragdes encaminhadas via sistema.

a) Declaragdo, sob as penalidades legais, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

b) Declaragdo do cumprimento ao disposto no artigo 72, Inc. XXXIII da Constituicdo Federal,
quanto a proibigdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menor de dezoito anos
e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14
anos;

c) Declaragdo que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n2
123/2006 que a empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na
referida Lei Complementar, quando for o caso, €;

d) Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta, de acordo com o disposto na
Portaria SDE n2 51 de 3 de julho de 2009 do Ministério da Justica.

e) Declaragdo de nao utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
f) Declaragdo de Acessibilidade, nos termos do Art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de
1991,

16.6. No momento da habilitagdo a Pregoeira consultard o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Condenados por ato de Improbidade Administrativa - CNCIA.

16.6.1. Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 16.6, com o registro de
penalidade que impega a sua participagdo em licitagdo ainda em vigor, ndo podera prosseguir no certame.

16.7. Quando os documentos necessarios a habilitagdo estiverem desatualizados no Sistema SICAF ou
quando ndo estiverem nele contemplados, os mesmos poderdo ser apresentados em meio digital pelos licitantes, através de
funcionalidade presente no SICAF DIGITAL, no prazo de 02 (duas) horas, apds solicitagdo do Pregoeiro via chat.

16.7.1 As empresas que nao estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF deverdo encaminhar os documentos solicitados no item 16.4, juntamente com a proposta.

16.7.2. Caso o licitante ndo comprove no momento da apresentagdo da proposta de pregos os indices
contabeis previstos neste edital, a Pregoeira podera realizar a consulta junto ao SICAF, para comprovagao da boa situagao
financeira do licitante.

16.7.3. A verificagdo pelo pregoeiro do certame nos sitios eletronicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.
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16.8. E de responsabilidade do licitante, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos
registros tdo logo identifique a incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados, sob pena de desclassificagdo no momento da
habilitagdo, conforme disposto no Art. 79, § Unico, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.9. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames licitatérios,
deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restrigao, sob pena de inabilitagdo.

16.9.1. Havendo alguma restricdo na comprovacgdo da regularidade fiscal e trabalhista, serd assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagado,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa;

16.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢bes previstas no art. 72 da Lei 10.520/2002, sendo facultado a Administragdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

16.10. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdio de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

16.11. O ndo atendimento de qualquer das condigdes aqui previstas provocara a inabilitagdo da Licitante.

16.12. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presunc¢do de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes ao pregdo eletrdnico.

16.13 Quando da participagdo de empresas estrangeiras, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.

16.13.1. Na hipdtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos de que trata oitem 16.13 serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n2 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor, serd concedido o prazo aproximado de 20 (vinte) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e
por quais motivos, em campo préprio do sistema.

17.1.1 A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos
termos do disposto acima, importara na decadéncia desse direito, e o pregoeiro estara autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

17.2 Sera concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias
uteis para apresentar as razées de recurso.

17.3 Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no prazo de 3
(trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

17.4 As razOes de recurso e as contrarrazGes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletrdnico,
através do PORTAL DE COMPRAS - GOVERNO FEDERAL, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pela Pregoeira.

17.5 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
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17.6 A decisdo da pregoeira devera ser motivada e submetida a apreciagdo da Autoridade Competente pela
licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.

17.7 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagdo.

17.8 Os autos/documentos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no guiché da
SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO — SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra
103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00Omin as
18h00min ou no sistema eletronico.

18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1. A sessdo publica podera ser reaberta a critério da pregoeira, devidamente justificado, nas seguintes
hipoteses:

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve 8 ANULAGCAO de atos a realizagdo da sessdo publica
precedente ou em que seja anulada a propria sessdo publica.

b) Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado.

c) Quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC
123/2006.

18.2 Nessas hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

18.3 Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento licitatério
a ser reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
sera registrada em ata complementar.

19. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

19.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pela Pregoeira sempre que ndo houver
recurso.

19.2. A homologagdo da licitagdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e sé poderd ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto a Licitante vencedora pela Pregoeira.

19.3. Quando houver recurso e a pregoeira mantiver sua decisdo, caberd a Autoridade Competente a
adjudicagdo do objeto licitado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n2 1.425/2019 de 09 de dezembro de
2019 e na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais,
garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;
Il - ndo entregar a documentagdo exigida no edital;

Il - apresentar documentagao falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidéneo;

IX - declarar informag0des falsas; e

X - cometer fraude fiscal.
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20.2. As sang0es serdo aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a) Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b) O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

20.3. Nenhuma parte serd responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior
ou caso fortuito.

20.4. O procedimento para aplicagdo das sangGes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de
precos; ndo entregar a documentagdo exigida no edital; apresentar documentagdo falsa durante o certame licitatério, ndo
mantiver a proposta; comportar-se de modo inidoneo durante o certame; declarar informagbes falsas serdo de
responsabilidade da Superintendéncia de Compras e Central de Licitagdes, conforme estabelecido na Portaria n2 1.425/2019 de
09 de dezembro de 2019.

20.5. O procedimento para aplicacdo das sangGes pelos seguintes motivos: ndo assinar o contrato, causar o
atraso na execugdo do objeto; falhar na execugdo do contrato; fraudar a execugdo do contrato, declarar informagdes falsas e
cometer fraude fiscal serdo de responsabilidade do érgao requisitante.

20.5.1. Apds a aplicagdo das sangGes previstas no item acima, devera ser remetido para a Superintendéncia
de Compras e Central de Licitagdo da SECRETARIA DA FAZENDA o extrato de publicagdo no Diario Oficial do Estado do ato de
aplicacdo das penalidades, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos.

20.6 As sangOes descritas no item 20.1 também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela Administragdo Publica.

20.7 As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E
CENTRAL DE LICITACAQ, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA DA
FAZENDA.

21. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opg¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

21.1. Homologada a presente licitagdo, a SECRETARIA DA FAZENDA, através da Superintendéncia de
Compras e Central de Licitagdes, lavrard um documento denominado ATA DE REGISTRO DE PRECOS, antecedente ao Contrato,
que sera publicada no Diario Oficial do Estado, da qual passara a contar o prazo de vigéncia.

22. DA FORMAGAO DO CADASTRO RESERVA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opg¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A autoridade competente devera informar uma data/hora para o cadastro reserva (minimo de 24hs)
para que os fornecedores registrem seu interesse no fornecimento de um item, ao mesmo prego do vencedor do certame.

22.3. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em
relagdo ao licitante melhor classificado.
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22.4. Havendo um ou mais de um licitante que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

22.5. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratages e
somente sera utilizada no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipdteses previstas nos
artigos 18 e 19 do Decreto n2 6.081/2020.

23. DA SUBCONTRATACAO

23.1. Sera admitida a subcontratagdo do objeto desta contratagdo, conforme disposto no item 10 do termo
de referéncia.

24. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO

24.1. Nos termos do art. 33 da Lei n? 8.666/1993, sera permitida a formagdo de consdrcios para
apresentagdo de proposta integrada, que atenda ao objeto da futura licitagdo, desde que atendidas as condigGes estabelecidas
no item 09 do termo de referéncia em anexo.

25. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opgao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

25.1. O adjudicatdrio serd convocado para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis contados da data de convocagdo
a assinar a Ata de Registro de Pregos, podendo as empresas residentes fora do estado, envia-la via e-mail. O prazo para
assinatura podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo, desde que solicitado por escrito pela adjudicataria
durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

25.2. O ndo comparecimento da licitante no prazo estabelecido para a assinatura da Ata de Registro de
Pregos implicard na perda dos direitos pertinentes a contratagdao, sem prejuizo das sang¢des legalmente previstas.

25.3. Ao assinar a Ata de Registro de Pregos e o contrato a empresa adjudicatdria obriga-se a executar o
objeto a ela adjudicado, conforme especificagbes e condigGes contidas neste edital e seus anexos e também na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagdes e condi¢es do edital.

25.4. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva
ata, conforme o inciso Il do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

25.5. Quanto ao procedimento de carona:

25.5.1. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer érgdo ou entidade
da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do érgdo gerenciador, desde
que devidamente justificada a vantagem.

24.5.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢Ges nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obrigagcdes
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e Orgdos Participantes.

25.5.3. As aquisigOes ou contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por drgao ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de
Precos para o Orgdo Gerenciador e para os Orgéos Participantes.

25.5.4. O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente
registrado, independentemente do niimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

25.6. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.

26. DA PUBLICAGCAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opgao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

26.1. Os pregos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata prdpria e serdo
publicados na imprensa oficial.

26.2. Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos serao fixados em moeda corrente no pais.
27. DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

27.1. O contrato sera celebrado nos termos da minuta do presente Edital e da proposta apresentada pela
licitante adjudicatario.

27.2. O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis a contar do recebimento da comunicagdo do ORGAO REQUISITANTE.

27.3. O contrato de fornecimento sera regido pelos preceitos de direito publico, nos termos do artigo 54 da
Lei n.2 8.666/93 e das demais normas legais em vigor, aplicando-se |lhe supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢es de direito privado.

27.4. Correrdo exclusivamente por conta da empresa licitante quaisquer tributos, taxas ou pregos publicos
devidos.

27.5. Como condigdo para celebragdo do Contrato sera exigida da adjudicataria, a comprovagdo das
condigcGes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro
de pregos.

27.6. A rescisdo administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE obedecera
a disposto no artigo 78, paragrafo Unico, da Lei n? 8.666/93, com suas alteragBes posteriores.

27.7. O contrato terd a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado nas hipdteses do Artigo 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

27.8. As publicages resumidas do contrato que vier a ser firmado ao longo da execugdo da ata deverdo ser
realizadas na forma do estabelecido no Artigo 61, paragrafo Unico da Lei n2 8.666/93 e suas alteragdes e da Instrugdo
Normativa CGE N2 01, de 03/11/2019.

28. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS E RESCISAO DO CONTRATO

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opg¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

28.1. O registro do fornecedor serda cancelado quando:
a) Descumprir as condi¢bes da Ata de Registro de Pregos;

b) N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo Publica, sem justificativa aceitavel;

c) N3o aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal 8.666/1993, ou no art.
72 da Lei Federal 10.520/2002.

28.2. O cancelamento de registros nos casos previstos no item 27.1 acima serd formalizado pelo Orgéo
Gerenciador, apds solicitagdo do érgdo requisitante, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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28.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endere¢o ou domicilio da Contratada, a
comunicagdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicagdo
na imprensa oficial.

28.3. A solicitagdo da Contratada para cancelamento do prego registrado deverd ser formulada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administragdo a aplicagdo das penalidades previstas no instrumento
convocatorio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n° 8.666/93.

29. ALTERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a opgao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

29.1. A Ata de Registro de Pregos poderd sofrer alteragGes, quanto aos pregos registrados, nos seguintes
casos:

29.1.1. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redugdo daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos servigos registrados, e caberd a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE
LICITACAO através de solicitagdo do 6rgdo requisitante, promover as negocia¢des junto aos fornecedores, observadas as
disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65 da Lei Federal 8.666/1993.

29.1.2. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO podera:

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagdio da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados;

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

29.1.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a redugdo dos pregos aos valores praticados
pelo mercado.

a) Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus pregos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

b) A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagdo original.

29.1.4. Se a negociagdo restar sem éxito, o 6rgdo gerenciador devera proceder a revogacdo da Ata de
Registro de Pregos adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

29.1.5. E direito da Administragdo na Ata de Registro de Precos, além de outros estabelecidos na legislagdo
em vigor e no instrumento contratual, a prerrogativa de definir a forma de fornecimento desejada em cada aquisi¢do e de
receber os produtos dentro do prazo determinado no edital.

30. DA PRESTAGAO E ACEITACAO DOS SERVICOS

30.1. Os servigos deverdo ser executados rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo
com o prazo de execugdo estipulado neste edital, sendo que a inobservancia desta condigdo implicara recusa formal, com a
aplicagdo das penalidades contratuais.

30.2. Para aquisi¢des com valores superiores ao limite estabelecido para a modalidade convite, os servigos
serdo recebidos por uma Comissdo, que terd, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuigses,
aferirem a quantidade, qualidade e adequagdo dos SERVICOS entregues.
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30.2.1. Aceitos os servigos, serd procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.
30.3. Os demais critérios de recebimento e aceitagdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
31. DO PAGAMENTO

31.1. O pagamento serd efetuado, a empresa contratada até o 152 dia do més subsequente a prestagdo do
servico, com certiddo expedida pelo Setor responsavel do ORGAO REQUISITANTE de que os servicos foram prestados a
contento.

31.2. No ato do pagamento sera comprovada a manuteng¢do das condigdes iniciais de habilitagdo quanto a
situagdo de regularidade da empresa.

31.3. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicatadria para as corregSes necessarias, ndo respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

31.4 - Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
32. DAS DISPOSICOES GERAIS

32.1. A autoridade competente para homologar este procedimento licitatério poderd revoga-lo somente
em razdo do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar a revogagdo, e devera anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, por meio de ato
escrito e fundamentado.

32.1.1 Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

32.2 Qualquer modificagdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a
formulagdo da proposta de pregos.

32.3 As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagbes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

32.4 Apos apresentagao da proposta de pregos ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

32.5 A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo do objeto pelo érgao
requisitante.

32.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.

32.7. As normas que disciplinam este Pregdo Eletrénico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do 6rgdo requisitante, a finalidade e a seguranca da
contratagao.

32.8 As Licitantes deverdo observar os mais altos padr&es éticos durante o processo licitatdrio e a execugdo
do contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagdo brasileira.

32.9 Os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na documentagdo relativa ao
certame.

32.10 A Pregoeira ou a Autoridade Competente, é facultada, em qualquer fase da licitagdo a promogédo de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou
informagdes que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.
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32.11 O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos sites www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br, podendo também ser obtido no guiché da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO -
SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030,
Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as 18h00min.

32.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia

Anexo lI: Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental

Anexo lll: Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia

Anexo IV: Minuta de Contrato

Anexo V: Minuta da Ata de Registro de Pregos.
Palmas, 16 de fevereiro de 2022.

MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA
Pregoeira
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVA

1.1. O PLANSAUDE mantém aproximadamente 80.000 (oitenta mil) vidas, entre titulares e seus dependentes. A contratacio
tem por justificativa, que o beneficio proporcione seguranga e tranquilidade aos servidores assistidos, e seus dependentes
diretos e indiretos, primando sempre pelo bom atendimento aos beneficidrios e visando a redugdo de custos, preceitos que
estdo fundamentados na legislagdo vigente do PLANSAUDE.

1.2. A contratacdo se faz necessaria em fungdo do término do contrato emergencial entre o Governo do Estado do Tocantins e
a OMINI, o qual tem prazo determinado em lei para seu término. A interrup¢do da prestagdo dos servicos de saude,
considerados servigos ininterruptos, causaria danos incalculdveis e grande insatisfagdo para os titulares e seus dependentes,
além de risco de morte aos pacientes que estiverem em processo de tratamento médico e/ou internado em hospitais ou UTI.
13. A contratacdo de empresa especializada para oferecer solugGes digitais (plataforma de software) e suporte ao Plano de
Assisténcia & Salde dos Servidores Publicos do Estado do Tocantins — PLANSAUDE, faz-se necessaria tendo em vista a melhor
relagdo custo-beneficio, consequente reducdo das despesas assistenciais, aplicagdo de modelos de saude preventiva e
preditiva, bem como de solucionar, em parte ou no todo, o atendimento aos servidores em regides menos populosas do
Estado, resolvendo o problema da escassez de especialistas médicos em algumas areas.

1.4. Dentre as vantagens do modelo esta a execugdo de impositiva e estreita fiscalizagdo dos custos assistenciais da rede
credenciada do PLANSAUDE, tais como procedimentos médicos, didrias hospitalares, materiais e medicamentos, por meio de
um sistema informatizado que possibilite 0 acompanhamento das despesas diarias pelos gestores do PLANSAUDE, facilitando e
antecipando a tomada de decisdo.

1.5. O objeto central desta contratagdo é implantar um novo modelo de gestdo e operagdo que permita, no médio e longo
prazo, minimizar os investimentos diretos do Estado do Tocantins, adequar a fatura paga pelo cidaddo as condigdes atuais do
mercado e ofertar um servigo de alta qualidade aos diversos setores e categorias do funcionalismo do Estado.

1.6. O PLANSAUDE visa, com a implementacdo deste modelo, alcangar os seguintes objetivos:

1.6.1. Normalizacdo e simplificagdo das diversas fontes de informacdes utilizadas na gestdo do PLANSAUDE, assim como a
diminui¢do do esforgo operacional dos servidores envolvidos na preparagdo e gestdo, de forma que os mesmos possam terfoco
naanalise e agdes corretivas.

1.6.2. Simplificacdo do aparato tecnoldgico e sistémico, assim como dependéncias das diversas areas no Estado, isto através da
contratagdo no modelo Software comoServigo;

1.6.3. Controle e reducdo das despesas custeio pagas pelo Governo do Estado do Tocantins para o PLANSAUDE;

1.6.4. Gestdo de Prestadores, Autorizagdo previa, auditoria e controle de pagamento;

1.6.5. Gestdo de Sinistralidade corrente e previsdo de sinistros evitaveis;

1.6.6. Implantar efetivamente o modelo de salude preventiva e preditiva, bem como servigos de TELEMEDICINA;

1.6.7. Implantar o Gerenciamento de Doengas Cronicas (GDC) com monitoramento remoto de pacientes, identificados com
doengas cronicas.

1.6.8. Considerando ainda que o principio da continuidade do servigo publico que determina que os servigos essenciais ndo
podem ser interrompidos e que os servigos a serem contratados estdo em conformidade com o que disp0e a legislagdo vigente.
1.6.9. Ante a matéria ja pacificada nos processos licitatérios, esta pasta opta pela escolha da modalidade de pregdo eletronico,
tendo em vista a facilidade de oferta de propostas, ampliando o nimero de participantes, uma vez que passamos por uma
pandemia global de COVID 19, o que impede ou dificulta o deslocamento de pessoas.

2. OBIJETO

2.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a Contratagdo de empresa especializada para oferecer solugdes digitais
(plataforma de software) com foco principal na gestdo eletrénica, voltado para a implantagdo de ferramentas digitais que
possam aumentar a produtividade e a agilizar os processos administrativos, racionalizar custos e implementar solugdes
inovadoras que melhorem os servigos prestados pelo PLANSAUDE, visando oferecer maior transparéncia a seus beneficidrios,
bem como a rede credenciada, objetivando sempre a economicidade e a redugdo do custo mensal do PLANSAUDE.

2.2. O servigo sera prestado em conformidade com a legislagdo vigente e seus Decretos, Portarias e Instrugdes Normativas,
compreendendo atendimento e cobertura em todo o territério Tocantinense, Goias, Maranhao e Distrito Federal aos titulares
efetivamente inscritos no PLANO e seus respectivos dependentes e, nos casos caracterizados como urgéncia ou emergéncia,
em todo Territério Nacional de acordo com as especificagdes técnicas descritas na legislagdo do PLANSAUDE.

2.3. A fim de evitar conflitos de interesse, a empresa contratada ndo pode ter registro na Agéncia Nacional de Saude (ANS)
como plano de saude privado, seguradora e/ou cooperativa, tampouco pertencer a grupo econdmico que possua operadora de
satide privada, seguradora ou cooperativa de satde, com atividade fim similar 8 do PLANSAUDE.

2.4. A administradora deverd possuir uma ou mais solugGes de tecnologia, com suporte a um numero ilimitado de usuarios,
que isoladamente ou combinadas, possibilitem:
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2.4.1. Controle e redugdo das despesas de custeio, pagas pelo Governo do Estado do Tocantins para o PLANSAUDE;

2.4.2. Gestdo de Prestadores, Autorizagdo previa, auditoria e controle de pagamento;

2.4.3. Gestdo de Sinistralidade corrente e previsao de sinistros evitaveis;

2.4.4. Aplicagdo de ferramentas de inteligéncia nos dados gerados pelo PLANSAUDE no atendimento aos seus beneficiérios;
2.4.5. Implantar efetivamente o modelo de saude preventiva e preditiva, baseado em inteligéncia de dados, bem como servigos
de TELEMEDICINA;

2.4.6. Implantar o Gerenciamento de Doengas Cronicas (GDC) com monitoramento remoto de pacientes.

3. DESCRICAO DOS PRODUTOS E SERVICOS CONTRATADOS

3.1. DA INFRAESTRUTURA E BANCOS DE DADOS

3.1.1. Todas as funcionalidades do sistema devem ser acessadas através de interfaceWEB (Internet). A interface deste Sistema de
ser 100% WEB, ndo sendo permitido o uso de emuladores ou softwares adicionais que simulem execugao.

3.1.2. O acesso ao sistema se dara através de protocolo seguro com chaves criptografadas, com controles projetados para
revelar acesso ndo autorizado ao sistema e dados e alteragdes por meio de auditoria, monitoramento e relatérios;

3.13. A Plataforma Tecnoldgica deve ser hospedada em data center com alta disponibilidade (minimo de 98%), alta
performance e balanceamento de carga. Devera oferecer espelhamento do banco de dados em um segundo data center com os
mesmos requisitos técnicos e plano de contingéncia para recuperagdo dos dados em caso de desastres. O banco de dados
devera atender a norma ISO 27001, que padroniza a implementagdo, monitoramento e melhoria de sistemas de gerenciamento
de seguranca da informagdo;

3.1.4. Devera ser dado aos gestores do PLANSAUDE, o acesso aos data-center, bem como a base de dados, com intuito da
equipe técnica do PLANSAUDE fazer auditorias e verificagdo dos dados, bem como a realizacdo de backup em servidor préprio,
se assim for necessario.

3.1.5. O PLANSAUDE fornecera os dados de prestadores de servico e beneficidrios através de interface webservice ou em
formatos CSV, XLS ou DBF. A importagdo dos dados devera ser concluida em até 10 (dez) dias a contar da entrega da base de
dados dentro das especificages aqui descritas;

3.1.6. Devera ser oferecido, sem majoracdo de custo, o treinamento para servidores, usudrios e técnicos do PLANSAUDE, para
uso da plataforma tecnoldgica, além de suporte técnico, manutencgdo e evolugdo permanente desta Plataforma;

3.1.7. O sistema deverd ser homologado e gerenciado por Banco de Dados relacional, com acesso restrito por usuario, que
oferte integragdo com outras bases de dados, preferencialmente via webservice;

3.2. DAS FUNCIONALIDADES MiNIMAS DO SISTEMA DE GESTAO (EnterpriseResource Planning - ERP) /SEGURANGCA DE DADOS

a) A plataforma deve permitir o cadastramento de usuarios com controle de nivel de acesso aos mdédulos através de senhas
de seguranca para cada nivel de usuario, as quais deverdo ser criptografadas no banco de dados, podendo ser configurado para
inclusdo, alteragdo, consulta e exclusao;

b) A comunicagdo entre Cliente e Servidor deverd ocorrer via conexdo criptografada e utilizando protocolo SSL / HTTPS;

c) A plataforma devera permitir auditoria automatica das operagGes efetuadas e utilizagdo por parte dos usuarios da mesma
através de logs de acesso, de modo que seja possivel identificar claramente as atividades de consulta de qualquer informagao,
qualquer modulo, inclusive as relativas a administragdo da solugdo de qualquer usuario, indistintamente, inclusive
administradores.

d)  As funcionalidades minimas exigidas neste Termo de Referéncia quanto ao Sistema de Gestdo — ERP, encontram-se
dispostas nos itens 3.2.1 a 3.2.8, contudo caso o Sistema disponibilizado pela empresa contratada possua outras
funcionalidades que nao estdo contidas neste Termo, as mesmas deverdo ser disponibilizadas para a contratante sem qualquer
onus.

3.2.1. Médulo de Autorizacdo de SolicitagGes

a) Devera permitir a automagdo parcial dos processos de autorizagdes com base nocadastro de regras administrativas e
técnicas, reduzindo prazos e mao de obra necessaria em cada processo;

b)  Deverd prover meio (portal) que permita a solicitacdo de autorizagdes diretamente pelo prestador ou pelo beneficiario,
via WEB, e o acompanhamento das autorizagGes pelos beneficiarios também pela internet;

c) A comunicacdo entre prestadores e o PLANSAUDE devera acontecer em meio eletrdnico, sem a necessidade de papeis
para o envio e retorno de autorizagdes;

3.2.2. Mddulo de Auditoria e Processamento de Contas

a) Deve permitir o direcionamento automatico do processo de analise para o auditor ou grupo de auditoria correto, por meio
de regras de negdcio pré-cadastradas;

b)  Deve permitir que sejam anexados documentos ao processo de auditoria por meio eletrénico e que as informacgdes de
contas anteriores do beneficidrio sejam consultadas;

c) Deve permitir que o processo de auditoria seja realizado em uma Unica fungdo do sistema, com a opgdo de apresentar
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somente os itens pendentes por auditor, reduzindo assim a necessidade de mao de obra e tempo de analise;

d)

O méddulo de auditoria e controle deve ser totalmente digital, com ferramentas para que o prestador possa carregar toda

sua fatura eletronicamente, para que possa ser visualizada pelos auditores do PLANSAUDE.

3.2.3. Mddulo de Atendimento ao Usuario e seus Dependentes:

a)

O sistema devera possibilitar a gestdo dos atendimentos aos beneficiarios em Call Center, com a centralizagdo dos

registros destes atendimentos e garantia de rastreabilidade;

b)

Deve permitir que o operador do call center tenha acesso a outras fungdes do sistema, para que possa agilizar o

atendimento ao cliente;

c)

Devera prover portal web para acesso dos beneficidarios onde sera possivel consultar a rede credenciada, atendimentos

realizados e autorizagOes de procedimentos;

3.2.4. Mddulo de Gestdo da Rede Credenciada

a)

Devera disponibilizar fungdes via web para aumentar a agilidade no processo de autorizagdo, com analise automatica pelo

sistema e liberagdo do atendimento para os casos onde ndo existem restrigdes, reduzindo assim o nimero de atendimento da
operadora, ao migrar parte dos atendimentos presencias para que sejam realizados via sistema;

b)

Deve permitir a troca de informagdes e documentos por meio eletronico entre a operadora e o prestador, permitindo que

o prestador cadastre justificativas para as autorizagdes pendentes, envie sua produgdo, fagca upload de arquivos e acompanhe
as analises das solicitagbes somente via internet (WEB);

c)

Deve permitir o upload de arquivos no padrdo TISS (Troca de Informag&es na Saude Suplementar) para as contas médicas

encaminhadas pelos prestadores;

d)

Deve disponibilizar aos prestadores que ndo possuem sistema (software) meio digital para que estes realizem a insergdo

de sua produgdo em portal online (WEB);

e)

Deverd absorver toda rede credenciada, fazendo o redimensionamento com intuito de disponibilizar todas as

especialidades necessarias ao bom funcionamento do plano.

f)

E de responsabilidade da empresa contratada manter atualizada toda rede credenciada, sendo reponsavel pelo

credenciamento junto ao plano, de acordo com o edital de credenciamento vigente e com anuéncia da gestdo do plano.

3.2.5. Médulo de Gestdo de Pacotes e Modelos de Remuneragao

a)

Devera permitir que o PLANSAUDE realize o cadastro de todos os pacotes negociados, com defini¢des de regras e

composigdo dos itens que fazem parte do mesmo, com possibilidade de cadastro de regras para conversdo de procedimentos
“abertos” em pacotes;

3.2.6. Mddulo de Suporte Administrativo, Back Office e Controladoria

a)

A plataforma deve contemplar suporte administrativo com a fungdo de controle do financeiro (contas a pagar, contas a

receber e conciliagdo bancaria).

b)
c)
d)
e)
f)

Envio automatico de e-mail solicitando notas para pagamento.

Encaminhar contas auditadas para o financeiro.

Relatorios a pagar.

Relatério do que ja foi pago, por fatura, més e prestador.

Para garantir a seguranca dos dados, a integridade dos processos e a agilidade no atendimento, todas as funcionalidades

do ERP devem coexistir de maneira integrada, com fluxo continuo das informagdes e sem a necessidade de inputs manuais.

3.2.7. Médulo Plataforma de Conectividade

a)

Funcionalidade do Autorizador Web para trabalhar de forma online, isto é, conectar via webservice os servicos TISS da

plataforma oferecida pela CONTRATADA para validar as regras de elegibilidade dos beneficiarios e prestadores, parametrizando
as regras de cobertura e auditoria na propria plataforma do autorizador;

b)

c)

S

Dispor dos seguintes tipos de captura de dados:

. Atendimento WEB — captura e validagdo de solicitagdes utilizando browser de Internet, integrado as bases de dados
do software;

II. Integracdo via protocolo Web (Web Services TISS) — que disponibiliza documentagdo técnica que descreve o
servico de troca de mensagens, para permitir a implementagdo da interface diretamente nos sistemas dos
credenciados e prestadores de servigos, nas situagdes em que o prestador necessita e tem condi¢Ges técnicas para
implementar a solugdo.

A Plataforma deve possuir as seguintes funcionalidades:

l.  Solicitagdo de Consulta: Execugdo e acompanhamento, Cancelamento, Impressdao de Guia e Recibo;

Il.  Solicitagdo de SP/SADT: Solicitagdo/Execucdo e acompanhamento, Anexos de Radioterapia, Quimioterapia, OPME e
Documentos, Guia de Outras Despesas, Cancelamento,impressdo de Guias e Recibo;
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IIl. Internagdo: Execugdo e acompanhamento, Anexos de Radioterapia, Quimioterapia, OPME e Documentos,
Comunicagdo de Internagdo/Alta, Guias de Resumo de Internagdo, Outras Despesas e Honorarios,
Cancelamento, Impressdo de Guias, Recibo e Demonstrativo de Analise de Conta;

V. Solicitagdes Pendentes;

V. Troca de Mensagens On-Line;

VI, Historico das transagGes;
VIl Envio da conta por arquivo XML;
VIII. Possibilidade de configurar calendario de envio dos lotes de cobranga automaticamente;

IX.  Possibilidade de anexar a Nota Fiscal do prestador no protocolo de cobranga;
X.  Possibilidade de gerar criticas no momento do upload do arquivo, opgdo de configurar se a critica é ignoravel e
demonstrar para o Prestador as possiveis glosas que serdo aplicadas com o envio do arquivo XML;

XI. Possibilidade de anexar documentos tanto na solicitagdo quanto no lote de cobranga;
XIl. Recurso de Glosas: Solicitagdo e acompanhamento, Cancelamento, Impressdo de Guia;
XIll. Validagdo do Beneficiario;

XIV.  Check-in com cartdo e verificagdo de elegibilidade;
XV. Cadastro biométrico embarcado ou obtido do sistema de back-end;
XVI. Extrato de Utilizagdo;
XV, Emissao de Demonstrativo de Pagamento;
XVIII. Informagdes Cadastrais;

3.2.8. Médulo Gestao de Internagao

a) A plataforma precisa contemplar todo o gerenciamento de beneficidrios internados do CONTRATANTE, permitindo agbes
em tempo real e mantendo o mapadeinternagdes atualizado de forma on-line;

b)  Para o gerenciamento das internagGes, a plataforma deve permitir:

I Cadastro das visitas ao paciente internado;

Il.  Cadastro das prorrogagGes do paciente internado;

Ill.  Cadastro das contas hospitalares classificadas por tipo de despesas e respectivas glosas realizadas pelos auditores
nos hospitais;

V. Controle dos custos assistenciais;

V. Mapa dos internados em tempo real;

VL. Indicadores de TMI (tempo médio por dia), TMP (tempo médio de permanéncia) e CPD (custo por dia);
VII. Historico dos itens anteriores para o paciente internado;
c)  Aplicativo Mobile para os auditores:

I Prever aplicativo mobile para gerenciar os prazos e periodicidades quanto a realizagdo das ordens de servigo
(auditoria concorrente de leito) das equipes técnicas (médico / enfermeiro), respeitando os critérios das regras da
operadora nos prestadores credenciados e beneficiarios;

Il.  Integrado com a plataforma, a gestdo de sinistros ocorre em tempo real para os beneficidrios internados. Prever
funcionalidade para localizar através do dispositivo a posi¢do atual do auditor e seus locais de auditoria, tornando
mais agil a logistica;

Ill.  Possibilidade de registrar no aplicativo mobile a existéncia de pacientes internados dos quais ainda ndo foram
regulados (sem autorizagdo);

V. Disponibilizar aplicativo nas plataformas Android e iOS, e em caso de falta de indisponibilidade de rede de internet,
plataforma precisa trabalhar off- line e apds restabelecer a conexdao com a internet precisa sincronizar os dados com
a central de monitoramento;

V. Integragdo com a central de regulagdo;
VI. A plataforma deve permitir integragdo com o Sistema de Gestdo, precisa receber as autorizagdes de internagées
apos a liberagdo pela central de regulagao;
VII. Permitir monitoramento das autorizagdes e identificar o paciente internado para iniciar o processo de gestao do
sinistro;
VIIl. O Mapa dos Internados da plataforma deve gerar as ordens de servigos para sua equipe interna ou de empresas

terceiras de auditoria. Através da plataforma mobile os auditores recebem as ordens de servigos em tempo real
para visitar os beneficiarios em determinados hospitais e registrar todas as ocorréncias durante a auditoria (desde
solicitar novas prorrogacgdes, registrar alta, glosas, etc.);
d)  Funcionalidade de indicadores de desempenho:

I.  Aplataforma deve reunir e interpretar os inimeros dados registrados pararealizar a analise de resultados dos servigos
de auditoria e estes dados devem ser enviados para um painel de controle existente na plataforma;

Il. O painel de controle da plataforma deve contemplar:

1. FuncGes analiticas pré-definidas;
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2. Graficos, indicadores e semaforos;

3.3 CENTRO DE MONITORAMENTO E CONTROLE OPERACIONAL DO PLANSAUDE EA ANALISE E INTELIGENCIA DE DADOS - B.I.
(Business Intelligence)

3.3.1. A empresa contratada disponibilizara o software para monitoramento em tempo real de todos os pontos cruciais para a
boa gestdo do PLANSAUDE, conforme especificado abaixo:

3.3.2. Monitoramento em tempo real da carteira de beneficidrios, com relatérios e graficos que demonstre a real carteira, sua
evolucdo, por faixa etaria, custos, e receitas versus despesas.

3.3.3. Monitoramento em tempo real da rede de prestadores, com relatérios e graficos que demonstre em tempo real o
tamanho e as principais caracteristicas da rede credenciada, bem como suas deficiéncias seja por falta ou por excesso de
prestadores em determinadas especialidades, bem como apresentar um mapa de faturamento atual e anteriores que permita
analisar o desempenho versus o valor faturado por cada prestador e\ou especialidades.

3.3.4. Monitoramento em tempo real das demandas e\ou solicita¢Bes feitas pelos usuérios, demonstrando através de relatérios
e graficos o total de demanda por grupo, bem como o total resolvido ou o que ainda esta pendente de solugdo.

3.3.5. Monitoramento em tempo real das demandas e\ou solicitagbes feitas pelos prestadores, demonstrando através de
relatdrios e graficos o total de demanda por grupo, bem como o total resolvido ou o que ainda estd pendente de solugao.

3.3.6. Monitoramento e tempo real do que foi faturado, através de graficos e relatérios, especificando por fatura, més que foi
realizada, valor total da fatura, situagdo atual (se esta fechada, aberta).

3.3.7. Monitoramento em tempo real dos procedimentos que estdo sendo realizados, demonstrando através de gréficos e
relatdrios o valor atual da fatura, por prestador, tipo de procedimento e cidade.

3.3.8. Quantidade de procedimentos realizados; permitindo a analise por categoria ou a soma de todas as categorias;

3.3.9. Calculos e informacg&es de custo médio por procedimento, baseado no histérico de dados dos atendimentos realizados de
toda a populagdo do PLANSAUDE, a fim de agilizar a auditoria e identificar facilmente desvios ou fraudes;

3.3.10. A plataforma devera ser capaz de analisar o conjunto de dados e realizar predi¢Ges assertivas sobre riscos de doengas,
permitindo a intervengao precoce e agdes de medicina preventiva ao nivel do individuo;

3.3.11. A plataforma devera ser capaz de analisar o conjunto de dados e sinalizar riscos de fraude nas contas médicas, gerando
alertas que possibilitem a intervengdo para coibir o mal-uso;

3.3.12. Devera ser possivel a comparagdo entre os diversos meses, apresentando relatdrios e graficos detalhado de todas as
estatisticas.

3.3.13. Custo Total: Montante financeiro utilizado na prestagdo do servigo, permitindo a analise por categoria ou a soma de
todas as categorias;

3.4, DAS SOLUGOES PARA ATENDIMENTO REMOTO (TELEMEDICINA)

3.4.1. Para ampliar o acesso a saude nas diferentes regides do Estado, a contratada disponibilizara plataforma apta a suportar
servigos de telesaude com os seguintes requisitos minimos:

a) A contratada devera oferecer a possibilidade de o beneficiario utilizar seu préprio equipamento de conexdo remota
(tablets, celular ou computador) para fazer consulta com um especialista;

b) A contratada devera garantir o pré-agendamento da consulta, mediante solicitagdo do médico (clinico geral) e verificagdo
das regras de regulagdo do PLANSAUDE;

c)  Osvalores referentes as consultas de telemedicina correrdo por conta da empresa contratada, conforme abaixo:

I. A empresa remunerard todos os médicos que realizarem consulta de telemedicina, observando o limite de
consultas realizadas de até um total de 250 (duzentos e cinquenta) consultas por més.

Il. Quando o total de consulta via telemedicina for superior ao estipulado noitem 3.4.1, c, | deste, o contratante
remunerara o contratado por consulta excedente, de acordo com a tabela do plano, cédigo 10101014 CONSULTA
(TELEMEDICINA);

d)  Acontratada devera verificar se a consulta foi efetivada, bem como o grau desatisfagdo do beneficiario;

3.4.2 Plataforma que possibilite a monitorizagdo, fora do ambiente hospitalar e do tempo real, de parametros clinicos como
glicemia, pressdo arterial, oximetria, temperatura e outros, através da conexdo remota de equipamentos homologados para
uso em territério nacional (ANVISA), para acompanhamento de pacientes portadores de doengas crénicas em estagio avangado
(aproximadamente 2% da carteira ativa de beneficiarios);

3.4.2. O prazo para implantagdo da TELEMEDICINA esta previsto no item 4.1, deste Termo de Referéncia, e todos os custos
operacionais destes servigos, serdo de reponsabilidade da contratada.

3.5. DO ATENDIMENTO AOS BENEFICIARIOS E PRESTADORES

3.5.1. Do Local para atendimento presencial aos Prestadores e Beneficiarios:

3.5.1.1. A empresa contratada devera prestar apoio e informagdes sobre a coberturaassistencial do PLANSAUDE, sobre a rede
credenciada prestadora de servicos médicos e sobre a utilizagdo do plano, através das unidades de atendimento presencial, ou
na central de atendimento.

E E ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
: Edificio DONA YAYA

' Tel: +55 63 3218 2363 13063
Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 16/02/2022 12:26:59.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 12253D6600F4D91E




“enes TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

o
DOTOCANTINS
———

Superintendéncia de Compras e Central de Licitqc;ab

3.5.1.2. Caberad a Empresa contratada a locagdo de area fisica, equipamentos, mobilidrio e pessoal para o funcionamento dos
postos de atendimento administrativopresencial a prestadores e beneficiarios exigidos no item 3.5.1.3;

3.5.1.3. A Empresa contratada devera disponibilizar 01 (um) posto de atendimento administrativo presencial para beneficiarios
e prestadores de servigcos nas cidades de Palmas—TO, Araguaina—TO e Gurupi-TO.

3.5.1.4. A empresa contratada devera disponibilizar um guiché nos postos de atendimentos do item 3.5.1.3, para que o Plano de
Assisténcia a Satde dos Servidores Publicos do Tocantins - PLANSAUDE, caso necessite, disponibilize um servidor para atender
as demandas do PLANO.

3.5.1.5. Os locais onde ndao houver postos de atendimentos, disponibilizar meios e ferramentas como aplicativo para
smartphone e/ou site WEB, que possam auxiliar os beneficidarios no atendimento dos mesmos e na autorizagdo de
procedimentos.

3.5.1.6. A empresa contratada deve priorizar pelo atendimento remoto, buscando evitar que o beneficiario tenha que se
deslocar a um dos postos de atendimentos para buscar o atendimento necessario, salvo em caso especificos.

3.5.1.7. Caso a empresa comprove através de relatdrios de atendimento mensal que uns dos postos ndo estd tendo a demanda
necessaria para se manter ativo, e apds andlise da gestdo, podera ser revisto e ser feito um ajuste contratual para a retirada do
mesmo.

3.5.1.8. As estruturas das unidades deverdo estar montadas e aparelhadas em consonancia com o prazo posto no item 4.2.,
para implantagdo do suporte a gestdao do plano, contando com o quantitativo de pessoal adequado para atender a todos os
beneficidrios de cada regido;

3.5.1.9. Todo atendimento devera ser registrado, especificando qual prestador, data do atendimento, solicitagdo e prazo para
atendimento a solicitagdo do prestador.

3.5.1.10.Caso solicitado pelos prestadores, a empresa contratada devera enviar um técnico capacitado até o prestador para
dirimir didvidas no processo de faturamento ou no processo de atendimento dos beneficiarios, no prazo de até 02 (dois) dias
uteis.

3.5.1.11.Quando a solicitagdo exigir qualquer alteragdo nas regras do PLANSAUDE, a mesma devera ser repassada a equipe do
PLANSAUDE para avali¢cdo do caso.

3.5.1.12. Para que se tenha maxima transparéncia, toda e qualquer reunido entre prestadores de servigos e a equipe da empresa
contratada, devera possuir registro de imagem e som, os quais deverdo ser arquivados por no minimo 6 (seis) meses.
3.5.1.13.Qualquer solicitagdo feita pelo prestador devera ter uma resposta efetiva registrada em sistema, informando a data que
foi fechada e a solugdo adotada.

3.5.2. Atendimento Telefénico para Prestadores e Beneficiarios (CALL CENTER)

3.5.2.1. Disponibilizar central de informagdes para Prestadores e Beneficidrios, com atendimento ativo e receptivo, e servico de
atendimento ao cliente — SAC, via 0800,em regime 24x7, com tempo maximo de espera de acordo com a legislagdo vigente.

3.5.2.2. Disponibilizar central de autorizagGes para prestadores, em horario comercial, com médicos auditores e atendentes
disponiveis para:

a)  AutorizagBes de servicos médicos que necessitarem de validagdo médica e ndo forem resolvidos via web, entre eles:
exames, procedimentos de internagdes e procedimentos cirdrgicos de alto custo.

b) Dar suporte nas autorizagdes realizadas via web e presenciais;

3.6. GERENCIAMENTO DE INTERNAGAO

3.6.1 Disponibilizar equipe técnica (médico/enfermeiro), para acompanhar os relatérios do modulo de sistema de gestdo de
internagdo (item 3.2.8.), acompanhandoe fiscalizando o todo o processo de internagao.

3.6.2. Disponibilizar equipe técnica para visitas in loco, quando o sistema de gestdo de internagdo apontar discrepancias na
quantidade de dias internados, com base em benchmarking.

3.6.3. Disponibilizar equipe para o gerenciamento de sinistros.

3.7. GERENCIAMENTO DE REDE CREDENCIADA, PACOTES E REMUNERAGAO.

3.7.1. Elaborar, revisar e Implantar, pacotes cirdrgicos para atendimentos eletivos, bem como exames de alta complexidade e
qualquer outro procedimento que o empacotamento traga economia eficiente de redugdo dos custos das aquisicGes de
OPME’s e melhoria dos honorérios médicos, bem como na redugdo da despesa mensal, no prazo estipulado no item 4.4., deste
Termo.

3.7.2. Discutir juntamento com o PLANO e os prestadores, os pacotes elaborados, para formagdo de preco que atenda as regras
e as tabelas vigentes no PLANO.

3.7.3. Absorver toda a rede credenciada disponibilizada pelo PLANSAUDE, ficando responsavel por analisar riscos de fraude e
mensurar a eficiéncia de cada prestador;

3.7.4. A contratada devera redimensionar a rede credenciada, adicionando ou excluindo prestadores, com objetivo de atingir a
sustentabilidade econdmica do PLANSAUDE e a satisfacdo dos usudrios, sempre observando a legislacdo e tendo a ciéncia do
PLANSAUDE;

3.7.5. A contratada deverd informar toda a rede credenciada quanto ao inicio da operacionalizagdo assistencial, regras
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operacionais, formas de identificagdo dos assistidos e cronogramas de envio de contas e faturamento do modelo assistencial
médico;

3.8. GERENCIAMENTO DE MONITORIZAGAO DE PORTADORES DE DOENGAS CRONICAS

3.8.1. Identificar de forma automatizada, todos os beneficidarios que possuem doengas cronicas ou pré disposicdo para o
desenvolvimento.

3.8.2. Contactar os beneficidrios identificados, oferecendo o servico de monitoramento de doengas cronicas.

3.8.3. Acompanhar a evolugdo de todos os beneficidrios dentro do programa, monitorando exames, medicamentos, retorno ao
médico.

3.8.4. Ofertar equipe multiprofissional de apoio para acompanhar é orientar os participantes do programa, promovendo
encontro, palestras e orientagdo sobre os cuidados com a saude.

3.8.5. Ofertar dispositivo ou Aplicativo para smarthphone que proporcione o participante do programa acompanhar o
tratamento, medicamentos, alertas sobre consultas dentre outras fungdes que venham colaborar para o tratamento.

3.8.6. Disponibilizar acesso ao callcenter voltado especificamente para o acompanhamento de pacientes com doengas cronicas.
3.8.7. Demonstrar por meio de relatérios mensais, a partir do 32 més da assinatura do contrato, e da implantagdo da
Monitorizagdo de Portadores de Doengas Cronicas que houve redugdo de despesa no PLANO pelos Benficidrios identificados
como portadores de doengas cronicas.

3.8.7.1. Caso a contratada ndo demonstre a redugdo constante no item 3.8.7. a mesma deverd apresentar justificativa com os
motivos pelos quais ndo atingiu a redugdo esperados, bem como o plano de agdo para melhoria dos resultados.

3.9. PROCESSO DE AUDITORIA, INFORMAGOES E PROCESSAMENTO DE CONTAS.

3.9.1. Proceder as auditorias administrativas, médicas e de enfermagem, em pacientes internados ou em prontuarios de
internacdo em casos selecionados, segundo parametros técnicos definidos pela SECAD/ PLANSAUDE e em compatibilidade com
preceitos técnicos e contratuais, obedecendo aos prazos de caréncia e cobertura estipulados na legislagdo e no manual de
normas do e regras do PLANSAUDE;

3.9.2. Realizar auditorias externas ou hospitalares em pacientes internados nos casos de alto custo, pacientes em UTI, pacientes
com uso de medicagdes ou materiais especiais, pacientes com prorrogagdes sucessivas de internamento, a serem realizadas por
profissionais médicos e/ou de enfermagem supervisionados pela empresa contratada;

3.9.3. Auditar a totalidade das faturas médicas, emitidas pela rede de profissionais e entidades credenciadas, observando
normas e cronogramas definidos pela SECAD/PLANSAUDE, envolvendo ainda, a gestdo de glosas, recursos de glosas, calculo de
tributos e contribui¢cGes, bem como, a geragdo de interfaces quanto a elaboragdo de empenhos e quanto aos valores a serem
creditados por prestadores;

3.9.4. Auditar a totalidade das faturas médicas através de regras e parametros informatizados, validando valores de tabelas
contratadas, elegibilidade do assistido, autorizagdes prévias entre outros parametros de célculo e controle;

3.9.5. Auditar a totalidade das faturas médicas por equipe de analistas administrativos, bem como, proceder a auditoria médica
e de enfermagem de contas em regime de internagdo que nao tiverem auditoria externa realizada;

3.9.6. Disponibilizar equipe técnica e administrativa apta para conferir as contas médicas apresentadas, efetuar as glosas
administrativas e médicas nas contas que foram enviadas, acompanhar a produgdo médica e apontar desvios ocorridos e
estruturar plano de agdes para melhorias;

3.9.7. Manter estatisticas mensais com parametros que permita identificar alteragcdes em indices que indique estar havendo
exageros de consultas exames e/ou outro procedimento que possa resultar no desperdicio de recursos;

3.9.8. Realizar auditoria in loco de pacientes que estejam em internacdao domiciliar do tipo HOMECARE, para averiguagdo na
necessidade de continuagdo da internagdo ou alta do paciente ou até mesmo a remogdo para internagao hospitalar quando for
conveniente.

4, DA IMPLANTACAO

4.1 Caberad a empresa contratada implantar todas as funcionalidades e servigos listadas no item 3.2, 3.3 e 3.4 durante os
primeiros 60 (sessenta) dias corridos, a partir da assinatura do contrato;

4.2 O prazo para instalagdo e funcionamento das estruturas das unidades dos postos, incluindo implantagdo do suporte a
gestdo do plano, contando com o quantitativo de pessoal adequado para atender a todos os beneficiarios de cada regido,
conforme disposto no item 3.5.18, é de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, apds a assinatura do contrato;

43 O prazo para a empresa analisar as tabelas do PLANSAUDE e fazer a jun¢do caso n3o exista, para que o PLANSAUDE possa
ter apenas uma tabela prépria que atenda todo seu rol de procedimentos e servigos, é de no maximo em 30 dias corridos, a
partir da data da assinatura do contrato;

4.4 O prazo para atendimento do item 3.7.1, é de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, a partr da assinatura do contrato.

4,5 Cabera a contratada a implantagdo de todos o (s) sistema (s) e plataforma (s) tecnoldgica (s), bem como o autorizador em
todos os prestadores e o treinamento dos mesmos para que possam operar o sistema sem prejuizo ao atendimento;

4.6 Cabera a CONTRATADA a regulagdo, o processamento e a auditoria dos prestadores médico-hospitalares, baseado na
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legislacdo vigente e nas regras do manual de conduta do PLANSAUDE;

4.7 Correrdao por conta da CONTRATADA de todas as despesas com estruturas fisicas prdprias, pessoal, equipamento,
materiais de consumo, em geral, relativas as atividades de apoio no processamento de contas e na auditoria destes prestadores
médico-hospitalares;

4.8 A contratada deve importar todos os dados referentes aos atendimentos realizados pelo PLANSAUDE que se encontrarem
na base de dados existentes. Esses dados deverdo ser utilizados como parametros para futuras auditorias;

49 A contratada devera identificar todos os beneficiarios em processo de internagdo simples, internagdo CTI/UTI ou
qualquer outro tratamento ininterrupto e garantir a continuidade do mesmo durante o processo de implantagao;

410 Todo sistema devera estar parametrizado de acordo com manual de normas e condutas do PLANSAUDE, bem como a
legislacdo atual e com todas as tabelas de cobertura e caréncia carregadas, no minimo 2 (dois) dias antes da entrada em
operagdo e apds a vistoria de técnicos do PLANSAUDE que dardo o atesto;

5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1 Executar os servigos objeto deste Termo de Referéncia, em conformidade com asnormas e especificagdes técnicas e, com
as instrugdes emitidas pela SECAD/PLANSAUDE;

52 Informar por escrito & SECAD/PLANSAUDE no prazo maximo de 5 (cinco) dias, corridos a partir da data da notificagdo,
sobre a ocorréncia dos fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na regularidade do contrato a ser firmado,
inclusive NOTIFICACOES, CITACOES e INTIMACOES JUDICIAIS;

53 Prestar os servicos ao PLANSAUDE, através de pessoal préprio e especializado, tanto no atendimento aos assistidos,
guanto no relacionamento com a rede e operadora (s) e prestadores de servigos médicos e assistenciais;

5.4 Manter em perfeitas condigdes de funcionamento as instalagdes fisicas, os equipamentos e os materiais necessarios a
execugdo dos servicos constantes deste Termo de Referéncia, notadamente as unidades de atendimento presencial a
prestadores e assistidos;

55 Prestar assessoria continua ao PLANSAUDE, a qualquer momento da prestacdo dos servigos de suporte a gestdo, em
aspectos de natureza gerencial, técnica, médica e assistencial;

5.6  Executar, as suas custas, os reparos ou refazimentos dos servigos executados em desacordo com este Termo;

5.7  Pagar os tributos, taxas e encargos de qualquer natureza, em decorréncia do contrato a ser estabelecido;

58 Manter reserva sobre as informagdes e os documentos recebidos da SECAD/PLANSAUDE em decorréncia da execugdo dos
Servigos;

5.9 Manter, durante a vigéncia do contrato a ser estabelecido, as mesmas condi¢des que propiciaram a sua classificagdo e
habilitagdo no processo licitatério;

5.10 As segundas vias e os novos cartGes devem ser entregues de imediato e confeccionados com maquina proépria fornecida
pela empresa contratada na sede do PLANSAUDE;

5.11 Na auséncia de atendimento em Centro ou Unidade de Tratamento Intensivo — CTI/UTI, no local em que o paciente esteja
internado, a empresa contratada devera providenciar a remog¢do do paciente, por meio terrestre ou aéreo, obedecendo a
instrucdo especifica sobre remogdes, e o pagamento serd feito diretamente ao prestador contratado pela SECAD/PLANSAUDE
em prazo maximo de 60 (sessenta) dias, apds recebimento da fatura;

5.12 Digitalizar quaisquer documentos referentes ao atendimento de beneficidrios que ndo tenham sido digitalizados e
repassar tais dados ao banco de dados do PLANSAUDE, antes da entrega do faturamento mensal;

5.13 Ndo podera haver trafego de documentos referentes a fatura por meio de papel;

5.14 A empresa contratada sera responsdvel pela assessoria no dimensionamento da rede prestadora de servigos médicos do
PLANSAUDE, para atendimento e cobertura em todo o territério Tocantinense, Goids, Maranh3o e Distrito Federal de todos os
titulares e seus respectivos dependentes;

5.15 A empresa contratada sera responsavel pela disponibilizagdo de interface na Internet para busca, consulta e impressao
pelos préprios prestadores da rede credenciada do PLANSAUDE, de extratos peridédicos de pagamentos por servigos
prestados, bem como as informagdes de glosas resultantes dos processos de auditoria de contas;

5.16 Adequar, manter e equipar postos presenciais de atendimento em Palmas-TO, Araguaina-TO e Gurupi-TO;

5.17 Adequar, manter e equipar central telefénica de atendimento ao usudrio, que devera operar em regime ininterrupto
(24x7x365), e central de atendimento a rede prestadora, que devera operar em hordrio comercial (08h00 as 18h00) de segunda
a sexta-feira;

5.18 Estruturar as centrais telefénicas e presenciais em locais préprios, responsabilizando-se por todas as despesas com
infraestrutura, incluindo area fisica, IPTU, luz, agua, manuten¢do predial, reposi¢do do sistema de iluminagdo, e outras
despesas;

5.19 Através das unidades de atendimento presencial, ou na central de atendimento, prestar apoio e informagdes sobre a
cobertura assistencial do PLANSAUDE, sobre a rede credenciada prestadora de servicos médicos e sobre a utilizacdo do plano;
5.20 Adequar, implantar e operar o(s) sistema(s) informatizado(s) com facilidades de conectividade com a rede prestadora,
digitacdo, processamento, auditoria, controle e gestdo do sistema de salde dos usuarios do Plansaude, em total
compatibilidade com o previsto neste Termo de Referéncia, responsabilizando-se por sistemas computacionais especificos de
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gestdo de servigos e de tele atendimento e por toda a infraestrutura e equipamentos para hospedagem e seguranca dos dados
do sistema assistencial;

5.21 Proceder a guarda de dados e sistemas em ambiente seguro com protegao fisica e légica, com equipamentos de rede e
servidores de produgdo redundantes, suporte e monitoragdo ininterrupta (24x7x365) de equipes internas e por fornecedores
de equipamentos e links, nobreaks e geradores redundantes, refrigeragdo e replicagdo de todas as bases de produgdo e
aplicativos de contingéncia;

5.22 Prover copias de seguranca (backup) com periodicidade didria, semanal, quinzenal, mensal, semestral, anual e eventual,
conforme defini¢des da SECAD/PLANSAUDE, sendo a empresa contratada responsavel pelo armazenamento das informacdes;
5.23 Manter uma equipe de no minimo um analista de Tl em PALMAS-TO, para que possa atender diretamente a demanda de
alteragdes e customizacBes do sistema que atendera o PLANSAUDE;

5.24 Disponibilizar Canal de Comunicagdo, através de um sistema de controle de solicitagdo de alteragdes ou customizagdo no
sistema, que possibilite a abertura de chamados contendo a data da solicitagdo, a descricdo do problema, data prevista para
solucdo e que, ao fim da tarefa, seja feita a avaliacdo do atendimento pela equipe do PLANSAUDE.

6. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

6.1 Efetuar o pagamento a empresa contratada até o 152 dia do més subsequente a prestagdo do servigo;

6.2 Promover a fiscalizagdo e 0 acompanhamento da execugdo do servigo;

6.3 Fornecer a empresa contratada, por meio magnético ou via WEB, a atualizagdo mensal (inclusdes e exclusGes) do
cadastro de assistidos;

6.4 Supervisionar e periciar os servi¢os objeto deste Termo de Referéncia através de pessoal préprio e especializado;

6.5 Publicar o extrato do contrato, na Imprensa Oficial, nos termos do parédgrafo Unico, art. 61, da Lei n.2 8.666/93.

7. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAR DA LICITAGAO — QUALIFICACAO TECNICA

7.1 Comprovar a disponibilidade e dominio de uso sobre o(s) software(s) que compde a plataforma tecnoldgica apresentada,
através de registro de codigo fonte em nome da propria empresa ou contrato para uso do software ou declaragdo de cessao
pelo proprietario caso utilize alguma ferramenta ou solugdo de terceiros;

7.2 Apresentagdo de atestado (s) que comprove (m) experiéncia na realizagdo dos servigos de operagdo e gestdo em saude,
na modalidade Autogestdo, contemplando todo o processo de operacionalizagdo de Sistema Informatizado de Gestdo de Plano
de Saude, instalado e utilizado pelo emissor deste Atestado para uma carteira de beneficidrios, com no minimo 40.000
(quarenta) vidas na drea de saude;

7.3 Apresentar Atestado(s) que comprove(m) o bom desempenho do sistema de analise de dados (B.l.), mencionado no item
3.3 deste termo de referéncia, para gestdo de carteira de beneficidrios na drea de saude;

7.4  Caso o licitante tenha prestado servigo para o PLANSAUDE nos Gltimos 6 (seis) anos, apresentar atestado do PLANO, no
qual especifique o bom desempenho no servigos prestados;

7.5 A licitante classificada em primeiro lugar, serd convocada pela SECAD para fazer a demonstragdo da Plataforma
Tecnoldgica, que serd realizada no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis a contar da convocagdo, de modo a simular, em tempo de
execugdo, cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia, e nas seguintes condigdes:

7.7 A empresa receberd uma amostra de dados do PLANSAUDE, e devera preparar a demonstracio enderegando os
requerimentos listados no item 3 deste Termo de Referéncia. Alternativamente, e caso os dados ndo sejam suficientes, podera
demonstrar as funcionalidades em banco de dados pré-existente.

7.7.1. Devera ser utilizado 01 (uma) estagdo de trabalho ou notebook com acesso e capacidade de execugdo do Sistema via
interface Web a partir dos Browsers GoogleChrome ou Internet Explorer ou Edge da Microsoft; 01 (um) Tablet / equipamento
portatil com sistema Android ou 10S e navegadores Chrome ou Safari respectivamente; 01(um) celular Iphone com sistema iOS
e navegador Safari ou com sistema Android e navegador Chrome;

7.7.2. Na exposicdo deverdo ser evidenciados todas as funcionalidades e condigdes descritas no item 3 do Termo de Referéncia.

8.  NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITACAO

8.1 As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidoneas ou impedidas de contratar com toda a
ADMINISTRAGAO PUBLICA, apds consulta no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas-CEIS e o Cadastro
Nacional de Condenados por ato de Improbidade Administrativa-CNCIA;

8.2

Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder

administrativa ou judicialmente;

83
8.4

Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n° 8.666/1993;
Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo e ndo sejam controladoras, coligadas

ou subsididrias entre si;

85

Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econémico, somente podera

apresentar uma Unica proposta de pregos para cada item. Caso essas empresas participem do mesmo item, suas respectivas
propostas de pregos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pela Pregoeira;

S
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8.6 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econémico, as empresas que tenham diretores,
acionistas (com participagdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou subsidiem
econdmica ou financeiramente a outra empresa;

8.7 Empresas operadoras de planos classificadas nas modalidades de cooperativas médicas, seguradoras de saude ou ainda
as medicinas de grupo, de acordo com as disposi¢des de Lei 9.656, de 03 de junho de 1998, bem como suas afiliadas, sendo
estas, qualquer pessoa fisica ou juridica que, direta ou indiretamente, controle uma Operadora, ou que seja controlada por
uma Operadora;

8.8 Hospitais, clinicas e laboratérios (credenciados ou prestadores de servigos), bem como suas afiliadas ou empresas
pertencentes ao mesmo grupo econdmico. Para fins do disposto neste item, afiliada significa qualquer pessoa fisica ou juridica
que seja, direta ou indiretamente, controlada por um Prestador; ou direta ou indiretamente, controle um Prestador;

8.9 Empresas Administradora de Beneficios, bem como suas filiadas ou empresas pertencentes ao mesmo grupo econémico.
Para fins do disposto nesse item afiliadas significa qualquer pessoa fisica ou juridica que (a) seja, direta ou indiretamente,
controlada por uma administradora de Beneficios (conforme definido acima); (b) controle, direta ou indiretamente, uma
Administradora de Beneficios; ou (c) seja, direta ou indiretamente, controlada por qualquer pessoa fisica ou juridica que, direta
ou indiretamente, controle uma Administradora de Beneficios;

8.10 Quando da participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo ser adotados os critérios estabelecidos
na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informag&es.

9. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO

9.1 Para a habilitagdo de consércio de empresas exige-se:

9.1.1. Comprovagdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicio de consdrcio, com indicagdo de
empresa lider, que atenderd as condig¢des de lideranga estabelecidas no Edital e representara as consorciadas perante a
Administragao;

9.1.2. Apresentagdo da documentagdo de habilitagdo especificada no Edital por cada empresa que compde o consdrcio (artigos
28 a 31 da Lei n2 8.666/1993), admitindo-se para efeito de qualificagdo técnica o somatério dos quantitativos de cada
consorciado e para efeito de qualificagdo econémico-financeira;

9.1.3. Comprovacdo da capacidade técnica do consércio pelo somatério dos quantitativos de cada empresa consorciada, na
forma estabelecida no Edital;

9.1.4. Demonstragdo, por cada empresa consorciada, do atendimento aos indices contabeis definidos no Edital, para fins de
qualificagdo econdmico-financeira;

9.1.5. Constituigcdo e o registro do consércio antes da celebragdo do contrato.

9.2 Dada a possibilidade de participagdo de empresas em consorcio, a habilitagdo devera observar os requisitos legais
prevista na Lei Geral de Licitagdes, observado oseguinte:

9.2.1. Limite de 2 (duas) empresas consorciadas;

9.2.2. Indicagdo de empresa lider;

9.2.3. As empresas em consoércio deverdo apresentar o compromisso publico ou particular de constitui¢do;

9.2.4. A empresa integrante de determinado consércio ndo podera fazer parte de outro ou participar por conta propria;

9.2.5. As empresas consorciadas terdo responsabilidade solidaria pelas obrigagGes assumidas pelo consércio.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1 Nos termos do Art.72, da Lei 8.666/93, serd admitida a subcontratacdo de parcelas do servigo contratado, desde que haja
anuéncia expressa por parte da contratante sendo representado por servico de natureza acessodria, o que serd avaliado pela
Contratante.

10.2 A subcontratagdo podera ser feita até um limite de 20% do valor total do contrato anual.

11. DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 A despesa com a execugdo do contrato correra a conta da dotagdo orgamentaria constante do vigente Orgamento Geral
do Estado, prevista paraatender as despesas de custeio, nos termos do Decreto de execugao or¢amentario- financeira do Poder
Executivo.

uo Acao Fonte
248700 10.302.1172.4322 0242

12.  DOS VALORES E MODELO DE FORMAGAO DE PLANILHA DE PRECOS

12.1 O preco apresentado na proposta da empresa deve incluir todas as despesas para prestar o servi¢o globalmente, como
por exemplo: custo com pessoal, impostos e taxas, de acordo com as condigBes previstas nas especificagdes e normas contidas
neste Termo de Referéncia, em Edital e demais documentos de Licitagdo e conforme planilha modelo abaixo:
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12.1.1. PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS MENSAL E ANUAL
ITEM " VALOR | VALOR
DO TR FUNCIONALIDADES/MODULOS QTD UND MENSAL | ANUAL
3.1 INFRAESTRUTURA E BANCO DE DADOS 80.000
37 DAS FUNCIONALIDADES MINIMAS DO SISTEMA DE GESTAO 30.000

(Enterprise Resource Planning - ERP)
CENTRO DE MONITORAMENTO E CONTROLE OPERACIONAL DO
3.3 PLANSAUDE E A ANALISE E INTELIGENCIA DE DADOS - B.l. (Business | 80.000

Intelligence)
3.4 DAS SOLUCOES PARA ATENDIMENTO REMOTO (TELEMEDICINA) 80.000
35 DO ATENDIMENTO AOS BENEFICIARIOS E PRESTADORES 80.000 | SERv
(Observagdo: Somatorio dos itens 3.5.1. e 3.5.2.) ’
3.5.1 Do Local para atendimento presencial aos Prestadores e Beneficiarios: 80.000
3.5.2 Atendimento Telefonico para Prestadores e Beneficiarios (CALL CENTER) 80.000
3.6 GERENCIAMENTO DE INTERNACAO 80.000

3.7 GERENCIAMENTO DE REDE CREDENCIADA, PACOTES E REMUNERAGCAO 80.000

GERENCIAMENTO DE MONITORIZACAO DE PORTADORES DE DOENCAS

CRONICAS

3.9 PROCESSO DE AUDITORIA, INFORMACOES E PROCESSAMENTO CONTAS 80.000
TOTAL = Somatoério (3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7, 3.8 € 3.9)...cuvrrreremrnernsrnensnsessssnsssasens

3.8

13. DASPROPOSTAS

13.1 O prego mensal especificado deve ser apresentado na forma de valor global porcustos;

13.2 O julgamento levara em conta exclusivamente o precgo final global (mensal e anual), o detalhamento que consta na
planilha de pregos acima, visa ampliar a transparéncia sobre o objeto desta contratagdo;

13.3 O prego mensal apresentado na proposta da empresa deve incluir todas as despesas para prestar o servico, como por
exemplo: custo com pessoal, impostos e taxas, de acordo com as condigbes previstas nas especificagbes e normas contidas
neste Termo de Referéncia;

13.4 O preco mensal especificado deve ser apresentado na forma de valor global por custos;

13.4.1 Para efeito de detalhamento do valor global, a planilha do item 12.1 deverd ser preenchida com valor estimado por
funcionalidade e/ou médulo que compde a solugdo global;

13.5 O valor global apurado na planilha sera pago mensalmente, independente do nimero de vidas existentes no plano.

14. DA INEXEQUIBILIDADE
14.1 Serd desclassificada a proposta que apresentar prego manifestamente inexequivel.
14.2 Caso a melhor oferta apresente pregos que se enquadrem no critério de presungdo de inexequibilidade abaixo, serd
facultado a PROPONENTE, a demonstragdo de sua exequibilidade através de suas composi¢cdes e respectivas justificativas
técnicas que comprovem que os pregos dos insumos sdo coerentes comos de mercado e que os coeficientes de produtividade
sdo compativeis com a execugdo do objeto ora licitado, sob pena de desclassificagdo da proposta.
14.3 Entende-se por preco inexequivel os constantes das propostas cujos valores sejam inferiores a 70% (setenta por cento) do
menor dos seguintes valores:

I.  Média aritmética dos valores das propostas superiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pelo PLANO.

Il.  Valor do orgamento estimado.
14.4 Poderdo ser realizadas diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos proponentes que ela seja
demonstrada.

15. DOS PRAZOS DE EXECUGAO E REAJUSTE DO CONTRATO

15.1 A empresa CONTRATADA deverd iniciar os servicos de suporte & operacionalizagiio do PLANSAUDE no prazo previsto em
Ordem de Inicio dos Servigos e nas condigdes exigidas neste Termo de Referéncia, em seus anexos e nos dispositivos legais
pertinentes.

15.2 O prazo para a prestacdo dos servigos de que trata este Termo de Referéncia sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o
limite de 60 (sessenta) meses, segundo os termos da lei n° 8.666/93 e suas alteragdes, a contar da Ordem de Inicio dos Servigos.
15.3 Anualmente o contrato serd reajustado pelo indice de Pregos ao Consumidor (IPCA) ou, na sua auséncia, por qualquer
outro que venha a substitui-lo;

16. DA GARANTIA DE EXECUGAO
16.1 Quanto as garantias de execug¢do contratual, fica estabelecido o percentual de 2% do valor anual do contrato, ficando a
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critério do contratado optar por uma das modalidades estipuladas na lei 8.883/94.

I caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e
avaliados pelos seus valores econ6micos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il seguro-garantia;

Ill.  fianga bancaria.

17.  DASDISPOSICOES FINAIS

17.1 Os entendimentos mantidos pelas partes deverdo ser sempre por escrito, ressalvados os casos determinados pela
urgéncia, cujos entendimentos verbais devem ser confirmados por escrito no prazo de até 72 (setenta e duas) horas;

17.2 O presente Termo de Referéncia estd em conformidade com as condigdes de mercado existentes e contém as
especificagOes necessarias;

17.3 Para efeito deste processo licitatério serd considerado o quantitativo de 80.000 (oitenta mil) beneficidrios como carteira
inicial do PLANSAUDE;

17.4 A plataforma (solugdo global) contratada é indivisivel, ndo sendo possivel que nenhum proponente oferte médulos ou
funcionalidades avulsas;

17.5 Fica estabelecido o foro do municipio de Palmas - TO, como competente para dirimir qualquer questdo contratual, com
renuincia expressa de qualquer outro que as partes tenham ou venham a constituir.
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ANEXO I

DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

(nome do licitante) inscrita no CNPJ N9 com sede na

(enderego completo) por intermédio de seu representante legal,

o(a) Sr.(a) infra-assinado, portador(a) da Carteira de Identidade

ne e do CPF/MF n2 , para os fins

de participagdo no presente certame, DECLARA expressamente que atende aos critérios de qualidade ambiental
e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de protegdo do meio ambiente, em conformidade

coma IN 01/2010-SLTI.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente.

Palmas, aos .......... o [T de 2022.

LICITANTE
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE CIENCIA DO TERMO DE REFERENCIA

Nos da empresa através do presente, declaramos cientes do Termo de

Referéncia n? objeto desta peca editalicia, e de que nossa proposta esta de acordo com suas prerrogativas.

Declaramos ainda ciéncia que o ndo cumprimento do disposto na referida declaragdo incidira nas penalidades descritas no

referido edital nas se¢des DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

, de de 2022.

REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE

Edital n? /

Processo n? / /

Observagoes:

As informacgbes contidas nesta declaragdo sdo passiveis de comprovagao, junto aos Declarantes, por parte da Secretaria da
Administragdo, através de diligéncia, sem necessidade de prévio aviso.
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ANEXO IV

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O ESTADO DO
TOCANTINS, POR MEIO DA  SECRETARIA DA

ADMINISTRACAO E A
EMPRESA. ....ucuerererinnreresesnnresesssesessssesesessanene , REFERENTE
A PRESTACAO DE SERVICOS

O ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por
a1 8 0 [=Le [ o T I S , inscrita No CNPJ sob N2 ...coccvvveeeeiiiiiieeee e, Y e )
representada por seu(a) Secretario(a), ..., doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
.............................................................. pessoa  juridica de direito privado, com sede e foro, na

......................... , inscrita no CNPJ sob n2 ........ccccecevveveveesieeseeeneenns, INscrigdo Estadual sob n@
........................................ , doravante denominada CONTRATADA, representada por seu titular, o(a) Sr.(a)
.................................... , brasileiro(a), portador(a) da Cédula de Identidade n2 ...........cccceeevveveecesceenee = SSP-.........., CPF N2

.......................................... , resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, observadas as disposi¢cdes da Lei n? 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n2
8.666/1993, Decreto n2 2.434/2005, Decreto n2 10.024/2019, e em caso de Registro de Pregos, o Decreto n2 6.081/2020,
Decreto n2 7892/2013 e suas alterages, mediante as clausulas e condigBes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servicos de solugdes digitais (plataforma de
software) com foco principal na gestdo eletrénica, voltado para a implantagdo de ferramentas digitais que possam aumentar
a produtividade e agilizar os processos administrativos, racionalizar custos e implementar solugdes inovadoras que
melhorem os servigos prestados pelo PLANSAUDE, para atender as necessidades do ORGAO REQUISITANTE, no prazo e nas
condigBes a seguir ajustadas, decorrentes do Pregdo Eletronico, com motivacdo e finalidade descritas no Projeto Basico e/ou
Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante.

PARAGRAFO UNICO - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
Especificam-se a aquisicdo deste Contrato as quantidades e observagOes constantes do Objeto da

Licitagdo do Pregdo Eletrénico n2 010/2022, conforme Processo n2 2019/23000/02609 parte integrante deste Contrato, com
motivagdo e finalidade descritas no Projeto Bésico e/ou Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante:

VALOR VALOR

ITEM | QTD | UND DESCRICAO UNITARIO GLOBAL

(AS ESPECIFICAGOES DETALHADAS DO OBJETO CONTRATADO SERAO INSERIDAS NO MOMENTO DA
ASSINATURA DO CONTRATO, COM BASE NA PROPOSTA DA EMPRESA VENCEDORA).

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL DE ATENDIMENTO PRESENCIAL E PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVICOS

A Empresa contratada devera disponibilizar 01 (um) posto de atendimento administrativo presencial para
beneficidrios e prestadores de servigos nas cidades de Palmas—TO, Araguaina—TO e Gurupi—-TO.

O prazo para prestagdo dos servigos é de 12 (doze) meses, a contar da Ordem de Inicio dos Servigos.
CLAUSULA TERCEIRA - DA GARANTIA DOS SERVICOS
Dar plena garantia e qualidade dos servigos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da cobertura

dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o especificado no Edital.

CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA E REAJUSTE CONTRATUAL
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O prazo para a prestagdo dos servigos de que trata este Termo de Referéncia serd de 12 (doze) meses,
prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta) meses, segundo os termos da lei n° 8.666/93 e suas alteragdes, a contar da Ordem de
Inicio dos Servigos.

Anualmente o contrato sera reajustado pelo indice de Pregos ao Consumidor (IPCA) ou, na sua auséncia,
por qualquer outro que venha a substitui-lo;

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

Quanto as garantias de execug¢do contratual, fica estabelecido o percentual de 2% do valor anual do
contrato, ficando a critério do contratado optar por uma das modalidades estipuladas na lei 8.883/94.

a) caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;

c) fianga bancaria.

CLAUSULA SEXTA - DA LICITACAO

A aquisicdo consubstanciada no presente contrato constitui objeto de licitagdo, sob a modalidade Pregao,
na forma eletrbnica, conforme Edital constante de folhas ....... [ , do Processo n2 2019/23000/02609, a que se vincula este
contrato, além de submeter-se, também aos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢Ges de direito privado.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar os compromissos assumidos neste Contrato, bem como:

a) Efetuar o pagamento a empresa contratada até o 152 dia do més subsequente a prestagdo do
servigo;

b) Promover a fiscalizagdo e o acompanhamento da execugdo do servigo;

c) Fornecer a empresa contratada, por meio magnético ou via WEB, a atualizagdo mensal (inclusGes e
exclus@es) do cadastro de assistidos;

d) Supervisionar e periciar os servigos objeto do Termo de Referéncia através de pessoal préprio e
especializado;

e) Publicar o extrato do contrato, na Imprensa Oficial, nos termos do paragrafo unico, art. 61, da Lei
n.2 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Se responsabilizar pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da
execugao deste contrato;
b) Dar plena garantia e qualidade dos servicos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da

cobertura dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o especificado no
Edital, caso ndo seja possivel a troca, tudo a encargo da CONTRATADA;

c) Apresentar a Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

d) Executar os servicos objeto do Termo de Referéncia, em conformidade com as normas e
especificagdes técnicas e, com as instrugcdes emitidas pela SECAD/PLANSAUDE;

e) Informar por escrito a SECAD/PLANSAUDE no prazo maximo de 5 (cinco) dias, corridos a partir da

data da notificagdo, sobre a ocorréncia dos fatos que possam interferir, direta ou indiretamente,
na regularidade do contrato a ser firmado, inclusive NOTIFICACOES, CITACOES e INTIMACOES
JUDICIAIS;

f) Prestar os servicos ao PLANSAUDE, através de pessoal préprio e especializado, tanto no
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atendimento aos assistidos, quanto no relacionamento com a rede e operadora (s) e
prestadores de servicos médicos e assistenciais;

g) Manter em perfeitas condigdes de funcionamento as instalagGes fisicas, os equipamentos e os
materiais necessarios a execugdo dos servigos constantes no Termo de Referéncia, notadamente
as unidades de atendimento presencial a prestadores e assistidos;

h) Prestar assessoria continua ao PLANSAUDE, a qualquer momento da prestacdo dos servigos de
suporte a gestdo, em aspectos de natureza gerencial, técnica, médica e assistencial;

i) Executar, as suas custas, os reparos ou refazimentos dos servigos executados em desacordo com o
Termo;

j) Pagar os tributos, taxas e encargos de qualquer natureza, em decorréncia do contrato a ser
estabelecido;

k) Manter reserva sobre as informacdes e os documentos recebidos da SECAD/PLANSAUDE em
decorréncia da execugdo dos servigos;

) Manter, durante a vigéncia do contrato a ser estabelecido, as mesmas condi¢Ges que propiciaram
a sua classificagdo e habilitagdo no processo licitatorio;

m) As segundas vias e os novos cartdes devem ser entregues de imediato e confeccionados com
maquina prépria fornecida pela empresa contratada na sede do PLANSAUDE;

n) Na auséncia de atendimento em Centro ou Unidade de Tratamento Intensivo — CTI/UTI, no local

em que o paciente esteja internado, a empresa contratada devera providenciar a remogdo do
paciente, por meio terrestre ou aéreo, obedecendo a instrugdo especifica sobre remogdes, e o
pagamento serd feito diretamente ao prestador contratado pela SECAD/PLANSAUDE em prazo
maximo de 60 (sessenta) dias, apds recebimento da fatura;

o) Digitalizar quaisquer documentos referentes ao atendimento de beneficidrios que ndo tenham
sido digitalizados e repassar tais dados ao banco de dados do PLANSAUDE, antes da entrega do
faturamento mensal;

p) N3o poderd haver trafego de documentos referentes a fatura por meio de papel;

q) A empresa contratada serd responsavel pela assessoria no dimensionamento da rede prestadora
de servicos médicos do PLANSAUDE, para atendimento e cobertura em todo o territério
Tocantinense, Goids, Maranhdo e Distrito Federal de todos os titulares e seus respectivos
dependentes;

r) A empresa contratada sera responsavel pela disponibilizagdo de interface na Internet para busca,
consulta e impressdo pelos préprios prestadores da rede credenciada do PLANSAUDE, de
extratos periddicos de pagamentos por servicos prestados, bem como as informagGes de glosas
resultantes dos processos de auditoria de contas;

s) Adequar, manter e equipar postos presenciais de atendimento em Palmas-TO,  Araguaina-TO e
Gurupi-TO;
t) Adequar, manter e equipar central telefénica de atendimento ao usuario, que devera operar em

regime ininterrupto (24x7x365), e central de atendimento a rede prestadora, que devera operar
em hordério comercial (08h00 as 18h00) de segunda a sexta-feira;

u) Estruturar as centrais telefénicas e presenciais em locais préprios, responsabilizando-se por todas
as despesas com infraestrutura, incluindo area fisica, IPTU, luz, dagua, manuten¢do predial,
reposi¢do do sistema de iluminagao, e outras despesas;

V) Através das unidades de atendimento presencial, ou na central de atendimento, prestar apoio e
informagdes sobre a cobertura assistencial do PLANSAUDE, sobre a rede credenciada prestadora
de servigos médicos e sobre a utilizagdo do plano;

w) Adequar, implantar e operar o(s) sistema(s) informatizado(s) com facilidades de conectividade
com a rede prestadora, digitagdo, processamento, auditoria, controle e gestdo do sistema de
salde dos usudrios do Plansaide, em total compatibilidade com o previsto no Termo de
Referéncia, responsabilizando-se por sistemas computacionais especificos de gestdo de servigos e
de tele atendimento e por toda a infraestrutura e equipamentos para hospedagem e segurancga
dos dados do sistema assistencial;

X) Proceder a guarda de dados e sistemas em ambiente seguro com protegdo fisica e ldgica, com
equipamentos de rede e servidores de produgdo redundantes, suporte e monitoragdo ininterrupta
(24x7x365) de equipes internas e por fornecedores de equipamentos e links, nobreaks e geradores
redundantes, refrigeragdo e replicagdo de todas as bases de produgdo e aplicativos de
contingéncia;

y) Prover copias de seguranga (backup) com periodicidade diaria, semanal, quinzenal, mensal,
semestral, anual e eventual, conforme definicies da SECAD/PLANSAUDE, sendo a empresa
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contratada responsavel pelo armazenamento das informagdes;
2) Manter uma equipe de no minimo um analista de TI em PALMAS-TO, para que possa atender
diretamente a demanda de alteragdes e customizacdes do sistema que atenderd o PLANSAUDE;
aa) Disponibilizar Canal de Comunicagdo, através de um sistema de controle de solicitagdo de
alteragdes ou customizagdo no sistema, que possibilite a abertura de chamados contendo a data
da solicitagdo, a descrigdo do problema, data prevista para solugdo e que, ao fim da tarefa, seja
feita a avaliacdo do atendimento pela equipe do PLANSAUDE.

CLAUSULA NONA - DO PREGO

O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela prestacdo dos servicos, o valor total de RS .......cccoevvevveevennene
(cereererreerene et ).

CLAUSULA DECIMA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado, a empresa contratada até o 152 dia do més subsequente a prestagdao do
servico, com certiddo expedida pelo Setor responsavel do ORGAO REQUISITANTE de que os servicos foram prestados a
contento.
Demais condigbes conforme estabelecido no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA- PRIMEIRA - DA NATUREZA DE DESPESAS

A despesa resultante deste contrato correrd a conta de dotagdo or¢amentaria consignada no programa
........................................... elemento de despesa .....cccoceeeveerieenieneescie s

CLAUSULA DECIMA — SEGUNDA — DA SUBCONTRATACAO

Nos termos do Art.72, da Lei 8.666/93, sera admitida a subcontratagdo de parcelas do servigo contratado,
desde que haja anuéncia expressa por parte da contratante sendo representado por servigo de natureza acessoéria, o que sera
avaliado pela Contratante.

A subcontratagdo podera ser feita até um limite de 20% do valor total do contrato anual.
CLAUSULA DECIMA — TERCEIRA — DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO
Para a habilitagdo de consdrcio de empresas exige-se:

Comprovagdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituigdo de consorcio, com
indicacdo de empresa lider, que atendera as condigGes de lideranga estabelecidas no Edital e representard as consorciadas
perante a Administragao;

Apresentagdo da documentagado de habilitagdo especificada no Edital por cada empresa que compde o
consorcio (artigos 28 a 31 da Lei n? 8.666/1993), admitindo-se para efeito de qualificagdo técnica o somatdrio dos quantitativos
de cada consorciado e para efeito de qualificagdo econdmico-financeira;

Comprovagdo da capacidade técnica do consorcio pelo somatério dos quantitativos de cada empresa
consorciada, na forma estabelecida no Edital;

Demonstragdo, por cada empresa consorciada, do atendimento aos indices contabeis definidos no Edital,
para fins de qualificagdo econémico-financeira;

Constituicdo e o registro do consoércio antes da celebragdo do contrato.

Dada a possibilidade de participagdo de empresas em consdrcio, a habilitagdo deverd observar os
requisitos legais prevista na Lei Geral de LicitagGes, observado oseguinte:

I. Limite de 2 (duas) empresas consorciadas;
Il. Indicagdo de empresa lider.
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As empresas em consorcio deverdo apresentar o compromisso publico ou particular de constituicdo;

A empresa integrante de determinado consércio ndo podera fazer parte de outro ou participar por conta
prépria;
As empresas consorciadas terdo responsabilidade solidaria pelas obrigagdes assumidas pelo consoércio.

CLAUSULA DECIMA — QUARTA - DAS IRREGULARIDADES

A fiscalizagdo ja tratada no presente instrumento, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei n?
8.666/93), ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado o servigo prestado, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela
solidez, qualidade e seguranga.

CLAUSULA DECIMA — QUINTA - RESCISAO CONTRATUAL.

O presente Contrato podera ser rescindido na forma e na ocorréncia de qualquer das hipoteses dos
Artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — SEXTA - DAS PENALIDADES

O licitante ficara sujeito as penalidades previstas na Portaria n2 1.425/2019 de 09 de dezembro de 2019 e
na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais, garantido o
direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - ndo entregar a documentagao exigida no edital;

Il - apresentar documentagdo falsa;

IV - causar o atraso na execugao do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informagdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

As sangOes serdo aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a. Multa arazdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b. O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

Nenhuma parte serd responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou
caso fortuito.

CLAUSULA DECIMA - SETIMA - DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciard a publicagdo do contrato, por extrato, no Diario Oficial do Estado, no
prazo estabelecido no Pardgrafo Unico do Art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — OITAVA - DO CONTROLE

O presente contrato serd submetido a fiscalizagdo da entidade de controle externo competente, de
conformidade com a fonte de recursos que subvencionam a presente prestagao.
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CLAUSULA DECIMA-NONA — DO FISCAL DO CONTRATO

O fiscal do presente contrato, bem como o seu respectivo suplente serao indicados pelo gestor da pasta
através de portaria assinada e publicada no DOE.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado do Tocantins - Vara da Fazenda Publica, com renuncia expressa a
outros, por mais privilegiados que forem para dirimir quaisquer quest&es fundadas neste Contrato.

E por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, as quais
foram lidas e assinadas pelas partes CONTRATANTES, na presencga das testemunhas abaixo.

Palmas, aos .......... (o [T de 2022.

PELO CONTRATANTE

PELA CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO V
Somente SE APLICA, caso conste a opgao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de informagdes disposto neste edital.

MINUTA DA ATA PARA REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2 000/2022

A Pregoeira da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO da SECRETARIA DA FAZENDA, com base no
Decreto n° 6.081/2020 do Governador do Estado do Tocantins, torna publico para conhecimento dos interessados, a Ata de
Registro de Precos, do PREGAQ ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n° 000/2022 da , do tipo
MENOR PRECO, realizada por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br, para as empresas abaixo relacionadas e
classificadas no certame, em conformidade com as descrigdes constantes em suas Propostas de Pregos e exigidas no edital,
anexos aos autos:

Empresas:

ITEM QTD UNID DESCRICAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

01. CONDIGOES GERAIS

1.1. Prazo de validade
a) A validade da Ata de Registro de Precos serd de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva ata, conforme o
inciso Il do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

1.2. Do local e prazo de execugdo dos servigos
Especificar local/prazo de execugdo e conforme a proposta apresentada.

1.3. Condig¢des para Contratagao:

a) O Proponente vencedor e registrado, quando convocado, terd o prazo de até 05 (cinco) dias para retirar a Nota de
empenho, e/ou assinar o Termo Contratual, podendo este prazo ser prorrogado a critério da Administragdo, por igual
periodo e em uma vez, desde que ocorra motivo justificado.

b) O contrato tera a sua vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado
nas hipoteses do Artigo 57 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

¢) Asaquisigdes ou contratagBes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de Pregos para o
Orgido Gerenciador e para os Org3os Participantes.

d) O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente registrado, independentemente
do niimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

e) Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precgos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, conforme Art. 22 do Decreto 6.081/2020.

f)  Evedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos.

1.4. CondigcGes de Pagamentos:
O pagamento sera efetuado, em até 30 (trinta) dias, apds a execugdo do objeto, com certiddo expedida pelo Setor responsével
do ORGAO REQUISITANTE, atestando que os servicos foram prestados a contento.

1.5. Das Assinaturas:
Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, as empresas abaixo descritas, através de seus representantes credenciados no

certame, juntamente com a pregoeira e o Secretario da XXXX.

Palmas-TO, de de 2022.

Pregoeira

Secretario
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