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ORGAO REQUISITANTE: SECRETARIA DA SEGURANGCA PUBLICA DO ESTADO DO TOCANTINS - SSP
DATA/HORARIO DA SESSAO: 11.11.2022 AS 09h00min (HORARIO DE BRASILIA)

OBJETO: AQUISICAO DE SOLUGAO DE SISTEMA AUTOMATIZADO DE IDENTIFICACAO

BIOMETRICA - ABIS

SITE: WWW.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 975957
FONTE DE RECURSOS: 700 (Outras Transferéncias de Convénios ou Instrumentos Congéneres de

Repasse da Unido)
0500 (Recursos ndo vinculados de Impostos)

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 31010.06.126.1160.2082 / 32480.06.181.1160.3102

NATUREZA DE DESPESA: 44.90.52

VALOR ESTIMADO: SIGILOSO - Fundamentado no § 12, Art. 15 do Decreto 10.024/2019.
PARTICIPAGAO EXCLUSIVA ME/EPP: NAO SE APLICA

ENDERECO DE CORRESPONDENCIA SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO - SCCL da

SECRETARIA DA FAZENDA - ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07,
N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA.

PREGOEIRA (A) DESIGNADO (A): MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA

TELEFONE/EMAIL 0**63 3218 2363
pregoeirameire @sefaz.to.gov.br
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DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS, CONCOMITANTEMENTE, COM A PROPOSTA E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO E DAS OBSERVACOES ESPECIFICAS:

1-DOS DOCUMENTOS A SEREM ENCAMINHADOS JUNTO COM A PROPOSTA:

1.1 - Apresentar Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia, conforme anexo Il.

1.2 - Apresentar Declaragdo de Praticas de Sustentabilidade no fornecimento dos bens, conforme anexo Il
1.3 - Aproposta devera ser apresentada conforme disposto no item 11 do Termo de Referéncia

1.4 Apresentar documentagdo conforme disposto no item 12 do Termo de Referéncia.

2 — DAS OBSERVAGOES ESPECIFICAS

2.1 - Na sessdo de abertura do procedimento licitatério no dia e hora indicados no predmbulo deste Edital, a proposta da
empresa vencedora serd recebida e encaminhada para andlise e emissao de Parecer Técnico pela Agéncia de
Tecnologia da Informagdo, sendo que, no momento oportuno, os licitantes serdo convocados, via chat, para
continuidade do certame.

2.2 - Os Servigos de Suporte Técnico da Solugdo deverd obedecer ao disposto nos item 14 e 29 do Termo de Referéncia
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 100/2022

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA, juntamente
com a Pregoeira torna publico para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagio na modalidade PREGAO na
forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO por intermédio do site www.comprasgovernamentais.gov.br. O certame serd
regido pela Lei n? 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n2 8.666/1993, Decreto n? 2.434/2005, Decreto 10.024/2019,
e em caso de Registro de Precos, o Decreto n? 6.081/2020, Decreto n? 7.892/2013 e suas alteragdes e pelas condigdes
estabelecidas no presente Edital, serda conduzido pela Pregoeira e respectiva Equipe de Apoio, designados pelo Secretario da
Fazenda, através da Portaria n2 923/2021.

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na
data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do (a) pregoeira (a).

1. DO OBJETO

1.1. Selegdo e contratagdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagdes técnicas constantes no
Termo de Referéncia - Anexo |, deste Edital.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificagbes deste objeto descritas no PORTAL DE
COMPRAS - GOVERNO FEDERAL e as especificagdes constantes do Anexo |, deste Edital, prevalecerao as ultimas.

1.2. A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se ao
licitante a participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3. Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificagao.

2. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTAGAO

2.1. As licitantes interessadas deverdao proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via Internet.

2.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagio e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrénico no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal, Unica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presungao de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao
Pregdo Eletrénico.

2.4. O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou & SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO, promotora da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato
bloqueio de acesso.

2.6. O credenciamento no SICAF permite a participagdo dos interessados em qualquer pregdo, na forma
eletrdnica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por determinagado
legal.

3. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
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3.1. PODERAO PARTICIPAR deste Pregio interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
conforme disposto na Instrugao Normativa n2 3 de 26 de abril de 2018.

3.2. NAO PODERAO PARTICIPAR DESTA LICITAGAO:

3.2.1. As empresas que se encontrem suspensas de licitar, declaradas inidoneas ou impedidas de contratar
com toda a ADMINISTRACAO PUBLICA.

3.2.2. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.2.3. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n° 8.666/1993;

3.2.4. Que estejam sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolugdo, liquidagdo e ndo sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si;

3.3 - Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econdémico ou
financeiro, somente poderd apresentar uma Unica proposta de pregos para cada item. Caso essas empresas participem do
mesmo item, suas respectivas propostas de pregos ndo serdo levadas em consideragdo e serdo rejeitadas pela Pregoeira.

3.3.1 Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econdmico ou financeiro, as
empresas que tenham diretores, acionistas (com participagdo em mais de 5%), ou representantes legais comuns, e aquelas que
dependam ou subsidiem econémica ou financeiramente a outra empresa.

3.4. Quando da participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte deverdo ser adotados os
critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informag&es.

4. DAIMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS

4.1. Qualquer pessoa poderd impugnar os termos do edital do pregdo, por meio eletrénico, na forma
prevista no quadro de informac3o deste edital, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 Caberd ao pregoeiro (a), auxiliado pelos responsaveis pela elabora¢do do edital e dos anexos, decidir
sobre a impugnagdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de recebimento da impugnagdo.

4.3. A peca de impugnagdo devera conter, sob pena de rejeicdo da mesma, a exposigdo sucinta e clara do
assunto, os fundamentos de Lei que alicercam o pedido, como também as seguintes informagGes: telefone e, e-mail.

4.4, Quanto as especificacdes e exigéncias técnicas constantes do Termo de Referéncia, cabera ao Orgdo
Requisitante, decidir sobre a impugnagdo/questionamentos.

4.5. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério, nova data sera definida e publicada nos mesmos
meios anteriores, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas.

4.6. Os pedidos de esclarecimentos e questionamentos referentes ao processo licitatério serdo enviados a
Pregoeira, em até 03 (trés) dias uUteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletrénico, contendo
qualificagdo da empresa/pessoa; questionamento claro e de facil compreensdo e as seguintes informacdes: telefone, e-mail.

4.6.1 A pregoeira responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis, contados da
data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e dos anexos.

4.7. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e questionamentos serdo disponibilizadas aos Licitantes,
no Portal do PORTAL DE COMPRAS GOVERNAMENTAIS - GOVERNO FEDERAL e vinculardo os participantes e a administragao,
ficando os demais cientes da obrigatoriedade de acessa-lo para obtengao das informagdes prestadas.
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4.8. Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugna¢bes ou quaisquer outras informagdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail da Pregoeira disponivel no quadro de informagdes.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1 Apds a divulgagdo do edital até a abertura da sessdo publica, os licitantes encaminhardo, exclusivamente
por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no item 16, proposta em conformidade
com o exigido no item 12.

5.2 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes do sistema.

5.3 O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos no edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

5.4 O Licitante devera manifestar, em campo proprio do Sistema Eletronico, que esta ciente e concorda com
as condigOes contidas no edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no
edital.

5.4.1 A falsidade da declaragdo sujeitara o licitante as san¢des previstas no Decreto 10.024/2019 e neste
edital.

5.5 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.6 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo da pregoeira e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

5.7 Os documentos complementares a proposta e a habilitagdo, quando necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos no edital e ja apresentados, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento do envio de
lances, no prazo de, no minimo, 2 (duas) horas, contado da solicitagdo da pregoeira no sistema, para envio da proposta e, se
necessario, dos documentos complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

6. DA SESSAO PUBLICA

6.1 A partir da data e horario estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste
Edital, tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletrénico, com a divulgagcdo das Propostas de pregos previamente
cadastradas no enderego eletrénico, e que deverdo estar em perfeita consonancia com as especificagdes detalhadas no
presente Edital e seus Anexos.

6.2 A empresa licitante devera indicar no campo “Descrigdo detalhada do objeto ofertado”, as
especificagdes técnicas do produto, fazendo constar as caracteristicas e demais dados que permitam aferir as especificagdes
solicitadas no edital.

6.3 A pregoeira verificara as propostas apresentadas e desclassificara aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

6.3.1 A desclassificagdo de propostas sera fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

6.4 O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pela pregoeira, sendo que somente as
propostas classificadas participardo da etapa de envio de lances.

6.5. Classificadas as propostas, a pregoeira dara inicio a fase competitiva, oportunidade em que os licitantes
poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.
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6.6 Durante a sessao publica, o sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a
pregoeira e os licitantes.

6.7. Incumbird a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexdo.

7 DO MODO DE DISPUTA
7.1 Poderdo ser adotados para o envio de lances no pregdo eletrénico os seguintes modos de disputa:

| - aberto - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes, conforme o critério de
julgamento adotado no edital; ou

Il - aberto e fechado - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital.

7.2 0 MODO DE DISPUTA PARA ESTE PROCEDIMENTO SERA DEFINIDO NO QUADRO DE INFORMAGOES
DESTE EDITAL.

7.3 MODO DE DISPUTA ABERTO

7.3.1 No modo de disputa aberto, a etapa de envio de lances na sessdo publica durara 10 (dez) minutos e,
apos isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

7.3.2 A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, serd de 2 (dois) minutos e ocorrera
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

7.3.3 Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida, a sessdo publica serd encerrada
automaticamente.

7.3.4 Encerrada a sessao publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, a pregoeira poder3,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecugdo do melhor preco
disposto no paragrafo Unico do art. 72 do Decreto 10.024/2019, mediante justificativa.

7.3.5 O intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, esta definido no quadro de
informagdo deste edital.

7.4 MODO DE DISPUTA ABERTO E FECHADO

7.4.1 No modo de disputa aberto e fechado, a etapa de envio de lances da sessdo publica tera duragdo de
15 (quinze) minutos.

7.4.2 Encerrado o prazo, o sistema encaminhard o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido
o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recepgdo de lances sera automaticamente encerrada.

7.4.3 Encerrado o prazo de que trata o item 7.4.2 o sistema abrird a oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os autores das ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.4.4 Na auséncia de, no minimo, 3 (trés) ofertas, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem
de classificagdo, até o maximo de 3 (trés), poderdo oferecer um lance final e fechado em até 5 (cinco) minutos, que sera sigiloso
até o encerramento do prazo.
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7.4.5 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.4.3 e 7.4.4, o sistema ordenara os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

7.4.6 Na auséncia de lance final e fechado classificado, havera o reinicio da etapa fechada para que os
demais licitantes, até o maximo de 3 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 5 (cinco)
minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 7.4.5.

7.4.7 Na hipdtese de ndo haver licitante classificado na etapa de lance fechado que atenda as exigéncias
para habilitagdo, a pregoeira podera, auxiliado pela equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
nos termos do disposto no item 7.4.6.

8. DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdao encaminhar lances sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 O licitante somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informagdo deste edital, o intervalo
minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances definido no quadro de informacgdo deste edital, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.3 Durante o transcurso da sessao, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

8.4 Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo.

8.5 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais e prevalecera aquele que for recebido e registrado
primeiro.

8.6 Durante a fase de lances, a Pregoeira podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.7 Na hipdtese de o sistema eletronico desconectar para a pregoeira no decorrer da etapa de envio de
lances da sessdo publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos
realizados.

8.8 Quando a desconexdo do sistema eletrénico para a pregoeira persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas apds a comunicagdo do fato
aos participantes, no sitio eletronico.

8.9 A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da Licitante da etapa de lances, permanecendo o
ultimo prego por ela apresentado, para efeito de ordenagdo das propostas de pregos.

8.10 Para os itens divididos em cotas de participagdo, conforme quadro de informagdes, e em cumprimento
a Resolugdo TCE/TO n° 181/2015 — Pleno, a licitante que sagrar-se vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de
até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de ampla concorréncia, prevalecera para ambos o menor prego ofertado
dentre eles.

9. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO.

9.1 Encerrada a etapa de negociagdo, a pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do prego ofertado com o valor estimado.

9.2 Verificado e confirmado ser empresa de médio ou grande porte o licitante do menor lance, e existir no
certame, microempresa(s) — ME ou empresa(s) de pequeno porte — EPP classificadas com lance de valor até 5% (cinco por
cento) acima do menor langado, sera oportunizado ao ME ou EPP o direito de preferéncia para que aquela melhor classificada
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formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o mesmo com as demais ME ou EPP classificadas
sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

9.2.1 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 9.2, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem enquadradas no subitem 9.2, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
poderd apresentar melhor oferta;

a) na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.2, o objeto licitado serd adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusédo.

9.3 O descrito no item 9.2 n3o se aplica caso a aquisi¢io seja DECLARADA EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP
conforme quadro de informagées disposto neste edital.

9.4 Os materiais cujo prego total seja superior ao estimado para a contratagdo, constante da planilha de
precgos estimados e anexa aos autos, ndo serdo aceitos.

9.5 Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.6 Se a proposta de pregos ndo for aceitdvel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, a
pregoeira examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma
proposta de precos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

9.6.1 Sera aceito apenas o registro de uma Unica proposta de precos vencedora, existindo a possibilidade de
convocar licitantes na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente.

9.7. Aindicagdo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas a
sessdo publica do Pregdo Eletrénico constardo de ata divulgada no Sistema Eletrénico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislagdo pertinente.

9.8. Cumpridas as etapas anteriores, a pregoeira verificara a habilitagdo do Licitante conforme disposi¢des
contidas no presente Edital.

10. CRITERIOS DE DESEMPATE

10.1 Apds a etapa de envio de lances haverd a aplicagdo dos critérios de desempate previstos nos art.
44 e art. 45 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, seguido da aplicagdo do critério estabelecido no § 22 do
art. 32 da Lei n2 8.666, de 1993, se ndo houver licitante que atenda a primeira hipotese.

10.2 Os critérios de desempate serdo aplicados nos termos do item 10.1, caso ndo haja envio de lances apds
o inicio da fase competitiva.
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10.3 Na hipdtese de persistir o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre
as propostas empatadas.

11 DA NEGOCIACAO

11.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, apds realizado o desempate, a pregoeira
devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o menor prego, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas no edital.

11.2 A negociagdo sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais licitantes.
12. DA PROPOSTA

12.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagcdo da senha privativa da Licitante e
do cadastramento de sua proposta de precos a partir da data da liberagdo do Edital no site
WWW.comprasgovernamentais.gov.br, até o horario de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de Informagdes,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da
proposta de pregos.

12.2. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

12.3. Depois de encerrada a fase de lances, a proposta da empresa vencedora, previamente enviada via
sistema, sera analisada e deverd conter: razdo social; nimero do CNPJ; enderego completo; telefone; e-mail; descrigdo
detalhada do produto/servico; marca/fabricante; tipo/modelo (se for o caso); unidade; quantidade; valor unitério; valor total;
valor global da proposta além dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo e nas OBSERVACOES
ESPECIFICAS constantes do quadro de informacdes.

12.3.1. Na proposta devera conter, ainda, os seguintes prazos:

a) O prazo de validade da proposta: minimo de 60 (sessenta) dias.

b) O prazo de inicio dos servigos: A CONTRATADA iniciard a execugdo do objeto em até 05 (cinco) dias corridos,
contados da data do recebimento empenho.

¢) O prazo de garantia dos servigos: A CONTRATADA devera fornecer Garantia para toda Solugdo ABIS pelo

periodo de 48 (quarenta e oito) meses a contar do Aceite Definitivo da Solugdo.

12.3.2. Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, a pregoeira
considerarda como validos os prazos indicados no item 12.3.1, vez que o licitante declarou ciéncia e concordancia com as
condigcGes contidas no edital.

12.4. A Pregoeira verificard as propostas de precgos desclassificando, motivadamente, aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.5. No prego ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mdo-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto desta licitagdo.

12.6. Nas operagdes ou prestacGes internas, relativas a aquisicdo de mercadorias ou servigos por 6rgdo da
administragdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante deverd apresentar sua proposta, deduzido o ICMS
incidente na operagao ou prestagdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado pelo Art. 22 Inciso LXXX
de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.7. A marca, o fabricante e o modelo/versdo do produto cotado, incluido no PORTAL DE COMPRAS -
GOVERNO FEDERAL deverdo ser os mesmos indicados na proposta e a serem entregues, sem aceitacdo de nenhuma outra.

12.8 A empresa em condigdo de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), deverd
apresentar Certiddao Simplificada da Junta Comercial ou SuperSimples expedido pela Receita Federal, para o ano em vigéncia.
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12.9 A pregoeira podera emitir o Supersimples no sitio da Receita Federal, para verificar a opgdo da
empresa como optante pelo Simples Nacional.

12.10 A pregoeira podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente alguma
inconsisténcia sanavel, desde que ndo configure alteragdo na proposta original apresentada.

12.10.1 Proposta de pregos com mais de duas casas ap0s a virgula, a pregoeira realizara o arredondamento
“para menos”.

12.11 N&o se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servigos e instalagdes de propriedade do licitante, para os

quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

12.12 O processo sera encaminhado ao érgdo requisitante para andlise e manifestagdo do gestor da pasta
quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos pregos apresentados.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotagdo orgamentaria descrita no
Quadro de Informagdes.

14. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGOS

14.1. O julgamento da Proposta de pregos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informagdes.

14.2. O resultado desta licitagdo sera disponibilizado no site www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br.

14.3 Na hipotese de ndo haver vencedor para a cota reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da
cota principal ou, diante de sua recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro colocado da
cota principal.

14.3.1 Se a mesma empresa vencer a cota reservada e a cota principal, a contratagdo das cotas devera
ocorrer pelo menor prego.

15. DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PREGCOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

15.1. O Sistema de Registro de Pregos regula-se pelas normas e procedimentos previstos no Decreto n.2
6.081/2020 e demais normas complementares.

15.2. No ambito do Sistema de Registro de Pregos a adjudicacao significa tdo somente o registro dos precos

ofertados.

15.3. A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a efetivar as contratagdes que dele
poderdo advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislagao relativa as licitagdes, sendo assegurada
ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

15.3.1. O exercicio de preferéncia previsto no item anterior dar-se-a caso a Administragdo opte por realizar
a aquisicdo através de licitagdo especifica. Quando o prego encontrado for igual ou superior ao registrado, o detentor do
registro de pregos tera assegurado seu direito a contratagao.

15.3.2. E vedada a aquisigdo por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de pregos.
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15.4. Uma vez registrados os pregos, a Administragdo podera convocar o detentor do Registro a fornecer os
bens respectivos, na forma e condigdes fixadas no presente Edital e no Contrato.

15.5. Encerrado o processo licitatério para Registro de Pregos, podera ser firmado entre a Administragdo e o
adjudicatdrio o CONTRATO, a qual se aplica as disposi¢des da Lei n° 8.666/93 relativas aos contratos.

15.6. Durante a vigéncia do Registro de Pregos, a Administracdo poderd convocar o detentor a cumprir as
obriga¢Oes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

15.6.1. Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento serd considerada parte integrante do CONTRATO.
16. DA HABILITAGAO

16.1 Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, a empresa interessada devera ser cadastrada com habilitagdo
parcial no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, com os documentos em plena validade, a qual sera
verificada “on line”, nos documentos por ele abrangidos.

16.1.1 Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares apds o julgamento da
proposta, os documentos deverdo ser apresentados em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, apds
solicitagdo da pregoeira no sistema eletrénico, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informagdes que deveriam
constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

16.2. A habilitagdo das licitantes sera verificada por meio do SICAF (habilitagdo parcial) e da documentagdo
complementar especificada neste Edital.

16.3 — Os licitantes que estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF
além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar, os documentos abaixo:

a) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores
que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

a.l) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patriménio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentagdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de
pregos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n2.
8.666/93.

a.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

a.3) No caso de fornecimento de bens para pronta entrega em licitagdes exclusivas, ndo
sera exigido da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, a apresenta¢do dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC).

b) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.
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16.4. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF além do nivel de credenciamento exigido pela Instrugdo Normativa n2 3/2018, deverdo encaminhar os documentos
relativos a Habilitagdo Juridica, a Regularidade Fiscal e Trabalhista e a Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira:

a) Registro comercial, no caso de firma individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subsequentes
devidamente registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de
sociedade por agdes acompanhados da ata arquivada da assembleia da ultima eleigdo da
diretoria.

c) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido
pelo 6rgao competente, quando a atividade assim o exigir;

e) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condi¢do de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

16.4.1. Relativo a Regularidade Fiscal e Trabalhista.
a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou
Municipal (Prestagdo de Servigos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto da presente licitagdo.

c) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da
Unido) abrangendo as Contribui¢cdes Previdencidrias Sociais, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho.

e) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econémica Federal, com a finalidade de
comprovar a inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS;

16.4.2. Relativo a Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira.

a) Balango patrimonial e demonstragbes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficias quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo
da proposta;

a.1) No caso de fornecimento de bens para pronta entrega em licitagGes exclusivas, ndo sera
exigido da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, a
apresentagdo de balango patrimonial. (Art. 32 do Decreto n2 8.538, de 2015);

a.2) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;
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a.3) No caso de microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n? 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdio nos cadastros dos contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis
do ultimo exercicio;

b) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou
maiores que 01 (um). A empresa devera apresentar os indices devidamente assinados pelo
contador responsavel da empresa.

b.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos
indices referidos no subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor
do patriménio liquido de 10% do valor estimado da contratagdo ou do item
pertinente, através da apresentacdo de balango patrimonial, devendo a
comprovagdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de
precos, na forma da lei, de acordo com os §§ 22 e 32 do artigo 31 da Lei n@.
8.666/93.

b.2)  As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano e que ndo comprovem os indices
solicitados acima, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do valor estimado
da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

b.3)  No caso de fornecimento de bens para pronta entrega em licitagdes exclusivas, ndo
serd exigido da licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, a apresenta¢do dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC).

c) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Cartério Distribuidor da sede
da pessoa juridica, com data de, no maximo 60 (sessenta) dias anteriores a publicagdo do
primeiro aviso desta licitagdo, exceto se houver prazo de validade fixada na respectiva
certiddo.

d) Comprovagdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentagdo de ATESTADO fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.

16.5. As declaragGes elencadas abaixo serao verificadas pelo a Pregoeira, depois de encerrada a etapa de
lances, na opgdo de visualizagdo das propostas e declaragdes encaminhadas via sistema.

a) Declaragdo, sob as penalidades legais, que até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

b) Declaragdo do cumprimento ao disposto no artigo 72, Inc. XXXIII da Constituigdo Federal,
quanto a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menor de dezoito anos
e qualquer trabalho a menores de 16 anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
anos;

c) Declaragdo que cumpre os requisitos estabelecidos no Art. 32 da Lei Complementar n2
123/2006 que a empresa esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido na
referida Lei Complementar, quando for o caso, €;

d) Declaragdo de Elaboragdo Independente de Proposta, de acordo com o disposto na
Portaria SDE n2 51 de 3 de julho de 2009 do Ministério da Justiga.

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

P eI EWL I NP

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 5929

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

s,
£5TADO DO TOCANTING
ki

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

e) Declaragdo de nao utilizagdo de Trabalho Degradante ou Forgado.
f) Declaragdo de Acessibilidade, nos termos do Art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de julho de
1991.

16.6. No momento da habilitagdo a Pregoeira consultara o Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas — CEIS e o Cadastro Nacional de Condenados por ato de Improbidade Administrativa - CNCIA.

16.6.1. Caso o licitante conste em qualquer um dos Cadastros mencionados no item 16.6, com o registro de
penalidade que impeca a sua participacdo em licitagdo ainda em vigor, ndo poderd prosseguir no certame.

16.7. Quando os documentos necessarios a habilitagdo estiverem desatualizados no Sistema SICAF ou
quando ndo estiverem nele contemplados, os mesmos poderdo ser apresentados em meio digital pelos licitantes, através de
funcionalidade presente no SICAF DIGITAL, no prazo de 02 (duas) horas, apds solicitagdo da Pregoeira via chat.

16.7.1 As empresas que ndo estiverem cadastradas no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores —
SICAF deverdo encaminhar os documentos solicitados no item 16.4, juntamente com a proposta.

16.7.2. Caso o licitante ndo comprove no momento da apresentagdo da proposta de pregos os indices
contabeis previstos neste edital, a Pregoeira podera realizar a consulta junto ao SICAF, para comprovagdo da boa situagdo
financeira do licitante.

16.7.3. A verificagdo pela pregoeira do certame nos sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades
emissores de certidGes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

16.8. E de responsabilidade do licitante, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos
registros tdo logo identifique a incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados, sob pena de desclassificagdo no momento da
habilitagdo, conforme disposto no Art. 72, § tnico, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

16.9. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participagdo em certames licitatorios,
deverdo apresentar toda a documentacgdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
esta apresente alguma restri¢do, sob pena de inabilitagdo.

16.9.1. Havendo alguma restrigdo na comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do
certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagdo da documentagdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidées negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa;

16.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang8es previstas no art. 72 da Lei 10.520/2002, sendo facultado a Administragcdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

16.10. Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

16.11. O ndo atendimento de qualquer das condigdes aqui previstas provocara a inabilitagdo da Licitante.

16.12. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante e a
presuncgdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transag0Oes inerentes ao pregao eletronico.

16.13 Quando da participagdo de empresas estrangeiras, as exigéncias de habilitagdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.
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16.13.1. Na hipodtese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos de que trata o item 16.13 serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

17. DOS RECURSOS

17.1 Declarado o vencedor, serd concedido o prazo aproximado de 20 (vinte) minutos, para que qualquer
licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e
por quais motivos, em campo préprio do sistema.

17.1.1 A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos
termos do disposto acima, importard na decadéncia desse direito, e a pregoeira estara autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

17.2 Serd concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias
uteis para apresentar as razoes de recurso.

17.3 Os demais licitantes ficardo intimados para se desejarem, apresentar suas contrarrazdes, no prazo de 3
(trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos
seus interesses.

17.4 As razbes de recurso e as contrarrazdes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletrdnico,
através do PORTAL DE COMPRAS - GOVERNO FEDERAL, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pela Pregoeira.

17.5 O acolhimento do recurso importard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

17.6 A decisdo da pregoeira devera ser motivada e submetida a apreciagdo da Autoridade Competente pela
licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.

17.7 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagao.

17.8 Os autos/documentos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no guiché da
SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACI\O — SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra
103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as
18h00min ou no sistema eletronico.

18. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

18.1. A sessdo publica podera ser reaberta a critério da pregoeira, devidamente justificado, nas seguintes
hipéteses:

a) Nas hipdteses de provimento de recurso que leve 8 ANULACAO de atos a realizacdo da sessdo publica
precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica.

b) Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado.

¢) Quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC
123/2006.

18.2 Nessas hipdteses serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

18.3 Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento licitatorio
a ser reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia
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sera registrada em ata complementar.
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19. DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGACAO

19.1. A adjudicagdo do objeto do presente certame sera viabilizada pela Pregoeira sempre que ndo houver
recurso.

19.2. A homologacdo da licitagdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e sé podera ser
realizada depois da adjudicagdo do objeto a Licitante vencedora pela Pregoeira.

19.3. Quando houver recurso e a pregoeira mantiver sua decisdo, cabera a Autoridade Competente a
adjudicagdo do objeto licitado.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 O licitante ficard sujeito as penalidades previstas na Portaria n2 1.425/2019 de 09 de dezembro de
2019 e na Lei 10.520/2002, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagGes legais,
garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta:

| - ndo assinar o contrato ou a ata de registro de pregos;
Il - ndo entregar a documentacgdo exigida no edital;

Il - apresentar documentagao falsa;

IV - causar o atraso na execugdo do objeto;

V - ndo mantiver a proposta;

VI - falhar na execugdo do contrato;

VII - fraudar a execugdo do contrato;

VIII - comportar-se de modo inidoneo;

IX - declarar informagdes falsas; e

X - cometer fraude fiscal.

20.2. As sangGes serao aplicadas cumulativamente, de acordo com a gravidade da infragdo, sem prejuizo das
demais penalidades previstas nos Arts. 86 e 87 da Lei Federal n2 8.666/93, em todos os casos, garantindo-se a ampla defesa a
CONTRATADA, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo do ato, e ainda:

a) Multa a razdo de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do contrato, por dia de atraso.

b) O valor maximo das multas ndo podera exceder, cumulativamente, a 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

20.3. Nenhuma parte sera responsavel perante a outra pelos atrasos ocasionados por motivo de forga maior
ou caso fortuito.

20.4. O procedimento para aplicagdo das sangBes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de
precos; ndo entregar a documentagdo exigida no edital; apresentar documentagdo falsa durante o certame licitatério, ndo
mantiver a proposta; comportar-se de modo inidoneo durante o certame; declarar informagdes falsas serdo de
responsabilidade da Superintendéncia de Compras e Central de Licitagdes, conforme estabelecido na Portaria n? 1.425/2019 de
09 de dezembro de 2019.

20.5. O procedimento para aplicagdo das sangbes pelos seguintes motivos: ndo assinar o contrato, causar o
atraso na execugdo do objeto; falhar na execugdo do contrato; fraudar a execugdo do contrato, declarar informagGes falsas e
cometer fraude fiscal serdo de responsabilidade do 6rgdo requisitante.

20.5.1. Apds a aplicagdo das sangGes previstas no item acima, devera ser remetido para a Superintendéncia
de Compras e Central de Licitagdo da SECRETARIA DA FAZENDA o extrato de publicagdo no Diario Oficial do Estado do ato de
aplicagdo das penalidades, de modo a possibilitar a formalizagdo da extensdo dos seus efeitos.
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20.6 As sangOes descritas no item 20.1 também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em
pregdo para registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem justificativa ou com justificativa
recusada pela Administragdo Publica.

20.7 As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E
CENTRAL DE LICITACAO, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA DA
FAZENDA.

20.8 Além das penalidades previstas neste item, as empresas estdo sujeitas a aplicagdo das demais
penalidades previstas no item 28 do Termo de Referencia em anexo.

21. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PREGCOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

21.1. Homologada a presente licitagdo, a SECRETARIA DA FAZENDA, através da Superintendéncia de
Compras e Central de Licitag0es, lavrara um documento denominado ATA DE REGISTRO DE PRECOS, antecedente ao Contrato,
que sera publicada no Diario Oficial do Estado, da qual passara a contar o prazo de vigéncia.

22. DA FORMAGAO DO CADASTRO RESERVA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PREGCOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

22.1. Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

22.2. A autoridade competente devera informar uma data/hora para o cadastro reserva (minimo de 24hs)
para que os fornecedores registrem seu interesse no fornecimento de um item, ao mesmo prego do vencedor do certame.

22.3. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em
relagdo ao licitante melhor classificado.

22.4. Havendo um ou mais de um licitante que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

22.5. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas contratagdes e
somente serd utilizada no caso de impossibilidade de atendimento pelo primeiro colocado da ata, nas hipdteses previstas nos
artigos 18 e 19 do Decreto n2 6.081/2020.

23. DA SUBCONTRATACAO

23.1. Serd admitida a subcontratagdo do objeto desta contratagdo, conforme disposto no item 20 do termo
de referéncia.

24. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO

24.1. Nos termos do art. 33 da Lei n2 8.666/1993, sera permitida a formagdo de consdrcios para
apresentacdo de proposta integrada, que atenda ao objeto da futura licitagdo, desde que atendidas as condigdes estabelecidas
no item 12.3 do termo de referéncia em anexo.

25. DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢dao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.
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25.1. O adjudicatério serd convocado para, no prazo de 03 (trés) dias Uteis contados da data de convocagdo
a assinar a Ata de Registro de Pregos, podendo as empresas residentes fora do estado, envia-la via email. O prazo para
assinatura podera ser prorrogado por uma Unica vez, por igual periodo, desde que solicitado por escrito pela adjudicatéria
durante seu transcurso e ocorra motivo justificado e aceito pela Administragdo.

25.2. O ndo comparecimento da licitante no prazo estabelecido para a assinatura da Ata de Registro de
Pregos implicara na perda dos direitos pertinentes a contratagdo, sem prejuizo das sangdes legalmente previstas.

25.3. Ao assinar a Ata de Registro de Pregos e o contrato a empresa adjudicatdria obriga-se a executar o
objeto a ela adjudicado, conforme especificagdes e condigdes contidas neste edital e seus anexos e também na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificagGes e condigbes do edital.

25.4. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva
ata, conforme o inciso 11l do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

25.5. Quanto ao procedimento de carona:

25.5.1. A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer érgao ou entidade
da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do érgao gerenciador, desde
que devidamente justificada a vantagem.

25.5.2. Caberd ao fornecedor beneficidario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢Ges nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que ndo prejudique as obriga¢des
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e Orgdos Participantes.

25.5.3. As aquisi¢Oes ou contratagOes adicionais de que trata este artigo ndo poderao exceder, por 6rgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio e registrados na Ata de Registro de

Precos para o Orgdo Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

25.5.4. O total de utilizagdo de cada item n3do pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente
registrado, independentemente do nimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

25.6. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos.
26. DA PUBLICAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

26.1. Os precgos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata propria e serdo
publicados na imprensa oficial.

26.2. Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos serdo fixados em moeda corrente no pais.
27. DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

27.1. O contrato sera celebrado nos termos da minuta do presente Edital e da proposta apresentada pela
licitante adjudicatario.

27.2. O representante legal da proposta vencedora devera assinar o contrato, dentro do prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis a contar do recebimento da comunicagdo do ORGAO REQUISITANTE.

27.3. O contrato de fornecimento sera regido pelos preceitos de direito publico, nos termos do artigo 54 da
Lei n.2 8.666/93 e das demais normas legais em vigor, aplicando-se |he supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos e as disposi¢des de direito privado.
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27.4. Correrdo exclusivamente por conta da empresa licitante quaisquer tributos, taxas ou pregos publicos
devidos.

27.5. Como condigdo para celebragdo do Contrato sera exigida da adjudicataria, a comprovagdo das
condigdes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro
de pregos.

27.6. A rescisdo administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE obedecera
a disposto no artigo 78, paragrafo Unico, da Lei n2 8.666/93, com suas altera¢des posteriores.

27.7. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 48 (quarenta e oito) meses, podendo ser prorrogado, com
base no artigo 57, IV, da Lei n2 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: Apds a expiracdo da vigéncia, ainda subsistira a responsabilidade da CONTRATADA
quanto a garantia dos materiais entregues, quando for o caso.

27.8. As publicagGes resumidas do contrato que vier a ser firmado ao longo da execugdo da ata deverao ser
realizadas na forma do estabelecido no Artigo 61, paragrafo Unico da Lei n? 8.666/93 e suas alteragdes e da Instrugdo
Normativa CGE N2 01, de 03/11/2019.

28. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS E RESCISAO DO CONTRATO

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

28.1. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

a) Descumprir as condi¢Ges da Ata de Registro de Pregos;

b) N3o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo Publica, sem justificativa aceitavel;

c) N3o aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipdtese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) Sofrer sangdo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei Federal 8.666/1993, ou no art.
72 da Lei Federal 10.520/2002.

28.2. O cancelamento de registros nos casos previstos no item 27.1 acima serd formalizado pelo Orgdo
Gerenciador, ap6s solicitagdo do drgao requisitante, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

28.2.1. No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endere¢o ou domicilio da Contratada, a
comunicagdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicagdo
na imprensa oficial.

28.3. A solicitagdo da Contratada para cancelamento do prego registrado deverd ser formulada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administragdo a aplicagdo das penalidades previstas no instrumento
convocatorio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n.” 8.666/93.

29. ALTERAGOES NA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

O descrito neste item somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE PRECOS no quadro de
informagoes disposto neste edital.

29.1. A Ata de Registro de Pregos podera sofrer alteragdes, quanto aos pregos registrados, nos seguintes
casos:

29.1.1. O prego registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual redu¢do daqueles praticados no
mercado, ou de fato que eleve o custo dos bens registrados, e caberd a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE
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LICITACAO através de solicitacio do 6rgdo requisitante, promover as negociaces junto aos fornecedores, observadas as
disposi¢des contidas na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65 da Lei Federal 8.666/1993.

29.1.2. Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder
cumprir o compromisso, a SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO podera:

a) Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e
comprovantes apresentados;

b) Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagdo.

29.1.3. Quando o prego registrado se tornar superior ao pre¢o praticado no mercado por motivo
superveniente, o Orgdo Gerenciador convocara os fornecedores para negociarem a reducdo dos precos aos valores praticados
pelo mercado.

a) Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicagdo de penalidade.

b) A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagdo original.

29.1.4. Se a negociagdo restar sem éxito, o érgdo gerenciador deverd proceder a revogagdo da Ata de
Registro de Pregos adotando as medidas cabiveis para obtengdo da contratagdo mais vantajosa.

29.1.5. E direito da Administragdo na Ata de Registro de Pregos, além de outros estabelecidos na legislagdo
em vigor e no instrumento contratual, a prerrogativa de definir a forma de fornecimento desejada em cada aquisigdo e de
receber os produtos dentro do prazo determinado no edital.

30. DAENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

30.1. Os materiais deverdo ser entregues rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo
com o prazo de entrega estipulado neste edital, sendo que a inobservancia desta condigdo implicard recusa formal, com a
aplicacdo das penalidades contratuais.

30.2. Para aquisicGes com valores superiores ao limite estabelecido para a modalidade convite, os materiais
serdo recebidos por uma Comissdo, que terd, juntamente com o Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuigdes,
aferirem a quantidade, qualidade e adequagdo dos materiais entregues.

30.2.1. Aceitos os materiais, sera procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.
30.3. Os demais critérios de recebimento e aceitagdo do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.
31. DO PAGAMENTO

31.1. O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir do atesto nas
Notas Fiscais/Faturas, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/93.

31.2. No ato do pagamento sera comprovada a manutengdo das condigGes iniciais de habilitagdo quanto a
situacdo de regularidade da empresa.

31.3. No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as corregGes necessarias, ndo respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.
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31.4. Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia.

32. DAS DISPOSICOES GERAIS

32.1. A autoridade competente para homologar este procedimento licitatério poderad revoga-lo somente
em razdo do interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar a revogagdo, e deverd anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de qualquer pessoa, por meio de ato
escrito e fundamentado.

32.1.1 Os licitantes nao terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

32.2 Qualquer modificagdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdao ndo afetar a
formulagdo da proposta de pregos.

32.3 As Licitantes sdo responsdaveis pela fidelidade e legitimidade das informagGes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagao.

32.4 Apds apresentacgdo da proposta de precos ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de
fato superveniente e aceito pela Pregoeira.

32.5 A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a contratagdo do objeto pelo érgao
requisitante.

32.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.

32.7. As normas que disciplinam este Pregdo Eletrénico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do drgdo requisitante, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

32.8 As Licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a execugdo
do contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagdo brasileira.

32.9 Os horarios estabelecidos no edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia, Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na documentagdo relativa ao
certame.

32.10 A Pregoeira ou & Autoridade Competente, é facultada, em qualquer fase da licitacdo a promogdo de
diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou
informagdes que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

32.11 O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos sites www.comprasgovernamentais.gov.br e
www.sgl.to.gov.br, podendo também ser obtido no guiché da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO -
SCCL da SECRETARIA DA FAZENDA - ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030,
Palmas/TO, Edificio DONA YAYA, no horario das 08h00min as 18h00min.

31.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
Anexo I: Termo de Referéncia
Anexo lI: Declaragao de Ciéncia do Termo de Referéncia
Anexo llI: Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental
Anexo IV: Minuta de Contrato
Anexo V: Minuta da Ata de Registro de Precos.
Palmas, 27 de outubro de 2022.
MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA
Pregoeira
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ANEXO |
Termo de Referéncia: 073/2020
Projeto Basico: PBTI-SSP-008-2020
Interessado: Secretaria da Seguranga Publica do Estado do Tocantins
Finalidade: Contratagao de Servigos
Modalidade: Pregao Eletronico
Grupo: 01 Itens: 01 a 26 — Contratagao de Servigos
Quantidade: o1 Descricio: Solugdo de Sistema Automatizado de Identificagdo Biométrica -
ABIS
Especificagdo Técnica Minima
1. OBJETO

1.1. Aquisicdo de Solugdo de Sistema Automatizado de ldentificagdo Biométrica — ABIS — para aplicagdo civil e criminal,
contemplando identificagdo por meio de impressdes digitais, impressdes palmares e face, fornecimento de licengas de
softwares de uso perpétuo, conjunto de hardware do Sistema ABIS Central e dos Sistemas Clientes ABIS, e implantagdo da
solugdo ABIS, analise, desenvolvimento e customizagdes de novas aplicagBes civil e criminal especificas da Secretaria da
Seguranga Publica - Workflow da SSPTO; incluindo notadamente: a configuragdo e a integragdo de todos os componentes de
hardware dos sistemas clientes; a importa¢gdo de dados; Incorporagdo da base fisica para digital; deduplicagdo de dados;
adaptagdes (customizagBes) para que o sistema atenda os requisitos do Caderno de Especificagdes; transferéncia de
conhecimento da solugdo; e o suporte técnico e garantia por 48 (quarenta e oito) meses, conforme especificado neste Termo
de Referéncia, e no Plano de Trabalho do Convénio Federal n2. 891177/2019/SENASP/MJ e em seus Anexos.

1.2. As especificacdes e as caracterizagdes técnicas da solucio estdo descritas no CADERNO DE ESPECIFICACOES DOS
REQUISITOS FUNCIONAIS E TECNICOS, Anexo I-A, deste Termo de Referéncia.

1.3. O CADERNO DE ESPECIFICACOES DOS REQUISITOS FUNCIONAIS E TECNICOS, apresenta as especificacdes funcionais
relativas ao processo de aquisi¢do do Sistema Automatizado de Identificagdo Biométrica para a Secretaria da Seguranga Publica
do Estado do Tocantins.

1.4. O objeto da presente aquisi¢ao sera adjudicado em grupo Unico, com julgamento das propostas de pregos pelo critério de
prego global, sendo declarada vencedora a LICITANTE que apresentar o menor prego global e que atender a todos os requisitos
do certame. A proposta da LICITANTE devera ser apresentada no modelo da tabela a seguir, observando-se os quantitativos
para cada item da Solugdo:

1.4.1. Os itens deverao ser cotados individualmente, sendo que cada licitante devera apresentar proposta para todos os itens;
1.4.2. As planilhas com as estimativas de pregos serdo anexadas ao processo;
1.4.3. A execugdo do contrato adotara como regime de Execugdo por Tarefa;

1.4.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 48 (quarenta e oito) meses, podendo ser prorrogado, com base no artigo 57, IV,
da Lei n? 8.666/93.

1.4.5. Tabela para Elaboragao de Propostas

GRUPO 1 - Solugdo de Sistema Automatizado de Identificagdo Biométrica — ABIS

F;:Iez;e-n:;z:ae Item Descrigdo Qtde. Unit\zli::zr(RS) Valor Global (RS)
1 Plano Executivo e Licenga Perpétua do Sistema ABIS 1
Sistemas Central
Clientes ABIS, ) Licengas flutuantes de uso perpétuo para Softwares 6
com garantia e para Estagdo Forense
suporte técnico 3 Licengas flutuantes de uso perpétuo para Softwares 30
por 48 (quarenta para Estagdo de Aquisi¢cao
e oito) meses 4 Licengas flutuantes de uso perpétuo para Softwares 50
para Estagdo de Pesquisa
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5 Andlise e Desenvolvimento Workflow da SSPTO 1

Licengas flutuantes de uso perpétuo para Softwares
para Estagdo de Cadastramento

Licengas flutuantes de uso perpétuo para Aplicativos
7 para  Dispositivos Moveis de Cadastramento, 68
Identificagdo ou Autenticagdo

81

Servicos para 8 | Importacdo de dados 1
Implantagdo da

Soluco, 9 | Incorporagdo da base fisica para digital 1

com suporte 10 | Deduplicagdo de dados 1

técnico por 48
(quarenta e oito) [ 1, Instalagdo e configuragdo de todos os softwares do

meses Sistema ABIS Central e dos Sistemas Clientes ABIS !
12 | Hardware para o ABIS central 1
13 | Estacdol de Pesquisa e Workflow 40
14 | Estacdo2 de Pesquisa e Workflow 10
15 | Estagdo para Workflow 98
16 | Estacdo Forense 6
17 | Estacdo de Cadastro Civil 73

Hardware para
funcionamento 18 | Estagdo de Cadastro Criminal 8
da solugdo ABIS,
com garantia e
suporte técnico 20 | Kit Case Tablet com Scanner 4x4x2 Flat/Slim 21
por 48 (quarenta

19 | Estacdo de Aquisigdo 30

. 21 | Kit Case Tablet com Scanner 2x2x1 17
e oito) meses

22 | Kit Case com Notebook Civil 11

23 | Kit Case com Notebook Criminal 19
Configuragdo e integragdo de todo o hardware dos

24 . . o 1
Sistemas Clientes da Solugdo

25 Adaptagdes (customizagBes) para que o Sistema atenda 1
aos requisitos do Caderno de Especificagdes

26 | Transferéncia de Conhecimento da Solugdo 1

Total Geral (RS)

Tabela 1 - Precificagdo dos itens da solugdo ABIS
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Case
(mala para
o kit com Scanner Maquina Licenga
tabletou | Microcomput | Scanner | 4x4x2 Scanner Scanner | Scanner Fotografica Pad Cadastro/ | Licenca Licenga
Notebook | notebook) | ador Ax4x2 Flat/slim | 2x2x1 ADF tipoFlatbed | e Flash Cenario | Assinatura | pesquisa Forense | Aquisicao

Tablet

Bateria Externa

Estacdo de
Cadastro
Civil 73 73 73 73 73 73 73

Estacdo de
Cadastro
Criminal 8 8 8 8 8 8

Estacdo de
Pesquisa e
Workflow1 40 40 40 40

Estacdo de
Pesquisa e
Workflow?2 10 10 10
Estacao
para

Workflow 98

Estacdao
Forense 6 6 6
Estacdo de
Aquisicdo
Administra
¢do 30 30 30
Case Tablet
Ax4x2 21 21 21 21
Case Tablet 17 17 17 17
Case
Notebook
Civil

11 11 11 11 11 11 11
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Case
Notebook

Criminal 19 19 19 19 19 19 19
Total de

Equipamen
tos 38 30 68 265 73 51 57 73 86 111 81 111 199 6 30

Tabela 1.1 — Detalhamento das EstagOes de Trabalho
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2. CARACTERISTICAS PARA A DEMANDA DO ORGAO
2.1. A solugdo ABIS é composta pelos itens a seguir:

2.1.1. Sistema ABIS Central: Solugdo, composta por hardwares e softwares, para aplicagdo civil e criminal com capacidade para
3.5 milh&es de pessoas no comparador da solugdo. Faz parte deste item todos os hardwares e softwares (sistema operacional,
sistema gerenciador de banco de dados, sistema de identificagdo biométrica, etc.) necessarios para compor o sitio central
dimensionado para atender aos requisitos de capacidade, escalabilidade e acurécia do presente Termo de Referéncia e de seus
anexos;

2.1.2. Sistemas Clientes ABIS: Solugdo composta por hardwares e softwares que atuam como clientes dos servigos
disponibilizados pelo Sistema ABIS Central. Neste documento, os Sistemas Clientes ABIS serdo classificados em: Estagdo
Forense, Estagcdo de Aquisicdo, Estacdo de Cadastramento, Estagdo de pesquisa e Aplicativos e Dispositivos Moveis de
Cadastramento, Identificagdo ou Autenticagdo;

2.1.3. Workflow da SSPTO: Solugdo composta por softwares para gestdo dos sistemas especificos da Secretaria da Seguranca
Publica. A completa desvinculagdo entre as regras de Workflow e a codificagdo das funcionalidades do sistema ABIS é um
requisito OBRIGATORIO;

2.1.4. Implantagdo da Solugdo: S3o os servicos necessarios para implantar, adaptar e transferir o conhecimento da solugdo
para a CONTRATANTE. Fazem parte deste grupo: importagdo de dados; incorporagdo da base fisica para digital; deduplicagdo
de dados; instalagdo e configuragdo de todos os hardwares e softwares do Sistema ABIS Central, dos Sistemas Clientes ABIS e
Workflow da SSPTO; instalagdo, configuragdo e integracdo de todo o hardware dos Sistemas Clientes da Solugdo; adaptagGes
(customizagbes) para que o Sistema atenda aos requisitos do Caderno de EspecificagBes; suporte técnico e garantia por 48
(quarenta e oito) meses, contados a partir do aceite da solugdo.

3. LICENCIAMENTO

3.1. As licengas dos softwares entregues deverdo ser de uso perpétuo e nao poderao ter as seguintes restrigdes:

3.1.1. Mecanismo fisico de proteg¢do da licenga de uso nos Sistemas Clientes ABIS (token, dongle, hardlock ou similares);
3.1.2. Dependéncia do hardware (serial number de dispositivos, MAC address ou similares);

3.1.3. Limite de tempo de funcionamento.

3.2. As licengas deverdo ser fornecidas na modalidade flutuante. Entende-se como licenga flutuante aquela passivel de
transferéncia de sua instalagdo de uma mdquina para outra maquina substituta, sem necessidade de requisitar autorizagdo ou
procedimento a CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE administrar livremente a distribuicdo destas licengas dentro do
Orgdo;

3.3. A restrigdo aos mecanismos fisicos de prote¢do das licengas ndo veda a utilizagdo de outras modalidades de controle de
licengas pela CONTRATADA, desde que nao prejudiquem o conceito de flutuagdo do uso das licengas;

3.4. Os cdédigos-fonte deverdo ser depositados aos cuidados de entidade terceira de confianga, aos custos da CONTRATADA:

3.4.1. Esta entidade terceira devera ser especializada neste tipo de atividade, comprovada por meio de catalogos e carta de
referéncia de pelo menos 03 (trés) clientes. A escolha da empresa devera ser aprovada pela CONTRATANTE até o aceite da
Solugao;

3.4.2. A documentagdo da empresa que fara a guarda do software, bem como os procedimentos para acesso aos codigos-fonte,
devera ser entregue antes do aceite da Solugao;

3.4.3. A entidade devera comprovar e oferecer protegdo contra furto, incéndio, e permitir o armazenamento do cédigo em pelo
menos duas localidades fisicas diferentes;

3.4.4. Os codigos-fonte deverao ser atualizados ao final de cada ano de garantia, salvo nos casos em que ndo tenha ocorrido
atualizagdo de softwares durante o respectivo periodo;

3.4.5. Caso o fabricante do software entre em processo de faléncia ou recuperagdo judicial, descontinue o suporte ou a
evolugdo do produto, ou caso fabricante estrangeiro ndo disponha mais de representantes nacionais habilitados a contratar
com a Administragdo Publica, a CONTRATANTE podera utilizar estes codigos-fonte de modo a viabilizar a sustentagdo da
Solugdo, seja por equipe propria da CONTRATANTE, seja por terceiros por ela contratados.
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4. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

4.1. Os Institutos de ldentificagdo sdo os drgdos responsaveis por emitir o documento de identidade, por armazenar
informagdes e gerenciar estatisticas criminais, (inquéritos policiais e agdes penais), prisionais, funcionais, bem como realizar
pericias papiloscopicas, necropapiloscopicas, prosopograficas, retratos falados e projegdes de imagens.

4.2. Assim, esses orgdos gerenciam um importante banco de dados que detém as informagdes antropométricas contendo as
imagens da face, impressdes digitais roladas/pousadas e assinaturas de todas as pessoas que solicitaram sua carteira de
identidade na unidade federativa, bem como fragmentos de impressdes digitais provindas de locais de crimes e um acervo
contendo as informagGes sobre criminosos e suspeitos de pratica de atos ilicitos no Estado do Tocantins. Esse banco de dados
tem sido bastante Util nas pesquisas por autoridades policiais, judiciais, pelo Ministério Publico e Defensoria Publica para o
deslinde dos mais variados processos judiciais, e tem apresentado resultados positivos na resolugdo de diversos casos criminais
e civeis.

4.3. Devido ao crescente volume de registros de individuos de todo o Estado do Tocantins que o Instituto de Identificagdo
gerencia, se torna altamente relevante que essas rotinas sejam realizadas com o auxilio de ferramentas automatizadas e com o
suporte da tecnologia da informagdo que venha garantir maior segurancga e agilidade no processamento destes dados para que
possam ser disponibilizados de forma mais dinamica e garantida as requisi¢des recebidas.

4.4. E imprescindivel manter um banco de dados que tenha integridade e eficicia no armazenamento e na recuperagdo dessas
informagdes para garantir a unicidade de cada pessoa, isso diminui notavelmente a incidéncia de duplicidades de registros e,
por consequéncia, erros, supostas fraudes e falsidades ideoldgicas, que tem sido um grande entrave em operagdes comerciais e
financeiras.

4.5. Atualmente, existem ferramentas bastante seguras e ageis que ddo suporte aos principais 6rgdos oficiais de segurancga
publica, dentre estas pode-se citar o Sistema de Identificagdo  Biométrica  Automatizada  (ABIS-
AutomatedBiometricldentification System) padrdo FBI — ANSI — NIST, ferramenta esta que é atestada pelo FBI (Federal Bureau
oflnvestigation) e segue os mais rigidos padrdes internacionais ANSI/NIST-ITL para atividades voltadas a biometria. Partindo
dessa premissa, esse Termo de Referéncia propde a apresentagdo de uma solugdo tecnoldgica concreta para a realidade
especifica do Instituto de Identificagdo do Estado do Tocantins.

4.6. Dentre os principais ganhos a serem obtidos com a realizagdo do projeto, pode-se mencionar:

4.6.1. A redugdo do custo da maquina administrativa inibindo fraudes através de integragGes futuras com a solugdo a ser
contratada (ex. folhas de pagamentos de ativos e inativos, beneficios sociais, distribuicdo de medicamentos, etc.);

4.6.2. A potencialidade da capacidade investigativa e indice de resolugdo de crimes da Policia Civil no Estado do Tocantins;
4.6.3. A agilidade na emissdo da carteira de identidade em todo o Estado;
4.6.4. A garantia da unicidade e integridade das informagdes.

4.7. Inicialmente, toda a populagdo tocantinense sera beneficiada diretamente tanto pela agilidade e seguranga na emissdo do
RG, como pela garantia da unicidade dos dados biograficos e antropométricos. Contudo, tendo em vista a interoperabilidade
que o sistema ABIS possibilitard, os beneficios ultrapassardo as fronteiras do Estado, podendo fornecer com precisdo
informagdes relevantes para a identificacdo dos individuos, seja na seara civil ou criminal.

4.8. O sistema ABIS a ser contratado devera ter as seguintes caracteristicas:

4.8.1. Capacidade para suportar a demanda do Instituto de Identificagdo (ll) pelos proximos 04 (quatro) anos, estimada em 3,5
milhGes de pessoas;

4.8.2. Melhoria na acuracia do Sistema, com a utilizagdo de algoritmos mais eficientes e a introdugdo de novos tipos de
biometria;

4.8.3. Melhoria no processo de gestdao do Sistema, com previsdo de transferéncia de conhecimento da infraestrutura do
Sistema para o Il;

4.8.4. Aumento da interoperabilidade do Sistema, com a introdugdo de novas formas de integragdo.
5. JUSTIFICATIVA DO VOLUME CONTRATADO

5.1. A estimativa de volume da presente contratacdo estd baseada na projecdo dos servigos prestados atualmente pelo
Instituto de Identificagdo para os proximos 48 (quarenta e oito) meses;
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5.2. O Sistema devera ter a capacidade para armazenar dados biométricos de no minimo 3.500.000 (trés milh&es e quinhentos
mil) pessoas, acomodando a incorporagdo da base fisica para digital e importagdo dos dados atuais e a demanda futura.
6. DA CLASSIFICAGAO DOS BENS

6.1. Os bens da contratagdo sdo considerados comuns por possuirem padrGes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais de mercado.

7. DA EXECUCAO
7.1. Aimplantagdo da solugdo sera executada conforme discriminado abaixo:

7.1.1. A CONTRATADA iniciard a execugdo do objeto em até 05 (cinco) dias corridos, contados da data do recebimento
empenho. Os contatos para fins da operacionalizagdo da presente contratagdo far-se-do por meio da SSPTO, no enderego:
Secretaria da Seguranga Publica, Esplanada das Secretarias, Praga dos Girassois, Palmas-TO;

7.2. Aimplantagdo da solugdo sera executada com base nos pardmetros minimos estabelecidos na tabela 2 desse documento.
8. ENTREGA E INSTALAGAO

8.1. O Sistema ABIS Central devera ser instalado na sede da Secretaria da Seguranga Publica do Estado do Tocantins, situado na
Esplanada das Secretarias, Praga dos Girassdis, Palmas — TO;

8.2. O ABIS Central deve ser entregue e instalado em ambiente homologado pela Agéncia de Tecnologia da Informagao;

8.3. Os Sistemas Clientes ABIS e suas atualizagdes (incluindo patchs e correcGes) deverdo ser entregues e instalados no Instituto
de Identificagdo, Nucleos Regionais de Papiloscopia e Delegacias Regionais;

8.4. A entrega de materiais e instalagdo devera ocorrer de segunda a sexta-feira, em horario comercial.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

9.1. A demanda do Orgdo tem como base as caracteristicas presentes no ANEXO I-A, ANEXO I-D e ANEXO I-E.
10. TIPO DE CONTRATAGAO, ESTIMATIVA DE PRECOS E PARTICIPACAO EXCLUSIVA

10.1. A estratégia é de realizagdo de licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO;

10.2. O tipo de licitagdo é o MENOR PRECO GLOBAL (GRUPO UNICO), que se constituird no critério de selecdo da proposta mais
vantajosa, utilizado para compras e servigos de modo geral e para contratagdo de bens e servigos de informatica;

10.3. A Licitagdo serd em Grupo Unico, ndo sendo possivel o parcelamento devido & complexidade da Solugdo a ser adquirida;
10.4. Os itens deverdo ser cotados individualmente, sendo que cada licitante devera apresentar proposta para todos os itens;

10.5. A exclusividade de participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, bem como, o estabelecimento de cotas,
Artigo 48 da Lei Complementar 123/2006, incisos | e lll, podera representar prejuizo ao conjunto, devido a complexidade da
Solugdo a ser adquirida, e encontram respaldo no Artigo 49, inciso Ill da referida Lei;

11. ELABORAGAO DA PROPOSTA

11.1. A proposta devera conter as especificagdes do objeto de forma clara, descrevendo detalhadamente as caracteristicas
técnicas e outros elementos que, de forma inequivoca, identifiquem e constatem os bens cotados, com valor apresentado em
moeda nacional, incluindo todos os custos decorrentes da execugdo contratual, tais como despesas com impostos, taxas, frete,
seguros e quaisquer outros que incidam na contratagdo do objeto, na forma da Tabela para Elaboragdo de Propostas;

11.2. As informag0des relevantes para o dimensionamento da proposta, bem como as especificagdes técnicas do objeto, estdo
descritas no Anexo I-A (Caderno de EspecificagGes dos Requisitos Funcionais e Técnicos);

11.3. A proponente devera garantir em sua proposta, para avaliagdo e concordancia, documentagdo/descri¢cdo detalhada das
caracteristicas técnicas dos produtos para os respectivos itens que comprovem o atendimento das especificagdes e
funcionalidades dos hardwares e softwares que compdem o objeto desta Licitagdo, em conformidade com os requisitos,
especificagdes e condigbes estipuladas neste Termo de Referéncia;

11.4. N3o sera aceita a adigdo ou subtragdo de qualquer componente ndo original de fabrica para adequagdo do equipamento;

11.5. A Licitante que ndo apresentar, junto a proposta, as declaragGes e atestados solicitados neste Termo de Referéncia, sera
desclassificada do certame;

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

— 1 ST

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 5945

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

11.6. Na proposta deverdo ser apresentadas quaisquer outras informagGes afins que a proponente julgar necessarias ou
convenientes;

11.7. As propostas deverdo conter razdo social, CNPJ, contatos (enderego, telefone, e-mail, etc.), especificagdo do objeto,
valores unitarios e global, prazo de validade da proposta, data, identificagdo e assinatura do representante legal da empresa;

11.8. O objeto da presente contratacdo sera adjudicado em lote tinico, com julgamento das propostas de pregos pelo critério
de precgo global, sendo declarada vencedora a LICITANTE que apresentar o menor preco global e que atender a todos os
requisitos do certame. A proposta da LICITANTE devera ser apresentada no modelo da tabela do item 1.4.5. Tabela para
Elaboragdo de Propostas (Tabela 1 - Precificagdo dos itens da solugdo ABIS) do Projeto Bdsico, que também serd considerada
para composigdo de custos, observando-se os quantitativos para cada item da Solugdo:

11.8.1. Os itens deverdo ser precificados individualmente, sendo que cada licitante devera apresentar proposta para todos os
itens.

11.9. As planilhas com os pregos serdo anexadas ao processo.

11.10. A proposta deve apresentar prazo de validade n3o inferior a 60 (sessenta) dias.
12. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Avaliagdo Técnica:

12.1.1. Serdo desclassificadas as propostas que ndo apresentem a qualificagdo técnica na forma e conteldo exigidos neste
Termo de Referéncia e seus anexos;

12.1.2. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atendam as demais exigéncias deste Termo de Referéncia, de seus Anexos
e da Legislagdo vigente;

12.1.3. Serdo desclassificadas as propostas que ndo apresentarem as declaragdes e atestados solicitados neste Termo de
Referéncia e seus anexos;

12.1.4. Serdo desclassificadas as propostas de empresas integradoras que ndo apresentarem declaragdo de autorizagdo, por
parte da empresa detentora da tecnologia, dos direitos de uso e comercializagdo da solugdo ABIS;

12.1.5. Serdo desclassificadas, também, as propostas que sejam omissas, vagas ou apresentem irregularidades e defeitos
capazes de dificultar o julgamento objetivo;

12.1.6. Serao desclassificadas, ainda, as propostas que ndo apresentarem documentagdo contendo os detalhes técnicos que
comprovem o atendimento das especificagbes da solugdo, insumos e funcionalidades dos hardwares e softwares
eventualmente incluidos.

12.2. Atestados de Capacidade Técnica:

12.2.1. E de vital importancia que a solugdo tecnoldgica a ser contratada atenda as necessidades da CONTRATANTE quanto a
eficiéncia e eficacia do sistema, e para tanto é necessario que a LICITANTE tenha expertise em identificagdo civil e criminal:

12.2.1.1. Entende-se por expertise em identificagdo Civil, um sistema que contemple a identificagdo por meio de impressdes
digitais e por face e que possa fazer pesquisas e identificagdes biométricas em uma base de dados de no minimo 1,75 milhdes
de registros decadactilares e cujo acurdcia deve ser satisfatdria e dentro dos percentuais aceitos e estabelecidos por entidades
certificadoras da solugdo, tal como o NIST;

12.2.1.2. Entende-se por expertise em identificagdo Criminal:

12.2.1.2.1. Um sistema que contemple a identificagdo de impressdes decadactilares criminal, de face, de impressdes palmares e
de fragmentos de impressoes digitais pesquisados em uma base de no minimo 1,75 milhdes de registros de impressdes
decadactilares Civil e/ou Criminal e também em uma base de impresses de Latentes n3o resolvidas, cujo acurdcia deve ser
satisfatdria e dentro dos percentuais aceitos e estabelecidos por entidades certificadoras da solugao, tal como o NIST, uma vez
que a impressdo latente é formada a partir de fragmentos de impressGes de um dedo encontrados em superficies nao
controladas (no local do crime e/ou laboratério forense). Assim, a quantidade e a qualidade da informagdo obtida desses
fragmentos sdo bastante comprometidas, mesmo com a atuagdo de profissional altamente especializado na sua coleta e
inser¢do na base.

12.2.1.2.2. E fungdo do papiloscopista do Instituto de Identificacdo, dentre outras, realizar levantamentos papiloscépicos nos
locais de crime (coletar fragmentos de impressdes digitais) e considerando que posteriormente essas latentes devem ser
confrontadas na base de dados de impressdes digitais decadactilares de identificagdo civil e criminal, bem como na base de

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

P eI EWL I NP

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 5946

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

latentes dactilares ndo resolvidas, com o objetivo de relacionar, por exemplo, delitos de mesma autoria, contribuindo assim
para a resolugdo de crimes no Tocantins.

12.2.1.2.3. Ressalta-se que as impressdes latentes possuem uma quantidade inferior de mindcias (pontos caracteristicos) em
comparagdo com as impressoes digitais regulares que sdo coletadas, geralmente em ambientes controlados, de individuo.
Ademais, essas latentes, por vezes, apresentam deformidades morfoldgicas como rotagdes, arrastos e contaminantes, como
poeira, sangue, substdncias oleosas, fibras, pelos, dentre outros. A andlise necessdria para a validagdo de uma comparagdo
dessa natureza, s6 poderia ser feita por especialistas em identificagdo criminal. Isso porque um teste para verificar a acuracia
de um sistema biométrico que lida com latentes, depende, necessariamente, da intervengdo de um especialista em
identificagdo de fragmentos, especialidade esta que, em regra, é restrita a atividade de identificagdo criminal.

12.2.1.2.4. Em razdo da baixa qualidade das impressdes latentes, o tempo de resposta é maior e a acuracia das pesquisas
mencionadas é menor que no caso das pesquisas de impressdes regulares, mesmo com o uso de algoritmo mais complexo.
Ademais, a decisdo quanto ao match ndo é automatica, demandando necessariamente a analise por parte de especialista.

12.2.1.2.5. Recalca-se que dadas as especificidades das impressdes latentes, se faz essencial e imperativo que o uso dessa
metodologia requerida seja aplicada por profissionais que de fato utilizam a pesquisa de latentes e que tenham expertise em
identificagdo criminal, de forma a atestar a acuracia do motor biométrico que analisa fragmentos de impressdes digitais.

12.2.2. A qualificagdo técnica deverd ser comprovada pela LICITANTE vencedora da fase de lances com a apresentagdo de
atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica de direito publico ou privado, nacional ou estrangeira,
gue comprovem que a LICITANTE tenha expertise em identificagdo civil e criminal e que implantou:

12.2.2.1. Atestado 1 - Sistema de identificagdo biométrica com base de dados de fragmentos de impressdes digitais igual ou
superior a 30.000 (trinta mil) fragmentos de impressdes digitais, operando pesquisas LT/TP em uma base de dados igual ou
superior a 1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil) registros decadactilares;

12.2.2.1.1. O referido atestado tem o objetivo de demonstrar que durante o funcionamento da solugdo entregue foi
identificado/comprovado que a acurdcia minima do sistema, na pesquisa de latentes, é igual ou superior a 68% (imagens mais
recursos estendidos marcados manualmente - image + Extended Feature Sets), em uma base total de pelo menos 100.000 (cem
mil) registros decadactilares no comparador biométrico.

12.2.2.1.2. Cabe ressaltar que a instituicdo emissora do Atestado de Capacidade Técnica podera, a qualquer momento, ser
instada a comprovar/demonstrar como a instituicdo aferiu a eficacia dos resultados observados, com relagdo ao alcance do
percentual minimo exigido na alinea anterior para acuracia do sistema;

12.2.2.1.3. A referida comprovagido/demonstragdo se dara por meio de apresentagdo de testes de acurdcia (mais de um), a
exemplo do Teste NIST 27, que serdo realizados durante a execugdo do contrato;

12.2.2.1.4. Os testes citados na alinea anterior deverdo estar acompanhados do Plano de Teste capaz de demonstrar que os
testes realizados foram executados em uma base total de pelo menos 100.000 (cem mil) pessoas, no comparador biométrico,
bem como acompanhado do Relatdrio de Resultados que comprove que a acurdcia minima do sistema, na pesquisa de latentes,
é igual ou superior a 68% (imagens mais recursos estendidos marcados manualmente - image + Extended Feature Sets).

12.2.2.1.5. O percentual minimo de acuracia exigido de 68% foi baseado nos padrdes e testes realizados pelo NIST.

12.2.2.1.6. A exigéncia do atestado bem como a comprovagdo/demonstragdo da acurdcia, prevista no caput do subitem
12.2.2.1 Atestado 1, poderd ser suprida pela apresentagdo de certificagdao, nacional ou internacional, emitida por instituicdo
com “expertise” em certificacdo/padronizacdo de produtos/servigos que comprove a acuricia minima exigida, como por
exemplo o ELFT-EFS NIST.GOV ou equivalente.

12.2.2.2. Atestado 2 - Sistema de identificagdo biométrica com base de dados de registros decadactilares ou equivalente
sistema civil de larga escala igual ou superior a 1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil) registros de pessoas no
comparador da solugdo;

12.2.2.3. Atestado 3 - Sistema de reconhecimento facial, integrado ao papiloscépico, operando em uma base de dados de
registros de imagens de face igual ou superior a 1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil) registros.

12.2.2.4. Os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado de quem esta emitindo e contemplar no minimo as seguintes
informagdes:

12.2.2.4.1. Nome do cliente (razdo social, CNPJ etc.) e nome da empresa prestadora de servico (razdo social, CNPJ etc.);

12.2.2.4.2. Enderego completo do cliente.
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12.2.2.4.3. |dentificagdo do contrato;
12.2.2.4.4. Descrigao dos servigos prestados, quantidades e duragao;
12.2.2.4.5. Vigéncia do contrato;

12.2.2.4.6. Assinatura e identificagdo do signatario contendo: Nome, cargo ou fungdo que exerce junto ao emitente e que o
habilite a expedir o referido atestado;

12.2.2.4.7. Telefone, fax ou e-mail de contato;

12.2.2.4.8. Declaragdo de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao cumprimento de prazos, além de
qualidade dos servigos prestados;

12.2.2.5. A empresa ou érgao emissor do atestado deverd informar ainda, no préprio atestado ou por meio de documentagdo
suplementar as seguintes informagGes:

12.2.2.5.1. Data de inicio de prestagdo dos servigos atestados;
12.2.2.5.2. Responsavel pelo setor encarregado do objeto em questao;
12.2.2.5.3. Os contatos para realizagdo de diligéncia;

12.2.2.5.4. A especificagdo dos servigos executados ou em execugao.

12.2.2.6. Caso o atestado esteja em lingua estrangeira, podera ser inicialmente apresentado com tradugdo livre, para fins de
atendimento as exigéncias de habilitagdo, conforme art. 41 do Decreto n? 10.024.

12.2.2.7. Para fins de assinatura do contrato, estando o atestado em lingua estrangeira, devera ser apresentado junto com sua
copia traduzida por tradutor juramentado no Pais, conforme paragrafo uUnico do art. 41 do Decreto n2 10.024.

12.2.2.8. A critério da Administracdo podera ser necessario diligenciar a pessoa juridica indicada no Atestado de Capacidade
Técnica, visando obter informagdes objetivas sobre o servigo prestado. Se for encontrada divergéncia entre o especificado nos
atestados ou certificados de capacidade e o apurado em eventual diligéncia, além da desclassificagdo no presente processo
licitatdrio, fica sujeita a licitante as penalidades cabiveis.

12.2.3. As quantidades deverdo ser no minimo iguais as dos subitens constantes nos itens acima conforme quadro a seguir:

Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica de direito publico ou
privado, nacional ou estrangeira, que comprovem que a LICITANTE implantou sistema de
Consorciado A identificagdo biométrica com base de dados de fragmentos de impressdes digitais igual ou
superior a 30.000 (trinta mil), operando pesquisas LT/TP em uma base de dados de registros
decadactilares igual ou superior a 1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil) registros;

Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica de direito publico ou
privado, nacional ou estrangeira, que comprovem que a LICITANTE implantou sistema de
identificagdo biométrica com base de dados de registros decadactilares igual ou superior a
1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil) registros;

Consorciado B

Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido(s) por pessoa(s) juridica de direito publico ou
privado, nacional ou estrangeira, que comprovem que a LICITANTE implantou sistema de
Consorciado C reconhecimento facial, integrado ao papiloscépico, com solugdo de comparagdo combinada, sem
cruzamento entre as listas de resultados das biometrias, em uma base de dados de registros de
imagens faciais igual ou superior a 1.750.000 (um milhdo e setecentos e cinquenta mil) registros;

12.2.4. Para fins de habilitagdo técnica, ndo serd considerado o somatério da quantidade indicada nos atestados de capacidade
técnica, caso a LICITANTE apresente mais de um documento;
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12.2.5. A apresentagdo de atestados de capacidade técnica para varias solugdes ABIS de pequeno porte ndo comprovam a
capacidade para implementar uma solugdo ABIS de grande porte. O Comparador ou Matcher, nicleo de um sistema ABIS,
precisa ser adaptado e otimizado para conseguir trabalhar com volumes crescentes de dados. Para garantir que o desempenho
e a precisdao de um Sistema de Identificagdo Biométrica sigam um comportamento linear com o crescimento do banco de
dados, é necessario que o fornecedor tenha administrado satisfatoriamente uma base de dados equivalente. Assim, é
impossivel garantir o atendimento dos niveis de desempenho e de acuracia exigidos no presente Documento e em seus Anexos
sem que isso ja tenha sido obtido em outro projeto com um volume de dados representativo;

12.2.6. Salienta-se ainda que a comprovagdo pratica da quantidade exigida faz-se necessaria pois a construgdo da base dar-se-a
de maneira incremental, ou seja, os registros serdo incluidos gradativamente. Assim, somente apds um longo periodo de
execugdo do projeto é que sera possivel verificar o atendimento dos niveis de desempenho e precisdo exigidos e, portanto, ja
terd a Administragdo Publica internalizado os novos procedimentos e as novas tecnologias do sistema ABIS. Caso a Solugdo ndo
suporte a demanda planejada, seria necessaria uma nova troca de plataforma tecnoldgica, o que traria prejuizos incalculaveis
para o erario e para prestacdo de servicos ao cidaddo. Ainda, segundo o acérddo 1284/2003 Plenério — TCU, como regra geral,
pode-se exigir quantitativos de até 50% dos itens de maior relevancia:

12.2.6.1. “Nao estabelega, em relagdo a fixagdo dos quantitativos minimos ja executados, percentuais minimos acima de 50%
dos quantitativos dos itens de maior relevancia da obra ou servigo, salvo em casos excepcionais, cujas justificativas para tal
extrapolagdo deverdo estar tecnicamente explicitadas, ou no processo licitatério, previamente ao langamento do respectivo
edital, ou no préprio edital e seus anexos, em observancia ao inciso XXI do art. 37 da Constituicdo Federal; inciso | do § 12 do
art. 32 e inciso |l do art. 30 da Lei 8.666/1993;”;

12.2.6.2. Allimitagdo foi de exatamente50%, que representam viabilidade técnica para o projeto e adequagdo legal ao acérdao.

12.2.7. E facultado 8 CONTRATANTE, por meio da comiss3o de licitacdo, na fase de habilitagdo, promover diligéncias destinadas
a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a aferigdo do ofertado, bem como solicitar a elaboragdo de pareceres
técnicos destinados a fundamentar as decisOes. Caso seja apurada alguma divergéncia entre os termos do atestado de
capacidade técnica e a realidade constatada nas diligéncias, além da desclassificagdo no certame, a LICITANTE estara sujeita as
penalidades cabiveis.

12.3. Consércio

12.3.1. Por se tratar de servigos de grande complexidade técnica e com o objetivo de se garantir o atendimento aos requisitos
técnicos exigidos e ampliar a competitividade, serd admitida a participacdo de consércios.

12.3.2. Portanto, nos termos do art. 42 do Decreto 10.024/2019, sera permitida a formagdo de consdrcios para apresentagdo
de proposta integrada, que atenda ao objeto da futura licitagdo, desde que atendidas as seguintes exigéncias:

12.3.2.1. A comprovagao da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consércio, com indicagado da
empresa lider, que atenderd as condigcdes de lideranga estabelecidas no edital e representara as consorciadas perante a Unido e
o Estado do Tocantins;

12.3.2.2. A apresentagdo da documentagdo de habilitagdo especificada no edital por empresa consorciada;

12.3.2.3. A comprovagdo da capacidade técnica do consércio pelo somatério dos quantitativos de cada empresa consorciada,
na forma estabelecida no edital;

12.3.2.4. A demonstragdo, por cada empresa consorciada, do atendimento aos indices contabeis definidos no edital, para fins
de qualificagdo econémico-financeira;

12.3.2.5. A responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigagdes do consércio, nas etapas da licitagdo e
durante a vigéncia do contrato;

12.3.2.6. A obrigatoriedade de lideranga por empresa brasileira no consércio formado por empresas brasileiras e estrangeiras,
observado o disposto no inciso I; e

12.3.2.7. A constituigdo e o registro do consdrcio antes da celebragdo do contrato.

12.3.3. Fica vedada a participagdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, por meio de mais de um consércio ou
isoladamente.

12.3.4. No caso de formagdo de consorcio com empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, estas poderdo atender as
exigéncias de habilitagdo mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados com tradugao livre.
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12.3.4.1. Para fins de assinatura do contrato, os documentos deverdo ser traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas, conforme o disposto no paragrafo Unico do art. 41 do Decreto n?
10.024.

12.3.5. A LICITANTE vencedora, no caso de consorcio, ficarda obrigada a promover, antes da celebragdo do contrato, a
constituicdo e o registro do consércio nos termos do compromisso;

12.3.6. Cada empresa consorciada, conforme subitem 7.6.2.2., deverda apresentar documentagdo comprobatéria de sua
habilitagdo juridica, qualificagdo econdmica e financeira, regularidade fiscal e previdenciaria;

12.3.7. Caso a licitante vencedora seja consdrcio com participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais e sua
participagdo no referido consércio implique na prestagdo de servigos que caracterize a necessidade de permanéncia no pais,
além da documentagdo ja mencionada, a empresa estrangeira devera apresentar a documentagdo necessaria ao seu
funcionamento.

12.3.8. O consércio podera faturar de trés formas distintas:

12.3.8.1. Mediante a emissdo de nota fiscal em seu nome e em seu CNPJ, conforme previsdo contida no §22 da IN RFB
1.199/2011, atentando-se as hipdteses autorizadas pela legislagdo citada no referido paragrafo;

12.3.8.2. Mediante a emissdo de nota fiscal e/ou fatura em nome e no CNPJ da empresa lider (que deverd ser a empresa
brasileira), conforme previsdo contida no §12 da IN RFB 1.234/2012; ou

12.3.8.3. Cada empresa consorciada emite sua prépria nota fiscal/faturamento na propor¢do de sua participagdo nos servicos
prestados, podendo realizar faturamento direto e isoladamente para a contratante, conforme previsdo contida no §12 da IN
RFB 1.199, e, no caso de empresa estrangeira, seu faturamento deverd ser realizado por meio de sua representante no pais,
com emissdo de Nota Fiscal/Fatura em moeda nacional, que permita a execugdo do pagamento nos mesmos moldes dos outros
consorciados.

12.3.9. A opgdo por uma ou outra forma caberd a vencedora do certame. No caso de escolha do item 12.3.6.8.3, a empresa
lider ou o consércio deverdo reunir as notas fiscais de cada empresa consorciada e apresenta-las de forma conjunta para
pagamento mediante carta de cobranga.

13. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA E CONHECIMENTO

13.1. E parte integrante do escopo, fornecer o cédigo fonte do Workflow da SSPTO e a documentacdo técnica e de usudrio, em
portugués do Brasil, referentes a todos os componentes integrantes da Solugdo, de forma a assegurar a CONTRATANTE a
absorgdo do conhecimento que possibilite o total dominio das técnicas e tecnologias disponiveis nos componentes da Solugdo.
A documentagdo completa fara parte da entrega da Solugdo, devendo conter no minimo:

13.1.1. Regras de negdcio, casos de uso, manuais, diagramas, fluxogramas, entre outros documentos que permitam a
CONTRATANTE compreender e utilizar as Ferramentas de Administragdo do Workflow da SSPTO;

13.1.2. Regras de negdcio, casos de uso, manuais, diagramas, fluxogramas, entre outros documentos que permitam a
CONTRATANTE compreender e utilizar as Ferramentas de Administragdo e os Sistemas Clientes ABIS;

13.1.3. Manuais técnicos e de configuragdo de hardwares e softwares fornecidos, que permitam a CONTRATANTE instalar e
configurar todos os itens de hardwares e softwares da Solugao;

13.1.4. Modelo de dados, dicionario de dados e outros documentos que permitam a compreensdo dos dados persistidos no
banco de dados ABIS;

13.1.5. A documentagdo deverd estar disponivel em formato digital, sempre que possivel, em ferramentas interativas ou de
gestdo de conhecimento, como wikis, ajudas online, tutoriais, assistentes (wizards), portais web, entre outros. Caso esses
ambientes estejam disponiveis na internet, a CONTRATADA ndo podera limitar o acesso da CONTRATANTE enquanto esta
detiver os direitos de uso das licengas adquiridas;

13.1.6. Todas as mudangas e atualizagGes executadas pela CONTRATADA na Solugdo deverdo ser refletidas na documentagdo
disponibilizada;

13.1.7. A CONTRATADA devera entregar as midias de instalagdo de todos os hardwares e softwares que comp&em a Solugao.
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13.2. A transferéncia de conhecimento tem o objetivo de preparar as equipes da CONTRATANTE para gerir, administrar e
operar a Solugdo ABIS. Eles serdo ministrados por meio de aulas expositivas e laboratérios visando a demonstragdo das
funcionalidades do Sistema e as personalizagdes adotadas;

13.3. A transferéncia de conhecimento tem o objetivo de utilizar o suporte dos técnicos da CONTRATADA para realizar a
transferéncia gradual dos procedimentos de gestdao, administragdo, operagao, instalagdo e configuracdao dos sistemas para os
técnicos da CONTRATANTE e Agéncia de Tecnologia da Informacgdo - ATI. Esta etapa devera ocorrer em até onze (11) meses, nos
quais a CONTRATADA devera manter técnicos nas instalagdes da CONTRATANTE visando a orientacdo e execugdo de
procedimentos nos ambientes reais da Solugdo;

13.4. A transferéncia de conhecimento devera ser realizada na cidade de Palmas-TO, Brasil;

13.5. A CONTRATADA devera fornecer o material em Portugués do Brasil, e caso o regente da aula ndo seja fluente nessa
lingua, a CONTRATADA devera providenciar tradutor fluente em Portugués do Brasil;

13.6. Deverdo abranger trés niveis: Operador de Sistema ABIS, Administrador de Sistema ABIS e Gestor de Sistema ABIS e todas
as suas integragées com o Workflow da CONTRATANTE;

13.7. Quatro turmas de 20 (vinte) servidores para o Operador de Sistema ABIS, que ndo deverdo ter carga horaria inferior a 40
(quarenta) horas aula. Dentre os 80 (oitenta) servidores formados nesta turma, 20 (vinte) participardo do Gestor de Sistema
ABIS, com carga horaria ndo inferior a 60 (sessenta) horas aula. Também devera ser ofertada uma turma de 20 (vinte)
servidores para o treinamento de Administrador de Sistema ABIS, com carga horaria ndo inferior a 60 (sessenta) horas aula;

13.8. Para a transferéncia do cédigo fonte do Workflow da CONTRATANTE a quantidade seria entre 10 e 20 servidores Analistas
de Tl da CONTRATANTE e da ATl para uma turma com carga horaria de 60 horas/aula, além de transferir o conhecimento deste
item ao longo da vigéncia do contrato.

13.9. A transferéncia de conhecimento devera constar do Plano Executivo do Projeto de aquisicdo do ABIS/SSPTO e deverdo ser
disponibilizados em plataforma digital.

14. SUPORTE TECNICO E GARANTIA DA SOLUCAO

14.1. A CONTRATADA devera fornecer Garantia para toda Solugdo ABIS pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses a contar do
Aceite Definitivo da Solugdo, iniciando a partir deste momento a aplicagdo dos Niveis Minimos de Servigo, conforme Subitem 30
- NIVEIS DE SERVICO MINIMOS PARA GARANTIA E SUPORTE DA SOLUCAO.

14.2. A Garantia devera cobrir todos os itens de hardwares e softwares, assegurando que a Solugdo continuard atendendo a
todos os requisitos descritos no presente Documento durante o periodo de cobertura sem custos adicionais para a
CONTRANTANTE, desde que ndo seja constatado mau uso de algum componente da Solugdo;

14.3. De maneira similar, caso sejam identificadas desconformidades nas adaptagdes, implementagGes e configuragdes dos
hardwares e softwares, durante o periodo de Garantia, a CONTRATADA devera se responsabilizar pelas corregdes;

14.4. Para abertura, acompanhamento e atendimento de chamados de suporte e garantia, a CONTRATADA devera
disponibilizar Central de Atendimento Telefonico e Sistema de Abertura de Chamados via web, que deverdo estar disponiveis
24 horas por dia, 7 dias por semana, com atendimentos em portugués do Brasil;

14.5. A Central de Atendimento deverad ser acessada por um numero Unico nacional exclusivo para a CONTRATANTE ou
corporativo com chave de acesso exclusiva;

14.6. A CONTRATADA devera atender aos chamados de acordo com os Niveis Minimos de Servigo estabelecidos no Subitem 30
do presente Documento. Caso os prazos de atendimento ndo sejam cumpridos, serdo penalizadas de acordo as sangdes
administrativas citadas neste TR;

14.7. A CONTRATANTE tera o direito de receber, durante a vigéncia do Suporte e da Garantia, todas as atualizagGes de
softwares envolvendo os produtos licenciados na presente contratagdo. Deverdo ser disponibilizadas todas as atualizagGes
dentro da mesma versdo de referéncia (update), cabendo a Administragdo avaliar a oportunidade e a conveniéncia da
implantagdo da atualizagdo disponibilizada;

14.8. O atendimento para os elementos de hardwares e softwares da Solugdo podera ser remoto ou presencial, dependendo da

gravidade do chamado. Os atendimentos presenciais ocorrerdao exclusivamente em Palmas — TO;

14.9. A CONTRATADA deverd informar pré-ativamente a CONTRATANTE sobre a descoberta de erros (bugs), vulnerabilidades e
as suas respectivas corregdes nos softwares relacionados nesta contratagdo, durante toda a vigéncia contratual;
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14.10. A garantia devera cobrir ainda:

14.10.1. Resolugdo de duvidas e esclarecimentos relativos a utilizagdo e configuragdo das funcionalidades relacionadas a cada
software componente da Solugdo;

14.10.2. Resolugdo de problemas de desempenho e estabilidade do ambiente, ou seja, a CONTRATADA devera também arcar
com qualquer ajuste de hardware e software que por ventura venha ocorrer, para garantir a escalabilidade e performance do
ambiente;

14.10.3. Resolugdo de problemas que limitem ou impegam o desenvolvimento ou a execugdo das aplicagdes da CONTRATADA
que fagam uso efetivo das funcionalidades de software que compGem a Solugdo;

14.10.4. A garantia dos hardwares adquiridos para a solugdo ABIS devera ser de 48 (quarenta e oito) meses.

14.11. A CONTRATADA somente podera finalizar cada atendimento efetuado apds a homologagdo formal do responsavel
técnico da CONTRATANTE, ou se apds a conclusdo do chamado a CONTRATANTE ficar mais de 15 (quinze) dias sem atualizar o
chamado que originou o atendimento sem aviso prévio;

14.12. Ao concluir o chamado, devera ser emitido relatério técnico conclusivo da causa do problema e da solugdo que foi
adotada para o seu restabelecimento, apresentando no minimo:

14.12.1. Nimero do chamado;

14.12.2. Data e hora do chamado;

14.12.3. Data e hora do inicio e do término do atendimento;
14.12.4. Total de horas utilizadas para atendimento completo;
14.12.5. Severidade do erro;

14.12.6. Identificagdo do problema;

14.12.7. Solugdo de contorno, se aplicavel;

14.12.8. Solugdo definitiva, se aplicavel.

15. METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS
15.1. PLANO EXECUTIVO

15.1.1. Trata-se da licenga Abis Central e toda documentagdo necessaria para sua implementagdo. Considerando que cada
solugdo possui suas particularidades de instalagdo, faz-se necessaria a documentagdo detalhada da implantagdo em que pese
ter sido descrita como plano executivo do projeto;

15.1.2. O Plano Executivo devera ser executado com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

15.1.2.1. O Plano Executivo do Projeto de Aquisicdo do ABIS/SSPTO devera ser redigido pela CONTRATADA e aprovado pela
SSPTO, impreterivelmente, em até 90 (noventa) dias apds a assinatura do Contrato;

15.1.2.2. O Plano Executivo compreendera a entrega da licenga perpétua do Sistema ABIS Central bem como a instalagdo dos
hardwares, devera conter também o cronograma de implantagdo detalhado de toda a solugdo bem como o conjunto de
informagdes técnicas produzidas para suficientemente instruir todas as operagdes relativas a execugdo da solugdo definida no
ANEXO I-A (Caderno de Especificagdo) deste Termo de Referéncia. Devera conter, portanto, a especificagdo detalhada de todos
0s componentes necessarios para a perfeita execugdo da solugdo proposta;

15.1.2.3. A instalagdo inicial de hardwares e softwares, a incorporagdo do acervo fisico, a Importagdo dos dados legados, a
deduplicagdo dos dados legados, a finalizagdo das instalagGes de hardwares e softwares e todas as atividades pré-operacionais
deverdo ser concluidas em até 11 (onze) meses ap0s a publicagdo do extrato do Contrato no DOE;

15.1.2.4. As atividades de Transferéncia de Conhecimento deverdo ser concluidas em até 11 (onze) meses apds a publicagdo do
extrato do Contrato no DOE;

15.1.2.5. As andlises de Aceite da Solugdo deverdo ser concluidas em até 12 (doze) meses ap0s a publicagdo do extrato do
Contrato no DOE;

15.1.2.6. As coberturas referentes a Garantia dos softwares e hardwares contratados estender-se-do por 48 (quarenta e oito)
meses, contados da data do Aceite da solugdo;
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15.1.2.7. A CONTRATADA terd até 15 (quinze) dias corridos, contados da publicagdo do extrato do contrato no DOE, para
elaborar e validar com a CONTRATANTE o Plano de Implantagdo da Solugdo. No Plano devera constar o cronograma de
implantagdo detalhado, respeitando o prazo maximo de 11 (onze) meses para digitalizagdo do acervo fisico, a importagdo de
dados, a deduplicagdo dos dados legados e implantagdo da Solugdo, contados da publicagdo do extrato do contrato no DOE. A
CONTRATANTE aprovara o Plano de Implantagdo da Solugdo em até 15 (quinze) dias corridos;

15.1.2.8. A CONTRATADA tera até 03 (trés) meses, contados da publicagdo do extrato do contrato no DOE, para elaborar e
validar com a CONTRATANTE as Especificagdes da Solugdo ABIS a ser implantada. Considerando os periodos previstos para
transferéncia de conhecimento, Aceite da Solugdo estabelecidos no presente Documento, espera-se que o Plano de
Implantagdo da Solugdo atenda ao sequenciamento ilustrado na tabela 2 a seguir:

ID TAREFA DURACAO (DIAS)
x PERIODO ~
0 PROJETO ABIS SSP/II-TO 2019 ::I,EYASAO DE MAXIMO DE zgf\l\gfsgﬂ 0 DE
DURACAO
1 Prazo. para o inicio das atividades, a contar do T0 7045 5
recebimento do Empenho.
1.2 Plano de Inser¢do/Plano de Implantagdo da Solugdo T5 T5+10 T15
2 Elaboragdo do Plano Executivo Tie T16+60 T76
2.1 Aprovagdo do Plano Executivo T76 T76+14 T90
Importagdo, Incorporagdo do Acervo e implantagdo do
3| Workflow da SSPTO m T1+329 T330
Aceite da Importagdo, Incorporagdo do Acervo e
31 implantagdo do Workflow da SSPTO m T1+359 T360
4 Deduplicagdo de Dados T1 T1+329 T330
4.1 Aceite da Deduplicagdo de Dados T1 T1+359 T360
Instalagdo e configuragdo de todosos softwarese
5 hardwares do Sistema ABIS Central e dos Sistemas T1 T1+329 T330
Clientes ABIS
5.1 Aceite das instalagdes e das configuragdes do ABIS T1 T1+359 T360
6 C.onf|gurage?o e |ntegragfo de todo o hardware dos -~ T1+329 1330
Sistemas Clientes da Solugao
6.1 Aceite da configuragdo e da integracdo do hardware -~ T1+359 1360
ABIS
7 Adaptagc.)e.s (customizagdes) para C!Lfe o~S|stema atenda -~ T1+329 1330
aos requisitos do Caderno de EspecificagGes
7.1 Aceite das adaptagGes e das customizagGes T1 T1+359 T360
8 Transferéncia de Conhecimento para a CONTRATANTE T1 T1+329 T330
8.1 Aceite Definitivo da Solugdo T1 T1+359 T360
9 Suporte Técnico e Garantia por 48 (quafenta e oito) T360 T360+1440 T1800
meses, a contar da data de aceite da solugdo

Tabela 2 — Cronograma de Implantagdo da Solugdo ABIS
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16. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
16.1. REQUISITOS TECNOLOGICOS DA SOLUGCAO

16.1.1. A aplicagdo central ABIS é onde estdo codificados e sdo orquestrados todos os processos de inclusdo, de pesquisa e de
gerenciamento do sistema. O uso de uma plataforma de aplicagdo/middleware de mercado para o sistema ABIS é um requisito
OBRIGATORIO;

16.1.2. O uso da arquitetura orientada a servigos (SOA) nos modulos componentes da aplicagdo central ABIS é um requisito
OBRIGATORIO. E considerada equivalente a arquitetura SOA, para os propdsitos aqui descritos, a arquitetura de aplicagdo
baseada em componentes/servicos do tipo RESTful (esta arquitetura ¢é também denominada ROA -
ResourceOrientedArchitecture);

16.1.3. Algumas solugdes ABIS fazem uso de um software de barramento de aplicagBes (ESB) para implementar varios dos
recursos da arquitetura orientada a servigos. O uso de uma solugdo de ESB de mercado incorporada a aplicagdo ABIS é um
requisito OBRIGATORIO;

16.1.4. Independentemente da plataforma, é OBRIGATORIO que sejam disponibilizados mecanismos para gerenciar a
infraestrutura de aplicagdo, para monitorar o uso de recursos (processamento, memaria) de cada instancia e para administrar
em conjunto as diferentes instancias de aplicagdo que compdem o cluster;

16.1.5. A completa desvinculagdo entre as regras de Workflow da SSPTO e a codificagdo das funcionalidades do sistema ABIS é
um requisito OBRIGATORIO;

16.1.6. A utilizagdo de tecnologias de desenvolvimento de softwares, tais como: linguagens de programacao e frameworks
voltadas para web, definidas pela Agéncia de Tecnologia de Informag3o do Estado do Tocantins é um requisito OBRIGATORIO.
Tal exigéncia para o desenvolvimento do Workflow da SSPTO se faz necessaria em fungdo da padronizagdo adotada pelo
Estado;

16.1.7. A utilizagdo de um SGBD relacional para o sistema ABIS e para os dados legados bem como os novos registros
biograficos do IITO é um requisito OBRIGATORIO, e as licengas de SGBD Oracle Database Enterprise Server para o nimero de
processadores necessarios devem ser fornecidas pela CONTRATADA. Tal exigéncia se faz necessaria porque a base de dados dos
Orgdos do Estado do Tocantins utiliza a tecnologia acima mencionada, inclusive o legado do Instituto de Identificacdo;

16.1.8. Independentemente da finalidade do software cliente, é OBRIGATORIO que a comunicacio com 0s Sservigos
disponibilizados pela aplicagdo central ocorra utilizando protocolos padronizados (HTTP, SOAP, REST, XML, WSDL, WCF, JSON).
E ainda OBRIGATORIO que a vincula¢do do software cliente com a plataforma ABIS ocorra sem a necessidade de utilizagdo de
dongles, hardwarelocks ou qualquer outro mecanismo que vise restringir a instalagdo dos softwares clientes, preservadas as
condigGes de acesso de clientes ao sistema;

16.1.9. E OPCIONAL que os diferentes softwares clientes possam utilizar metodologias diferentes de desenvolvimento,
podendo tanto ser aplicagbes do tipo Rich Internet acessiveis por navegador (utilizando recursos como Javascript/HTML5),
quanto aplicagGes executdveis que necessitem ser instaladas em uma estagdo de trabalho, dependendo do caso. No entanto, é
OBRIGATORIO que a comunicacdo das aplicagdes clientes com os servigos providos pela aplicagdo central utilize os referidos
protocolos;

16.1.10. E OPCIONAL que os comparadores utilizem mecanismos de aceleragdo de processamento e de paralelizacdo baseados
na capacidade de placas gréficas (GPGPU), desde que as placas sejam hardware de mercado de uso geral, e que a base de
desenvolvimento seja uma API publica (OpenCL ou CUDA);

16.1.11. E OBRIGATORIO que a ferramenta de relatérios seja capaz de emitir relatérios pré-configurados, e que também
possam ser construidos quaisquer tipos de relatérios de interesse dos gestores do sistema, através de mecanismo simplificado
de construcdo de selegBes a partir dos dados armazenados pelas aplicagbes (query builder);

16.1.12. E OBRIGATORIO que a solucdo ABIS forneca as seguintes possibilidades de monitoramento dos seus componentes de
softwares:

16.1.12.1. Monitoramento através da geragdo de logs de eventos;
16.1.12.2. Monitoramento através do protocolo SNMP;

16.1.12.3. Monitoramento através de agentes de softwares.
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16.1.13. Independentemente do sistema ABIS contar com uma interface prépria de monitoramento dos seus recursos, €
OBRIGATORIO que os mecanismos de monitoramento mencionados acima possam ser integrados com outras plataformas de
monitoramento e de gerenciamento de eventos (SIEM), a fim de simplificar a gestdo e a atuagdo das equipes técnicas.

16.1.14. E OBRIGATORIO que o sistema ABIS possibilite a consulta online aos sistemas da Secretaria de Seguranga Publica,
através de interfaces SOAP ou REST. Estas consultas poderdo ser utilizadas, por exemplo, para a consolidagdo de dados
biograficos a partir das diferentes bases de dados dos sistemas institucionais. Os mecanismos da consulta e o seu
posicionamento dentro da cadeia de processos da area de negdcios deverdo ser administrados unicamente através da interface
de gerenciamento de Workflow da CONTRATANTE;

16.1.15. E OBRIGATORIO que o sistema ABIS tenha a capacidade de expor, externamente, servicos que possam ser utilizados
por outras aplicagdes da Secretaria de Seguranga Publica, e também por outras instituicGes. A integragdo com os servigos
externos disponibilizados pela plataforma ABIS deverd ainda ser feita a partir de arquivos com dados biométricos transmitidos
por protocolos como o SMTP (e-mail), FTP, Webservices ou outro protocolo definido no Caderno de Especificagdes seguindo as
orientagOes da Agéncia de Tecnologia da Informagdo. Toda a interagdo para a disponibilizagdo de servigos e para as defini¢oes
dos fluxos de processamento devera ser feita unicamente através da ferramenta de Workflow da CONTRATANTE;

16.1.16. Considerando o status atual da evolugdo dos padrdes de armazenamento, codificagdo e transmissdo de dados
biométricos, assim como o fato de que algumas especificagbes mais antigas foram substituidas, excedidas ou unificadas em
especificacGes mais recentes, foi estabelecido um nivel minimo de compatibilidade para a plataforma ABIS da Secretaria de
Seguranga Publica, que OBRIGATORIAMENTE devera atender as seguintes especificagdes e atualizagdes:

16.1.16.1. Para transmissdo de dados biométricos entre aplicagdes, através da utilizagdo de servigos (webservices):

16.1.16.1.1. Especificagdo ANSI/NIST-ITL 1-2011 NIST SpecialPublication 500-290 Edition 3 (2015) - Data Format for
thelnterchangeofFingerprint,  Facial ~ &OtherBiometricInformation, considerando os  registros dos tipos 1
(transactioninformation), 2 (userdefineddescriptivetext), 4 (high-resolutiongrayscalefinger print image), 9 (minutiae data,
incluindo EFS), 10 (photographicbodypartimagery), 14 (variable-resolutionfinger print image), 15 (variable-resolutionpalm print
image), 17 (iris image) e 99 (CBEFF biometric data record), e a codificagdo dos dados seguindo os padr&es delimitados no Anexo
C (NIEM-Conformantencodingrules);

16.1.16.1.2. Especificagdo 1SO 19794:2011, partes 1 (framework), 2 (fingerminutiae data), 4 (fingerimage data), 5 (face image
data) e 6 (iris image data), contemplando a codificagdo XML.

16.1.16.2. Para armazenamento ou exporta¢do de dados biométricos em arquivos:

16.1.16.2.1. Especificagdo ANSI/NIST-ITL 1-2011 NIST SpecialPublication 500-290 Edition 3 (2015) - Data Format for
thelnterchangeofFingerprint,  Facial ~ &OtherBiometricInformation, considerando os  registros dos tipos 1
(transactioninformation), 2 (user-defineddescriptivetext), 4 (high-resolutiongrayscalefinger print image), 9 (minutiae data,
incluindo EFS), 10 (photographicbodypartimagery), 14 (variable-resolutionfinger print image), 15 (variable-resolutionpalm print
mage), 17 (iris image) e 99 (CBEFF biometric data record), e a codificagdo dos dados seguindo os padrdes delimitados nos
Anexos B (traditionalencoding) e C (NIEM-Conformantencodingrules);

16.1.16.2.2. Especificagdo 1SO 19794:2011, partes 1 (framework), 2 (fingerminutie data), 4 (fingerimage data), 5 (face image
data) e 6 (iris image data), contemplando as codifica¢es bindria e XML;

16.1.16.2.3. Especificagdo 1SO 19785:2015 (CBEFF), partes 1 (data elemento specification) e 3 (patronformatspecifications),
considerando unicamente o XML Patron Format;

16.1.16.2.4. Especificagdes ANSI/INCITS 378 (fingerminutiae), 381 (fingerimage) e 398 (CBEFF).
16.1.16.3. Para importagdo de dados biométricos em arquivos:

16.1.16.3.1. Especificagdo ANSI/NIST-ITL 1-2011 NIST SpecialPublication 500-290 Edition 3 (2015) - Data Format for
thelnterchangeofFingerprint,  Facial ~ &OtherBiometricInformation, considerando os registros dos tipos 1
(transactioninformation), 2 (user-defineddescriptivetext), 4 (high-resolutiongrayscalefingerprintimage), 9 (minutiae data,
incluindo  EFS), 10 (photographicbodypartimagery), 14  (variable-resolutionfingerprintimage), 15 (variable-
resolutionpalmprintimage), 17 (irisimage) e 99 (CBEFF biometric data record), e a codificagdo dos dados seguindo os padrdes
delimitados nos Anexos B (traditionalencoding) e C (NIEM-Conformantencodingrules);

16.1.16.3.2. Especificagdo 1SO 19794:2011, partes 1 (framework), 2 (fingerminutie data), 4 (fingerimage data), 5 (face image
data) e 6 (iris image data), contemplando as codifica¢es binaria e XML;

16.1.16.3.3. Especificagdo ISO 19785:2015 (CBEFF), partes 1 (data elemento specification) e 3 (patronformatspecifications);
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16.1.16.3.4. Especificagdes ANSI/INCITS 378 (fingerminutiae), 381 (fingerimage) e 398 (CBEFF).

16.1.16.4. Para codificagdo de imagens biométricas:

16.1.16.4.1. ISO/IEC 10918 (JFIF/JPEG File Format);

16.1.16.4.2. ISO/IEC 15444 (JPEG 2000 File Format);

16.1.16.4.3. IAFIS-IC-0110(V3) (WSQ Grayscale encoding);

16.1.16.4.4. 1ISO/IEC 15948 (PNG File Format).

16.1.16.5. Para dispositivos de captura biométrica:

16.1.16.5.1. FBI EBTS v. 10.0.7 Appendix F;

16.1.16.5.2. ISO 19784:2006-1 (BioAPISpecification), quando aplicavel.

16.1.16.6. As imagens deverao ser armazenadas no banco de dados nos formatos WSQ ou JPEG. Normas de referéncia:
16.1.16.6.1. IAFIS-IC-0110 (V3), WSQ Gray-scale Fingerprint Image Compression Specification 1997;

16.1.16.6.2. ISO/IEC 15444 (allparts), Informationtechnology — JPEG 2000 imagecoding system; ISO/IEC 10918.
16.1.16.7. A Solugdo devera ser compativel, quando aplicavel, com as seguintes normas:

16.1.16.7.1. ANSI/NIST-ITL 2-2008: “Data Format for thelnterchangeofFingerprint Facial, &OtherBiometricInformation — Part 2”;
16.1.16.7.2. ANSI/NIST-ITL 1-2007;

16.1.16.7.3. CJIS-RS-0010(v) 7: “FBI ElectronicFingerprintTransmission Standard (EFTS)”;

16.1.16.7.4. Common Biometric Exchange Formats Framework (CBEFF) (NISTIR 6529-A);

16.1.16.7.5. ANSI INCITS 381-2004 (INCITS/ISO/IEC 19794-4: 2005): “Fingerlmage-Based Data Interchange Format”;
16.1.16.7.6. ANSI/INCITS 378-2004;

16.1.16.7.7. BioAPl 2.0 (ISO/IEC 19784-1 e BioAPlinterworkingProtocol (BIP) (ISO/IEC JTC1/SC37) for capture, processing,
templatecreationandmatching;

16.1.16.7.8. ISO/IEC 19794-1:2011 Biometric data interchangeformats - Part 1: Framework;
16.1.16.7.9. ISO/IEC 19794-2:2011 Biometric data interchangeformats - Part 2: Fingerminutiae data;
16.1.16.7.10. ISO/IEC 19794-4:2011 Biometric data interchangeformats - Part 4: Fingerimage data;
16.1.16.7.11. ISO/IEC 19794-5:2011 Biometric data interchangeformats - Part 5: Face image data.
16.1.16.8. A Solugdo devera adotar uma politica de individualizagdo baseada em uma identidade légica;

16.1.16.9. Em uma plataforma ABIS, o conceito de “numero Unico de individuo” esta intimamente relacionado com a
capacidade do sistema de consolidar as informacgbes de diferentes ocorréncias de identificagdo/captura de biometrias do
mesmo individuo (também denominadas “passagens”) em torno de uma Unica entidade l6gica denominada “pessoa”. Essa
capacidade deve ser um requisito OBRIGATORIO do ABIS.

16.2. Regras para Licenciamento no Site Central

16.2.1. O licenciamento proposto para a plataforma ABIS deve ser flexivel no que diz respeito a escalabilidade do sistema. A
area de infraestrutura de Tl deve estar habilitada a ampliar os recursos do sistema e, consequentemente, a sua capacidade,
sem incorrer diretamente em questdes relativas ao licenciamento da solugdo. Caso exista necessidade de maior capacidade de
armazenamento no banco de dados, a area de infraestrutura deve ser capaz de fornecer esses recursos de forma auténoma.
Caso os recursos de hardware para aumentar a performance do banco ndo estejam imediatamente disponiveis, deve ser
possivel continuar ampliando a quantidade de registros armazenados, mesmo que isso possa degradar a performance geral do
sistema;

16.2.2. O licenciamento inicial e as expansdes futuras do sistema ABIS serdo feitos tendo como base de calculo a capacidade do
hardware onde serdo instalados os comparadores biométricos. Como toda a plataforma ABIS depende da capacidade dos
comparadores para a automatizagdo da comparagdo biométrica, esse modelo de licenciamento ndo trara dificuldade;
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16.2.3. O licenciamento do ABIS devera ser perpétuo e o seu valor devera ser calculado em fungdo da quantidade de
processadores existentes no cluster de comparadores;

16.2.4. As licengas de middleware, banco de dados e de sistemas operacionais que eventualmente forem necessarias para
compor a estrutura de aplicagao da plataforma ABIS deverao estar incluidas como parte do licenciamento da solugao.

16.3. Regras para Licenciamento nos Sites Remotos

16.3.1. Estagdo Forense — EF: capacidade de até 6 (seis) acessos simultdneos, expansivo para até 20 (vinte) acessos simultaneos;
16.3.2. Estagdo de Cadastramento — EC: sem limitagGes de quantitativo de acessos simultaneos;

16.3.3. Estagdo de Pesquisa — EP: sem limitagdes de quantitativo de acessos simultaneos;

16.3.4. Dispositivos Mdveis de Cadastramento, Identificagdo ou Autenticacdo Biométrica: 68 (sessenta e oito) acessos
simultaneos.

16.4. Requisitos de Transferéncia de Tecnologia e Conhecimento

16.4.1. O fornecimento da solugdo ABIS da Secretaria de Seguranga Publica deverad ser realizado com a transferéncia de todo o
conhecimento necessario para operacionalizar a sua infraestrutura de Tl. Na documentagdo que OBRIGATORIAMENTE devera
acompanhar o fornecimento, deverao estar devidamente detalhados:

16.4.1.1. Transferéncia do cédigo fonte do Workflow da SSPTO;

16.4.1.2. A arquitetura de softwares da solugdo;

16.4.1.3. O relacionamento entre os servigos componentes da solugdo;

16.4.1.4. A especificagdo de todas as interfaces dos servigos;

16.4.1.5. Os parametros de utilizagdo da solugao de design de Workflows;

16.4.1.6. Todos os itens de softwares gerenciaveis, com a relagdo dos respectivos atributos;
16.4.1.7. As rotinas de manutengdo recorrentes e periddicas;

16.4.1.8. A descrigdo dos modelos de dados dos bancos integrantes da solugao;

16.4.1.9. Todas as tarefas de administragdo do sistema;

16.4.1.10. As recomendagdes para as rotinas de backup e de replicagdo de dados;
16.4.1.11. As APIs disponiveis para estender a funcionalidade dos componentes de softwares.
16.5. Requisitos de Capacitagao

16.5.1. A transferéncia de conhecimento devera ser realizada na sede do Instituto de Identificagdo na cidade de Palmas-TO,
Brasil;

16.5.2. A CONTRATADA devera fornecer o material em Portugués do Brasil, e caso o regente da aula ndo seja fluente nessa
lingua, a CONTRATADA devera providenciar tradutor fluente em Portugués do Brasil;

16.5.3. Deverdo ser trés os niveis de capacitagdo: Operador de Sistema ABIS, Administrador de Sistema ABIS e Gestor de
Sistema ABIS.

16.6. Requisitos de Seguranca

16.6.1. A solugdo deverad atender os seguintes requisitos de seguranga da informagdo e aos padrdes estabelecidos pela 1SO
17799:

16.6.1.1. A solugdo deve ser corretamente atualizada para assegurar sua disponibilidade e integridade continuadas;

16.6.1.2. O servigo deve passar por manutengao de acordo com os intervalos e especificagdes de servico recomendados pelo
fornecedor;

16.6.1.3. Devem ser mantidos registros sobre todas as falhas ocorridas ou suspeitadas e sobre todas as manutengdes
preventivas e corretivas;

16.6.1.4. Controles apropriados devem ser realizados quando se enviar informagdes (logs/mensagens);
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16.6.1.5. Os produtos deverao apresentar politica de privacidade oferecida pelo fabricante a fim de garantir o sigilo dos dados
consultados através dos softwares licenciados;

16.6.1.6. A CONTRATADA se compromete a manter sigilo absoluto em relagdo a todos os dados gerados no processo de
implantagdo da solugao;

16.6.1.7. O Sistema devera prever a geragao de trilhas de auditoria para todas as operagGes de inclusdo, exclusao, alteragdo de
dados; desligamento do ambiente e alteragdo de configuragdo do sistema;

16.6.1.8. A Solugdo devera conter funcionalidade de login por confirmagdo biométrica facial. Apds transcurso de dado lapso
temporal de total inatividade, a aplicagdo deverd encerrar a sessdo inerte, retornando a condi¢do de login necessario e
confirmado por biometria facial.

16.7. Demais Requisitos

16.7.1. O Plano Executivo do Projeto de aquisicdo do ABIS/SSPTO deverd ser redigido pela CONTRATADA e aprovado pela
Secretaria de Seguranca Publica, impreterivelmente, em até 90 (noventa) dias apos a assinatura do Contrato;

16.7.2. A instalagdo inicial de hardwares e softwares, incorporagao do acervo fisico, a importagdo dos dados legados, a
deduplicagdo dos dados legados, a finalizagdo das instalagGes de hardwares e softwares e todas as atividades pré-operacionais
deverdo ser concluidas em até 11 (onze) meses apos a publicagdo do extrato do Contrato no DOE;

16.7.3. As atividades de repasse de conhecimento deverdo ser concluidas em até 11 (onze) meses apds a publicagdo do extrato
do Contrato no DOE;

16.7.4. As andlises de Aceite da Solugdo deverdo ser concluidas em até 12 (doze) meses apds a publicagdo do extrato do
Contrato no DOE;

16.7.5. As coberturas referentes a Garantia dos hardwares e softwares contratados estender-se-do por 48 (quarenta e oito)
meses, contados da data do Aceite da solugdo.

17. MODELOS DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
16.1. Do Fornecimento de Bens
16.1.1. Apds a assinatura do Contrato, a CONTRATANTE deverd emitir o Empenho;

16.1.2. As despesas de custeio com deslocamento dos técnicos da proponente ao local da instalagdo, diarias, seguro ou
quaisquer outros custos envolvidos ficam a cargo exclusivo da CONTRATADA,

16.1.3. O prazo para execugdo da solugdo esta determinado na Tabela 2.
16.2. Da Aceitacdo da Solugdo

16.2.1. A entrega da Solugdo deverd ocorrer até o 11° (décimo primeiro) més da vigéncia contratual. Entregue a Solugdo, inicia-
se o periodo de aceite, que ndo podera ultrapassar o 12° (décimo segundo) més. Neste periodo, a CONTRATANTE verificara se a
Solugdo atende a todos os requisitos do presente Documento e de seus Anexos;

16.2.2. As desconformidades identificadas serdo encaminhadas a CONTRATADA para que sejam efetuadas as adequagbes. Os
prazos para as corregdes ndo poderdo ultrapassar o periodo reservado para o Aceite da Solugdo, que é até o 129 (décimo
segundo) més da vigéncia contratual. Caso ainda haja desconformidade, ao término do periodo de Aceite da Solugdo, a
CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas neste Documento;

16.2.3. O pagamento sera feito apds o aceite das entregas previstas no Plano de Implantagdo da Solugdo, conforme Tabela 2.
16.3. Cronograma Financeiro

16.3.1. O pagamento serd realizado conforme cada entrega e etapa realizada de acordo com o cronograma de execugdo
apresentado pela empresa;

16.3.2. O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir do atesto nas Notas
Fiscais/Faturas, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/93. Devera constar na Nota Fiscal o nimero do convénio. As Notas
Fiscais/Faturas serdo pagas de acordo com os seguintes procedimentos:

16.3.2.1. Apds o recebimento, a comissdo emitird Termo de Recebimento Provisério;

16.3.2.2. Apds a vistoria técnica serd emitido o Termo de Recebimento Definitivo, Relatério Fiscal, Relatdrio Fotografico que
deverdo vir acompanhado de Notas Fiscais Atestadas;
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16.3.3. A comissdo de recebimento e os fiscais do contrato serdo designados pela CONTRATANTE.
16.4. Materiais a Serem Disponibilizados

16.4.1. Para a perfeita implantagdo da solugdo, a CONTRATADA devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessario:

16.4.1.1. A implantagdo da solugdo sera feita na sede da Secretaria da Seguranga Publica, nas dependéncias da Diretoria do
Instituto de Identificagdo e demais estabelecimentos especificados no Anexo I-D constantes no termo de referéncia, ndo sendo
necessaria a permanéncia continua da CONTRATADA no ambiente, mas em eventuais adequagdes das dependéncias fisicas da
Diretoria do Instituto de Identificagdo para a execugao contratual;

16.4.1.2. Em relagdo aos recursos humanos, a solugdo a ser contratada impde tdo somente a formagdo de uma equipe de
fiscalizagdo contratual, a ser constituida por servidores do quadro da Secretaria de Seguranga Publica e da Diretoria do Instituto
de Identificagdo. Ao término do contrato deverd ser constituida nova equipe de planejamento contratual, para que haja a
continuidade da solugdo implantada;

16.4.1.3. O pessoal especializado e os recursos materiais necessarios para a implantagdo da solugdo e manutengdo serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

16.5. Inicio da Implantag¢do da Solugdo

16.5.1. A implantagdo da solugdo devera ser iniciada em até 5 (cinco) dias contados do recebimento do empenho, na forma que
segue:

16.5.2. A sequéncia da execugdo das atividades do Plano de Implantagdo da Solugdo estd ilustrada na Tabela 2 constante no
subitem 15 deste TR.

17. DA VISTORIA

17.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de suas propostas, as LICITANTES poderdo proceder a vistoria nos locais
onde serd implantada a solugdo, examinando as areas e tomando ciéncia das caracteristicas e peculiaridades dos servigos a
serem contratados, observando-se o grau de dificuldade dos servigos, especialmente nas dependéncias da Diretoria do Instituto
Identificagdo e Local do Datacenter, localizados respectivamente, na 202 Norte, AV NS 02, CJ 02, LT 01 e 02, Plano Diretor
Norte, Palmas/TO CEP 77.006-220, e Esplanada das Secretarias, Praga dos Girassdis, Plano Diretor Norte, Palmas-TO. Realizada
a vistoria, sera firmado o TERMO DE VISTORIA, Anexo |-B deste Documento, em conformidade com o inciso Ill, do Art. 30, da Lei
n2 8.666/1993;

17.2. Ainda para o correto dimensionamento do item Analise e Desenvolvimento do Workflow da SSPTO, as LICITANTES
poderdo solicitar um prazo de visita para que seus analistas de Tl possam mensurar a construgdo do sistema em questdo com
propésito de formular com maior precisao a precificagdo da proposta;

17.3. Alternativamente, as LICITANTES poderdo emitir Declaragdo prépria de que a empresa abdicou do direito de tomar
ciéncia e de examinar a area onde sera implantada a solugdo, bem como suas caracteristicas e peculiaridades, constituindo-se
em prerrogativa dos interessados conhecerem os locais de implantagdo da solugdo decorrente deste Termo de Referéncia;

17.4. A vistoria ndo serd obrigatdria, porém sera exigida para habilitagcdo técnica da empresa vencedora a Declaragdo de
Vistoria emitida pela Secretaria da Segurancga Publica, no ato de sua realizagdo ou a Declaragdo de que a empresa licitante
abdicou do direito de tomar ciéncia e de examinar a 4rea onde serd implantada a solugdo, bem como suas caracteristicas e
peculiaridades, devidamente assinada pelo representante legal da empresa. Ndo serd admitida qualquer alegagdo posterior,
para qualquer fim, de desconhecimento da licitante sobre as condigGes do local para a realizagdo dos trabalhos decorrentes da
licitagdo, devendo a LICITANTE comprometer-se a manter sigilo sobre todas as informagbes as quais teve acesso em
decorréncia da vistoria realizada, conforme termo constante do Anexo |-B;

17.5. No local da vistoria, estard disponivel uma amostra das fichas datiloscopicas que serdo digitalizadas e dos dados
biograficos que serdo migrados para a Solugdo. As amostras deverdo ser analisadas apenas no local de vistoria, ndo sendo
permitido qualquer tipo de cépia dos dados disponibilizados;

17.6. As vistorias a serem efetuadas deverdo ser previamente agendadas com a equipe técnica da Diretoria do Instituto de
Identificacdo, através do e-mail projeto.abis@ssp.to.gov.br ou telefone (63) 3218-1894 em dias Uteis, no prazo iniciado no dia
util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o segundo dia Gtil anterior a data prevista para a abertura da sessdo
publica;
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17.7. Para a vistoria, o(s) representante(s), deverd(do) estar devidamente identificados, entregando cdpias de seus
documentos pessoais e da procuragdo com poderes especificos;

17.8. A ndo realizagdo da vistoria, quando facultativa, ndo podera embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais onde sera implantada a solugdo, devendo a licitante
vencedora assumir o 6nus dos servicos decorrentes.

18. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
18.1. S3o obrigagcdes da CONTRATANTE:
18.1.1. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

18.1.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com as especificagdes
constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

18.1.3. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido,
fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido;

18.1.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto e prestagdo do servigo, no
prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

18.1.5. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas contratuais e os
termos de sua proposta;

18.1.6. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da implantagdo da solugdo, por comissdo ou servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

18.1.7. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
18.1.8. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para implantagdo da solugdo, objeto do contrato;

18.1.9. Cientificar o 6rgdo de representagao judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogdo das medidas cabiveis quando
do descumprimento das obrigacGes pela CONTRATADA;

18.1.10. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

18.1.10.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente aos prepostos ou
responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de
recep¢ao e apoio ao usuario;

18.1.10.2. Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

18.1.10.3. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a utilizagdo destes em
atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

18.1.10.4. Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio d6rgdo ou entidade
responsavel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

19. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
19.1. Sao obrigagdes da CONTRATADA:

19.1.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagGes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

19.1.2. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local constantes no Termo de
Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referente a: marca,
fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou validade;

19.1.3. O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués e da relagcdo da rede de
assisténcia técnica autorizada;

19.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia de execugdo o valor
correspondente aos danos sofridos;
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19.1.5. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data de entrega, os motivos
que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao;

19.1.6. Manter preposto tecnicamente qualificado para representa-la durante a execugdo do contrato na cidade de Palmas -
TO;

19.1.7. Executar a implantagdo da solugdo conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a
alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios na execugdo do objeto contratado;

19.1.8. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado neste TR conforme o
paragrafo Prazos de Atendimento, nos bens em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou
dos materiais empregados;

19.1.9. Manter os técnicos nos horarios predeterminados a serem definidos no plano executivo;

19.1.10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado ao Estado do Tocantins, devendo ressarcir imediatamente a Administracdio em sua integralidade, ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor
correspondente aos danos sofridos;

19.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento;

19.1.12. Paralisar, por determinagdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo com a
boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

19.1.13. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos
servigos, durante a vigéncia do contrato;

19.1.14. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de
acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado;

19.1.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinag&es dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina;

19.1.16. Submeter previamente, por escrito, 3 CONTRATANTE, para analise e aprovag¢do, quaisquer mudangas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo;

19.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015;

19.1.18. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
CONTRATANTE;

19.1.19. Executar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislagdo;

19.1.20. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos da implantagdo a ser executada, em conformidade com
as normas e determinagdes em vigor;

19.1.21. Vedar a utilizagdo, na execugdo do objeto do contrato, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de
cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

19.1.22. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os
Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

19.1.23. Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgdo para a
execugao do servigo;

19.1.24. Responsabilizar-se por todas as obrigages trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas na
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

19.1.25. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragao;
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19.1.26. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades
ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a
fim de evitar desvio de fungdo;

19.1.27. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da implantagdo da solugao;

19.1.28. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

19.1.29. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes assumidas, todas as condigdes de
habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

19.1.30. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

19.1.31. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

19.1.32. Ceder os direitos patrimoniais relativos ao projeto ou servigo técnico especializado, para que a Administragdo possa
utiliza-lo de acordo com o previsto neste Termo de Referéncia, nos termos do artigo 111 da Lei n® 8.666, de 1993.

19.1.33. Efetuar as retengdes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura.

19.1.34. Assegurar a CONTRATANTE, nos termos do Anexo VII-F, Item 6, da Instrugdo Normativa SEGES/MP n. 05, 26 de maio de
2017.

19.1.34.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagdes e
atualizagGes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a
CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;

19.1.34.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizagcdo sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa,
sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

20. DA SUBCONTRATAGCAO

20.1. Mediante prévia e expressa autorizacdo da CONTRATANTE, a LICITANTE vencedora poderd, sem prejuizo das suas
responsabilidades contratuais e legais, subcontratar, desde que nao alterem substancialmente as clausulas pactuadas;

20.2. Podera ser permitida a subcontratagdo somente para os itens 5 (Andlise e Desenvolvimento Workflow da SSPTO) e 9
(Incorporagdo da base fisica para digital) descritos na Tabela para Elaboragdo de Propostas do item 1.4.5 do Termo de
Referéncia, desde que nao ultrapasse 25% do valor do projeto.

20.3. Havendo subcontratagdo, deverd ser demonstrado e documentado que esta somente abrangerd etapas permitidas,
ficando claro que a subcontratada apenas reforgara a capacidade técnica da LICITANTE vencedora, que executara, por seus
préprios meios, a parte principal da solugdo, assumindo a responsabilidade direta e integral pela qualidade do objeto
contratado;

20.4. A assinatura do contrato cabera somente a LICITANTE vencedora, por ser a Unica responsavel diante da CONTRATANTE,
mesmo que tenha havido apresentagdo de empresa a ser subcontratada para a execugdo de determinadas partes integrantes
da Solugdo deste procedimento;

20.5. A LICITANTE vencedora responsabiliza-se pela padronizagdo, compatibilidade, gerenciamento centralizado e qualidade da
subcontratacdo;

20.6. A relagdo que se estabelece na assinatura do contrato é exclusivamente entre a CONTRATANTE e a LICITANTE vencedora,
ndo havendo qualquer vinculo ou relagdo de nenhuma espécie entre a CONTRATANTE e a subcontratada, inclusive no que diz
respeito a medigdo e pagamento direto a subcontratada;

20.7. S3o obrigag0es adicionais da CONTRATADA, em razao da subcontratagdo:

20.7.1. Apresentar a documentagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas,
sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagao previsto no § 12 do art. 42 do Decreto n2 8.538, de 2015;
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20.7.2. Substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipdtese de extingdo da subcontratagdo, mantendo o
percentual originalmente subcontratado até a sua execugdo total, notificando o érgdo ou entidade contratante, sob pena de
rescisdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituigdo, hipétese em que ficara
responsavel pela execugao da parcela originalmente subcontratada.

20.8. Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita execugao
contratual, bem como pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela qualidade da
subcontratagdo, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como responder
perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacdo;

20.9. N3o sera aplicavel a exigéncia de subcontratagdo quando a licitante for qualificada como microempresa ou empresa de
pequeno porte;

20.10. E vedada a sub-roga¢do completa ou da parcela principal da obrigagdo;

20.11. Destaca-se que o consorcio esta previsto e permitido para este certame; entretanto, o consércio ndo se confunde com a
subcontratagdo, visto que todos os consorciados assinardo o contrato origindrio deste processo.

21. DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

21.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que:
21.1.1. Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original;
21.1.2. Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢es do contrato;

21.1.3. Nao haja prejuizo a execugao do objeto pactuado; e

21.1.4. Haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

22. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO

22.1. Nos termos da Lei n2 8.666/93, serd designado representantes para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando
em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execuc¢do e determinando o que for necessario a regularizagdo de
falhas, sera confiado a uma comissdo de no minimo, 3 (trés membros, designados pela autoridade competente);

22.2. Os representantes da CONTRATANTE deverdo ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da
execugdo do objeto deste contrato;

22.3. A verificagdo da execugdo do objeto deste contrato devera ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de
Referéncia;

22.4. A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que
compreendam os aspectos mencionados na portaria interministerial n2 424/2016;

22.5. A comissdo técnica avaliara constantemente a execu¢do do objeto para afericdo da qualidade, devendo haver as
penalidades previstas no contrato com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

22.5.1. Ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida, as atividades
contratadas; ou

22.5.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢co, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

22.6. A utilizacdo do Plano de Fiscalizagdo ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da
execugdo do objeto contratado;

22.7. Durante a execugdo do objeto, a comissdo fiscal técnica deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas;

22.8. O Fiscal Técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a
avaliagdo de desempenho e qualidade da execugdo do objeto contratado;

22.9. Em hipdtese alguma, sera admitido que a préopria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da
execugao do objeto contratado;
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22.10. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade na execugdo do contrato em relagdo a qualidade exigida,
bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem
ser aplicadas as sangGes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio;

22.11. O Fiscal Técnico podera realizar avaliagao diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
aferir o desempenho e qualidade;

22.12. A conformidade do material a ser utilizado na implantagdo da solugdo devera ser verificada juntamente com o
documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e
na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagGes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso;

22.13. O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos termos da Lei n? 8.666, de 1993;

22.14. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA ensejara a
aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em
rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993;

22.15. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou
de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993;

22.16. Os bens entregues serdao acompanhados, fiscalizados e atestados por servidores designados pela CONTRATANTE, que
também verificardo o exato cumprimento de todas as cldusulas e condigdes, inclusive a qualidade dos materiais, conforme
prevé o art. 67 da Lei n2 8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, devendo, ainda, fazer anotagdes
e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados;

22.17. A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os itens que compdem a Solugdo, se em
desacordo com o os Documentos que compdem a contratagdo;

22.18. Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA;

22.19. O representante da Administragdo anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do
contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

23. DO PAGAMENTO

23.1. O pagamento serd efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir do atesto nas Notas
Fiscais/Faturas, por meio de transferéncia bancaria na conta corrente da CONTRATADA, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei
8.666/93. Devera constar na Nota Fiscal o niUmero do convénio. As Notas Fiscais/Faturas serdo pagas de acordo com os
seguintes procedimentos:

23.1.1. Apds o recebimento, a comissao emitird Termo de Recebimento Provisdrio;

23.1.2. Apods a vistoria técnica serd emitido o Termo de Recebimento Definitivo, Relatério Fiscal, Relatério Fotogréafico que
deverdo vir acompanhado de Notas Fiscais Atestadas.

23.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgdo contratante atestar a
execugdo do objeto do contrato;

23.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993;

23.4. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagcdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as
providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018. Havendo erro na apresentagdo da
Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impegca a liquidagdo da despesa, como,
por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara
sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE;
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23.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

23.5.1. O prazo de validade;

23.5.2. A data da emissao;

23.5.3. Os dados do contrato e do 6rgdao CONTRATANTE;

23.5.4. O valor a pagar; e

23.5.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

23.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que ocorrer a transferéncia eletrénica;

23.7. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibigdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2
3, de 26 de abril de 2018;

23.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de
seus créditos;

23.9. Persistindo a irregularidade, a CONTRATANTE devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa;

23.10. Serd rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA inadimplente no SICAF, salvo por motivo de
economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima autoridade da CONTRATANTE.

24. DO REAJUSTE
24.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis.
25. DA GARANTIA E EXECUCAO CONTRATUAL

25.1. Para a execucdo das obrigagGes assumidas, a Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Tocantins exigira da empresa
vencedora que em até 10 (dez) dias apds a publicagdo do extrato do contrato no DOE, a prestagdo de garantia correspondente
a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n2 8.666/93, que sera liberada ou
restituida somente apods o término da vigéncia contratual e desde que ndo haja pendéncias;

25.2. O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfei¢cdes verificadas na implantagdo da solugdo, bem como
nos casos decorrentes de inadimplemento contratual e de indenizagdo por danos causados ao patrimonio do Estado ou de
terceiros;

25.3. O valor da garantia se revertera em favor da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Tocantins, integralmente ou
pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA, sem prejuizo das perdas e
danos por ventura verificados;

25.4. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada
nas mesmas condigdes;

25.5. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a CONTRATADA obriga-se
a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data em que for notificada;

25.6. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato e, quando em dinheiro,
atualizada monetariamente (artigo 56, §42 da Lei n? 8666/93);

25.7. A CONTRATANTE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
26. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

26.1. Os itens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagio de sua conformidade com as especificagbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a anélise e a
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conclusdo acerca das ocorréncias na execugdao do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

26.2. O objeto dessa contratagdo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificaces
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado neste TR
conforme o paragrafo Prazos de Atendimento, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades;

26.3. Os itens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento provisério, com a
consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;

26.4. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo;

26.5. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo do objeto, serd realizado pelo gestor do contrato;

26.6. O gestor do contrato analisard os relatérios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando
a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

26.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato.

27. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

27.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

27.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagao;
27.1.2. Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

27.1.3. Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

27.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; e

27.1.5. Cometer fraude fiscal.

27.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragcdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes
sangoes:

27.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagcdes contratuais consideradas faltas
leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o objeto contratado;

27.2.2. Multa de:

27.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execugdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de
execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagcdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da
obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenga;

27.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execug¢do do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

27.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da
obrigagdo assumida;

27.2.2.4. 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 4 e 5 abaixo; e

27.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para
reforg¢o ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizard a CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato;

27.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas independentes entre si.

27.2.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 2 (dois) anos;
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27.2.5. Sangao de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento
no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

27.2.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo, ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

27.3. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurard o
contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;

27.4. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢Ges, levard em consideragao a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade;

27.5. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF;

27.6. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 3 e 4:

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% (dois décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato

2 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato
3 0,8% (oito décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato

4 1,6% (um virgula seis por cento) ao dia sobre o valor do contrato
5 3,2% (trés virgula dois por cento) ao dia sobre o valor do contrato

Tabela 3 — Graus para aplicagdo de multa

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situagcdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 05
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, a 04
execugao do objeto contratado por dia e por unidade de atendimento;

3 Servir-se de funcionario sem qualificagdo para executar o objeto 03
contratado, por empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar o que foi determinado pela fiscalizagdo, por 02
atendimento e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

5 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo 02
fiscalizador, por ocorréncia;

6 Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do objeto o1
contratado, por funcionario e por dia;
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Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
7 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no

R 01
edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na

relagdo de obrigaces da CONTRATADA 01

Tabela 4 — Grau da Infragdo
28. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

28.1. As despesas decorrentes da contratagdo do objeto deste Termo de Referéncia correrdo a conta dos recursos consignados
no Orgamento Geral da Unido para a Secretaria da Segurancga Publica, cujos programas de trabalho e elemento de despesas
especificadas constardo da respectiva nota de empenho.

29. NiVEIS DE SERVIGO MiNIMOS PARA GARANTIA E SUPORTE DA SOLUGCAO

29.1. Horario de funcionamento da central de atendimento telefonico: 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dia por semana com
atendimento em portugués do Brasil;

29.2. O atendimento do servigo de garantia e suporte devera ser executado de acordo com as regras estabelecidas no Item 14
desse documento;

29.3. A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia deve assegurar a alta disponibilidade, elevado desempenho e minimo
tempo para a resolugdo de eventuais falhas e indisponibilidades de softwares e de hardwares. Uma resposta rapida a um
problema esta diretamente ligada a identificagdo da falha de softwares envolvida, para assim estabelecer uma proposta de
solugdo que leve em consideracdo as premissas do ambiente de missdo critica. O compromisso da CONTRATADA com a
CONTRATANTE é o de oferecer a manutengdo de hardwares e softwares mais tempestiva possivel, uma vez que a
disponibilidade da solugdo é fator critico de sucesso para a efetiva utilizagdo do Sistema.

29.4. Conceitos:

29.4.1. Atendimento do Chamado:

29.4.1.1. O atendimento do chamado corresponde as seguintes agdes da CONTRATADA:

29.4.1.1.1. Realizar andlise preliminar a partir da notificagdo da ocorréncia reportada pela CONTRATANTE;

29.4.1.1.2. Encaminhar informagdes de como a requisicdo ou o problema sera tratado e instrugbes de como a
CONTRATANTE deve proceder quanto ao caso;

29.4.1.1.3. Executar as medidas necessarias até que a requisicdo ou o problema seja considerado resolvido, por meio de
Solugdo Definitiva;
29.4.1.1.4. Incorporar o atendimento a biblioteca das manutengdes efetuadas no Sistema.

29.4.2. Severidades:

29.4.2.1. Ao abrir um chamado relativo ao servi¢o de suporte técnico a CONTRATANTE deverad classifica-lo em 4 (quatro) niveis
de severidade:

29.4.2.1.1. SEVERIDADE de nivel 1 - O problema ndo causa nenhuma perda de funcionalidade e ndo impede a operagdo dos
sistemas. Os chamados podem tratar de requisicdo de informagdes ou esclarecimentos, sem impacto na
operagao do Sistema;

29.4.2.1.2. SEVERIDADE de nivel 2 - O problema causa uma pequena perda do servigco. O impacto é uma inconveniéncia, a
qual pode exigir uma alternativa ou o uso de processo alternativo para restaurar as funcionalidades;

29.4.2.1.3. SEVERIDADE de nivel 3 - O problema causa uma perda de funcionalidade. Nao estd disponivel nenhuma solugao
ou procedimento alternativo. No entanto, a operagdo do Sistema pode continuar sem a funcionalidade citada;
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29.4.2.1.4. SEVERIDADE de nivel 4 - O Sistema estd paralisado ou estd severamente impactado de tal forma que é impossivel
continuar trabalhando com as funcionalidades basicas do Sistema. A solugdo passa a ser critica para o negdcio da
CONTRATANTE e a situagdo constitui uma emergéncia.

29.4.2.2. Caso o nivel de severidade informado pela Administragdo ABIS no incidente ndo esteja adequado, a CONTRATADA
solicitard a CONTRATANTE a alteragdo do nivel de severidade, apresentando justificativa. Caso acatado a justificativa, o nivel de
severidade sera revisto. A titulo de referéncia, segue tabela com possiveis incidentes e sua classificagdo por nivel de severidade.

Nivel de Severidade Possiveis incidentes (Rol exemplificativo)

Caso de duplicagdo pontual
Reconfiguragdo de estagdes Booking/FFW
Dossié em erro

Reconfiguragao para insergao massiva de dados

Servigo redundante parado

Parada da WIP Remota

Interrupgdo do Servigo de interface externa

Parada da WIP Central

Parada total do Comparador

Parada total do Banco ABIS

Tabela 5 — Nivel de Severidade
29.4.3. Solugdo Definitiva:

29.4.3.1. A Solugdo Definitiva é a restauragdo do Sistema, ou de seus componentes objeto do chamado, ao pleno estado de
funcionamento, sem restrigoes;

29.4.3.2. Quando o chamado aberto pela CONTRATANTE tratar de requisigdo de informagdes ou esclarecimentos, considera-se
atingida a Solugdo Definitiva quando o objeto da requisi¢do for atendido.

29.4.4. Solugdo de Contorno:

29.4.4.1. A Solugdo de Contorno compreende quaisquer servigos executados pela CONTRATADA que se fizerem necessarios
para obter o retorno parcial ou provisério das funcionalidades previstas para qualquer dos componentes de hardwares e
softwares do Sistema, até o alcance de uma Solugdo Definitiva.

29.4.5. Prazos de Atendimento:

29.4.5.1. Os prazos para a CONTRATADA iniciar o atendimento aos chamados abertos pela CONTRATANTE, contados a partir do
encaminhamento do chamado pela CONTRATANTE, variam de acordo com o nivel de severidade, sendo de:

29.4.5.1.1. No maximo 1 (uma) hora para nivel de severidade 4;
29.4.5.1.2. No maximo 2 (duas) horas para nivel de severidade 3;
29.4.5.1.3. No maximo 4 (quatro) horas para os niveis de severidade 2 e 1.

29.4.5.2. Os prazos para a CONTRATADA finalizar o atendimento dos chamados abertos pela CONTRATANTE - o que ocorre
quando a CONTRATADA define o chamado como solucionado, contados a partir da abertura do chamado - sdo definidos de
acordo com o nivel de severidade do chamado, e estdo relacionados na TABELA 6 a seguir:

Nivel de L s o P .
. Prazo maximo aceitavel para solugdo do chamado apds iniciado atendimento
Severidade
1 30 (trinta) dias corridos
2 10 (dez) dias uteis
3 48 (quarenta e oito) horas
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4 24 (vinte e quatro) horas

Tabela 6 — Prazos de atendimentos de chamado conforme a severidade

29.4.5.3. A aplicagdo de Solugdo de Contorno que implique na reducdo do nivel de Severidade do problema fard com que o
prazo maximo para a implantagdo da Solugdo Definitiva passe a ser o do novo nivel de Severidade, mantido o momento original
de abertura do chamado (data/hora) como marco da contagem de prazo;

29.4.5.4. Excepcionalmente, a CONTRATADA, apds propor uma solugdo de contorno, apresentara diagndstico preliminar do
problema através de um relatério, pedindo dilagdo de prazo. Nesta situagdo, as partes deliberardo sobre a prorrogagao
solicitada, podendo ser concedido prazo de 90 (noventa) dias, prorrogaveis por mais 90 (noventa) dias, para solugdo definitiva.
Somente serd avaliado o pedido quando a solugdo depender de atuagdo da fornecedora do Sistema;

29.4.5.5. Sendo necessaria a atuagdo de um especialista da fornecedora do sistema ABIS da SSPTO, baseado fora do territério
nacional, para gerenciar caso de manutengdo, o prazo requerido para o deslocamento deste profissional serd excluido do
calculo de resolugdo do incidente, desde que ndo exceda 5 (cinco) dias;

29.4.5.6. Se para o avango na solugdo de um incidente de softwares for necessaria uma intervengdo em médulo da Solugdo fora
da responsabilidade da CONTRATADA, rede, softwares ou hardware, ratificada pela CONTRATANTE, os prazos previstos na
Tabela 6 serdo pausados até que a falha seja resolvida. Assim, a CONTRATADA podera continuar com a solugdo do incidente
inicial.

29.4.6. Do Descumprimento dos Prazos de Acordo:

29.4.6.1. Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos na TABELA 6, a CONTRATADA sofrera as penalidades previstas
no Contrato.

30. DECLARAGOES

30.1. Apresentar Declaragdo da LICITANTE comprovando ciéncia do Termo de Referéncia e de que a proposta esta de acordo
com suas prerrogativas, conforme Declaragdo de Ciéncia do Termo de Referéncia.

31. REQUISITOS GERAIS

31.1. Apresentar juntamente com a proposta a indicac3o e descri¢do detalhada das caracteristicas técnicas do(s) produto(s)
para o(s) respectivo(s) item(ns) que compde(m) o objeto desta Licitagdo, em conformidade com os requisitos, especificagdes e
condigGes estipuladas neste Edital, inclusive prazo de entrega, garantia bem como as declaragdes devidamente preenchidas;

31.2. A LICITANTE devera apresentar, juntamente com a proposta, catalogo, prospectos, folhetos, certificados, manuais
técnicos ou outros documentos de dominio publico emitidos pelo fabricante, relacionados aos itens de hardware e seus
respectivos subitens, ndo sendo aceitos demais documentos de qualquer natureza, que comprovem as caracteristicas técnicas
do(s) produto(s) ofertado(s);

31.3. Serdo feitas diligéncias ao site dos FABRICANTES, com objetivo de analisar a compatibilidade técnica do produto
apresentado em proposta com as demais caracteristicas solicitadas em edital, inclusive marca, modelo, autonomia e opcionais;

31.4. Informar na proposta a marca e modelo de todos os equipamentos e acessérios ofertados;

31.5. Todas as despesas relativas & execugio do objeto, tais como: equipamentos, ferramentas, fretes, transportes horizontais
e verticais, impostos, taxas, emolumentos, leis sociais, etc., bem como providéncias quanto a legalizagdo do mesmo perante os
orgdos publicos correrdo por conta da CONTRATADA;
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ANEXO I-A - CADERNO DE ESPECIFICACOES DOS REQUISITOS FUNCIONAIS E TECNICOS

As especificagbes e caracterizagdes técnicas da solugdo estdo descritas no CADERNO DE ESPECIFICAGOES DOS
REQUISITOS FUNCIONAIS E TECNICOS, abaixo:

1. INTRODUCAO
1.1. Resumo do Documento

1.1.1. Este Documento apresenta as especificagdes funcionais relativas ao processo de aquisicdo do Sistema Biométrico
Automatizado de Identificagdo a ser implantado na Diretoria do Instituto de Identificagdo do Estado do Tocantins.

1.2. Acronimos

ABIS AutomatedBiometricldentification System
ABNT Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
ANSI American National Standards Institute

ASClI American Standard Code for Information Exchange
BD AFIS Banco de Dados do AFIS

BIC Numero de Boletim de Identificagdo Criminal
BioAPI BiometricApplicationProgramming Interface
BMP Bitmap

BPSIM Business Process Simulation Interface Standard
CBEFF Common Biometric Exchange File Format
CoDIS Combined DNA Index System

CPF Cadastro de Pessoa Fisica

CUDA Compute Unified Device Architecture

EBTS ElectronicBiometricTransmissionSpecification
EFS ExtendedFeature Set

ESB Enterprise Service Bus

FAR False Acceptance Rate

FBI Federal Bureau ofinvestigation

FRR False Reject Rate

FTP File TransferProtocol

ID Identity

IEC InternationalElectrotechnicalCommission
GPGPU General Purpose Graphics Processing Unit
HTML5 Hypertext Markup Languageversion 5

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

— 1 ST

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 5971

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

HTTP Hypertext TransferProtocol

INCITS International Commitee for Information Technology Standards
ISSO International Standards Organization

ITL Information Technology Laboratory

JPEG Joint Photographic Experts Group

JPEG 2000 Joint Photographic Experts Group 2000

JSON JavascriptObjectNotation

JTC1 Joint TechnicalCommiteeOne

LAN Local Area Network

LDAP/AD Lightweight Directory Access Protocol/Active Directory
LP Latent Palm Print

LP/PP Latent Palm Print to Palm Print Search

LP/ULP Latent Palm Print to Unsolved Latent Palm Print Search
LT LatentFingerprint

LT/TP Latent Fingerprint to Fingerprint Search

LT/UL Latent Fingerprint to Unsolved Latent fingerprint Search
NFIQ NIST FingerprintimageQuality

NIF Numero Identificador de Ficha

NGI Next-Generationldentification

NIEM Nationallnformation Exchange Model

NIST National Institute of Standards and Technology

NISTIR National Institute of Standards and Technology Interagency
NPM NIST Proxy Manager

OpenCL Open Computinglanguage

PCN Person ControlNumber

PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdes
PIN Person IdentificationNumber

PP Palmprint

PP/ULP Palmprint to Unsolved Latent Palmprint Search

REST RepresentationalStateTransfer

ROA ResourceOrientedArchitecture

SGBD Sistema de Gerenciamento de Bancos de Dados
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SIEM Security Information and Event Management
SINIC Sistema Nacional de Informag&es Criminais
SLA Service-LevelAgreement

SMTP Simple Mail TransferProtocol

SNMP Simple Network Management Protocol
SOA Service-OrientedArchitecture

SOAP SimpleObject Access Protocol

TAR TrueAcceptance Rate

TCU Tribunal de Contas da Unido

TIFF Taggedimage File Format

TP Tenprint

TP/TP TenprinttoTenprintSearch

TP/UL Tenprint to Unsolved Latent Fingerprint Search
TRR TrueReject Rate

TSE Tribunal Superior Eleitoral

UF Unidade Federativa

UL UnsolvedLatentFingerprint

ULP UnsolvedLatentPalmprint

WCF Windows Communication Foundation
WEF-XML Workflow XML

WSDL Web Services DescriptionLanguage

XML Extensible Markup Language

XPDL XML ProcessDefinitionLanguage

2. VISAO GERAL
2.1. O Sistema ABIS

2.1.1. O Sistema Automatizado de Identificagdo Biométrica — ABIS — a ser contratado tera aplicagdo civil e criminal,
contemplando identificagdo por meio de impressdes digitais, impressdes palmares, face e resolugdo de crimes por fragmentos
de impressdes papilares. A aquisicdo serd composta por hardware e licengas de softwares para o Sistema ABIS Central;
hardware e licengas de softwares para os Sistemas Clientes ABIS; analise, desenvolvimento e customizagdes de novas
aplicagbes civil e criminal especificas da Secretaria da Seguranga Publica - Workflow da SSPTO; bem como, Implantagdo da
Solugdo ABIS; e Suporte Técnico e Garantia por 48 (quarenta e oito) meses. A Solugdo ABIS devera ter capacidade de operagdo
de no minimo 3.5 milhdes de registros de Pessoas nos comparadores biométricos da Solugdo, e expansdo minima possivel até 6
milhdes. Inicialmente, cerca de 1,7 milhdes de registros de Pessoas, provenientes da base de dados do atual sistema do
Instituto de Identificagdo e acervo fisico de prontudrios civis e criminais.
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3. REQUISITOS FUNCIONAIS DO SISTEMA ABIS
2.2. Requisitos
2.2.1. Capacidade de Operagao

2.2.1.1. A Solugdo ABIS deverd permitir a operagdo dos atuais 1,7 milhdes de registros de Pessoas constante no banco de dados
do instituto de identificagdo e mais 1,8 milhdes de registros de Pessoas, totalizando 3,5 milhdes de registros de Pessoas nos
comparadores biométricos da Solugdo, independentemente do nimero de Passagens por cada Pessoa. O armazenamento
padrdo de um registro abrange os dados biogréficos e biométricos referentes a procedimentos de identificagdo civil e criminal.
Identificagdo “criminal” é aquela, baseada em previsdo legal, a qual é submetida o indiciado por cometimento de crime.

2.2.1.2. Cada registro de Pessoa ou de Passagem devera, minimamente, ser composto por:
2.2.1.2.1. Até 10 impressoes digitais roladas;
2.2.1.2.2. Impressoes digitais pousadas (controle de sequéncia e comparadores);

2.2.1.2.3. Fotografias (trés fotografias para o tipo de registro de identificagdo Criminal e uma fotografia para o tipo de registro
de identificagdo Civil); e

2.2.1.2.4. Dados biograficos.

2.2.1.3. O Sistema, no minimo, devera permitir:

2.2.1.3.1. Comparagdo e o armazenamento de 60 mil latentes ndo resolvidas;

2.2.1.3.2. Comparagdo e o armazenamento de 12 mil latentes de palmares nao resolvidas;

2.2.1.3.3. Comparagdo e o armazenamento de 52 mil palmas, compreendendo as regides: interdigital, tenar, hipotenar e mao
de escritor de ambas as maos.

2.2.1.3.4. Comparagdo e armazenamento de4 milhdes de imagens fotograficas, sendo que: 3.5 milhGes de imagens
identificadas; 500 mil imagens (perfis, tatuagens e pontos caracteristicos) e mais 60 mil registros de imagens fotograficas ndo
identificadas (latentes de fotografia).

2.2.2. PIN Selegdo e Repositdrio

2.2.2.1. As inser¢0es no Sistema ABIS serdo baseadas no numero de registros de Pessoas inseridas nos comparadores,
independentemente, do nimero de registros de Passagens inseridas na Solugdo. Desta forma, espera-se que o Sistema ABIS
faga o gerenciamento das inser¢des das Pessoas nos comparadores e das Passagens inseridas no Sistema, conforme proposto
no paragrafo a seguir ou por sugestao de Workflow mais eficiente.

2.2.2.2. Uma Pessoa inserida no ABIS seguirad o Workflow padrao dos Sistemas pertencentes a SSPTO e sera inserida no Banco
de Dados ABIS as informag0es pertinentes as biometrias e inserida no Banco de Dados da SSPTO os dados biograficos do
individuo. Caso o mesmo individuo retorne para uma nova aquisigdo no Sistema, os seus dados biograficos serdo utilizados para
atualizar os dados da entrada “Referéncia”; as impressdes digitais serdo comparadas com aquelas da aquisicdo anterior e caso
algum dedo apresente qualidade superior, passara a compor a decadactilar da entrada “Referéncia”. A nova fotografia, exceto
quando de qualidade inferior, compora a entrada “Referéncia”, por ser muito relevante para o motor biométrico do
reconhecimento facial humano. Este procedimento sera executado todas as vezes que este mesmo individuo for inserido no
ABIS. E importante ressaltar que todos os dados da segunda entrada e das entradas subsequentes ndo poderdo ser
descartados. Estes dados deverdo ser conduzidos a um repositorio seguro, acessivel a qualquer momento, por estagdes de
trabalho para verificagdo de todas as Passagens de uma Pessoa. Os dados de todas as Passagens do candidato deverao ser
apresentados pela Solugdo em caso de novo HIT.

2.2.2.3. Todas as interagdes ABIS devem estar em sincronia com as regras de negdcios do Instituto de Identificagdo e Seguranca
Publica do Estado do Tocantins integradas aos Sistemas do Workflow da SSPTO de acordo ao item 5.

2.2.2.4. As integragOes aos Sistemas do Workflow da SSPTO se dardo em todos os momentos que houver manipulagdo de dados
biograficos, uma vez que dados biograficos sdo de responsabilidade do Workflow da SSPTO item 5.

2.2.3. Tipos de Biometria
2.2.3.1. O Sistema devera suportar as seguintes biometrias:

2.2.3.2. Biometria Papiloscopica
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2.2.3.2.1. Médulo responsavel pelas consultas biométricas papiloscopicas. O Comparador deve atender aos requisitos de
escalabilidade e disponibilidade deste documento.

2.2.3.2.2. O subsistema de comparadores papiloscopicos deverd proporcionar todo tipo de Comparador: TP/TP, TP/UL, LT/TP,
LT/UL, LP/PP, PP/ULP e LP/ULP, utilizando-se das impressdes digitais roladas ou pousadas quando aplicavel. O motor do
comparador facial devera ser integrado ao comparador papiloscépico, gerando, ao final da comparagao, placar Unico, composto
pela multibiometria, para cada confronto, e ndo impactando nos tempos de respostas requeridos para os servigos.

2.2.3.2.3. O subsistema de comparadores papiloscopicos devera proporcionar pesquisas de latentes de forma automatica, ou
seja, com auto codificagdo das latentes e/ou com edi¢do humana; contra todo o banco de dados; contra fragdo do banco de
dados (LT/UL e LP/ULP); contra uma Unica Pessoa ou contra um pequeno grupo de Pessoas (LT/TP, LP/PP).

2.2.3.3. Biometria Facial

2.2.3.3.1. Mddulo responsavel pelas consultas biométricas faciais. O Comparador deve atender aos requisitos de escalabilidade
e disponibilidade deste documento.

2.2.3.3.2. O Sistema devera trabalhar com biometria de Reconhecimento Facial Humano, com capacidade minima de até 3.5
milhdes de faces identificadas, contemplando hardwares e softwares para a realizagdo de comparagdes e confrontos faciais a
partir de pesquisas 1:1 e 1:N, integrado aos comparadores papiloscépicos, gerando placar Unico. A capacidade do banco de
dados dos comparadores de faces ndo identificadas devera ser de 60.000 (sessenta mil) imagens, totalizando 3.560.000 (trés
milhGes quinhentos e sessenta mil) de fotografias.

2.2.3.3.3. O motor de comparagao facial devera, contudo, ser apto a trabalhar tanto de forma integrada com o comparador
papiloscépico como de forma independente, no caso de auséncia de dados papiloscdpicos, ou seja, o software para a realizagao
de comparagdes e de confrontos faciais devera também realizar buscas e apresentar confrontos com base apenas na biometria
facial.

2.2.3.3.4. O Sistema devera disponibilizar ferramentas de reconhecimento facial forense, ou seja, que permitam ao usudrio a
captura de imagens faciais a partir de diversas fontes, incluindo a captura de imagens faciais em frames de videos, ferramentas
para tratamento e aprimoramento dessas imagens e ferramentas que auxiliem a comparagdo visual das faces (exame
prosopografico) por parte do especialista, apos a apresentagdo do(s) candidato(s) pelo comparador. Sdo esperadas,
minimamente, as seguintes comparagdes: Face Questionada X Face Identificada; Face Questionada X Face N3do Identificada;
Face Identificada X Face N3o Identificada; e Face Ndo Identificada X Face Nao Identificada.

2.2.4. Requisito de Infraestrutura

2.2.4.1. O ABIS Central deve ser entregue e instalado em ambiente homologado pela Agéncia de Tecnologia da Informagdo, na
sede da Seguranga Publica do Estado do Tocantins.

2.2.4.2. O numero de servidores e a rede de comunicagao do site central devem ser dimensionados e fornecidos de modo a
atender as demandas expostas;

2.2.4.3. A solugdo deve prever o fornecimento de recurso de firewall que proteja os componentes e médulos centralizados de
acessos que estejam previstos no projeto;

2.2.4.4. Toda a comunicagdo e integragdo do ABIS Central e Clientes ABIS com os mddulos do Workflow da SSPTO deve se dar
por Webservices, que sé podem ser acessiveis por estagdes e equipamentos da SSPTO;

2.2.4.5. Ainfraestrutura elétrica, link de conectividade, espaco fisico com protegdo, temperatura e umidade adequada serdo de
responsabilidade do contratante;

2.2.4.6. A solugdo de banco de dados deve prever um banco de dados separado para Sistemas ABIS e Sistemas do Workflow da
SSPTO;

2.2.4.7. A solugdo de banco de dados dos médulos e sistemas centrais deve prever arquivamento em storage compativel com o
projeto;

2.2.4.8. Os bancos de dados da Solugdo ABIS (ABIS central e Workflow da SSPTO) devem incluir solugdo de backup e
recuperagao em caso de falhas;

2.2.4.9. Toda a infraestrutura de conectividade do Sistema Central ABIS e Clientes ABIS devera ser fornecida pela contratante
incluindo equipamentos de hardware (ex.: switch) caso necessarios;

2.2.5. Banco de Dados
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2.2.5.1. Banco de Dados onde serdo armazenadas as informagdes biométricas, biograficas, de logs, de dados estatisticos e de
configuragdo do Sistema, devendo atender aos seguintes requisitos:
2.2.5.2. O Banco de Dados devera ser do tipo relacional;
2.2.5.3. O dicionario do SGBD devera conter a descrigdo das entidades do Banco de Dados e seus respectivos atributos;
2.2.5.4. ACONTRATADA devera fornecer o modelo légico e o modelo fisico do Banco de Dados atualizados.
2.2.6. Ambientes

2.2.6.1. A CONTRATADA devera instalar no Data Center da Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Tocantins os seguintes
hardwares e softwares: Ambiente de Produgdo, de Homologagdo, de Treinamento e Testes da Solugdo ABIS. Os trés ambientes
deverdo ter infraestrutura separadas, de forma que as intervengdes em um dos ambientes nao influenciem no funcionamento
dos demais, e terdo que atender aos requisitos a seguir:

2.2.6.2. Ambiente de Produgdo

2.2.6.2.1. O Sistema de Produgdo devera operar, inicialmente, no minimo, com os seguintes recursos:

PREVISAO DE ACESSOS SIMULTANEOS DE SOFTWARES PARA O IITO E PARA AS UNIDADES DESCENTRALIZADAS
Estagdo de Dispositivos Dispositivos Moveis
TIPO Estacdo pesquisa / | Estagdo de | Estagdo de | Moveis de | de Identificagdo ou
Forense Workflow  da | Aquisi¢do Cadastro Identificagdo ou | Autenticagdo e
SSPTO Autenticagdo Estacdo de Cadastro
TOTAL 6 50 30 81 Tablet Notebook
38 30

Tabela 7 - Previsdo de acessos simultaneos de softwares para o |I-TO e para as unidades descentralizadas.

2.2.6.3. Ambiente de Homologagdo:
2.2.6.3.1. O Ambiente de Homologagdo serd utilizado para o processo de aceite das mudangas realizadas na Solugdo.
2.2.6.3.2. Devera ser fornecida solugdo de test-bed que contemple todas as funcionalidades da versdo em produgdo.

2.2.6.3.3. O Ambiente de Homologagdo nao precisara atender aos mesmos requisitos de capacidade e de desempenho do
Ambiente de Produgdo, mas ndo podera ser inferior a 10% da sua capacidade.

2.2.6.4. Ambiente de Treinamento e Testes:

2.2.6.4.1. O acesso ao Ambiente de Treinamento e Testes deverd contemplar todas as funcionalidades do Ambiente de
Producgdo e o contelddo de sua plataforma devera estar acessivel aos recursos do Sistema de Produgdo, observando-se suas
especificidades operacionais.

2.2.6.4.2. O Ambiente de Treinamento e Testes ndo precisara atender aos mesmos requisitos de capacidade e de desempenho
do Ambiente de Produgdo, mas ndo podera ser inferior a 10% da sua capacidade;

2.2.6.4.3. Na capacitagdo inicial, deverdo ser utilizadas estagdes de trabalho com todas as funcionalidades da Solugdo fornecida
pela CONTRATADA e observadas as diretrizes constantes do documento “Plano de Curso”, documento que compora o “Plano
de Execugdo do Projeto”.

2.2.6.4.4. 0 Ambiente de Treinamento e Testes deverd ser independente dos outros ambientes, devendo comportar, no
minimo, 20 acessos simultaneos.

2.2.6.4.5. O acesso ao Ambiente de Treinamento e Testes devera contemplar todas as funcionalidades do Ambiente de
Produgdo.

2.2.7. Seguranga da Informagdo
2.2.7.1. A CONTRATADA devera atender aos seguintes requisitos de seguranca da informagao:

2.2.7.1.1. Obedecer aos normativos de seguranca da informagdo da CONTRATANTE, que sdo baseados na familia de normas ISO
27000;

2.2.7.1.1.1. inventdrio dos ativos que compodes a solugdo que sera entregue;

2.2.7.1.1.2. identificagdo, autenticagdo e autorizagdo de acesso logico aos ativos;
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2.2.7.1.1.3. usar lista controle de acesso légico aos ativos da solugdo;

2.2.7.1.1.4. todos os achados de incidentes de seguranga que necessitem que a solugdo seja modificada, desenvolvida, redes
envolvidas, configurada, reconfigurada, ndo acarretara em nenhum tipo de 6nus para o estado;

2.2.7.1.1.5. todos os achados de incidentes de seguranga deverdo possuir a mais alta prioridade e devem ser atendidos antes
de outros artefatos;

2.2.7.1.1.6. auditoria de operagdes dos ativos:

2.2.7.1.1.6.1. documentagdo completa da politica de auditoria;

2.2.7.1.1.6.2. deve contemplar a segregacdo de fungGes, onde nenhum administrador por apagar as trilhas de auditorias;
2.2.7.1.1.6.3. politica de copia de segurancga (backup) dos ativos;

2.2.7.1.1.6.4. documentagdo completa sobre a politica de backup;

2.2.7.1.1.6.5. devera acompanhar equipamentos e softwares necessarios, incluindo material de consumo (ex. fitas), para
retencdo de pelo menos 6 meses;

2.2.7.1.1.6.6. devera ser fornecida relagdo de material de consumo até o final do contrato;
2.2.7.1.1.6.7. devera ser fornecido treinamento para equipe que operacionalizard o processo de copia de segurancga;

2.2.7.1.1.7. politica de aquisigdo, desenvolvimento e manutengdo dos sistemas a ser desenvolvido por uma empresa
terceirizada;

2.2.7.1.1.8. deve haver contrato formal entre a ganhadora do certame e a empresa terceira e o mesmo deve estar anexado ao
processo;

2.2.7.1.1.9. deve haver, no contrato entre a ganhadora do certame e a empresa terceira, termos:
2.2.7.1.1.9.1. que atestem a capacidade de execugao;

2.2.7.1.1.9.2. capacidade financeira de se manter pelo periodo entre pagamentos, conforme especificado no edital de licitagdo
e/ou na lei de licitagdo;

2.2.7.1.1.9.3. idoneidade;

2.2.7.1.1.9.4. ndo possuir histérico de fraudes, crimes e débitos juntos a 6rgdos publicos;
2.2.7.1.1.9.5. certidGes negativas de débitos, fraudes e crimes junto a 6rgdos publicos;
2.2.7.1.1.9.6. apresentagdo de documentagdo de quitagdo trabalhista dos funciondrios envolvidos;
2.2.7.1.1.10. politica de segurancga de gestao de pessoas para as equipes:

2.2.7.1.1.10.1. conformidade da empresa terceirizada que desenvolvera o sistema;
2.2.7.1.1.11. gestdo de recursos humanos para a equipe responsavel por:

2.2.7.1.1.11.1. digitalizagdo;

2.2.7.1.1.11.2. instalagdo, implantagdo e manutencgao dos ativos;

2.2.7.1.1.11.3. identificagdo das pessoas;

2.2.7.1.1.11.4. se estiverem nas dependéncias de um 6rgdo publico, devem portar cracha com:
2.2.7.1.1.11.4.1. foto;

2.2.7.1.1.11.4.2. nome;

2.2.7.1.1.11.4.3. matricula;

2.2.7.1.1.11.4.4. fungdo;

2.2.7.1.1.11.4.5. tipo sanguineo;

2.2.7.1.1.11.4.6. nome da empresa;
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2.2.7.1.1.12. ndo possuir em seu quadro de funcionarios e terceirizados pessoas com processo de fraudes e crimes;

2.2.7.1.1.13. termos de sigilo e confidencialidade assinados por todos as pessoas que tenham acesso a informagdes sensiveis do
estado;

2.2.7.1.1.14. termos de responsabilidade civil, penal e trabalhista assinado pelos gestores da empresa;

2.2.7.1.1.15. caso haja processo civil, penal ou trabalhista por parte de terceiros e cite o Estado, serd aplicada multa
proporcional ao valor do contrato;

2.2.7.1.2. As aplicagdes das estagdes de trabalho deverdo permitir apenas o acesso seguro, baseado no binémio de login: senha
alfanumeérica e autenticagdo biométrica por reconhecimento facial humano;

2.2.7.1.3. As aplicagGes das estacdes de trabalho deverdo se desconectar automaticamente apds um tempo configuravel de
inatividade, a ser definido pela CONTRATANTE, retornando a uma condigdo de login necessario;

2.2.7.1.4. O uso das ferramentas de tratamento de impressGes digitais e de latentes devera ser controlado por direitos de
acesso;

2.2.7.1.5. O uso das funcionalidades de monitoramento do Sistema devera ser controlado por direitos de acesso;
2.2.7.1.6. O uso das funcionalidades de relatdrios devera ser controlado por direitos de acesso;

2.2.7.1.7. O uso das funcionalidades de inser¢do, edicdo e exclusdo de registros devera ser controlado por diferentes e
hierarquizados direitos de acesso;

2.2.7.1.8. Toda comunicagdo entre Sistemas Clientes ABIS e Sistema ABIS Central devera ser criptografada;
2.2.8. Escalabilidade

2.2.8.1. O Sistema ABIS devera suportar expansao incremental e manter-se capaz de processar qualquer registro em um banco
de dados com até 6 milhdes de Pessoas nos comparadores biométricos da Solugdo.

2.2.8.2. O Sistema ABIS, em expansdo, devera suportar, gradualmente, um aumento de até 6 mil transacGes didrias com 6
milhdes de Pessoas nos comparadores biométricos da Solugao.

2.2.8.3. O Sistema devera permitir escalabilidade horizontal, ou seja, os componentes que realizam fungdes computacionais
intensivas (Banco de Dados, Comparadores Biométricos etc.) deverdo permitir o aumento da capacidade de atendimento de
requisicGes através da adigdo de hardware, sem impactos no funcionamento e na configuragdo do Sistema, a qual devera ser
ajustada de forma automatica.

2.2.8.4. O tempo de resposta de uma operagdo devera ser linear em fungdo tanto da quantidade de registros quanto do
numero de recursos de hardware alocados para comparagao.

2.2.8.5. Mesmo com carga maxima, o Sistema ndo podera degradar o tempo de resposta das operagdes de identificagdo.
2.2.9. Processamento de Transagdes

2.2.9.1. Permitir o processamento diario de 7,2 mil transa¢des dos seguintes tipos: Cadastro/Atualizagdo ou Remogdo de Casos
Criminais; Autentica¢do/Cadastro/Atualizagdo ou Remogdo de Pessoas ou Passagens Criminais ou Civis, “in vivo”, via ficha em
papel, via arquivo (Formato NIST) etc.

2.2.9.2. Permitir o processamento didrio de até: 650 pesquisas de autenticagdo; 2.000 pesquisas TP/TP; 2000 pesquisas
FACE/FACE; 2.000 mil pesquisas TP/UL; 150 pesquisas LT/TP; 150 pesquisas LT/UL e ainda: 50 pesquisas LP/PP; 50 pesquisas
LP/ULP; 50 pesquisas PP/ULP; 50 pesquisas de FACESQUESTIONADAS/FACES;50 pesquisas de FACES QUESTIONADA/FACE NAO
IDENTIFICADA; 50 pesquisas de FACE/FACE NAO IDENTIFICADA;

2.2.9.3. Regulagdo de fluxo maximo: o Sistema devera gerenciar, automaticamente, os picos de transagdes de forma a evitar
colapsos e quedas do Sistema. Em casos de picos de demanda, o Sistema devera permitir a administracdo da fila de transagdes
e a distribuigdo dos processos que excederam a capacidade diaria maxima para os dias de menor demanda.

2.2.9.4. O tempo de resposta é definido como o periodo decorrido entre o envio da solicitagdo de pesquisa por meio de uma
estacdo de trabalho conectada ao Sistema ABIS Central, em um ambiente de LAN, e a exibigdo dos resultados na tela da estagdo
de trabalho solicitante. Este procedimento ndo inclui o tempo necessario para a captura das impressoes digitais ou outros
eventos relacionados a pesquisa do registro.
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2.2.9.5. O tempo de resposta, por tipo de pesquisa, manualmente inserida por um papiloscopista, devera ser inferior ao valor
indicado na Tabela abaixo:

Tempo de Maximo de Resposta (em segundos)
TP/TP TP/UL PP/ULP LT/TP LT/UL LP/PP LP/ULP AUTENTICACAO
180 180 360 600 180 360 180 45
FACE/FACE FACE Quest./FACE FACE Quest./FACE N3o Ident. FACE/FACE NAO IDENT.
180 600 180 180

Tabela 8 - Tempo de mdximo de resposta.

2.2.9.6. O tempo de resposta de uma consulta biografica, quaisquer que sejam os dados indexadores utilizados devera ser
inferior a 10 segundos, sem nenhum impacto sobre as outras fungdes do Sistema ABIS.

2.2.9.7. Os tempos maximos de resposta exigidos serdo aferidos segundo os critérios a seguir:

2.2.9.7.1. Serdo calculados considerando-se o tempo entre a entrada da transagdo, manualmente inserida por um
papiloscopista em uma Estagdo de Trabalho Pericial conectada ao Sistema ABIS Central em um ambiente de LAN, e a exibi¢do
dos resultados da transagao na tela da estagdo de trabalho solicitante, observando-se os logs das respectivas transagdes;

2.2.9.7.2. Para a aferigdo do tempo da Autenticagao, utilizar-se-a uma Estagdo de Aquisi¢cao “in vivo” conectada ao Sistema ABIS
Central em um ambiente de LAN;

2.2.9.7.3. As aferigbes dar-se-do nas instalagGes no site do ABIS Central, em Palmas-TO, visando anular fatores externos como a
disponibilidade da rede. Todas as afericGes serdo realizadas sem possibilidades de alteragcdes de parametrizages para as
diferentes pesquisas a serem executadas;

2.2.9.7.4. Como regra, a informacgado referente ao tempo de resposta devera ficar registrada na tela do usuario para qualquer
transagdo proposta por um operador da Solugdo.

2.2.9.8. Tolerancia a Falhas: o Sistema devera ser capaz de identificar e se recuperar, automaticamente, de erros quaisquer em
parte dos Comparadores, ainda que o desempenho das consultas possa se degradar proporcionalmente a diminuicdo da
capacidade computacional dos componentes desativados durante o periodo de realizagdo da manutengdo corretiva.

2.2.10. CertificagOes e Atestados de Acuracia

2.2.10.1. Para cumprir os requisitos minimos de capacidade técnica referente a "ACURACIA" do sistema, a LICITANTE devera
apresentar no minimo 01 (um) “Atestado de Capacidade Técnica” emitido por institui¢cdo de direito publico ou privado, nacional
ou estrangeira, que tenha expertise em identificagdo criminal e que comprove:

2.2.10.1.1. Servigo de implementagdo de solugdo compativel com o da presente contratagdo, por meio de contrato firmado
com instituicdo nacional ou internacional, pelo periodo de no minimo 12 meses.

2.2.10.1.1.1. O referido atestado tem o objetivo de demonstrar que durante o funcionamento da solugdo entregue foi
identificado/comprovado que a acurdcia minima do sistema, na pesquisa de latentes, é igual ou superior a 68% (imagens mais
recursos estendidos marcados manualmente - image + Extended Feature Sets), em uma base total de pelo menos 100.000 (cem
mil) registros decadactilares no comparador biométrico.

2.2.10.1.1.2. Cabe ressaltar que a instituicdo emissora do Atestado de Capacidade Técnica podera, a qualquer momento, ser
instada a comprovar/demonstrar como a instituicdo aferiu a eficacia dos resultados observados, com relagdo ao alcance do
percentual minimo exigido na alinea anterior para acuracia do sistema;

2.2.10.1.1.3. A referida comprovagdo/demonstragdo se dara por meio de apresentagdo de testes de acuracia (mais de um), a
exemplo do Teste NIST 27, que serdo realizados durante a execugdo do contrato;

2.2.10.1.1.4. Os testes citados na alinea anterior deverdo estar acompanhados do Plano de Teste capaz de demonstrar que os
testes realizados foram executados em uma base total de pelo menos 100.000 (cem mil) pessoas, no comparador biométrico,
bem como acompanhado do Relatdrio de Resultados que comprove que a acurdcia minima do sistema, na pesquisa de latentes,
é igual ou superior a 68% (imagens mais recursos estendidos marcados manualmente - image + Extended Feature Sets).

2.2.10.1.1.5. A exigéncia do atestado bem como a comprovagdo/demonstragdo da acuracia, prevista no caput do subitem
12.2.2.1 Atestado 1, podera ser suprida pela apresentagdo de certificagdo, nacional ou internacional, emitida por instituicdo
com “expertise” em certificagdo/padronizacdo de produtos/servicos que comprove a acuracia minima exigida, como por
exemplo o ELFT-EFS NIST.GOV ou equivalente.
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2.2.10.2. O primeiro requisito a ser atendido por uma solugdo no escopo em questdo é a sua compatibilidade com padrdes
internacionais, uma vez que inexiste instituicdo responsavel por regulamentar a utilizagdo da tecnologia biométrica em ambito
nacional. Nesse cendrio, optou-se pela utilizagdo dos padrdes e testes de afericdo de performance na édrea de identificagdo
biométrica instituidos pelo NIST — National Institute of Standards and Technology, agéncia governamental do Departamento de
Comércio dos Estados Unidos e pelas padronizagBes estipuladas pela Organizagdo Internacional de Normalizagdo (sigla em
inglés 1SO) conforme item 16.1 deste Termo de Referéncia, juntamente com a Comissdo Eletrotécnica Internacional (sigla em
inglés IEC). Da mesma forma, o normativo estabelecido pelo FBI deve ser observado, principalmente no que diz respeito a
interoperabilidade. A aderéncia aos padrdoes de ambito internacional assegura que todas as informagdes armazenadas e o
formato de entrada dos dados no sistema estardo alinhados com sistemas de outros fornecedores, o que garante sua
comunicabilidade. Além disso, o atendimento a tais padrdes é relevante em razdo da necessidade de eventuais trocas de
fornecedor, reduzindo os custos e o impacto da migragdo. Por tais razoes, exige-se que a solugdo atenda aos seguintes
requisitos:

2.2.10.3. A solugao devera ainda estar aprovada no MINEX Ill, verificado no site oficial do National Institute of Standards and
Technology (NIST), no seguinte enderego eletronico: https://www.nist.gov/itl/iad/image-group/minutiae-interoperability-
exchange-minex-iii-results.

2.2.10.4. Participagdo no FpVTE - Consiste em uma avaliagio de tecnologia de comparagdo (matching), identificagdo e
verificagdo dos sistemas voltados aos cendrios de larga escala, com milhdes de cadastros, conforme os cenarios reais das
policias civis brasileiras. O FpVTE também é um teste realizado pelo NIST, e avalia as solugdes das empresas em pesquisas do
tipo 1:N, utilizando diferentes tipos de combinagGes de pesquisas envolvendo um ou mais dedos. O teste avaliou o
desempenho das pesquisas em termos de acuracia, velocidade, propriedades do template, parametros das impressGes digitais
e recursos computacionais das solugdes. Considera-se de suma importdncia que o desempenho da solugdo nas diferentes
classes do teste citado tenha sido publicado e seja conhecido, em atendimento a critérios de transparéncia quanto a solugdo
ofertada e obediéncia a padronizagdo adotada pelo NIST. A participagdo da solugdo no FpVTE serd verificada no site oficial do
NIST, no seguinte enderego eletronico: https://www.nist.gov/programs-projects/fingerprint-vendor-technology-evaluation-

fpvte.

2.2.10.5. Ter alcangado resultado no teste/avaliagdo FRVT- O FRVT consiste em avaliagBes de tecnologia de reconhecimento de
face comercialmente disponiveis. Tais avaliagbes sdo projetadas para fornecer informagdes para ajudar diferentes 6rgdos a
determinar onde e como a tecnologia de reconhecimento facial pode ser melhor implantada. Além disso, os resultados do teste
ajudam a identificar futuras dire¢es de pesquisa para a comunidade de reconhecimento facial. Dentre seus objetivos estd a
mensuragdo de avangos na precisdo e velocidade dos algoritmos de identificagdo de reconhecimento de rosto 1:N (um para
muitos) em bancos de dados de milhdes de faces cadastradas, considerando fatores de qualidade especificos das imagens. A
participagdo nos testes na avaliagdo mais recente do FRVT sera verificada no site oficial do NIST, por meio do seguinte enderego
eletrénico: https://www.nist.gov/programs-projects/face-recognition-vendor- test-frvt.

2.2.10.6. Observagdo - As certificagOes apresentadas acima ndo configuram critérios de habilitagdo técnica da empresa
licitante, mas obrigacGes a serem exigidas quando da operacionalizagdo da solugdo adquirida. Assim, o cumprimento as
certificacdes sera exigido durante a EXECUCAO CONTRATUAL. Figuram entdo como OBRIGACOES DA CONTRATADA, que devem
ser cumpridos durante todo o contrato sob pena de inexecugdo parcial/total, o que ensejaria a aplicacdo de sang¢des a futura
contratada. Tal procedimento ja encontra amparo na jurisprudéncia da Corte de Contas da Unido, conforme trecho transcrito
do Acérddo n° 696/2016 - Plendrio:

“Com o intuito de compatibilizar a sequranga da Administragdo na boa execug¢do contratual e a
ampla participagéo no certame licitatorio, deve- se restringir as exigéncias de qualificagdo técnica,
na fase de habilitagbo, aquilo que for estritamente necessdrio e passivel de atendimento por boa
parte do mercado fornecedor do objeto. Os demais requisitos desejdveis, mas ndo demandados na
fase de habilitagdo técnica em prol da ampliagdo da competitividade, devem ser inseridos nas
obrigagdes da (futura) contratada. Desse modo, é possivel atribuir encargos que onerardo apenas
no vencedor da licitagdo. ”

2.2.10.7. A acurdcia sera mensurada pela CONTRATADA por meio de funcionalidade da solugdo e emitido relatério conforme
previsto no item 3.1.21.3.

2.2.10.8. A CONTRATADA devera apresentar o detalhamento do método de calculo da acuracia.

2.2.10.9. Caso seja apurada redugdo da acurdcia minima exigida, nos itens 3.1.10.2 e 3.1.10.3, e a verificada durante a execugdo
do contrato, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades cabiveis previstas no tépico Das San¢Ges Administrativas.
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2.2.11. Interoperabilidade

2.2.11.1. O sistema central devera possuir camada de software responsavel pela integragdo do Sistema ABIS Central com os
atores externos, tais como Sistemas Clientes da Solugdo, outros sistemas biométricos, Workflow da SSPTO e demais sistemas da
Secretaria de Segurancga Publica. Esta camada de integragao devera ter as seguintes capacidades:

2.2.11.1.1. Disponibilizar interfaces SMTP/NIST e Webservice;

2.2.11.1.2. Possibilitar a criagdo de novos conectores, bem como adequar os existentes para outros protocolos de
comunicagao;

2.2.11.1.3. Disponibilizar ferramenta para controle de fluxo didrio dos sistemas externos clientes da Solugdo com geragdo de
relatérios com histdrico, possibilidade de reenvio, controle de status, resultado de processamentos.

2.2.11.2. Integragoes
2.2.11.2.1. O Sistema ABIS devera disponibilizar interfaces por meio de webservices, conforme descrito a seguir:
2.2.11.2.2. Interface para pesquisas externas

2.2.11.2.2.1. Webservice para proporcionar atendimento a solicitagGes de pesquisas e inser¢Ges de informag&es junto ao poder
judiciario.

2.2.11.2.2.2. Webservice para proporcionar atendimento a solicitagdes de pesquisas e inser¢Ges de informagbes criminais junto
as delegacias de policia civil do Estado do Tocantins.

2.2.11.2.2.3. Webservice para proporcionar atendimento a solicitagdes de pesquisas enviadas por clientes externos ao ABIS
(Bancos, cartorios etc.), que encaminhardo dados qualificativos e, no maximo, duas impressées digitais de dedos conhecidos.

2.2.11.2.2.4. Para agilizar a resposta, o ABIS integrado ao Workflow da SSPTO podera realizar uma pesquisa fonética sobre os
dados biograficos fornecidos e posteriormente uma pesquisa entre a biometria encaminhada para pesquisa e a biometria dos
candidatos obtidos apds a filtragem biografica.

2.2.11.2.2.5. Em caso de HIT (que deverd ser automatico), o Sistema informara o resultado ao cliente, encaminhando os dados
biograficos e a fotografia.

2.2.11.2.2.6. No caso de um NO HIT apds essa pesquisa restrita, o Sistema realizara uma pesquisa 1:N. Em caso de HIT (que
devera ser automatico), o Sistema informara o resultado ao cliente, encaminhando os dados biograficos e a fotografia, e em
caso de NO HIT, é enviada uma informagdo de que a biometria ndo consta no Banco de Dados ABIS.

2.2.11.2.3. Interface para outros sistemas biométricos

2.2.11.2.3.1. Trata-se de uma interface genérica para integragdo com outros sistemas biométricos.
2.2.11.2.3.2. Requisi¢cBes encaminhadas pelos sistemas ABIS externos ao Sistema ABIS/SSPTO:
2.2.11.2.3.2.1. pesquisa TP/TP, requisitada por sistemas ABIS externos;

2.2.11.2.3.2.2. pesquisa TP/UL, requisitada por sistemas ABIS externos;

2.2.11.2.3.2.3. pesquisa LT/TP, requisitada por sistemas ABIS externos;

2.2.11.2.3.2.4. pesquisa LT/UL, requisitada por sistemas ABIS externos;

2.2.11.2.3.2.5. pesquisa PP/ULP, requisitada por sistemas ABIS externos;

2.2.11.2.3.2.6. pesquisa LP/PP, requisitada por sistemas ABIS externos;

2.2.11.2.3.2.7. pesquisa LP/ULP, requisitada por sistemas ABIS externos; e

2.2.11.2.3.2.8. pesquisa de imagem Facial, requisitada por sistemas ABIS externos.
2.2.11.2.3.3. Requisi¢bes encaminhadas pelo Sistema ABIS/SSPTO aos sistemas ABIS Externos:
2.2.11.2.3.3.1. pesquisa externa TP/TP, requisitada por um papiloscopista;

2.2.11.2.3.3.2. pesquisa externa TP/UL, requisitada por um papiloscopista;

2.2.11.2.3.3.3. pesquisa externa LT/TP, requisitada por um papiloscopista;
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2.2.11.2.3.3.4. pesquisa externa LT/UL, requisitada por um papiloscopista;
2.2.11.2.3.3.5. pesquisa externa PP/ULP, requisitada por um papiloscopista;
2.2.11.2.3.3.6. pesquisa externa LP/PP, requisitada por um papiloscopista;
2.2.11.2.3.3.7. pesquisa externa LP/ULP, requisitada por um papiloscopista; e
2.2.11.2.3.3.8. pesquisa externa de imagem Facial, requisitada por um papiloscopista.
2.2.12. Disponibilidade

2.2.12.1. O Sistema devera ter disponibilidade igual ou superior a 99,5% ao més, operando 24 horas por dia e 7 dias por
semana, desconsiderando-se apenas as paradas programadas para manutengdo preventiva. Os prazos para manutenc¢do
preventiva deverdo estar descritos no Plano Executivo do projeto.

2.2.12.2. N3o devera existir nenhum Unico ponto de falha para todos os subsistemas, ou seja, nenhum componente da Solugdo
podera ter ponto de falha que inviabilize a operagdo do Sistema, requisito que devera ser comprovado no projeto entregue a
CONTRATANTE.

2.2.12.3. O subsistema de comparagdo devera ser tolerante a falha ou perda de recursos computacionais, ainda que o
desempenho possa ser afetado proporcionalmente a quantidade de recursos perdidos.

2.2.13. Controle de Qualidade

2.2.13.1. O servico de controle de qualidade manual devera ser realizado de acordo com os limiares de qualidade
parametrizados para cada procedimento (nimero de minucias, nimero de impressdes ausentes, nimero de impressdes ndo
classificadas, taxa de qualidade, sequéncia de dedos (pousadas disponibilizadas), inversdo de palma, duplicagdo de palma etc.

2.2.13.2. O Sistema devera suportar, minimamente, os seguintes procedimentos de controle de qualidade:

2.2.13.2.1. Controle de qualidade das minucias, considerando tanto a quantidade quanto a qualidade das mindcias extraidas
automaticamente pelo algoritmo do Sistema para aquisigdo de registros, facilmente parametrizdveis por meio de ferramentas
amigaveis; e

2.2.13.2.2. Controle e a corre¢do da sequéncia dos dedos, realizados automaticamente pelo motor biométrico sempre que
disponiveis as impressoes digitais pousadas.

2.2.13.3. A Solugdo devera disponibilizar um subsistema de analise de controle de qualidade de registros (biografia, impressao
digital, face e assinatura), ferramentas amigdveis e de facil parametrizagdo, objetivando a anélise do acervo antes da entrada
no banco de dados permanente, gerando listas de rejei¢ao e relatérios com os erros encontrados nos registros. Esse subsistema
devera estar integrado ao Workflow da SSPTO garantindo unicidade dos dados.

2.2.13.4. A Solugdo devera disponibilizar a ativagdo do controle de sequéncia automatico e havendo integracdo com sistemas
externos que remetam entre os dados a imagem das impressdes digitais pousadas (slaps), estas deverdo ser utilizadas para
confronto com as impressdes digitais roladas, garantindo que os dedos tenham sido declarados na posigdo correta e que nao
haja repeticdo ou auséncia de dedos, havendo entdo uma etapa interna do sistema de verificagdo/controle de sequéncia para
esses fluxos. Esta é uma validagdo complementar aquela eventualmente executada na estagdo de coleta “in vivo”.

2.2.13.5. O Sistema devera disponibilizar um controle de qualidade para o identificador (ID):

2.2.13.5.1. Nos casos de NO HIT em verificagdo de ID, através do qual a Solugdo encaminhard o documento para que o usuario
possa fornecer identificador (ID) diferente do primeiro, uma vez que fora objeto de NO HIT, nos casos de identificador de
registro criminal e de registro de pessoa.

2.2.13.6. A Solugdo devera disponibilizar funcionalidades para a detec¢do automatica das linhas (cristas ou sulcos) abaixo da
prega interfalangiana com autorreposicionamento da moldura da zona de interesse, ferramentas amigaveis e de facil
parametriza¢do, de modo a ndao contemplar a regido abaixo da prega interfalangiana, e ainda, disponibilizar funcionalidades
para a detec¢do de arrastamento de dedos, de sobreposicdo e do efeito “cortina”, conduzindo os documentos com essas
ocorréncias ao servigo de controle de qualidade.

2.2.13.7. O Sistema devera disponibilizar uma interface grafica para o usuario realizar o controle de qualidade com, no minimo,
as funcionalidades:

2.2.13.7.1. Refazer automaticamente toda a codificagao;

2.2.13.7.2. Adicionar e remover minucias, nucleos e deltas;
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2.2.13.7.3. Melhorar a qualidade das imagens (ferramentas que possibilitem modificar a distribuicdo dos pixels da imagem na
escala de cinza) tanto de modo global quanto em modo local, de modo a tratar, respectivamente, a imagem como um todo ou
tratar de modo distinto regides diferentes;

2.2.13.7.4. Excluir a codificagdo de regiGes inteiras que apresentarem problemas de sobreposicdo, arrastamento ou efeito
cortina;

2.2.13.7.5. Excluir da pesquisa dactilogramas inteiros cuja qualidade possa interferir negativamente no resultado da pesquisa;

2.2.13.7.6. Excluir dactilogramas da decadactilar que serd armazenada no Comparador do Sistema, de modo a ndo prejudicar
pesquisas futuras;

2.2.13.7.7. Excluir toda a ficha, caso apresente problemas graves em todos os dactilogramas, evitando que o Sistema seja
induzido a um resultado equivocado em TP/TP.

2.2.14. Funcionalidades do Servigo de TP/TP e Verificagdo de ID
2.2.14.1. Confronto TP/TP, utilizando as informagdes dos dedos rolados e dos dedos pousados.

2.2.14.2. Melhoria da sele¢cdo de dedos da pesquisa com utilizagdo de fungdo “MatchingAnyFinger”. Caso o Sistema da
CONTRATADA utilize-se de dedos indexadores, a fungdo “MatchingAnyFinger” devera ser habilitada sempre que houver, dentre
os dedos indexadores, algum dedo ausente ou de ma qualidade.

2.2.14.3. O Sistema devera contemplar a ferramenta de decisdo automatizada HIT ou NO HIT para as pesquisas TP/TP — fungdo
denominada “lights-out” ou “thresholds”. A operacionalidade desta fungdo sera baseada em niveis fixos determinados para HIT
ou NO HIT.

2.2.14.4. Os valores-base, os requisitos e os parametros para HIT ou NO HIT automaticos serdo definidos e ajustados pelo II/TO.
Com a implementac¢do da funcionalidade “lights-out” ou “thresholds”, ndo sera disponibilizado um confronto TP/TP: caso o
candidato ndo seja encontrado ou na hipdtese de todos os candidatos apresentarem pontuagdo abaixo do valor-base de NO
HIT, nestes casos, uma decisdo automatica de NO HIT devera ser efetuada, assim, o Sistema fard uma inser¢do da nova Pessoa
na Base de Dados do ABIS automaticamente.

2.2.14.5. Caso apenas um candidato seja encontrado com uma pontuagdo acima do valor-base de HIT e contemple ainda os
requisitos estabelecidos pelo II/TO e todos os outros candidatos tenham uma pontuac¢&o abaixo do valor-base de NO HIT, uma
decisdo automatica de HIT devera ser efetuada, o Sistema, neste caso, fard uma fusdo entre o registro pesquisado e o padrao
com quem fez HIT, excetuando-se os casos em que haja divergéncia de dados biograficos ou de tipo de pessoa.

2.2.14.6. Os casos intermedidrios e aqueles que ndo contemplem os requisitos estabelecidos pelo 11/TO para o HIT automatico,
como divergéncias de dados biogréficos ou de tipos de pessoa e ndo contemplem também NO HIT automaticos, implicardo em
uma verificagdo TP/TP realizada manualmente por um usuario. Estes casos intermedidrios podem ser: varios candidatos
excedem o valor-base definido para HIT; ou um candidato excede o valor-base para HIT ao mesmo tempo em que um ou varios
candidatos sdo encontrados entre os valores-base definidos para HIT e NO HIT.

2.2.14.7. A Solugdo também devera mostrar para cada registro no banco de dados do ABIS, os usudrios que interagiram com o
mesmo — criagdo, controle de qualidade, edigbes, fusdo de fichas (HITs) etc.

2.2.14.8. Devera ser gerado relatério de todas as decisGes de HIT automatico, o qual conterda os dados qualificativos e os
numeros identificadores envolvidos. Este relatério serd enviado pelo Sistema para usudrio autorizado de cada site remoto
responsavel pela inclusdo da pesquisa realizada, a fim de que este possa detectar os eventuais casos de tentativa de fraude.

2.2.14.9. Todos os casos de verificagdo de ID em que o candidato esteja com pontuagdo abaixo do valor-base de NO HIT
deverdo ser encaminhados para verificagdo que serd realizada, manualmente, por um usuario. Também os casos intermediarios
e aqueles que n3o contemplem os requisitos estabelecidos pelo 1I/TO para o HIT automatico implicam em uma verificagdo
realizada manualmente por um usuario.

2.2.14.10. O Sistema devera disponibilizar uma interface grafica para o usudrio realizar o exame de confronto nas verificagGes
de ID ou TP/TP que demandem decisdo manual, em que seja possivel confrontar qualquer um dos dactilogramas da
guestionada contra os respectivos dactilogramas do padrao, mostrando os pontos caracteristicos coincidentes e divergentes,
permitindo deslocar ou rotacionar as duas impressoes simultaneamente ou isoladamente, além de permitir a marcagdo manual
de pontos caracteristicos pelo usuario, verificar os dados qualificativos da questionada e do padrao, bem como, visualizar as
fotografias, contendo botdes de decisdo de HIT e NO HIT.

2.2.15. Funcionalidades do Servigo de TP/UL
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2.2.15.1. Confronto TP/UL, utilizando as informacg&es dos dedos rolados e dos dedos pousados.

2.2.15.2. O Sistema deverd disponibilizar uma funcionalidade para se langar manualmente uma pesquisa do tipo TP/UL contra
as latentes originarias de um ou varios Nucleos Regionais de Papiloscopia NRP, utilizando para isso o campo NRP, informado na
criagdo do Caso Criminal. A Solugdo devera possibilitar ainda que um usuario, autorizado, ao abrir o documento de uma Pessoa
que ja esteja no Banco de Dados do ABIS, independentemente de ter criado ou ndo o documento da Pessoa, possa: (1) langar
manualmente uma pesquisa TP/UL e valida-la; (2) editar todas as informacdes do registro biografico, exceto o identificador.

2.2.15.3. A Solugdo devera incorporar a fungdo de “Validagdo UL/TP” (servigo reverso), encaminhada para a NRP proprietéria
do Caso Criminal e ser disponibilizada de maneira facilmente perceptivel, gerando um alerta a cada novo acesso de qualquer
usuario do respectivo site remoto, enquanto esse servico estiver pendente de validagdo, objetivando ratificar ou retificar um
resultado de um HIT em TP/UL. Um exemplo da necessidade deste servi¢o reverso é um HIT de uma Pessoa, em TP/UL, com
uma latente de Caso Criminal que tenha sido incluido em localidade diversa daquela da aquisicdo da Pessoa objeto do HIT. Em
se tratando de localidades diversas, asseverado HIT em TP/UL, o Sistema devera gerar um servigo reverso de UL/TP na
localidade proprietéria do Caso Criminal para uma ratificagdo ou retificagdo do HIT em TP/UL.

2.2.15.4. O Sistema devera disponibilizar uma interface grafica para o usuario realizar o exame de confronto nas verificagGes
TP/UL, em que seja possivel confrontar o dactilograma da TP contra a latente apresentada como candidata, mostrando os
pontos caracteristicos coincidentes e divergentes, permitindo deslocar ou rotacionar tanto a TP quanto a UL, simultaneamente
ou isoladamente, além de permitir o assinalamento manual de pontos caracteristicos pelo usuario, verificar os dados
qualificativos da questionada e do padrao, contendo botGes de decisdo de HIT e NO HIT.

2.2.16. Funcionalidades do Servi¢o de LT/TP e LT/UL
2.2.16.1. Confronto LT/TP, utilizando as informagdes dos dedos rolados e dos dedos pousados.

2.2.16.2. A Solugdo devera possibilitar que um usuario, autorizado, ao abrir o documento de um Caso Criminal que ja esteja no
Banco de Dados do ABIS, utilizando-se apenas do indice identificador Unico e nacional gerado pelo Sistema,
independentemente de ter criado ou ndo o Caso Criminal, possa: (1) langar manualmente uma pesquisa LT/TP ou uma pesquisa
LT/UL e valida-la; (2) editar todas as informacdes do caso.

2.2.16.3. A Solugdo devera contemplar funcionalidade que possibilite ao usuério langar, manualmente, uma pesquisa tipo LT/UL
contra as latentes originarias de uma ou varias NRP, utilizando para isso o campo NRP, informado na criagdo do Caso Criminal.
As alteragdes de Casos Criminais que ndo sdo de sua propriedade deverdo estar vinculadas a hierarquia dos direitos de acesso
do usuario ao Sistema. Devera ser capaz de mostrar ainda, na guia dados do Caso Criminal ou guia similar, os usudrios que
interagiram com o Caso Criminal, criagdo e edigdo, incluindo os HITs. Mostrar, ao selecionar as latentes, os vinculos porventura
existentes entre determinada(s) latente(s) e Pessoa(s) ou entre latentes e latentes e seus respectivos Casos Criminais nos quais
tenham sido asseverados HITs em LT/TP e LT/UL respectivamente.

2.2.16.4. O Sistema deverd, ainda, disponibilizar uma interface grafica para o usuario realizar o exame de confronto nas
verificagbes da LT/TP ou da LT/UL, em que seja possivel confrontar as imagens, disponibilizando os pontos caracteristicos
coincidentes e divergentes, permitindo deslocar ou rotacionar a LT, a TP ou a UL simultaneamente ou isoladamente, além de
permitir o assinalamento manual de pontos caracteristicos pelo usuario, verificar os dados qualificativos da questionada e do
padrdo, contendo botGes de decisdo de HIT e NO HIT.

2.2.17. Funcionalidades do Servico de Reconhecimento Facial

2.2.17.1. O procedimento geral de aquisi¢do, pré-processamento, pesquisa e pds-processamento na base de dados de registros
faciais do ABIS devera, minimamente:

2.2.17.1.1. Permitir a aquisigdo de imagens faciais a partir de diversas fontes, entre elas, a captura de faces visiveis em frames
de videos e em imagens estaticas nos mais diversos formatos, notadamente: TIFF, JPEG 2000, BMP, RAW;

2.2.17.1.2. Apresentar a funcionalidade de processamento automatico nas etapas de captura de imagens de faces contidas em
frames de videos ou em imagens estaticas; codificagdo; pesquisa na base de dados de registros faciais e apresentacdo de
candidatos para verificagdo pelo especialista;

2.2.17.1.3. Possuir interface grafica com ferramentas forenses que permitam ao usudrio acompanhar e intervir no
processamento de imagens faciais, inclusive tratando-as e aprimorando-as;

2.2.17.1.4. Langar e relangar pesquisas com modificagdes de parametros de busca;

2.2.17.1.5. Mostrar e comparar candidatos apresentados e disponibilizar ferramentas capazes de gerar visualizagbes
comparativas entre faces, de modo a auxiliar a elaboragdo de exames prosopografico;
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2.2.17.1.6. Gerar placares como resultado a partir exclusivamente da comparagdo entre faces, bem como um placar unificado,
considerando nessa pontuacdo unificada a pesquisa facial e a pesquisa papiloscépica; e

2.2.17.1.7. Permitir a inser¢do, na base de dados, de (1) imagens faciais identificadas e relacionadas a informagGes
papiloscépicas, (2) imagens identificadas, mas sem informagdo papiloscépica relacionada e (3) imagens faciais sem
identificacdo, de modo semelhante a base de dados de latentes ndo-resolvidas (na pesquisa papiloscopica), permitindo assim
um HIT posterior, quando da inser¢do da face da mesma pessoa, somada a informacgGes de identificagdo.

2.2.17.1.8. Permitir a interoperabilidade entre o sistema ABIS e futuros sistemas de monitoramento por cadmeras ao vivo para
reconhecimento facial.

2.2.18. Fluxo de Inser¢do de Pessoas

2.2.18.1. O procedimento geral de inser¢ao de Pessoa na base de dados permanente do ABIS com consulta a base de latentes
n3o resolvidas deverd, no minimo, observar:

2.2.18.1.1. Codificagdo e controle de qualidade, se necessario — Controle de Qualidade;

2.2.18.1.2. S6 podera ter uma insergao de registro biométrico no ABIS se ja houver um registro biografico equivalente no banco
de dados do Workflow da SSPTO.

2.2.18.1.3. Autenticagdo de pessoa caso o identificador fornecido ja conste no Sistema — Verificagdo de ID;
2.2.18.1.4. Caso o identificador fornecido ndo conste no Sistema, realiza-se uma TP/TP;

2.2.18.1.5. Decisdo automatica de HIT ou NO HIT por meio do mecanismo “lights-out” ou “thresholds” ou, ainda, por verificagdo
manual nos casos necessarios;

2.2.18.1.6. Criagdo de uma nova Pessoa apenas no caso de uma decisdo NO HIT;

2.2.18.1.7. Compilagdo dos dados dos registros dos diferentes tipos de insergdes, exceto para o tipo de registro "Antecedente
Criminal" o qual ndo podera ser inserido no banco de dados permanente do Sistema ABIS;

2.2.18.1.8. Notificagdo entre o ABIS e o Workflow da SSPTO, notificando os casos de fusdo quando houver HIT;

2.2.18.1.9. Pesquisas do tipo TP/UL e PP/ULP caso solicitadas, verificagdo de candidatos e validagdo reversa pelo proprietario da
latente em caso de HIT;

2.2.18.1.10. Criagdo de um vinculo Pessoa-Caso Criminal, quando um HIT é asseverado na resolugdo de um fragmento de
impressdo digital oriundo de local de crime;

2.2.18.1.11. As decisGes de HIT ou NO HIT automaticas deverdo ser tomadas de acordo com o placar, baseado no limiar de HIT
e no limiar de NO HIT definidos para cada procedimento de inser¢do de pessoa;

2.2.18.1.12. Caso haja apenas um candidato acima do limiar HIT e nenhum candidato entre o limiar NO HIT e o limiar HIT, o
Sistema devera tomar uma decisdo automatica de HIT, excetuando-se os casos em que haja divergéncia de dados biograficos
ou de tipo de pessoa. Caso os placares de todos os candidatos sejam inferiores ao limiar de NO HIT ou caso ndo haja nenhum
candidato, o Sistema deverd tomar uma decisdao automatica de NO HIT. Em todos os outros casos, o Sistema devera propor a
verificagdo do confronto por um usudrio;

2.2.18.1.13. O servigo de comparagdo TP/TP deverd ser possivel, sempre que houver, pelo menos, um dedo em comum
presente entre os candidatos (“TP/TP AnyFinger”);

2.2.18.1.14. Para comparagao, o Sistema devera usar, automaticamente, os melhores dedos da nova aquisigao;

2.2.18.1.15. A Solugdo deverd ser resiliente a erros de sequéncia. Sempre que um erro potencial de cadastramento for
detectado (dedo invertido ou repetido), o Sistema reconhecerd esse possivel erro (pousadas disponiveis) e administrard esse
fendmeno dinamicamente na comparagdo, usando todas as configuragdes de dedos possiveis;

2.2.18.1.16. Caso uma fotografia esteja disponivel, sera também realizada uma pesquisa facial. Nesse caso, a lista de candidatos
devera ser consolidada e apenas um placar devera ser exibido; e

2.2.18.1.17. A Solugdo devera, ainda, oferecer ao Gestor do Sistema a possibilidade de ativar ou ndo a busca TP/UL para os
procedimentos de aquisi¢dao de Pessoa.

2.2.19. Funcionalidades do Servigo de Comparagdo de Imagens
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2.2.19.1. A Solugdo devera realizar pesquisas solicitadas manualmente pelo usudrio, disponibilizando os placares de
correspondéncia em pesquisas do tipo: Pessoa x Pessoa, Caso x Pessoa, Pessoa x Caso e Caso x Caso.

2.2.20. Funcionalidades do Servigo de Pesquisa de Antecedentes Criminais

2.2.20.1. A Solugdo devera também realizar a “Pesquisa de Antecedentes Criminais”, procedimento andlogo ao Fluxo de
Inser¢do de Pessoas. Todos os dados pesquisados nesta funcionalidade serdo descartados ao final da pesquisa, ndo ocorrendo
salvamento dos dados pesquisados por esta modalidade no Banco de Dados permanente do ABIS.

2.2.20.2. Funcionalidades dos Clientes ABIS

2.2.20.3. E a camada de software que encapsula os servigos que estdo entre as coletas de dados nas Estaces de Trabalho e a
persisténcia na base ABIS. Fazem parte destas aplicagdes os servigos que decodificam os arquivos NIST, servico de composi¢ao
das fichas cadastrais de acordo com os registros biograficos do Workflow da SSPTO, os servigos de processamento de imagens,
identificagdo de mindcias, controle de qualidade, entre outros necessarios para a qualidade da base ABIS. A Solugdo deverd
apresentar funcionalidade capaz de transformar, de forma unitdria ou massiva, arquivos de imagens e arquivos biograficos em
arquivos no padrdao NIST, XML e WSQ, apresentando também, a funcionalidade inversa. Esperam-se as seguintes
funcionalidades destas aplicagdes ABIS:

2.2.20.3.1. Contemplar vdrios tipos de aquisicbes: identificagdo civil, identificagdo criminal, identificagdo funcional,
identificagdo penitenciaria, identificacdo de desaparecidos; atestado de antecedentes criminais presencial e online; associados
a diferentes fluxos de servigos, por meio de ferramentas amigdveis e de facil parametrizagdo, a critério do 1I/TO e integradas
aos Sistemas do Workflow da SSPTO;

2.2.20.3.2. Cada registro de Pessoa devera ser identificado na base de dados ABIS por um indice identificador Unico;
2.2.20.3.3. Cada registro de Pessoa podera ser composto por cadastros multiplos, oriundos de varios registros de Passagens;

2.2.20.3.4. O Sistema devera gerenciar os seguintes tipos de registro: “C” para registros de tipo “Criminal”; “F” para registros de
tipo “Funcional”; “R” para registros de tipo “Civil”; “P” para registros de tipo “Penitenciario”; “D” para registros de tipo
“Desaparecido”; “X” para registros de tipo “Exclusdo”; “G” para registros de tipo “Geral”; “A” para registros de tipo
“Antecedentes Criminais” e outros tipos de registro que se fagam necessarios;

2.2.20.3.5. Todos os tipos de registros deverdo ser inseridos no banco de dados permanente do ABIS, exceto "Antecedentes
Criminais";

2.2.20.3.6. Cada registro devera ser identificado por um cédigo Identificador Unico;
2.2.20.3.7. Cada registro devera ser identificado com um cddigo identificador Unico associado ao tipo de registro ABIS;

2.2.20.3.8. Uma pessoa deverd ter apenas um codigo identificador Unico, comunicando-se ao banco de dados central no
momento em que ocorrer: uma inclusdo, uma alteragdo, um HIT ou uma exclusdo, independente do tipo registro, seja civil,
criminal, funcional. Sistemas similares devem observar o contido neste subitem. Todas estas agGes deverdo ser integradas aos
Sistemas do Workflow da SSPTO.

2.2.20.3.9. Permitir pesquisas, inclusGes, edigdes e exclusdes de Pessoas e Passagens. Os procedimentos de exclusGes, previstos
neste subitem, deverdo ser executados em dois niveis. Em um primeiro nivel, o operador comanda o procedimento de exclusdo
proviséria. Em nivel de revisdo, um operador autorizado, ratifica ou retifica o comando executado em primeiro nivel, definindo
o procedimento analisado.

2.2.20.3.10. Possibilitar ao operador do 11/TO a configuragdo, por meio de ferramentas amigaveis e de facil parametrizagdo, dos
valores-base e dos requisitos para HIT e NO HIT automaticos;

2.2.20.3.11. Permitir a parametrizagdo dos diversos servigcos, por meio de ferramentas amigaveis, possibilitando que as diversas
entidades clientes da Solugdo ABIS executem determinadas rotinas (servicos de controle de qualidade, verificagdo TP/TP,
verificagdo TP/UL, verificagdo LT/TP etc.), considerando-se a origem geografica das aquisi¢des: site remoto II/TO ou outro
Nucleo Regional de Papiloscopia; possibilitar versatilidade na administragcdo das operagdes considerando: um operador
prioritario, um documento prioritario, um tipo de servigo prioritario, uma origem geografica prioritaria etc.; contemplar
funcionalidade que permita definir quais servigos deverao ser executados em um determinado fluxo de aquisigdo;

2.2.20.3.12. Ter a capacidade de balancear e distribuir a carga de transagdes. No caso de pico de acessos, o Sistema devera ser
capaz de gerenciar as filas de transagao e redirecionar fluxos de trabalho;

2.2.20.3.13. Contemplar as regras de compatibilidade dos varios tipos de Passagens e emitir alertas aos usudrios para mitigar
erros na decisdo dos confrontos, emitindo alarmes na tela no caso de decisdo de HIT ou NO HIT com placares adversos;
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2.2.20.3.14. Permitir pesquisas, edigdes, inclusdes e exclusdes de Latentes de impressdes papilares e Casos Criminais de acordo
com a cadeia de custodia do IITO (Workflow SSPTO). Os procedimentos de exclusGes, previstos neste subitem, deverdo ser
executados em dois niveis. Em um primeiro nivel, o operador comanda o procedimento de exclusdo proviséria. Em nivel de
revisdo, um operador autorizado, ratifica ou retifica o comando executado em primeiro nivel, definindo o procedimento
analisado.

2.2.20.3.15. Cada registro de Caso Criminal devera ser identificado na base de dados ABIS por um indice identificador Unico;

2.2.20.3.16. Cada registro de Caso poderd ser composto de uma ou vdrias evidéncias, uma ou varias latentes relacionadas a
cada evidéncia;

2.2.20.3.17. Permitir pesquisas TP/TP e TP/UL sem inser¢do de dados no banco ABIS;

2.2.20.3.18. As decisdes de HIT em TP/UL deverdo ser comunicadas a entidade proprietaria da latente, via servico reverso, e
ratificada ou retificada por esta entidade;

2.2.20.3.19. Exportar, para repositorio fora do Sistema, automaticamente, nos formatos NIST, XML e WSQ, todos os registros
de Pessoa ou Passagem e todos os fragmentos de impressdes digitais ou Casos Criminais excluidos do banco de dados da
Solugdo em hardware fornecido pela contratada;

2.2.20.3.20. Todas as Pessoas, Passagens e Casos Criminais inseridos no Sistema deverdo ser exportados automaticamente para
repositorio fora da Solugéo, em sistema de arquivo, no formato ANSI/NIST.

2.2.21. Ferramentas de Administragdo

2.2.21.1. A Solugdo devera disponibilizar funcionalidade especializada para administragdo de rotinas e também para a geragao
de relatérios, por meio de ferramentas amigaveis, através das quais os Gestores do Sistema serdo capazes de executar rotinas e
gerar relatdrios (graficos ou listas) sob demanda. Além de dados estatisticos descritivos, a ferramenta devera ser capaz de gerar
dados inferenciais.

2.2.21.2. Administragdo de rotinas

2.2.21.2.1. A ferramenta disponibilizada devera conter funcionalidades para monitoramento das transagdes do Sistema ABIS
Central e das estagdes remotas.

2.2.21.2.2. O Sistema devera permitir a criagdo, alteragdo e exclusdo de tipos de Pessoas, por meio de ferramentas amigaveis e
de facil parametrizacdo, a critério do 11/TO, sem custos financeiros adicionais.

2.2.21.2.3. O Sistema deverd contemplar funcionalidade que permita ao Gestor desativar e atribuir direitos de acesso aos
usuarios, via interface de usudrio dedicada.

2.2.21.2.4. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao Gestor demandar a produgdo automatica de um
relatério semestral, trimestral, bimestral ou mensal da qualidade dos dados biométricos inseridos no banco de dados ABIS.

2.2.21.2.5. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao Administrador e ao Gestor avaliarem a Solugdo por
meio de ferramentas de monitoramento que retinam e exibam automaticamente o status do Sistema, as operagGes do Sistema
ABIS Central, bem como as operagées nos sitios remotos.

2.2.21.2.6. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao Gestor cadastrar novas Pessoas no banco de dados
ABIS, através da importagao de arquivos padrdo NIST, XML e WSQ.

2.2.21.2.7. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao Gestor cadastrar novos Casos Criminais no banco de
dados ABIS, através da importagdo de arquivos padrdo NIST, XML e WSQ.

2.2.21.2.8. O Sistema devera disponibilizar funcionalidade de importagdo e exportagdo em massa de dados biométricos em
formato NIST, XML e WSQ.

2.2.21.2.9. Para cada tipo de Pessoa inserida no Sistema ABIS, a Solugdo devera contemplar funcionalidade que permita ao
Gestor gerenciar os parametros, por meio de ferramentas amigaveis e de facil parametrizagdo, que determinam quando o
controle de qualidade manual é necessario tanto para as impressGes digitais quanto para as impressGes palmares,
considerando: dedos com problema de sequéncia em seu posicionamento, nimero de dedos com uma pontuagdo minima de
qualidade insuficiente, nimero de dedos com um numero minimo de minucias insuficiente, nimero de dedos nao classificados,
palmas com problemas de sequéncia, palmas com uma pontuagdo minima de qualidade insuficiente, palmas com um numero
minimo de minucias insuficiente.
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2.2.21.2.10. Para cada tipo de Pessoa inserida na Solugdao ABIS, o Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao
Gestor gerenciar os parametros de verificagdo: placar maximo de NO HIT, placar minimo de HIT, aviso de verificagdo de NO HIT
com placar alto e aviso de verificagdo de HIT com placar baixo.

2.2.21.2.11. Na hipotese de verificagdo de confrontos, possibilitar a atribuicdo do nimero maximo de candidatos a serem
apresentados para a verificagao.

2.2.21.2.12. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao Gestor gerenciar os parametros de configuragdo de
latentes e de verificagdo reversa para cada procedimento, determinando os placares minimos para: LT/TP, TP/UL, LT/UL, LP/PP,
PP/ULP, LP/ULP, FACE QUESTIONADA/FACE, FACE QUESTIONADA/FACE NAO IDENTIFICADA; FACE/FACE NAO IDENTIFICADA.

2.2.21.2.13. Para cada procedimento de inser¢do no Sistema ABIS, a Solugdo deverd permitir a definicdo da Entidade que
deverd executar as operagdes manuais (controle de qualidade, verificagdo, autorizagdo de geragdo de RF, RG, RC, etc, em
fungdo da origem da insergdo no Sistema ABIS.

2.2.21.2.14. O Sistema deverd contemplar funcionalidade que permita ao Gestor inserir os lotes de aquisigdo, oriundos de
estagOes de aquisicdo “in vivo” produzidos por procedimentos off-line, recebidos via midias fisicas ou transferéncias de
arquivos online. Este tratamento deverad tornar os dados disponiveis para a entrada no Sistema ABIS Central por meio de
interface externa para Estagdo de Aquisigdo “in vivo”.

2.2.21.2.15. O Sistema deverd permitir o gerenciamento, carregamento e edigdo, por meio de ferramentas amigaveis e de facil
parametrizacdo, de WantedList nos Terminais Médveis de Identificagdo Biométrica.

2.2.21.2.16. Permitir analise de acervos provenientes de entidades parceiras, com o objetivo de informar a fonte externa se os
dados enviados sdo de boa qualidade, e, em caso de falta de qualidade, indicar-se-a, em relatério, a necessidade de melhorias
no método de captura de impressdes decadactilares na fonte.

2.2.21.3. Especificidades dos relatdrios gerados
2.2.21.3.1. As funcionalidades de geragao de relatdrio deverdo ter controle de acesso com autorizagGes segregadas por perfis.

2.2.21.3.2. Os relatdrios deverdo conter interface intuitiva proporcionando ao usudrio possibilidade de emitir um relatdério com
campos a serem definidos conforme a necessidade do Org3o.

2.2.21.3.3. Todos os relatérios deverdo ser exportaveis para formatos PDF, textos e planilhas compativeis com formatos MS
Office, Libre Office, WPS Office e Open Office.

2.2.21.3.4. O Sistema devera contemplar a possibilidade de conexdo ao banco de dados ABIS, com mecanismo de Query
Builder, proporcionando ao Gestor, maior liberdade na extracdo de dados para preparagdo e construgdo de relatérios de
estatisticas do Sistema conforme a necessidade.

2.2.21.3.5. A lista de relatdrios disponiveis para o Gestor ou outro operador com os direitos de acesso adequados devera
incluir, pelo menos, os seguintes relatdrios: afericdo da precisdo do Sistema, via testes de acuracia em confronto TP/TP, LT/TP
dentre outros, disponiveis na prépria Solugdo, qualidade do banco de dados, uso do Sistema, ligamento/desligamento do
Sistema, alteragdes de configuragdo do Sistema, atividades do Sistema, desempenho do Sistema, HITs TP/TP, HITs TP/UL, HITs
LT/TP.

2.2.21.4. Relatdrios sobre Qualidade do Banco de Dados ABIS

2.2.21.4.1. As funcionalidades de geragdo de relatério deverdo evidenciar analise de acervos provenientes de entidades
parceiras (DETRAN, CORREIQS, etc.), com o objetivo de informar a fonte externa se os dados enviados sdo de boa qualidade, e,
em caso de falta de qualidade, indicar-se-a, em relatdrio, a necessidade de melhorias no método de captura de impressdes
decadactilares na fonte.

2.2.21.4.2. Permitir a andlise de, no minimo, 1.000 arquivos NIST/dia, antes da inser¢do no Banco de Dados ABIS, reportando a
definicdo do score Gabor, NFIQ, ou outros critérios de analise de qualidade, para cada impressdo digital e eventual
inconsisténcia nos dados biograficos. A funcionalidade devera produzir um relatério no formato CSV (ou equivalente),
detalhando as informagGes ja mencionadas. A fungdo também devera ser programdvel para executar, periodicamente, a
avaliagdo do acervo adquirido no respectivo periodo, constante do Banco de Dados, relatando a definigdo do score Gabor,
NFIQ, ou outros critérios de analise de qualidade do acervo do Sistema ABIS.

2.2.21.5. Relatdrio Gerencial

2.2.21.5.1. A funcionalidade devera permitir, a Administracdo do Sistema, o controle do crescimento do acervo biométrico para
um dado intervalo de tempo. Este relatério apresentara, no minimo, as seguintes informacgd&es: a origem do fluxo; identificagdo
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do sitio remoto (NRP); nimero de Pessoas inseridas, observados os diversos tipos de Pessoas; nimero de Casos, nimero de
Latentes e percentuais de HITs nos servicos de comparagdes.

2.2.21.6. Relatério de Gestdo de Recursos

2.2.21.6.1. Este relatdrio deverd oferecer uma visdo detalhada da utilizagdo do Sistema pelo operador e da utilizagdo da
estacdo fisica de trabalho. Assim, para um dado intervalo de tempo, este reporte permitira obter informagGes relativas ao: dia e
hora de conexdo a estagdo de trabalho (login); hora de desconexdo da estagdo de trabalho (/logout); tempo médio de conexdo
didrio; identificagdo do operador; identificagdo da estagdo de trabalho; quantidade dos servigos realizados por tipo de servigo
(Controle de Qualidade, Inser¢bes de Pessoas e de Casos, AtualizagBes de Pessoas, Exclusdo de Pessoas e de Passagens,
Verificagdes TP/TP, TP/UL, LT/TP, LT/UL, PP/ULP, LP/PP, LP/ULP,FACE QUESTIONADA/FACE, FACE QUESTIONADA/FACE NAO
IDENTIFICADA; FACE/FACE NAO IDENTIFICADA.).

2.2.21.7. Relatérios de Auditoria

2.2.21.7.1. Ferramenta que preveja gera¢do de trilha de auditoria para as operagGes de: inclusdo, exclusdo e alteragdo,
desligamento do ambiente e alteragdo de configuragdo da plataforma. Os logs devem contar, no minimo, com os seguintes
dados: data e hora do evento; identificacdo do operador responsavel pelo evento e o objeto afetado (Pessoa, Passagem, Caso
ou Latente).

2.2.21.7.2. Registro das decisdes tomadas, pelos operadores ou pelo Sistema ("Lights Out"), nos fluxos de trabalho.
4. SISTEMAS CLIENTES ABIS
4.1. Arquitetura proposta

Na arquitetura de referéncia proposta, Sistemas Clientes ABIS sdo softwares que utilizam os servigos disponibilizados pelo
Sistema ABIS Central. Todas as interfaces da Solugdo destinadas ao Operador e aquelas destinadas ao Administrador e ao
Gestor devem utilizar-se da lingua “portugués do Brasil.” Na presente contratagdo serdo adquiridas licengas de uso perpétuo,
na modalidade flutuante, para os seguintes softwares:

4.1.1. Softwares para Estacao de Aquisicao
4.1.1.1. Os softwares para Estagdo de Trabalho de Aquisicdo deverdo ser aderentes aos seguintes requisitos e funcionalidades:

4.1.1.1.1. Ferramentas para novas aquisi¢des no Sistema, destinadas a atividades e servicos de inser¢do de novos registros na
Base de Dados do ABIS, viabilizando a obtengdo das imagens diretamente do scanner ou pela importagdo de arquivo;

4.1.1.1.2. Ferramentas capazes de corrigir a escala das imagens das impressdes digitais;

4.1.1.1.3. Ferramentas capazes de promover melhoramentos de imagens;

4.1.1.1.4. Funcionalidades de recorte e de posicionamento automatico da zona de interesse das impressdes digitais;
4.1.1.1.5. Importagdo ou digitagdo dos dados biograficos e funcionalidade para inclusdo de fotografias;

4.1.1.1.6. Apresentar ferramentas imprescindiveis a execu¢do do servigo de controle de qualidade da aquisicao;

4.1.1.1.7. Possuir interface grafica amigavel com os usuarios finais a fim de tornar o trabalho mais célere e menos penoso;

4.1.1.1.8. Contemplar funcionalidade para realizar a classificagdo automatica de padrdes biométricos de cada imagem da ficha
decadactilar do registro. Essa classificacdo sera utilizada posteriormente como filtro em pesquisas LT/TP, TP/UL, LT/UL e FACES.
Para tanto, o usuario informard a classificagdo da latente na inclusdo do Caso Criminal, fazendo uso da légica utilizada pelo
Sistema ao classificar automaticamente os dactilogramas das Pessoas. Quando o usudrio nao informar o padrdo, a pesquisa
serd realizada contra todos os padrdes;

4.1.1.1.9. Buscar informagSes onomasticas de individuo do Workflow da SSPTO, para ambas as modalidades de aquisi¢do de
Pessoas: padrao ou massiva;

4.1.1.1.10. Contemplar funcionalidade para realizar o registro, na tela de dados biograficos das Pessoas, de todos os usudrios
envolvidos em alguma operacdo relacionada a aquisicdo daquela Pessoa pelo Sistema (auditoria);

4.1.1.1.11. Contemplar funcionalidade para realizar o registro, na tela de dados biograficos das Pessoas, de todos os vinculos
existentes entre as Pessoas e os Casos, resultantes de HITs em LT/TP, TP/UL, LP/PP, PP/ULP e FACES;

4.1.1.1.12. Contemplar funcionalidade para realizar a identificagdo do tipo do procedimento de acordo com o tipo de Pessoa
inserida no ABIS;
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4.1.1.1.13. Contemplar funcionalidade para aquisicdo de dados biograficos e biométricos referentes a procedimentos de
identificagdo criminal ou civil. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao usuario cadastrar uma nova pessoa
a partir de um formato de suporte de impressdo digital e face de acordo com um procedimento que inclui: tipo de pessoa
cadastrada, recuperagdo de dados biograficos por meio da integragdo do Workflow da SSPTO para os registros de tipo
"Criminal", "Civil", “Funcional” “Penitenciario”, respectivamente, ou digitacdo dos dados biograficos, aquisicdo de impressdes
digitais decadactilares em suportes de formatos variados com coletas roladas e pousadas via scanner, ou importando-as a partir
de um arquivo de imagem no formato TIFF, JPEG, BMP, RAW ou ainda importando-as a partir de um arquivo no formato NIST,
WSQ ou XML, incluindo funcionalidade para realizar a aquisicdo de impressGes palmares, via scanner, quando aplicavel e
realizar a aquisicdo de fotografias, em até trés poses, via scanner, ou importando-as a partir de um arquivo de imagem no
formato TIFF, JPEG, BMP, RAW ou ainda importando-as a partir de um arquivo no formato NIST, WSQ ou XML.

4.1.1.1.14. O Sistema deverd contemplar funcionalidade que permita ao usuario acessar e editar um registro de Pessoa,
modificando quaisquer dos dados fornecidos no momento da aquisicdo seja biométrico ou biografico, executando uma rotina
do servigo controle de qualidade. O servigo de edicdo de pessoa permitird ao usudrio visualizar os seguintes elementos: as
impressoes digitais, as impressGes palmares, os dados biograficos, as fotografias, os vinculos de Casos e o identificador do
usuario que declarou o HIT, o histérico do fluxo de trabalho que contém os identificadores dos usuarios que interagiram com o
cadastro, com o controle de qualidade, com a atualizacdo e com a fusdo de registros;

4.1.1.1.15. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao usuario identificar uma pessoa existente no ABIS,
comparando as suas impressdes digitais com todas as impressdes armazenadas no banco de dados ABIS, executando os
servigos relacionados a um procedimento de individualizagdo de Pessoa, eventualmente, com consulta ao banco das latentes
ndo resolvidas. Em caso de HIT, uma mensagem devera ser enderecada aos sistemas clientes externos, informando sobre a
fusdo de registros;

4.1.1.1.16. Para um procedimento que nao utilize o mecanismo “lights-out” para decisGes automaticas, o Sistema devera
emitir aviso em caso de uma tentativa de se declarar um NO HIT com placar sugestivo para HIT, ou em caso de uma tentativa de
se declarar um HIT com placar sugestivo para NO HIT.

4.1.1.2. Contemplar funcionalidade para a realizagdo de confrontos papilares:
4.1.1.2.1. TP/TP (1:N), contra a Base de Dados do ABIS;

4.1.1.2.2. TP/UL (1:N), com possibilidade adicional, no langamento manual, de filtrar as latentes da base de latentes ndo
resolvidas, pelo Nicleo Regional de Papiloscopia (NRP) de cadastro dos Casos, contra a Base de Dados do ABIS; e

4.1.1.2.3. PP/ULP (1:N), com possibilidade adicional, no langamento manual, de filtrar as latentes da base de latentes ndo
resolvidas, pelo Nucleo Regional de Papiloscopia (NRP) de cadastro dos Casos, quando aplicavel.

4.1.1.2.4. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao usuario langar manualmente uma pesquisa TP/UL ou
PP/ULP, buscando vincular as impressdes digitais ou palmares de uma pessoa existente no sistema com Casos ndo resolvidos,
por meio da comparagdo com as latentes ndo resolvidas armazenadas no banco de dados. O procedimento inclui: selegdo de
Pessoa e disponibilizagdo de edigdo, pesquisa TP/UL ou PP/ULP, verificagdo de confrontos, em caso de HIT, reverter a validagcdo
para entidade proprietaria da latente e criagdo de vinculo Pessoa-Caso, em caso de ratificacdo de uma decisdo HIT.

4.1.1.2.5. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao usuario langar manualmente uma pesquisa FACE/FACE,
buscando vincular as imagens das faces de uma pessoa existente no sistema com Casos ndo resolvidos e/ou pessoas
desaparecidas. O procedimento inclui: selegdo de Pessoa e disponibilizacdo de edigdo, pesquisa FACE/FACE, verificacdo de
confrontos, em caso de HIT, reverter a validagdo para entidade proprietaria da FACE e criagdo de vinculo Pessoa-Caso ou
pessoas desaparecidas, em caso de ratificagdo de uma decisao HIT.

4.1.1.2.6. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao usudrio, com direitos de exclusdo, excluir um registro do
banco de dados. O procedimento incluird: selecdo do registro via solicitagdo individual ou via lista de exclusdo, caso seja
possivel: exclusdo do registro; envio de uma mensagem para os sistemas externos clientes, informando a exclusdo do registro;
exportagdo automatica do registro para repositorio de controle de exclusdes; e revisdo do status de exclusao.

4.1.1.2.7. Contemplar funcionalidade para realizar a impressdo dos dados biométricos (impressdes digitais/palmares,
fotografias, assinatura) e biograficos de acordo com um formato de impressdo pré-definido em uma impressora pré-
configurada.

4.1.1.2.8. Conectar-se ao Sistema ABIS Central por meio da Camada de Integragdo da plataforma.
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4.1.1.2.9. Funcionar de maneira assincrona, ou seja, ter a capacidade de trabalhar off-line e sincronizar os dados coletados
assim que houver conexdo de rede. A base temporaria, a ser sincronizada, dimensionada de acordo com a demanda, ndo
devera ter capacidade inferior a 10.000 cadastros.

4.1.1.2.10. Permitir login apenas por meio de senha alfanumérica e por meio da identificagdo biométrica do operador, salvo por
decisdo do Gestor do Sistema.

4.1.1.2.11. Disponibilizar teclas de atalho para os comandos do Sistema;
4.1.2. Softwares para Estagdo Forense

4.1.2.1. Softwares para registro dos Casos Criminais ou para registro dos Casos de Desastre de Massa (conjuntos de vestigios
papilares, revelados e coletados em locais de crime, coletados de vitimas de Desastre de Massa ou, ainda, coletado em outros
materiais), destinado a atividades de pericia papiloscdpica, contemplando atividades de aquisicdo de impressdes latentes e
faces, langamento de pesquisas e validagées do tipo LT/TP, LT/UL, LP/PP, LP/ULP e FACE/FACE, edi¢do de mindcias, controle de
qualidade, comparagdo de imagens do tipo Caso x Pessoa e Caso x Caso, com limite de até 6licengas.

4.1.2.2. As imagens dos vestigios poderao ser obtidas diretamente do scanner ou pela importagdo de arquivo, disponibilizando
ferramenta capaz de corrigir a escala das imagens dos vestigios obtidas por meio de fotografia, proporcionando a reversao da
imagem e contendo filtro que possibilite ao usuario definir de qual dedo ou de qual parte da palma provém o vestigio, entre
outras fungdes.

4.1.2.3. O software para Estagdo de Trabalho Pericial, além de contemplar todas as funcionalidades presentes nos Softwares
para Estagdo de Aquisi¢do, devera ser aderente aos seguintes requisitos e funcionalidades:

4.1.2.3.1. Realizar o registro e a edi¢cdao dos dados biograficos e biométricos dos Casos, viabilizando a utilizagdo destes dados
como filtros para as comparagdes propostas ao Banco de Dados ABIS;

4.1.2.3.2. Permitir ao papiloscopista inserir um novo Caso, fornecendo um identificador e as informagGes biograficas,
adquirindo uma evidéncia de um scanner, importando a partir de um arquivo de imagem no formato TIFF, JPEG, BMP, RAW ou
importa-la a partir de um arquivo no formato NIST, XML ou WSQ (Caso completo, evidéncia ou latente);

4.1.2.3.3. Permitir ao papiloscopista acessar um Caso armazenado no banco de dados ABIS, executando uma consulta,
contendo apenas o identificador do Caso. Para um Caso novo ou um Caso ja existente, armazenado no banco de dados ABIS;

4.1.2.3.4. Permitir ao papiloscopista processar a(s) evidéncia(s), adicionar evidéncia(s), definir as latentes (dedos/palmas) nas
imagens de evidéncia, usar ferramentas de melhoria de imagem, codificar automaticamente e editar a codificagdo (adicionar e
excluir minucias), definir a orientagdo da latente, a classificagdo da latente (com até trés hipdteses), editar imagens de latentes,
as suas codificagbes e os seus vinculos, exportar qualquer latente excluida, armazenar o Caso no banco de dados, solucionar um
crime comparando uma latente selecionada com todas as impressdes digitais armazenadas no banco de dados ABIS ou com
impressoes digitais de suspeitos previamente cadastradas no Sistema ABIS. No caso de um HIT, um vinculo devera ser criado
entre os dois elementos;

4.1.2.3.5. Preparar os vestigios papilares para confronto disponibilizando, no minimo, recursos tecnolégicos para o tratamento
das imagens, quais sejam: digitalizacdo em até 1000 dpi; reversdo da imagem; corregdo da escala; inversdao de video das
imagens; melhoria das imagens (modificagbes do histograma), com tratamento global e local; aumentar e diminuir brilho e
contraste; sele¢do de determinada 4rea da imagem para tratamento diferenciado; remog¢do de defeitos (ruidos) de fundo nas
imagens (tais como artefatos periddicos, letras e manchas); e separagdo de imagens sobrepostas;

4.1.2.3.6. Preparar vestigios papilares para confronto disponibilizando recursos tecnolégicos para codificagdo manual das
imagens, permitindo no minimo: marcagdo automatica e manual de minucias, marcagdes de nucleos e de deltas, definicdo de
orientagdo angular, classificagdo papiloscopica primdria, e definigdo do posicionamento da latente;

4.1.2.3.7. O Servigo de Edicdo de Caso devera permitir ao papiloscopista visualizar os seguintes elementos: identificador do
Caso, todas as evidéncias, latentes, codificagdes das imagens e dados biograficos, todas as pesquisas realizadas ou em
andamento, os vinculos com pessoas e casos e o nome do usuario que declarou o HIT, o histérico de fluxo de trabalho,
contendo o identificador do usuario que fez o cadastro, e a ultima atualizagao;

4.1.2.3.8. Contemplar softwares para a realizagdo de comparagdes e de confrontos papilares:
4.1.2.3.8.1. LT/TP (1:N) contra a Base de Dados do ABIS;

4.1.2.3.8.2. LT/TP (1:1) ou contra suspeitos, que poderdo ser selecionados no Banco de Dados ABIS para confronto;
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4.1.2.3.8.3. LT/UL (1:N) com possibilidade adicional de filtrar as latentes da base de latentes ndo resolvidas pelo Nucleo
Regional de Papiloscopia (NRP) de cadastro dos Casos, latente de impressdes digitais contra latentes de impressdes digitais ndo
resolvidas;

4.1.2.3.8.4. LP/PP (1:N) latente palmar contra padrdes palmares cadastrados na Base de Dados do ABIS;

4.1.2.3.8.5. LP/ULP (1:N) com possibilidade adicional de filtrar as latentes palmares ndo resolvidas pelo Nucleo Regional de
Papiloscopia (NRP) de cadastro dos Casos, latentes palmares contra latentes palmares ndo resolvidas;

4.1.2.4. Contemplar funcionalidade para realizar “pesquisa restrita”, possibilitando a definicdio de uma lista prévia de
candidatos a serem pesquisados.

4.1.2.5. Contemplar funcionalidade para realizar a identificagdo dos provaveis portadores dos padrdoes dos vestigios
biométricos pesquisados, contemplando ferramentas que facilitem a confrontagdo das imagens e a redagdo dos respectivos
laudos papiloscdpicos e prosopograficos(comparagao da face).

4.1.2.6. A etapa de verificagdo deverd permitir que o operador visualize a impressdo pesquisada, a lista de candidatos e o placar
associado, de acordo com o limite e filtros relevantes. Também devera ser possivel a impressao e o salvamento de um relatério
da verificagdo, incluindo as decisOes tomadas.

4.1.2.7. As pesquisas de fragmentos dar-se-do sobre as impressGes roladas e pousadas com a finalidade de maximizar a
detecgdo de incipiéncias causadas pelas possiveis distorgdes das impressGes digitais em cada tipo de coleta.

4.1.2.8. As pesquisas do tipo LT/TP (1:N) e do tipo LP/PP (1:N) devem, obrigatoriamente, permitir a selegdo do universo a ser
pesquisado, no minimo, pelos seguintes filtros:

4.1.2.8.1. Nucleos Regionais de Papiloscopia - NRP;

4.1.2.8.2. Sexo;

4.1.2.8.3. Numero do dedo (para LT/TP);

4.1.2.8.4. Padrdo primario (para LT/TP), considerando as hipéteses definidas;
4.1.2.8.5. Regido palmar (para pesquisas do tipo LP/PP); e

4.1.2.8.6. Tipo de pessoa (RG, Criminal, Funcional etc.).

4.1.2.8.7. Quando a latente for marcada como orientada, o Comparador devera realizar a busca da latente com uma tolerancia
de até 302 entre a orientagdo da latente e a orientagdo do padrdo.

4.1.2.8.8. Quando a latente for marcada como ndo orientada o Comparador devera realizar as buscas rotacionando a latente
3600.

4.1.2.8.9. As pesquisas do tipo LT/UL e do tipo LP/ULP devem, obrigatoriamente, permitir a sele¢do do universo a ser
pesquisado, no minimo, pelos seguintes filtros:

4.1.2.8.9.1. Padrdo primario (para LT/UL), considerando as hipéteses definidas; e
4.1.2.8.9.2. Regido palmar (para pesquisas do tipo LP/ULP).

4.1.2.8.10. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao papiloscopista vincular um caso a outro caso(s)
existente(s) ndo resolvido(s) comparando uma latente selecionada com todas as latentes armazenadas no banco de dados ABIS.

4.1.2.8.11. O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita ao papiloscopista, com direitos de exclusdo, excluir
registros de Casos do banco de dados. O procedimento inclui: sele¢do do registro, controle de disponibilidade do registro, se
estiver disponivel, exclusdo do registro, exportagdo automatica do registro excluido e revisao do status da exclusdo.

4.1.2.8.12. Contemplar funcionalidade para realizar a aquisicdo de fotografias com até cinco poses nos Casos de Desastre de
Massa.

4.1.2.8.13. Mostrar vinculo entre Pessoa e Caso Criminal nos casos de HIT em LT/TP e LP/PP.
4.1.2.8.14. Mostrar vinculo entre Caso Criminal e Caso Criminal nos casos de HIT em LT/UL e LP/ULP.
4.1.2.8.15. Retirar do comparador as latentes vinculadas a uma pessoa.

4.1.2.8.16. Disponibilizar teclas de atalho para todos os comandos do Sistema.
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4.1.3. Software para Estacdo de Cadastro e/ou Pesquisa

4.1.3.1. Software especifico para coleta presencial das informagdes biograficas e biométricas, em estagdes de identificagdo no
formato “kit de identificagdo biométrica online”, devendo ainda atender, minimamente, aos seguintes requisitos de software:

4.1.3.1.1. Contemplar funcionalidade que permita inserir no ABIS uma Pessoa, via processo integrado com o Workflow da
SSPTO, que inclua: designagdo do tipo de cadastro, para ambas as modalidades de aquisi¢cdo de Pessoas (padrdo ou massiva) na
aquisigdo do tipo de registro "Criminal e Civil". Inserir os dados biograficos, caso necessario, captura das impressdes digitais “in
vivo”, com ou sem impressdes palmares, monitoradas por controle de qualidade local, captura de fotografias, sendo até trés
fotografias para registro “Criminal” e uma fotografia para registros ndo “Criminal”, envio do registro ao Sistema ABIS, recepgdo
da mensagem a partir do Sistema ABIS, confirmagdo da recepgao do registro cadastrado no ABIS e resultado de identificagdo de
HIT ou NO HIT. Nesta modalidade de aquisicdo, caso uma operagdo manual (controle de qualidade, verificagdo TP/TP) seja
necessaria, a Entidade que ird executa-la sera definida em fungdo da Entidade proprietaria da Estagdo de Coleta "in vivo",
determinada com base no IP fornecido no campo 903 do NIST;

4.1.3.1.2. Contemplar recurso que permita realizar a autenticagdo de uma Pessoa de maneira rapida, via processo integrado,
que inclua: designagdo do tipo de cadastro, identificador do registro, captura “in vivo” de impressdes digitais pousadas, envio
do registro para o ABIS, recepgdo de mensagens a partir do ABIS e exibigdo: da confirmagdo da recepgdo do registro e do
resultado de decisdo de HIT ou NO HIT para a autenticagdo solicitada;

4.1.3.1.3. Funcionar de maneira assincrona, ou seja, a funcionalidade devera ter a capacidade de trabalhar off-line e sincronizar
os dados coletados assim que houver conexdao com o Sistema ABIS Central. A base temporaria deverad ter capacidade superior a
1.000 cadastros;

4.1.3.1.4. Possibilitar a exportagdo de um registro ou de um lote de registros da base local de aquisigdes para midia externa
(DVD ou unidade de armazenamento conectada a porta USB da estagdo), notadamente: TIFF, JPEG 2000, BMP, RAW, NIST,
WSQ;

4.1.3.1.5. Disponibilizar funcionalidades de validagdo da qualidade da coleta, com coleta prévia das impressdoes pousadas e
checagem posterior dos dedos rolados contra as pousadas previamente coletadas, fornecendo uma mensagem de erro em caso
de ndo batimento biométrico entre a impressao digital rolada e sua respectiva pousada, evitando erros de repeticdo de dedo e
solicitando nova coleta, permitindo adicionar exce¢do de dedo para indicar a presenca de enfaixamentos, amputagGes ou
outras que impossibilitem a coleta de um determinado dactilograma, identificando a presenga da dobra interfalangeana e
selecionando/recortando a imagem de forma automatica, garantindo a leitura das mintcias apenas acima da dobra e o perfeito
posicionamento no que se refere a angulacdo e a centralizagdo da imagem, detecgdo de efeito cortina e arrastamento,
solicitando nova captura das impressdes digitais;

4.1.3.1.6. Controle de sequéncia de coleta no padrdo 4:4:2;

4.1.3.1.7. Capacidade de retomada da coleta apds interrupgdo, sem perda de dados ja coletados e mantendo a consisténcia do
procedimento 4:4:2;

4.1.3.1.8. Permitir a visualizagdo da imagem da impressdo digital sendo capturada, em tempo real, na interface do usuario;
possibilitar a visualizagdo da impressao digital apds a coleta;

4.1.3.1.9. Disponibilizar funcionalidades para o controle de qualidade da coleta, mitigando, em tempo real, vicios de captura.
Oferecer indicages visuais e/ou sonoras para auxiliar o operador na captura das impressdes digitais, evitando-se a derrapagem
horizontal, vertical e a tor¢do do eixo na imagem, a rolagem dos dedos com velocidade inadequada, emitindo indicagdes
dindmicas de orientagdo para a captura da impressdo digital rolada. Evitar o mau posicionamento do dedo para a coleta,
incluido indicagbes do correto posicionamento. Disponibilizar recursos que evitem fraudes com simulacros que se assemelhem
a impressao digital;

4.1.3.1.10. Disponibilizar funcionalidades que permitam o acionamento automatico do leitor quando o usuario pousar o dedo
para a captura pousada bem como permitir o acionamento automatico da captura rolada quando o usuario iniciar a rolagem do
dedo, o inicio da captura das impressdes digitais roladas podera ser feito por indicagdo no software (clique na tela) e, a partir
deste acionamento inicial, a captura devera ser automatica para os dedos subsequentes;

4.1.3.1.11. Possuir controle de eventos ja realizados para que a captura, em caso de interrupgdo, possa ser retomada do ponto
onde foi interrompida, devendo ainda, permitir o controle de sequéncia da coleta, oportunizando, a comando do operador, a
repeticdo da coleta de qualquer das impressdes digitais de qualquer dedo, possibilitando, ainda, o registro de fenémenos
como: amputagdes e auséncias de coleta;
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4.1.3.1.12. Permitir captura direta da foto por meio de conexdo fisica entre uma estagdo e o dispositivo de captura de imagens
digitais, sem necessidade de intervengdo direta nos comandos do dispositivo de captura de imagens digitais, realizando o
enquadramento automatico da face, permitindo ao operador alterar ou indicar a posi¢do dos olhos apds a detecgdo para o
posterior enquadramento conforme o padrao;

4.1.3.1.13. Contemplar funcionalidade para realizar a impressdo dos dados biométricos (impressdes digitais/palmares,
fotografias, assinaturas) e biograficosde acordo com um formato de impressdo pré-definido em uma impressora pré-
configurada;

4.1.3.1.14. Disponibilizar teclas de atalho para todos os comandos do Sistema;
4.1.3.1.15. Contemplar informacao referente ao status da transagao; e

4.1.3.1.16. Filtragem e rejeicao de residuos de imagens de impressdes digitais. Verificagdo da capacidade de analise de
presenca de sujeira no prato do leitor de coleta com parametrizagdo para determinagdo do limiar de ag¢do para determinar
calibragem ou rejeigdo.

4.1.4. Aplicativo para Dispositivos Méveis de Cadastramento, Identificagdo ou Autenticagdo.

4.1.4.1. A CONTRATADA disponibilizard, tdo logo seja possivel, as especificagdes relativas aos smartphones ou tablets e aos
respectivos periféricos de coleta biométrica compativeis com a Solugdo a ser implantada conforme a especificagdio minima
descrita no item 9. REQUISITOS DE HARDWARE, contemplando, pelo menos, 3 (trés) opgdes de modelo disponiveis no mercado
para smartphones ou tablets, podendo o leitor de impressGes digitais ser parte integrante ou externo ao dispositivo mével. O
Aplicativo para Dispositivos Moveis de Identificagdo ou Autenticagdo Biométrica devera contemplar as seguintes caracteristicas:

4.1.4.2. Funcionalidades para realizar pesquisas, biométricas, na base de dados central do ABIS ou numa base de dados local,
neste caso, a capacidade da lista local ndo deverd ser inferior a 20 mil registros, atualizavel e configuravel via web. O tempo de
resposta ndo poderd ser superior a 1 minuto para pesquisa na base de dados central do ABIS, desconsiderando-se fatores
externos como a disponibilidade da rede, e ndo poderad ser superior a 10 segundos para pesquisa na base de dados local;

4.1.4.3. Funcionalidades para realizar: cadastramento no caso do dispositivo ser notebook e tablet com scanner 4x4x2,
identificagdo ou autenticagdo online, neste modo, os Dispositivos comunicar-se-d0 com o Sistema ABIS Central por meio da
interface externa para os Dispositivos Mdveis de Identificacdo; e para realizar identificacdo off-line contra a WantedList local
carregada no aparelho;

4.1.4.4. Funcionalidades para realizar, rapidamente, uma identificacdo ou autenticagdo, capturando uma ou duas impressées
digitais ou a face via Dispositivo. Em caso de identificagdo ou autenticacdo na base de dados central do ABIS, os dados
biograficos e a fotografia da Pessoa serdo exibidos na tela do aparelho;

4.1.4.5. Funcionalidades para realizar, rapidamente, uma identificagdo ou autenticagdo, capturando uma ou duas impressées
digitais ou a face via Dispositivo. Em caso de identificagdo ou autenticagdo na base de dados local do Dispositivo, os dados
biograficos e a fotografia da Pessoa serdo exibidos na tela do aparelho;

4.1.4.6. Funcionalidades para realizar o cadastramento de uma Pessoa para a identificagdo local off-line contra uma WantedList
previamente carregada no Dispositivo. A funcionalidade deverd, ainda, permitir o carregamento de WantedList nos Dispositivos
Moéveis de Cadastramento, Identificagdo ou Autenticagdo Biométrica.

4.1.5. Software Basico para Sistemas Clientes ABIS
4.1.5.1. Os softwares fornecidos deverao ser compativeis com Windows 10 e superiores.

4.1.5.2. Os aplicativos para equipamentos moéveis deverdo ser compativeis com sistemas Android e 10S para tablets e Windows
10 ou superior para os notebooks.

4.1.5.3. Os Sistemas Clientes ABIS também deverdo ser compativeis com o padrdo de mercadopara abstragao de hardware.
5 ANALISE E DESENVOLVIMENTO DO WORKFLOW DA SSPTO

5.1 Funcionalidades do Workflow dos Sistemas especificos da SSPTO

5.1.1 Funcionalidades Gerais

5.1.1.1 Contemplar regras de Workflow ndo biométricas necessarias a administragdo das aquisicdes dos diferentes tipos de
Pessoas;
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5.1.1.2 Contemplar regras de Workflow ndo biométricas necessarias a administragdo das aquisicdes dos diferentes tipos de
Pessoas;

5.1.1.3 A utilizagdo de tecnologias de desenvolvimento de softwares, tais como: linguagens de programacdo e frameworks
voltadas para web, definidas pela Agéncia de Tecnologia de Informac3o do Estado do Tocantins é um requisito OBRIGATORIO.
Tal exigéncia para o desenvolvimento do Workflow da SSPTO se faz necessaria em fun¢do da padronizagdo adotada pelo

Estado.
5.1.1.4 Para o correto dimensionamento do item Analise e Desenvolvimento do Workflow da SSPTO, as LICITANTES poderdo

solicitar um prazo de visita para que seus analistas de Tl possam mensurar a construgdo do sistema em questdo com propésito
de formular com maior precisdo a precificagdo da proposta.

5.1.1.5 O subsistema de Identificagdo Civil e Funcional, parte da Plataforma PAPI, Workflow da SSPTO, ja foi desenvolvido e
implantado no Instituto de Identificagdo em maio de 2019, sendo necessaria a implementagdo integral das funcionalidades
especificadas nos itens 5.1.3.1.1 e 5.1.3.2.18. Os itens 5.1.4, 5.1.5 e 5.1.6. devem também ser implementados integralmente.
Havendo duavidas ou necessidade de entender essas implementages, as empresas poderdo solicitar uma visita técnica ao
Instituto de Identificagcdo para melhores esclarecimentos conforme subitem anterior 5.1.1.4;

5.1.1.6 O sistema deve prever navegacao facilitada com interface amigdvel por links entre informagGes relacionadas, e manter
a sessdo do usudrio entre agoes, requisitando a senha do usuario apenas em agdes criticas;

5.1.1.7 O sistema ndo deve permitir inconsisténcia na numeragdo de documentos, além de prover fluxo para tratar eventuais
problemas decorrentes dos sistemas legados ou documentos antigos;

5.1.1.8 As informagdes biograficas e biométricas dos requerentes, dos cidaddos e/ou agentes devem ser apresentadas em
formulario Unico; as informagGes biométricas devem ser apresentadas de maneira grafica com funcionalidade de ampliagdo;

5.1.1.9 Todos os dados devem seguir a politica de seguranga descrita no item 3.0 “Seguranca dos dados”, de modo que havera
usuarios que terdo acesso apenas a consulta, enquanto outros poderdo realizar alteragdes;

5.1.1.10 O sistema deve permitir que o acesso e a verificagdo dos operadores sejam feitas por Mddulos de Autenticagdo
Biométrica;

5.1.1.11 Emissdo de protocolo de identificagdo Unica de fluxo de atendimento (emissdo de numero interno para processar o
Item de Trabalho no Workflow);

5.1.1.12 Importagdo dos dados biograficos legados e fonetizagdo da importagdo biografica em passo Unico;

5.1.1.13 O sistema deve ser capaz de armazenar e relacionar a numeragdo dos registros atuais, tanto os atualmente
automatizados, como os existentes em papel;

5.1.1.14 Capacidade de manter o histérico da evolugdo do banco de dados;

5.1.1.15 Contemplar interface de integragdo com funcionalidade para cadastro de dados biométricos na Solugdo ABIS
referentes a procedimentos de identificagdo criminal ou civil. O Procedimento deve incluir o tipo de pessoa cadastrada:
"Criminal", "Civil", “Funcional” “Penitenciario”, respectivamente, digitagdo dos dados biograficos, aquisicdo de impressdes
digitais decadactilares, face e assinatura em suportes de formatos variados com coletas roladas e pousadas via scanner, “in-
vivo” ou importando-as a partir de um arquivo de imagem no formato TIFF, JPEG, BMP, RAW ou ainda importando-as a partir
de um arquivo no formato NIST, WSQ ou XML, incluindo funcionalidade para realizar a aquisi¢do de impressGes palmares, via
scanner, “in-vivo” quando aplicavel e realizar a aquisicdo de fotografias, em até trés poses, e armazenamento de imagens de
sinais caracteristicos e tatuagens, via scanner, quando aplicavel, “in-vivo” ou importando-as a partir de um arquivo de imagem
no formato TIFF, JPEG, BMP, RAW ou ainda importando-as a partir de um arquivo no formato NIST, WSQ ou XML.

5.1.1.16 O Sistema deverad contemplar funcionalidade que permita ao usudrio acessar e editar um registro de Pessoa,
modificando quaisquer dos dados fornecidos no momento da aquisicdo, executando uma rotina de persisténcia de dados
salvando as modificagdes no banco de dados, excetuando-se os dados restritos por nivel de acesso. O servico de edigdo de
pessoa permitird ao usuario visualizar os seguintes elementos: as impressdes digitais, as impressdes palmares, os dados
biograficos, as fotografias, as assinaturas, os vinculos de Casos e o identificador do usuario que declarou o HIT, o histérico do
fluxo de trabalho que contém os identificadores dos usudrios que interagiram com o cadastro, com o controle de qualidade,
com a atualizagdo e com a fusao de registros;

5.1.1.17 O Sistema devera contemplar funcionalidade que permita receber informagdes do ABIS central a respeito de cadastro
e comparagdo de impressoes digitais, e informando sobre a fusdo de registros;

5.1.1.18 Prever interface externa para os Dispositivos Mdveis de Identificagdo
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5.1.1.19 Funcionalidades para realizar, rapidamente, uma identificagdo ou autenticagdo, capturando uma ou duas impressoes
digitais ou a face via Dispositivo. Em caso de identificagdo ou autenticagdo na base de dados central do ABIS ou local do
Dispositivo movel, os dados biograficos e a fotografia da Pessoa serdo exibidos na tela do aparelho;

5.1.1.20 As funcionalidades do Workflow da SSP deverdo estar totalmente desvinculadas da solugao ABIS, de forma que se o
ABIS Central ou Clientes ABIS pararem seus funcionamentos ndo ocasionara a paralisagdo do Workflow da SSP, de forma que
ambos estejam integrados, mas operando de forma independente.

5.1.2 Seguranga dos Dados

5.1.2.1 O Workflow da SSPTO deve prever os tipos de falhas e fragilidades trabalhados pela ISO/IEC 17799 que envolvem desde
brechas que liberam acesso externo e violagdo as informac&es, como virus, e-mails com spam, dentre outros. E OBRIGATORIO
gue uma politica de seguranga com certificagdo digital seja implementada. Devera ser utilizado certificado digital no servidor de
aplicagdo para que toda a comunicagdo entre o servidor e os clientes seja criptografada. Esse certificado devera ser obtido de
entidade reconhecida, sendo vedada a utilizagdo de certificados auto assinados, e a manutengdo deste certificado ficara sob
responsabilidade da empresa contratada durante a vigéncia do contrato.

5.1.3 Modulo de identificagdo Civil e Funcional

5.1.3.1 O Mddulo de Identificagdo Civil e Funcional tem como objetivo permitir a solicitagdo da carteira de identidade ou
funcional via internet e intranet. Permitird ainda: fazer agendamento online para atendimento presencial e conclusdo da
solicitagdo do RG, digitalizagdo de documentos apresentados pelo requerente, acompanhamento da solicitagdo do RG ou RF,
integracdo com ABIS para captura de impressdes digitais, fotografias e assinaturas; gerenciamento de espelhos (niUmero de
controle da cédula em papel moeda), lotes para envio de documentos; emissdo do RG ou RF; controle de usuarios e impressdo
de relatdrios gerenciais e estatisticos. O Sistema Civil foi desenvolvido e implantado recentemente e requer, além da integragdo
com a solugdo ABIS, continuidade para finalizar algumas das suas funcionalidades restantes.

5.1.3.1.1 O médulo de Identificagdo Civil ja contempla as funcionalidades de cadastramento e atualizagdo de dados da carteira
de identidade, agendamento do atendimento ao publico, emissdo de atestados de bons antecedentes e
gerenciamento/rastreabilidade dos processos de carteiras de identidade. Necessitando, contudo, o desenvolvimento do
médulo de impressdo da carteira de identidade (hoje implementado em separado na tecnologia DELPHI), do mdédulo de RG
digital e da integragdo com os Clientes ABIS;

5.1.3.1.1.1 Médulo de impressao de carteira de identidade
5.1.3.1.1.2 E esperado que o médulo de impressdo da carteira de identidade tenha as seguintes funcionalidades:
5.1.3.1.1.3 Checagem de permissdo para impressdo (ex: bloqueios por dbito, falsidade ideoldgica, duplicidades etc.);

5.1.3.1.1.4 Impressdo da carteira de identidade por lote, contendo os itens do artigo 11 do Decreto n. 10.977, de 23 de
fevereiro de 2022;

5.1.3.1.1.5 Impressao da carteira de identidade de forma individual, contendo os itens do artigo 11 do Decreto n. 10.977, de 23
de fevereiro de 2022;

5.1.3.1.1.6 A impressdo da carteira de identidade deverd ser apenas em suporte de papel de seguranga, conforme especificado
no artigo 26 do Decreto n. 10.977, de 23 de fevereiro de 2022;

5.1.3.1.1.7 Impressao de dados biograficos e biométricos adquiridos através do banco estadual ou através de API's do Governo
Federal, conforme o Decreto n. 10.977, de 23 de fevereiro de 2022;

5.1.3.1.1.8 Atribui¢do do nimero de controle da cédula ao registro impresso;
5.1.3.1.1.9 Geragdo e impressdo de QR Code, conforme o Decreto n. 10.977, de 23 de fevereiro de 2022;

5.1.3.1.1.10 Os dados biograficos e biométricos poderdo ser adquiridos a partir da base estadual e de quatro bases federais
(Receita Federal, TSE, Policia Federal e Sistema de Cartdrios), através de API’s a serem disponibilizadas pelo Governo Federal,
conforme o Decreto n. 10.977, de 23 de fevereiro de 2022;

5.1.3.1.1.11 O modelo da carteira de identidade deve seguir a padronizagdo estabelecida pelo Decreto n. 10.977, de 23 de
fevereiro de 2022.

5.1.3.2 Funcionalidades principais

5.1.3.2.1 Este modulo devera conter os seguintes subsistemas:
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5.1.3.2.2 Funcionalidade de localizagdo de requerentes ja registrados com recurso de busca de registros por multiplos critérios
e/ou busca fonética;
5.1.3.2.3 Formulario de Inclusdo de espelho de requisicdo de documento, associada a funcionalidade de localizagdo;
5.1.3.2.4 Alteragao de registros;
5.1.3.2.5 Exclusdo/Cancelamento de registros;
5.1.3.2.6 Cadastramento de Requerentes Biografico e Biométrico (prontuario civil);

5.1.3.2.7 Cadastramento de servidores para emissdo de carteira funcional Biografico e Biométrico (prontudrio carteira
funcional);

5.1.3.2.8 Impressdo de prontuario civil e funcional (policia civil e outros);

5.1.3.2.9 Impressdo de carteira de identidade;

5.1.3.2.10 Impressdo de carteira funcional;

5.1.3.2.11 Verificagdo biométrica da autenticidade de uma identidade ou identificagdo de cidadao;
5.1.3.2.12 Controles de qualidade da biometria compativeis com os critérios nacionais;
5.1.3.2.13 Permitir pesquisa 1:N na base de dados ABIS;

5.1.3.2.14 Primeira via de RG;

5.1.3.2.15 Segunda via de RG;

5.1.3.2.16 Verificacdo/pesquisa de identidade Online;

5.1.3.2.17 Indexagdo, digitalizagdo e conversao de fichas;

5.1.3.2.18 RG Digital, identificagdo online;

5.1.3.2.18.1 Quanto ao RG digital, requer-se que seja implementado aos moldes da legislagdo vigente (Decreto n. 10.977, de 23
de fevereiro de 2022) e da CEFIC, sendo assim contera as caracteristicas minimas de seguranga:

5.1.3.2.18.2 Uso de assinatura digital nos termos do disposto na Lei n2 14.063, de 23 de setembro de 2020;

5.1.3.2.18.3 Cddigo de barras bidimensional no padrdo QR (quick response code), conforme algoritmo especifico homologado
pela CEFIC;

5.1.3.2.18.4 Suporte com conexdo a internet e sem conexdo a internet para verificagdo da seguranga, sem a necessidade de
conectividade para acesso a dados de identificagdo obrigatorios;

5.1.3.2.18.5 Associa¢do biométrica do dispositivo moével com senha para acesso ao documento, com seguranga de ponta a
ponta com multiplos fatores de identificagdo;

5.1.3.2.18.6 Validagdo do aplicativo entre os dados multibiométricos do ABIS com reconhecimento facial e impressao digital do
requerente ou usudario do aplicativo;

5.1.3.2.18.7 Recurso de comparagdo facial para ativagdo no dispositivo movel, com a utilizagdo de biometria facial e tecnologia
de checagem de prova de vida;

5.1.3.2.18.8 Mecanismo de seguranca que ndo permita efetuar captura de tela do documento apresentado na tela do
dispositivo movel; e

5.1.3.2.18.9 Ferramenta que possibilite exportar o documento para formato portdvel de documento (portable document
format ou PDF) assinado digitalmente nos termos do disposto na Lei n2 14.063, de 23 de setembro de 2020.

5.1.3.2.18.10 Disponibilizar a aplicagdo da Carteira de Identidade em formato digital para download ao publico com suporte
nativo, no minimo, para os sistemas operacionais Android e iOS.

5.1.3.2.18.11 A aplicagdo da Carteira de Identidade em formato digital também devera estar disponivel nos sitios eletronicos
das lojas oficiais dos sistemas operacionais.

5.1.3.3 Requisitos Principais
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5.1.3.3.1 A lista abaixo representa o conjunto minimo de requisitos que deverao ser observados na entrega do sistema:

5.1.3.3.1.1 O sistema deve possibilitar que um usudrio, autorizado, ao abrir o documento de uma Pessoa que ja esteja no
Banco de Dados do ABIS, apds ter emitido o documento da Pessoa mas que ainda ndo foi entregue, possa: (1) langar
manualmente uma pesquisa TP/TP e valida-la; (2) editar todas as informag&es do registro biogréfico, mediante autorizagdo
expressa do gestor. A Solugdo também deverd mostrar, na guia dados de documento de Pessoa, os usuarios que interagiram
com o documento — criagdo, controle de qualidade, edigGes, fusdo de fichas (HITs) etc.

5.1.3.3.1.2 Ser capaz de gerar nimero RG e Funcional, quando requerido, de acordo com as regras de negdcios estabelecidas
pelo 11/TO;

5.1.4 Mddulo de Identificagdo Criminal e Pericias Forenses

5.1.4.1 Esta solugdo sera responsavel pelo processo de identificagdo criminal, por ocasido de indiciamento criminal pela
autoridade policial e de informagdes de processos judiciais com o cadastramento das informagGes biograficas, antropométricas
e biométricas, incluindo as imagens de fotos de perfis e sinais caracteristicos, assinatura e impressdes digitais obtidas de
maneira manual ou através dos sistemas clientes ABIS, ou de seu mddulo criminal. Devera tratar as impressdes digitais (e as
impressdes da palma das méos) e face de modo a garantir a unicidade e a correta identificagdo através de busca no sistema
ABIS, e suportando os processos de investigacdo policial e elucidagdo de crimes. Além do funcionamento completo (online), a
ser usado quando a infra-estrutura de conexdo e equipamentos estiverem completas e presentes, o sistema deve prever um
modo de trabalho limitado em suas fungdes (off-line) para casos de contingéncia, na deficiéncia ou auséncia de algum de seus
componentes técnicos.

5.1.4.2 A Pericia Papiloscépica é responsavel pela identificagdo criminal, levantamento de fragmentos e impressoes papilares
em locais de crime, revelagdo de fragmentos e impressdes papilares através de reagentes quimicos em laboratério, elaboragdo
de informagGes técnicas papiloscdpicas, laudos periciais papiloscopicos e laudos prosopograficos. A partir disso, tém-se como
objetivos que o Workflow sera responsavel pelo processo de identificagdo do caso criminal e possibilite informatizar a cadeia de
custodia, prevista no Art. 158-A e seguintes do CPP e Manual de Procedimentos da Policia Cientifica do Estado do Tocantins, e
rastrear cada evento realizado pelo papiloscopista, desde o local de crime até as atividades realizadas no expediente do
Instituto de Identificagdo.

5.1.4.3 Diante disso, tem-se a necessidade da criagdo de aplicativo multiplataforma (Microcomputador e celular) para que o
papiloscopista plantonista possa preencher as informagdes pertinentes ao local de crime - tanto caracteres, como imagens.
Onde essas informagdes serdo enviadas de forma online para o banco de dados do Instituto de Identificagdo, e de posse dessas
informagdes, o papiloscopista do expediente juntamente com o laboratério dard andamento a cada evento referente ao local
de crime.

5.1.4.4 Esta solugdo permitira ainda: acompanhamento da ocorréncia no ambito no que for pertinente a pericia papiloscopica,
digitalizacdo de documentos, captura de imagens e videos, envio e recebimento de evidéncias com geragdo de protocolo,
controle de usudrios e geragdo e impressdo de relatdrios técnicos (laudos e informagGes técnicas).

5.1.4.5 Funcionalidades principais
5.1.4.5.1 Esta solugdo devera conter os seguintes subsistemas:

5.1.4.5.1.1 Integragdo com sistemas de Procedimentos Policiais da SSPTO e Sistema Externo de Gerenciamento de Processos
Judiciais;

5.1.4.5.1.2 Funcionalidade de localizagdo de indiciados ja registrados com recurso de busca de registros por multiplos critérios
e/ou busca fonética;

5.1.4.5.1.3 Alteracgdo de registros;

5.1.4.5.1.4 Cadastramento de prontuario criminal Biografico e Biométrico;
5.1.4.5.1.5 Exclusdo/Cancelamento de registros;

5.1.4.5.1.6 Cadastramento de Boletim de Identificagdo Criminal — BIC;
5.1.4.5.1.7 Impressao de Boletim de Identificagdo Criminal — BIC;
5.1.4.5.1.8 Impressao da Folha de Antecedentes Criminais;

5.1.4.5.1.9 Impressao da Certiddao de Antecedentes Criminais;

5.1.4.5.1.10 Verificagdo biométrica;
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5.1.4.5.1.11 Controles de qualidade da biometria compativeis com os critérios nacionais;
5.1.4.5.1.12 Atualizagdo processual (arquivamento, condenagdo, suspensdo e outros);
5.1.4.5.1.13 Emissdo de Certiddo de Antecedentes Criminais online.

5.1.4.5.1.14 Gestdo do banco de dados de pessoas desaparecidas realizando registro de pessoas vivas e caddveres nao
identificados;

5.1.4.5.1.15 Gestdo de pericia papiloscépica em local de crime;

5.1.4.5.1.16 Gestdo de pericia necropapiloscépica;

5.1.4.5.1.17 Gestdo de coordenadas georreferencial para mapeamento de casos;

5.1.4.5.1.18 Cadastro de impressGes digitais encontradas e das vitimas;

5.1.4.5.1.19 Gestdo de evidéncias para laboratérios de pericia papiloscépica;

5.1.4.5.1.20 Cadastro de Exames de Impressdes Papilares

5.1.4.5.1.21 Pesquisa de individuo;

5.1.4.5.1.22 Digitalizagcdo de Documentos

5.1.4.5.1.23 Gerar a Informagdo Técnica Papiloscépica;

5.1.4.5.1.24 Gerar o Laudo Pericial Papiloscépico;

5.1.4.5.1.25 Gerar o Laudo Prosopografico;

5.1.4.5.1.26 Comunicar com o PPE, para anexar os laudos e informacgGes referentes aos inquéritos;

5.1.4.5.1.27 Gerar relatérios e estatisticas.

5.1.4.5.1.28 Alteragao de registros;

5.1.4.5.1.29 Exclusdo/Cancelamento de registros;

5.1.4.5.1.30 Envio para pesquisa ou identificagdo biométrica;

5.1.4.5.1.31 Pedido de Identificagdo Criminal;

5.1.4.5.1.32 Pesquisa de latentes mono;

5.1.4.5.1.33 Pesquisa de latentes palmar;

5.1.4.5.1.34 Verificagdo/pesquisa de identidade Online;

5.1.4.5.1.35 Indexacdo, digitalizagdo e conversdo de fichas;

5.1.4.5.1.36 Cadastro dos dados biograficos do caso criminal integrado ao cadastro de Latentes monodactilar do Sistema ABIS;
5.1.4.5.1.37 Cadastro dos dados biograficos do caso criminal integrado ao cadastro de Latentes palmares do Sistema ABIS;
5.1.4.5.1.38 Servicos de Pesquisa sobre as bases ABIS Civil e Criminal:

5.1.4.5.2 Requisitos Principais

5.1.4.5.2.1 A lista abaixo representa o conjunto minimo de requisitos que deverdo ser observados na entrega do sistema:

5.1.4.5.2.2 O sistema deve manter e garantir a consisténcia da vinculagdo e integracdo do Registro criminal estadual e o
numero do RG estadual;

5.1.4.5.2.3 Cada registro de Caso podera ser composto de uma ou vdrias evidéncias, uma ou vdrias latentes relacionadas a cada
evidéncia e dados biograficos;

5.1.4.5.2.4 O sistema deve permitir o registro das atividades realizadas pelo papiloscopista, com acompanhamento da
ocorréncia na pericia papiloscopica, digitalizagdo de documentos, captura de imagens e videos, envio e recebimento de
evidéncias com geragdo de protocolo, controle de usudrios e geragdo e impressdo de relatérios técnicos (laudos e informacgGes
técnicas).
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5.1.4.5.2.5 O Servigo de Edi¢do de Caso deverad permitir ao papiloscopista visualizar os seguintes elementos: identificador do
Caso, todas as evidéncias, latentes, codificagdes das imagens e dados biograficos, todas as pesquisas realizadas ou em
andamento, os vinculos com pessoas e casos e o nome do usuario que declarou o HIT, o histérico de fluxo de trabalho,
contendo o identificador do usuéario que fez o cadastro, e a Ultima atualizagao;

5.1.4.5.2.6 Contemplar ferramentas que facilitem a confrontacdo das imagens e a redagdo dos respectivos laudos
papiloscdpicos e prosopograficos.

5.1.5 Mddulo Gerencial

5.1.5.1 Esta solugdo sera responsdvel pela geréncia e controle do processo de identificagdo civil e criminal e de impressdo de
relatdrios, gerando as estatisticas e informagbes para a gestdo dos servigos pelo Instituto de identificagdo, possibilitando a
atuacdo da Diretoria na corregdo de anormalidades e o planejamento de agGes futuras.

5.1.5.2 O sistema deve ter um subsistema centralizado de gestdo e cadastro dos usudrios do sistema, onde o controle dos
privilégios de acesso e alteragdo aos dados sera feito de forma individualizada para cada usuario especifico, ou para grupos de
usuarios com perfis semelhantes. Este sistema de gestdo também deve comtemplar os seguintes cadastros auxiliares:

5.1.5.2.1 Cadastramento de usuarios com dados de identificagdo pessoal e sua respectiva lotagao;
5.1.5.2.2 Cadastramento de grupo de perfis de usuario;

5.1.5.2.3 Cadastramento de privilégios de acesso e alteragdo de dados;

5.1.5.2.4 Cadastramento de Delegacias, Nucleos e Postos de identificagdo, permanentes ou transitdrios;
5.1.5.2.5 Cadastramento de Localidades:

5.1.5.2.5.1 Estados;

5.1.5.2.5.2 Municipios;

5.1.5.2.5.3 Distritos

5.1.5.2.5.4 Vilas;

5.1.5.2.5.5 Paises;

5.1.5.2.5.6 Relatdrios de estatistica de uso e produtividade;

5.1.5.2.5.7 Remessa diaria com o controle dos nomes de todos os requerentes de RGs por posto de identificagdo.
5.1.5.2.5.8 Consulta e impressdo de registros de atividade de usuario para fins de auditoria;

5.1.6 Funcionalidades do Servigo Consultas de Dados Biograficos

5.1.6.1 A consulta ao banco de dados devera ser realizada por meio de um ou varios filtros, cada filtro correspondendo a um
campo demografico.

5.1.6.2 Os filtros de consulta do banco de dados deverdo ser aderentes a caracteres “curinga” (caracteres incognitos e
versateis) para os campos biograficos.

5.1.6.3 Os filtros de consulta do banco de dados deverdo aceitar intervalos para os campos de data.

5.1.6.4 O motor de busca de dados biograficos devera contemplar a funcionalidade fonética, aproximando-se dos buscadores ja
disponiveis no mercado.

5.1.6.5 A pesquisa fonética devera ser possivel para o nome do pesquisado, para o nome do genitor 1 do pesquisado (com o
respectivo género) e para o nome do genitor 2 do pesquisado (com o respectivo género). O buscador biografico devera ser
capaz de realizar pesquisas envolvendo diferentes dados indexadores biograficos.

5.1.6.6 O buscador de dados biograficos devera possuir robustez suficiente para apresentar, em menos de 10 segundos, o
resultado da pesquisa proposta, ainda que diversos dados indexadores sejam demandados na busca, ou sejam utilizados
caracteres “curinga”.

5.1.6.7 O Servico de Pesquisa Biografica ndo devera concorrer com outros servigos ou subsistemas, ou seja, as demandas por
pesquisas de dados biograficos, independentemente da quantidade ou da atipicidade, ndo poderdo impactar o desempenho
das outras funcionalidades da Solugdo ABIS.
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5.1.6.8 A eventual existéncia de um ou mais caracteres “espago” digitados entre os nomes e sobrenomes ou no final do ultimo
sobrenome ndo devera prejudicar a precisdo da pesquisa de dados biograficos.
5.1.7 Transferéncia de Tecnologia
5.1.7.1 Do cddigo fonte:

5.1.7.1.1 O cddigo fonte de Workflows da SSPTO necessarios para a extensdo do funcionamento da integragdo com o sistema
ABIS, deverad ser entregue a contratante em uma versdo inicial e sempre que uma nova versdo entrar em produgdo, ou
depositar aos cuidados de entidade terceira, para liberagdo a contratante ao final do contrato ou em caso de impossibilidade de
continuidade do contrato por parte da contratada. O fornecedor deve prever a transferéncia do direito de uso e alteragdo do
codigo fonte pela contratante apds encerrado o periodo de garantia, momento no qual as alteragdes no cédigo passardo a ser
de responsabilidade da SSPTO e da Agéncia de Tecnologia da Informag&o. A cessado do direito de acesso ao cddigo fonte ndo da
a Contratante direitos de cdpia para terceiros, revenda ou outras formas de distribuigcdo do cddigo fonte, exceto nas condigdes
que se fizerem necessarias para a continuidade do uso do sistema exclusivamente pela SSPTO e Agéncia de Tecnologia da
Informagao.

5.1.8 Transferéncia de Conhecimento

5.1.8.1 E o periodo no qual a CONTRATADA fard a operagdo e a administragdo do Sistema Workflow da SSPTO e transferira
gradualmente estes procedimentos para os técnicos da CONTRATANTE. Este periodo sera de 12 (doze) meses, nos quais a
CONTRATADA devera operar o Sistema e orientar a CONTRATANTE sobre as seguintes rotinas:

5.1.8.1.1 Gerenciamento dos usuarios do Sistema;

5.1.8.1.2 Atividade de monitoramento em geral;

5.1.8.1.3 Manter registro de todos os eventos de sistema;

5.1.8.1.4 Defini¢do das rotinas de backup/recovery de dados;

5.1.8.1.5 Criar e/ou manter atualizados os manuais e documentag¢des dos procedimentos operacionais;

5.1.8.1.6 Geragdo de relatdrios de continuidade de negdcios com indicadores de capacidade e disponibilidade dos servidores e
servigos tecnoldgicos, além de projecGes de elevagdo do uso dos recursos computacionais;

5.1.8.1.7 Otimizagdo (tunning) para melhoria do desempenho da Solugdo;
5.1.8.1.8 Alteragdo de outras configuragdes da Solugdo.

5.1.8.2 O fornecimento do Workflow da SSPTO devera ser realizado com a transferéncia de todo o conhecimento necessario
para operacionalizar a sua infraestrutura de TI. Na documentagdo que OBRIGATORIAMENTE deverd acompanhar o
fornecimento, deverdo estar devidamente detalhados:

5.1.8.2.1 A arquitetura de softwares da solugdo;

5.1.8.2.2 O relacionamento entre os servicos componentes da solugdo ABIS com o Workflow da SSPTO;
5.1.8.2.3 A especificagdo de todas as interagGes dos servigos;

5.1.8.2.4 Os parametros de utilizagdo da solugdo de design de Workflows da SSPTO;

5.1.8.2.5 Todos os itens de softwares gerencidveis, com a relagdo dos respectivos atributos;

5.1.8.2.6 As rotinas de manutengdo recorrentes e periddicas;

5.1.8.2.7 A descrigdo dos modelos de dados dos bancos integrantes da solugao;

5.1.8.2.8 Todas as tarefas de administragdo do sistema;

5.1.8.2.9 As recomendacgGes para as rotinas de backup e de replicagdo de dados;

5.1.8.2.10 As APIs disponiveis para integrar e estender a funcionalidade dos componentes de softwares.
6 SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS

6.1 Conjunto de Servicos

Conjunto de servigos necessarios para instalagdo, adaptagdo e transferéncia do conhecimento e suporte da Solugdo ABIS. Estdo
agrupados em dois itens: Implantagdo da Solugdo ABIS e Garantia e Suporte Técnico. Todas as atividades aqui descritas serdo

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

— 1 ST

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 6001

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

supervisionadas por servidores da CONTRATANTE em conjunto com a Agéncia de Tecnologia da Informagao.
6.2 Implantagdo da Solugdo ABIS

6.2.1 Compreende todas as atividades necessdrias para implantar e adaptar o Sistema as necessidades da CONTRATANTE.
Fazem parte deste bloco:

6.2.1.1 Configuragdo do hardware do Sistema ABIS Central;
6.2.1.2 Integracdo de todo hardware dos Sistemas Clientes da Solugéo;

6.2.1.3 Instalagdo e configuragdo de todos os softwares do Sistema ABIS Central, dos Sistemas Clientes ABIS e Workflow da
SSPTO;

6.2.1.4 Da Incorporagao da base fisica para digital do II-TO.

6.2.1.5 Importagao dos dados do banco de dados do II-TO para o Sistema ABIS;

6.2.1.6 Deduplicagdo dos dados;

6.2.1.7 As adaptagdes (customizagdes) para que o Sistema atenda aos requisitos do presente Caderno de Especificagdes;
6.2.1.8 Transferéncia de conhecimento da solugdo para a CONTRATANTE;

6.2.2 Da Incorporagdo da base fisica para digital

6.2.2.1 A época da instalacdo do Sistema ABIS no II-TO, aproximadamente 1,7 milhdes de fichas datiloscépicas de 12 via do
acervo civil deverdo ser inseridas na Solugdo e mais cerca 520.000 mil fichas datiloscépicas de 22 via.

6.2.2.2 A época da instalacdo do Sistema ABIS no II-TO, aproximadamente 10.000 fichas datiloscépicas do acervo criminal e
mais 20.000 fichas Palmares.

6.2.2.3 Quando da instalagdo do Sistema ABIS no II-TO, contendo cerca de aproximadamente 20 mil Latentes n3o resolvidas (UL
e ULP) deverdo ser inseridos na Solugdo por papiloscopistas. Este legado se encontra armazenado em arquivos fisicos, cujos
conteudos, em data oportuna, serdo disponibilizados para vistorias. Todas as Latentes ndo resolvidas (UL ou ULP) ao serem
inseridas no Banco de Dados ABIS deverdo, impreterivelmente, ser submetidas ao Comparador da Solugao, tanto para o banco
de registros de Pessoas quanto para o banco das Latentes ndo resolvidas (UL ou ULP) anteriormente inseridas, propondo ao
papiloscopista os confrontos passiveis de analise.

6.2.2.4 A CONTRATADA devera apresentar plano de incorporagdo da base fisica para base digital e importagcdo dos dados, que
devera ser aprovado pelo II-TO. O tempo maximo para a realizagdo é de onze meses.

6.2.2.5 Os numeros aqui disponibilizados tém por objetivo, tdo somente, fornecer uma nogao de mensuragdo do acervo a ser
incorporado na base ABIS.

6.2.2.6 A CONTRATADA deverd atender aos seguintes requisitos necessérios para a digitalizagdo/conversdo do acervo civil e
criminal:

6.2.2.6.1 Implantagdo e suporte a operagdo de sistema de digitalizagdo/conversdo, do acervo civil e criminal, constituindo as
principais entradas para efetuar a populagdo inicial da base de dados do sistema ABIS;

6.2.2.6.2 Todos os registros DECA (com 10 dedos) digitalizados e convertidos para formato digital (notadamente: TIFF, JPEG
2000, BMP, RAW) deverdo passar por um processo de depuragdo. Este processo compreende a pesquisa 1:N de cada ficha a ser
registrada contra a BD do ABIS. Caso nao seja possivel a pesquisa em razdo de ma qualidade, a DECA devera passar por um
processo de depuragdo em controle de qualidade. No caso de encontrar um registro com dedos iguais, o RG registrado e o
pesquisado deverdo ser enviados para estagdo de tratamento de divergéncias;

6.2.2.6.3 Digitalizagdo das fichas datiloscdpicas em no minimo 500 ppi de resolugdo para extragdo das biometrias, sendo que a
ficha também devera ser guardada em storage em no minimo 200 ppi;

6.2.2.6.4 Garantir que as imagens resultantes das impressdes digitais estejam em estrita concordancia com o padrdo ANSI/NIST
ITL-1-2011 NIST SpecialPublication 500-290 Edition 3 (2015) ou superior — Data Format for thelnterchangeofFingerprint, Facial,
Scar Mark & Tatoo Information.

6.2.2.6.5 Serdo digitalizadas aproximadamente 2.300.000 (dois milhdes e trezentos mil) fichas datiloscépicas, do acervo civil e
criminal;

6.2.2.6.6 Registros de pessoas que possuem mais de uma via de fichas, todas elas deverao ser digitalizadas;
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6.2.2.6.7 Todas as fichas digitalizadas deverdo ser automaticamente registradas no sistema ABIS, apds a verificagdo 1:N, ou
desviadas para a Estagdo de Tratamento de Divergéncia para analise de duplicidades. Esta inser¢do devera ser seguida da
verificagdo das impressdes DECA contra a Base de Dados de latentes ndo resolvidas.

6.2.2.6.8 O processo de digitalizagdo devera ser realizado pelo fornecedor, nas dependéncias da SSPTO, sob a supervisdo de um
servidor devidamente constituido para tal atividade, e que sera o responsdvel por selecionar e entregar em maos as fichas ao
colaborador designado pelo fornecedor, que ficard responsavel pela sua guarda, e a devolugdo das fichas apds o processo de
digitalizagdo/conversdo ao servidor da SSPTO. No que tange a digitalizacdo das latentes serd realizado por papiloscopistas da
contratante.

6.2.2.6.9 A base digitalizada/convertida deverd ser entregue saneada, sem prejuizo da performance exigida para a inclusdo de
novos individuos, ficando sob responsabilidade do fornecedor dimensionar a infraestrutura necessaria, e a metodologia da
convers3o/digitalizacdo, de maneira a atender ao exigido no Edital.

6.2.2.6.10 A taxa de rejei¢do na digitalizagdo do acervo ndo poderad ser superior a 2%.
6.2.2.6.11 Os modelos dos prontudrios civis estdo relacionados no ANEXO V.
6.2.3 Importagdo de Dados

6.2.3.1 Importacdo de Dados biograficos de cerca de 1,7 milhGes de registros de Pessoas que ja se encontram no banco de
dados em operagdo no II-TO e também cerca de 100.000 registros de cadastros criminais.

6.2.4 Deduplicagdo de Dados

6.2.4.1 Deduplicagdo de dados consiste em comparar a base de dados com ela mesma, com o objetivo de eliminar registros
duplicados. A deduplicagdo de dados devera ser realizada na base biométrica e na base de dados biogréfica, cerca de 1,7
milhGes de registros.

6.2.5 Customizagdes

6.2.5.1 Sdo as adaptagOes necessdrias a Solugdo ABIS para adequagdo aos requisitos e, também, as integra¢des descritas no
presente Documento.

6.3 Transferéncia de Conhecimento
6.3.1 Deverd ser provida pelo fornecedor da Solugdo, e atender aos seguintes requisitos:
6.3.1.1 Todas as seg¢des realizar-se-do na cidade de Palmas-TO, em um ambiente especifico da CONTRATANTE;

6.3.1.2 A CONTRATADA devera fornecer o material em portugués do Brasil e caso o regente da aula ndo seja fluente em
portugués do Brasil, a CONTRATADA devera providenciar tradutor fluente em portugués do Brasil;

6.4 Suporte Técnico e Garantia
6.4.1 Suporte técnico e garantia por 48 meses, contados da data do aceite da solugdo, conforme cronograma da tabela 2.
7 REQUISITOS TECNICOS DA ARQUITETURA DA SOLUGAO ABIS

7.1 Componentes da Solugdo
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Figura 1 - Arquitetura da Solugdo ABIS.

7.1.1 Divisao em componentes funcionais

7.1.1.1 O Sistema ABIS deve apresentar uma divisdo em componentes funcionais que pode ser resumida de acordo com a
arquitetura de referéncia apresentada na Figura 1. Os componentes apresentados refletem as principais funcionalidades
tipicamente presentes nos sistemas ABIS, embora cada fabricante possa apresentar uma abordagem particular para a sua
composicao.

7.1.2 Servidor de Aplicagoes

7.1.2.1 Este é o mddulo responsavel por executar a aplicagdo central do sistema ABIS. A aplicagdo central é responsavel pela
interagdo com as interfaces de usudrio, com a ferramenta de Workflow da SSPTO, com o comparador/codificador (para a
orquestragdo das tarefas), com os bancos de dados e com alguns periféricos. Em algumas arquiteturas, a aplicagdo central pode
ser composta de mddulos que podem estar dispostos em um conjunto de instancias de middleware.

7.1.2.2 A aplicagao central ABIS é onde estdo codificados e sdo orquestrados todos os processos de inclusdo, de pesquisa e de
gerenciamento do sistema. O uso de uma plataforma de aplicagdo/middleware de mercado para o sistema ABIS é um requisito
OBRIGATORIO.

7.1.2.3 A arquitetura orientada a servigos (SOA) é um modelo de desenvolvimento no qual as diferentes funcionalidades do
sistema sdao encapsuladas como servigos acessiveis através de uma interface de rede. Nesta arquitetura, as funcionalidades
tipicas de um sistema biométrico (ex., incluir uma biometria, comparar uma biometria com o conjunto armazenado no banco
de dados, recuperar uma imagem biométrica, etc.) estdo expostos com interfaces e parametros definidos, e a comunicagdo
com o sistema é realizada através destes servigos, ndo importando se realizada por um software cliente, por um periférico ou
por um sistema externo. O uso da arquitetura orientada a servigos nos mdédulos componentes da aplicagdo central ABIS é um
requisito OBRIGATORIO. E considerada equivalente & arquitetura SOA, para os propdsitos aqui descritos, a arquitetura de
aplicagdo baseada em componentes/servicos do tipo RESTful (esta arquitetura é também denominada ROA -
ResourceOrientedArchitecture).

7.1.2.4 Algumas solugdes ABIS fazem uso de um software de barramento de aplicagdes (ESB) para implementar varios dos
recursos da arquitetura orientada a servigos. O uso de uma solugdo de ESB de mercado incorporada a aplicagdo ABIS é um
requisito OBRIGATORIO, todas as interfaces e padrdes descritos no item 7.1.13 devem estar implementados, e os servigos
devem ser extensiveis através de APIs documentadas.

7.1.2.5 Independentemente da plataforma, é OBRIGATORIO que sejam disponibilizados mecanismos para gerenciar a
infraestrutura de aplicagdo, para monitorar o uso de recursos (processamento, meméria) de cada instancia e para administrar
em conjunto as diferentes instancias de aplicagdo que compdem o cluster.

7.1.3 Gerenciamento do Sistema ABIS / Workflow da SSPTO
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7.1.3.1 Visando adaptar-se a diferentes casos de uso existentes nas diferentes instituicGes e paises, as aplicagbes como os
sistemas ABIS precisam ser adaptaveis, portanto, o seu desenvolvimento deve considerar essa capacidade de adaptagdo. O
sistema deve contar com uma interface gréfica de alto nivel para a definicdo e a adaptagdo dos fluxos de atividades. Os fluxos
definidos através da interface de Workflow sdo tipicamente armazenados em arquivos no formato XML que obedecem a
determinadas especificagBes abertas (ex., XPDL, BPSIM, Wf-XML). O uso de um formato XML para armazenar as defini¢cdes
de Workflow e a disponibilidade de uma interface gréfica para a sua configuragdo sdo requisitos OBRIGATORIOS.

7.1.3.2 O uso de uma solugdo de Workflow da SSPTO na solugdo ABIS implica que a codificagdo das sequéncias de atividades,
que sdo definidas pelas areas de negocio usudrias do sistema, seja completamente desvinculada da codificagdo das
funcionalidades (servigos) que comp&em a solugdo. Essa desvinculagdo é necessdria para que a propria Tl institucional seja
capaz de alterar, manter e atualizar o fluxo de atividades definido para um determinado caso de uso do sistema, mesmo apés a
fase de implantagdo. Uma alteragdo possivel seria incluir, por exemplo, uma consulta ao sistema utilizados nas delegacias
estaduais, ou de terceiros em um fluxo de atividades anteriormente definido. A completa desvinculagdo entre as regras
de Workflow e a codificagdo das funcionalidades do sistema ABIS é um requisito OBRIGATORIO.

7.1.4 Bancos de Dados

7.1.4.1 A utilizagdo de Sistemas de Gerenciamento de Bancos de Dados (SGBDs) relacionais nas plataformas ABIS é uma regra,
conforme definido no item 3.1.5.1. Nos SGBDs do sistema sdo armazenados tanto os dados binarios (imagens de impressodes
digitais, palmares e fotografias) quanto os textuais e numéricos (templates biométricos, dados da aplicagdo, dados biograficos,
metadados, etc.). E possivel que alguns sistemas ABIS também utilizem sistemas de arquivos (locais ou em rede) para
armazenamento de parte dos conteudos.

7.1.4.2 A Agéncia de Tecnologia da Informagdo - ATI possui histérico de utilizagdo dos SGBDs Oracle Database Enterprise Server,
portanto, a solugdo de biometria deve se adaptar a infraestrutura existente. A utilizagdo de um SGBD relacional para o sistema
ABIS e de um SGBD relacional para os dados biogréficos do IITO é um requisito OBRIGATORIO, devem ser fornecidas pela
CONTRATADA as licengas de SGBD Oracle Database Enterprise Server para o nimero de processadores necessarios.

7.1.4.3 CONTRATADA serd responsavel por promover o correto dimensionamento e entrega do hardware e software
compativeis com os requisitos de armazenamento, de backup e de performance do SGBD e dos demais recursos eventualmente
necessarios (por exemplo, Storage NAS) para receber os dados do sistema ABIS.

7.1.5 Softwares Clientes

7.1.5.1 O acesso a solugdo ABIS central é realizado por softwares clientes, que podem ser varios, cada um dedicado a uma
finalidade diferente (identificagdo, analise pericial, aquisicdo de dados em massa, administragdo, geracdo de relatério, dentre
outros), ou por poucos softwares que incorporem as funcionalidades descritas.

7.1.5.2 Independentemente da finalidade do software cliente, é OBRIGATORIO que a comunicagdo com OS Sservicos
disponibilizados pela aplicagdo central ocorra utilizando protocolos padronizados (HTTP, SOAP, REST, XML, WSDL, WCF, JSON).
E ainda OBRIGATORIO que a vinculacdo do software cliente com a plataforma ABIS ocorra sem a necessidade de utilizagdo
de dongles, hardwarelocks ou qualquer outro mecanismo que vise restringir a instalagdo dos softwares clientes, preservadas as
condigdes de acesso de clientes ao sistema.

7.1.5.3 E OPCIONAL que os diferentes softwares clientes possam utilizar metodologias diferentes de desenvolvimento,
podendo tanto ser aplicagBes do tipo Rich Internet acessiveis por navegador (utilizando recursos como Javascript/HTMLS5),
quanto aplicagGes executdveis que necessitem ser instaladas em uma estagdo de trabalho, dependendo do caso. No entanto, é
OBRIGATORIO que a comunicac¢do das aplicacdes clientes com os servigos providos pela aplicagdo central utilize os protocolos
referidos.

7.1.6 Periféricos

7.1.6.1 Sdo exemplos de periféricos utilizados nos sistemas ABIS:

7.1.6.1.1 Scanners de mesa — utilizados para captura de formularios, de fichas de identificagdo e de impressdes coletadas;
7.1.6.1.2 Live scanners - equipamentos para captura optica em tempo real dos padrdes de impressao digital e palmar;

7.1.6.1.3 Cameras fotograficas digitais — utilizadas para a captura de fotografias de referéncia (mugshots) ou de imagens da iris,
para compor a base de dados de identificagdo;

7.1.6.1.4 Kits biométricos ou ID scan — equipamentos que permitem a captura de biometrias, a identificagdo de individuos e a
pesquisa de dados biométricos e biograficos em campo.
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7.1.6.2 E um requisito OBRIGATORIO que a solucdo ABIS a ser adotada suporte padrdes para a interconexdo e a troca de
informagdes com os diferentes periféricos, de modo a eliminar a necessidade de adquirir todo o conjunto de periféricos de um
mesmo fornecedor. Vislumbra-se a possibilidade de estabelecer padr&es de interoperabilidade para a conexdo dos periféricos
com a solugdo ABIS, seja esta conexdo realizada com os softwares clientes ou mesmo com o software servidor, diretamente
através da rede. Os padrdes a serem observados para a solugdo ABIS estdo apresentados no item 7.1.13.

7.1.7 Comparadores

7.1.7.1 Sdo os componentes fundamentais no processo de comparacgdo e identificagdo automatica de dados biométricos, e, em
grande parte, concentram a maior parte dos algoritmos proprietdrios da solugdo ABIS.

7.1.7.2 O comparador é o componente da arquitetura do sistema ABIS responsavel por comparar os features (padrdes
calculados e extraidos a partir de uma imagem) com a base de templates (banco de dados contendo padr&es calculados com a
mesma metodologia a partir de outras imagens previamente submetidas, sejam elas advindas de processo de identificagdo ou
sejam evidéncias coletadas em local de crime). A partir do confronto é retornada pelo comparador uma lista dos registros onde
existe um certo grau de convergéncia com o padrdo calculado a partir da imagem submetida, ordenada da maior convergéncia
para a menor. Acima de um determinado nivel de convergéncia entre os padrdes considera-se que houve um HIT, sendo este
nivel um pardametro ajustdvel do sistema. Se o nivel de convergéncia para uma das biometrias presentes no banco é
destacadamente maior do que para as demais, o algoritmo pode determinar de forma auténoma que houve um match, ou seja,
uma identificagdo positiva. Em outros casos, a identificagdo (match) requer o refinamento da analise dentre os HITs para isolar
a biometria que é correspondente a pesquisada, caso ela esteja presente no banco. O processo automatizado aqui descrito é o
mesmo para qualquer comparagdo biométrica baseada em imagens, sejam impressGes digitais ou palmares, fotografias ou
imagens da iris.

7.1.7.3 O processo de comparagdo requer grande uso de recursos (capacidade de processamento e memaria), porque envolve
a comparacgao de 1 para N registros armazenados, sendo a capacidade de processamento exigida tanto maior quanto maior for
o valor de N. No caso de registros dactiloscopicos, as comparagdes sao normalmente realizadas levando em consideragao todas
as impressGes capturadas (que podem ser dez ou vinte, no caso da captura de impressGes pousadas e roladas), o que, em
principio, aumenta ainda mais o custo computacional. Por esse motivo, sdo normalmente utilizados sistemas de processamento
distribuido para essa finalidade. A comparagdo pode levar ainda em consideragdo apenas um tipo de biometria (decadactilar,
palmar, face ou iris) ou varias biometrias simultaneamente, de forma independente ou combinada (0 modo combinado é
também denominado multimodal, com um Unico score normalizado sendo calculado a partir da combinagdo de diferentes tipos
de biometria).

7.1.7.4 Independentemente dos algoritmos utilizados para a comparacdo, serd OBRIGATORIO que a solucdo ABIS da SSPTO
utilize nos seus comparadores servidores compativeis, que serdo providos pela prépria CONTRATADA. E OPCIONAL que os
comparadores utilizem mecanismos de aceleragdo de processamento e de paralelizagdo baseados na capacidade de placas
graficas (GPGPU), desde que as placas sejam hardware de mercado de uso geral, e que a base de desenvolvimento seja uma API
publica (OpenCL ou CUDA).

7.1.8 Codificadores

7.1.8.1 Os codificadores (encoders) sdo os processos responsaveis por extrair automaticamente os detalhes de comparagdo
(features) de uma imagem, a fim de estabelecer um template biométrico. Os features a serem extraidos dependem da imagem,
e, consequentemente, do tipo de biometria a ser codificada. No caso das imagens provenientes de impressdes digitais ou
palmares, sdo codificadas as minucias (pontos onde existem nucleos, deltas, finais de linha ou bifurcagcdes no padrdao da
imagem).

7.1.8.2 O processo de codificagdo envolve a utilizagdo de algoritmos proprietarios de cada fornecedor de solugdo ABIS.
Codificadores diferentes podem ter desempenho diferente, tanto no que diz respeito ao tempo necessario para execugdo do
processo quanto em relagdo a qualidade da extragdo dos features. Devido ao custo computacional, os codificadores podem
também fazer uso de uma estrutura de processamento distribuida para a sua execugdo. Todas as consideragdes feitas sobre a
arquitetura de hardware dos comparadores sdo também validas para os codificadores.

7.1.8.3 Antes de cada novo processo de registro de identificagdo biométrica, com a consequente inscrigdo (enrollment) dos
dados da pessoa identificada no banco, é realizada uma busca em toda a base de dados, de forma a verificar se aquele
individuo ndo foi anteriormente identificado, ou mesmo se as biometrias submetidas ja constam no banco associadas a uma
outra identidade. Por consequéncia, no processo de inscrigdo, cada conjunto biométrico codificado é confrontado com toda a
base de dados. Esse processo exige grande capacidade computacional, e em alguns casos deve ser executado de forma
agendada, especialmente nos casos em que é feita a aquisicdo em massa de registros.
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7.1.8.4 Em certos casos o especialista necessita realizar manualmente a anadlise e apontamento dos features, o que é
particularmente verdadeiro nos casos de fragmentos latentes de impressdo digital e de coletas de impressdes de baixa
qualidade, nos quais o desempenho do codificador ndo é satisfatério para identificar as minucias. A aplicagdo cliente deve,
nesses casos, permitir a interagdo e a codificagdo manual antes de submeter o resultado ao comparador, de forma
independente ou complementar ao resultado produzido pelo comparador.

7.1.9 Médulo de Relatérios

7.1.9.1 O moddulo de relatérios é dedicado a gestdo dos aspectos negociais da plataforma. A partir das funcionalidades
fornecidas por este médulo, os gestores devem ser capazes de extrair toda e qualquer estatistica desejada de utilizagdo do
sistema, na forma de tabelas ou graficos, incluindo, por exemplo:

7.1.9.1.1 A quantidade de registros inseridos em um determinado dia, por estagdo ou por usuario;
7.1.9.1.2 A quantidade de confrontos realizados individualizados por tipo (face, TP/TP, TP/UL, UL/TP, etc.);
7.1.9.1.3 As estatisticas sobre a qualidade das imagens biométricas armazenadas.

7.1.9.2 E OBRIGATORIO que a ferramenta de relatérios seja capaz de emitir relatérios pré-configurados, como o estabelecido
nos itens 3.1.21.3, 3.1.21.4, 3.1.21.5, 3.1.21.6 e 3.1.21.7, e também que possam ser construidos quaisquer tipos de relatorios
de interesse dos gestores do sistema, a partir dos dados armazenados pelas aplicagdes (query builder).

7.1.10 Mdédulo de Monitoramento

7.1.10.1 O médulo de monitoramento é utilizado pela drea de infraestrutura de Tl para monitorar e avaliar o funcionamento
dos diferentes componentes da solugao ABIS. O monitoramento dos componentes proprietarios e criticos da solugdo ABIS deve
ser constante, a fim de evitar que algum mal funcionamento comprometa a disponibilidade do sistema.

7.1.10.2 E OBRIGATORIO que a solugdo ABIS fornega as seguintes possibilidades de monitoramento dos seus componentes de
softwares:

7.1.10.2.1 Monitoramento através da geragao de logs de eventos;
7.1.10.2.2 Monitoramento através do protocolo SNMP;
7.1.10.2.3 Monitoramento através de agentes de softwares.

7.1.10.2.4 Independentemente do sistema ABIS contar com uma interface propria de monitoramento dos seus recursos, é
OBRIGATORIO que os mecanismos de monitoramento mencionados acima possam ser integrados com outras plataformas de
monitoramento e de gerenciamento de eventos, a fim de simplificar a gestdo e a atuagdo das equipes técnicas.

7.1.11 Sistemas Externos

7.1.11.1 O sistema ABIS a ser adquirido devera permitir a comunicagdo e a troca de informagdes entre os seus diferentes
componentes e os sistemas da SSPTO e do poder judicidrio. Essa capacidade é uma consequéncia direta da adogdo de uma
arquitetura orientada a servigos (SOA) para o sistema, conforme o estabelecido no item 7.1.2.3.

7.1.11.2 E OBRIGATORIO que o sistema ABIS possibilite a consulta online aos sistemas da SSPTO, através de interfaces SOAP ou
REST. Estas consultas poderdo ser utilizadas, por exemplo, para a consolidagdo e envio de dados biograficos a partir das
diferentes bases de dados dos sistemas institucionais. Os mecanismos da consulta e o seu posicionamento dentro da cadeia de
processos da area de negdcios deverdo ser administrados unicamente através da interface de gerenciamento de Workflow.

7.1.11.3 E também OBRIGATORIO que o sistema ABIS tenha a capacidade de expor externamente servigos que possam ser
utilizados por outras aplicagdes da SSPTO, e também por outras instituicdes. Exemplos de servicos que devem ser
disponibilizados:

7.1.11.3.1 Comunicagdo com sistema de gerenciamento de processos do poder judicidrio para inser¢do, atualizagdo e validagdo
dos dados processuais de acusados.

7.1.11.3.2 Comunicagdo com sistema de gerenciamento de procedimentos das delegacias estaduais para inser¢do, atualizagdo
e validagdo dos dados processuais de indiciados.

7.1.11.3.3 Consulta aos dados biograficos armazenados na base ABIS a partir de um determinado indexador (CPF, RG,
PIS/PASEP, por exemplo);

7.1.11.3.4 Recuperacgdo das imagens de biometrias (impressdes, fotografias) a partir de um determinado indexador;
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7.1.11.3.5 Submissdo de fichas biométricas para inclusdo no banco de dados. Essas fichas poderao ser incluidas em uma base
temporaria (WIP) antes de serem definitivamente carregadas, a critério da area gestora.

7.1.11.3.6 Submissdo de imagens de biometrias para confronto, com o retorno da lista de candidatos de acordo com
parametros pré-definidos;

7.1.11.3.7 A integragdo com os servigos externos disponibilizados pela plataforma ABIS devera ainda ser feita a partir de
arquivos com dados biométricos transmitidos por protocolos como o SMTP (e-mail), FTP, Webservices ou outro protocolo
definido no Caderno de Especificagdes seguindo as orientagdes da Agéncia de Tecnologia da Informagdo. Toda a interagdo para
a disponibilizagcdo de servigos e para a definigdes dos fluxos de processamento devera ser feita unicamente através da
ferramenta de Workflow. Os padrdes e formatos a serem utilizados nas comunicagdes do sistema ABIS com outros sistemas
estdo definidos no item 7.1.13.

7.1.12 Dimensionamento e Desempenho

7.1.12.1 O dimensionamento dos recursos necessarios para a execu¢do dos componentes do sistema ABIS devera ser realizado
de acordo com os parametros a serem repassados pelos proprios fornecedores. A CONTRATADA sera a responsavel por
fornecer os recursos (maquinas fisicas ou virtuais, memdria RAM, armazenamento, backup, rede) que serdo utilizados pelo
sistema, na quantidade necessaria para assegurar o desempenho esperado.

7.1.12.2 Em relagdo a infraestrutura de hardware necessaria para os comparadores e codificadores (item 7.1.12.4), pode haver
grande discrepancia entre os fornecedores de solugGes ABIS, dependendo da abordagem e dos mecanismos utilizados nos
codificadores e comparadores. Além disso, as diferentes solugbes podem apresentar requisitos diferentes para essa
infraestrutura, por exemplo, sobre a possibilidade ou ndo do uso de virtualizagdo, ou sobre a possibilidade de aceleragdo do
processamento com a utilizagdo de placas graficas (GPGPU).

7.1.12.3 Ainda em relagdo aos comparadores, a quantidade de registros biométricos armazenados no banco de dados tem
influéncia direta no desempenho de comparagdo. Portanto, para manter um determinado desempenho constante, é necessario
escalonar os recursos de hardware no cluster de comparadores de forma a acompanhar o crescimento do banco de dados de
biometrias. E razoavel supor que as exigéncias de hardware do comparador escalam linearmente com o volume de dados, ou
seja, se um determinado comparador sendo executado em um servidor consegue desempenho satisfatério de comparagdo em
um banco contendo um milhdo de registros, para obter o mesmo desempenho em seis milhGes de registros serdo necessarios
seis servidores do mesmo tipo.

7.1.12.3.1 A ampliagdo do hardware do cluster de comparadores para acompanhar o crescimento do banco de dados de
biometrias deve ser realizada em progressdo linear ou logaritmica, de modo que o desempenho dos comparadores seja
mantido.

7.1.12.3.2 Fica vedado o fornecimento de comparadores que, para manterem seu desempenho quando do crescimento do
banco de dados de biometrias, necessitem de ampliagdo do hardware do cluster em progressao geométrica.

7.1.12.4 Independentemente da quantidade de recursos de hardware disponibilizados para a infraestrutura dos comparadores
biométricos, é dificil estabelecer um referencial Unico e uniforme de desempenho em relagdo aos diferentes fornecedores. Isso
faz com que seja particularmente complexo obter as garantias de desempenho solicitadas pela area gestora, em especial no
que diz respeito aos tempos maximos para os processos de comparagdo e para a acuracia. O desempenho dos comparadores
depende de uma série de fatores particulares da tecnologia utilizada por cada fornecedor de solugdo ABIS, como, por exemplo:

7.1.12.4.1 A utilizagdo de mecanismos de aceleragdo da comparagdo por hardware;

7.1.12.4.2 A existéncia de mecanismos de pré-sele¢do ou de exclusdo prévia de subconjuntos de dados da comparagdo (data
binning);

7.1.12.4.3 O mecanismo intrinseco de indexag¢do das informacg&es dos templates armazenados (algumas plataformas constroem
indices para os dados biométricos utilizando indexadores calculados diretamente a partir de certos features, por exemplo, um
subconjunto das minucias);

7.1.12.4.4 A utilizagdo de mais de um tipo de biometria no processo de comparagdo, de forma combinada ou multimodal;
7.1.12.4.5 Os algoritmos de comparagao utilizados, que impactam diretamente nos niveis de acuracia.

7.1.12.5 Por todos esses motivos, a Unica forma de estabelecer um denominador comum entre o desempenho de diferentes
comparadores é fixar a aquisicdo, por parte da CONTRATADA, hardwares de referéncia onde os sistemas deverdo performar
dentro dos requisitos de volume e desempenho definidos neste Caderno de Especificagdes.
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7.1.12.6 No modelo proposto de contratagdo, a CONTRATADA é a responsavel por fornecer os recursos necessarios para a
funcionamento do sistema com um determinado desempenho, e por manter esse desempenho apds concluida a fase de
implantagdo. O desempenho exigido para o sistema se refletird em acordos de nivel de servigo (SLA) estabelecidos diretamente
entre a CONTRATADA, o Instituto de Identificagdo - SSPTO e Agéncia de Tecnologia da Informagdo do Tocantins, levando em
consideragdo que os SLA dependem de uma série de elementos (rede de dados, servidores, sistemas redundantes, etc.) que
estdo todos sob a gestdo da area de infraestrutura. Serd competéncia da CONTRATADA a gestdo dos recursos de infraestrutura
de Tl utilizados pelo sistema ABIS até o término do prazo do contrato.

7.1.13 Padrdes e Interoperabilidade

7.1.13.1 Considerando o status atual da evolugdo dos padrées de armazenamento, codificagdo e transmissdo de dados
biométricos, assim como o fato de que algumas especificagbes mais antigas foram substituidas, excedidas ou unificadas em
especificacbes mais recentes, foi estabelecido um nivel minimo de compatibilidade para a plataforma ABIS da SSPTO, que
OBRIGATORIAMENTE devera atender as seguintes especificagbes e atualizagGes:

7.1.13.1.1 Para transmisséo de dados biométricos entre aplicagcées, através da utilizagdo de servigos (webservices):

7.1.13.1.1.1 Especificagdo ANSI/NIST-ITL 1-2011 NIST SpecialPublication 500-290 Edition 3 (2015) -Data Format for
theinterchangeoffingerprint, ~ Facial ~ &OtherBiometricinformation,  considerando  os  registros dos tipos 1
(transactioninformation), 2 (user-defineddescriptivetext), 4 (high-resolutiongrayscalefinger print image), 9 (minutiae data,
incluindo EFS), 10 (photographicbody part imagery), 14 (variable-resolutionfingerprintimage), 15 (variable-resolutionpalm print
image), 17 (iris image) e 99 (CBEFF biometric data record), e a codificagdo dos dados seguindo os padrdes delimitados no anexo
C (NIEM-Conformantencodingrules).

7.1.13.1.1.2 Especificagdo 1SO 19794:2011, partes 1 (Framework), 2 (fingerminutiae data), 4 (fingerimage data), 5 (face image
data) e 6 (iris image data), contemplando a codificagdo XML.

7.1.13.1.1.3 Para armazenamento ou exportagdo de dados biométricos em arquivos:

7.1.13.1.1.4 Especificagdo ANSI/NIST-ITL 1-2011 NIST Special Publication 500-
290 Edition 3(2015) Data Format for the Interchange ofFingerprint, Facial &OtherBiometricinformation, considerando 0s
registros dos tipos 1 (transactioninformation), 2 (user-defineddescriptivetext), 4 (high-resolutiongrayscalefingerprintimage), 9
(minutiae data, incluindo EFS), 10 (photographicbodypartimagery), 14 (variable-resolutionfingerprintimage), 15 (variable-
resolutionpalm print image), 17 (iris image) e 99 (CBEFF biometric data record), e a codificacdo dos dados seguindo os padrées
delimitados nos anexos B (traditionalencoding) e C (NIEM-Conformantencodingrules).

7.1.13.1.1.5 Especificagdo 1SO 19794:2011, partes 1 (Framework), 2 (fingerminutiae data), 4 (fingerimage data), 5 (face image
data) e 6 (iris image data), contemplando as codificagdes binaria e XML.

7.1.13.1.1.6 Especificagdo 1SO 19785:2015 (CBEFF), partes 1 (data elementspecification) e 3 (patronformatspecifications),
considerando unicamente o XML Patron Format.

7.1.13.1.1.7 Especificagdes ANSI/INCITS 378 (fingerminutiae), 381 (fingerimage) e 398 (CBEFF).
7.1.13.1.1.8 Para importagdo de dados biométricos em arquivos:

7.1.13.1.1.9 Especificagdo ANSI/NIST-ITL 1-2011 NIST SpecialPublication 500-290 Edition 3 (2015) -Data Format for
thelnterchangeoffingerprint,  Facial ~ &OtherBiometricinformation,  considerando  os  registros dos tipos 1
(transactioninformation), 2 (user-defineddescriptivetext), 4 (high-resolutiongrayscalefingerprintimage), 9 (minutiae data,
incluindo EFS), 10 (photographicbodypartimagery), 14 (variable-resolutionfingerprintimage), 15 (variable-resolutionpalm print
image), 17 (iris image) e 99 (CBEFF biometric data record), e a codificagdo dos dados seguindo os padrées delimitados nos
anexos B (traditionalencoding) e C (NIEM-Conformantencodingrules).

7.1.13.1.1.10 Especificagdo 1SO 19794:2011, partes 1 (Framework), 2 (fingerminutiae data), 4 (fingerimage data), 5 (face image
data) e 6 (iris image data), contemplando as codificagdes binaria e XML.

7.1.13.1.1.11 Especificagdo ISO 19785:2015 (CBEFF), partes 1 (data elemento specification) e 3 (patronformatspecifications).
7.1.13.1.1.12 Especificagdes ANSI/INCITS 378 (fingerminutiae), 381 (fingerimage) e 398 (CBEFF).

7.1.13.1.2 Para codificagdo de imagens biométricas:

7.1.13.1.2.1 ISO/IEC 10918 (JFIF/JPEG File Format)

7.1.13.1.2.2 ISO/IEC 15444 (JPEG 2000 File Format)
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7.1.13.1.2.3 IAFIS-IC-0110(V3) (WSQ Grayscale encoding)

7.1.13.1.2.4 ISO/IEC 15948 (PNG File Format)

7.1.13.1.2.5 Para dispositivos de capturabiométrica:

7.1.13.1.2.6 FBI EBTS v. 10.0.7 Appendix F

7.1.13.1.2.7 1SO 19784:2006-1 (BioAPI Specification), quandoaplicavel.

7.1.13.1.3 As imagens deverdo ser armazenadas no banco de dados nos formatos WSQ ou JPEG. Normas de referéncia:
7.1.13.1.3.1 IAFIS-IC-0110 (V3), WSQ Gray-scale Fingerprint Image Compression Specification 1997.

7.1.13.1.3.2 ISO/IEC 15444 (all parts), Information technology — JPEG 2000 image coding system.

7.1.13.1.3.3 ISO/IEC 10918

7.1.13.1.3.4 A Solugdo devera ser compativel, quando aplicavel, com as seguintes normas:

7.1.13.1.3.4.1  ANSI/NIST-ITL 2-2008: “Data Format for the Interchange of Fingerprint Facial, & Other Biometric Information —
Part 2”.

7.1.13.1.3.4.2

7.1.13.2 Objetivando viabilizar a comunicacdo entre diferentes plataformas, a plataforma ABIS a ser adquirida devera
disponibilizar servigos (webservices) que permitam realizar um conjunto de transagdes tipicas envolvendo dados biométricos,
por meio de requisi¢des e de respostas padronizadas no formato XML. A referéncia para a implementagdo destes servigos
podera ser a especificagdo FBI EBTS v. 10.0.7 (considerando, no que couber, as transagdes e formatos descritas nos Anexos A e
B),ou outra especificagdo de formato XML devidamente documentada. E OBRIGATORIO que o sistema ABIS disponibilize a partir
de servigos, no minimo, as seguintes transagoes:

7.1.13.2.1 Identificagdo a partir de tenprint criminal (retorna os dados do identificado)

7.1.13.2.2 Identificagdo a partir de tenprint civil (retorna os dados do identificado)

7.1.13.2.3 Investigac¢do de tenprint (retorna multiplos candidatos)

7.1.13.2.4 Investigacdo de impressdo latente (requer o envio de imagem + minucias codificadas, retorna multiplos candidatos)

7.1.13.2.5 Submissdo de ficha de identificagdo para inclusdo no banco (pode passar por controle de qualidade ndo
automatizado — base WIP, retorna “ficha incluida com sucesso” ou “erro na inclusdo”)

7.1.13.2.6 Submissdo de impressdo latente para identificagdo (retorna os dados do identificado, ndo é automatizada)
7.1.13.2.7 Busca de dados biograficos (a partir de dado pessoal, ex. CPF, CNH)
7.1.13.2.8 Recuperagdo de imagens biométricas (a partir de dado pessoal, ex. CPF, CNH)

7.1.13.2.9 Verificagdo de identidade (requer o envio de biometria —fingerprint, tenprint ou face - e de dado pessoal de
identificacdo - ex. CPF)

7.1.13.2.10 Investigagdo de imagem facial (retorna multiplos candidatos)

7.1.13.3 Uma das necessidades identificadas no escopo do EBTS foi o de estabelecer um niumero universal, denominado UCN —
Universal ControlNumber, que permita a identificagdo do fornecedor da biometria em diferentes contextos de coleta (por
exemplo, em diferentes passagens/prisdes), em diferentes bancos de dados (por exemplo, ABIS estadual ou federal) e para
diferentes ferramentas biométricas (ex., ABIS).

7.1.13.4 Em uma plataforma ABIS, o conceito de “numero Unico de individuo” esta intimamente relacionado com a capacidade
do sistema de consolidar as informagdes de diferentes ocorréncias de identificagdo/captura de biometrias do mesmo individuo
(também denominadas “passagens”) em torno de uma Unica entidade Iégica denominada “pessoa”. Essa capacidade deve ser
um requisito OBRIGATORIO do ABIS.

7.1.13.5 Além do “numero Unico do individuo”, existem outros dados necessarios para o controle das transa¢des biométricas
realizadas entre diferentes sistemas e/ou instituicdes que estdo previstos no padrdo EBTS. Notadamente, deve estar prevista a
existéncia de campos de dados para o nimero sequencial identificador da transagdo, para o nimero identificador do 6rgdo
solicitante (no caso, do érgdo policial), e também para o cédigo que identifica o tipo de transagdo solicitada. E OBRIGATORIO
que na implementagdo do ABIS da SSPTO estejam previstos estes campos na especificagdo do padrdo XML utilizado pelas
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requisicBes/respostas dos servigos biométricos (também neste caso pode ser também utilizado, no que couber, a referéncia
estabelecida pela especificagdo FBI EBTS v. 10.0.7).

7.1.14 Gerenciamento e Auditoria

7.1.14.1 A plataforma ABIS deverd ser dotada de interfaces e servigos especificamente dedicados a gestdo da qualidade de
todos os processos geridos pela plataforma. A critério da area gestora, devera ser possivel delinear fluxos especificos para o
controle da qualidade na entrada de dados, para a avaliagdo da qualidade das biometrias a serem inseridas, ou outros controles
julgados necessarios. Os fluxos de gestdo da qualidade deverdo ser completamente independentes e desvinculados dos demais
fluxos negociais, mas deverdo ser desenhados e gerenciados a partir da mesma interface de Workflow. Dentre as
funcionalidades consideradas OBRIGATORIAS para os médulos de gestdo de qualidade estdo a geracdo de relatérios para
identificar, por exemplo, a quantidade de transagdes de servigos biométricos originadas por cada sistema ou por cada
institui¢do, por tipo de transagdo. O detalhamento dos fluxos de gestdo da qualidade dos processos da plataforma ABIS sera de
responsabilidade da Diretoria do Instituto de Identificacdo, 6rgdo gestor do sistema.

7.1.14.2 Em relagdo a capacidade de auditoria, toda e qualquer transacdo biométrica realizada no sistema devera ser
registrada, devendo ser possivel apurar todos os dados da transagdo, contendo no minimo: data e a hora da transacao,
identificagdo do usuario ou instituicdo responsavel, o tipo de transagdo, identificacdo terminal e/ou endereco IP. Para a
apuragdo dos dados de auditoria devera ser utilizada a ferramenta de relatérios para a construgdo das pesquisas, de acordo
com as necessidades da area gestora.

7.1.15 Licenciamento

7.1.15.1 O licenciamento proposto para a plataforma ABIS deve ser flexivel no que diz respeito a escalabilidade do sistema. A
area de infraestrutura de Tl deve estar habilitada a ampliar os recursos do sistema, e, consequentemente, a sua capacidade,
sem incorrer diretamente em questdes relativas ao licenciamento da solugdo. Caso exista necessidade de maior capacidade de
armazenamento no banco de dados, a drea de infraestrutura deve ser capaz de fornecer esses recursos de forma autonoma.
Caso os recursos de hardware para aumentar a performance do banco ndo estejam imediatamente disponiveis, deve ser
possivel continuar ampliando a quantidade de registros armazenados, mesmo que isso possa degradar a performance geral do
sistema.

7.1.15.2 O licenciamento inicial e as expansdes futuras do sistema ABIS sera feito tendo como base de célculo a capacidade
do hardware onde serdo instalados os comparadores biométricos. Como toda a plataforma ABIS depende da capacidade dos
comparadores para a automatizagdo da comparagdo biométrica, esse modelo de licenciamento ndo trara dificuldade.

7.1.15.3 Conforme foi estabelecido na descri¢do da arquitetura do sistema ABIS (item 7.1), os softwares clientes sdo partes
integrantes da solugdo. Dentre os softwares clientes, o utilizado para analise de impressdes latentes é o que apresenta maiores
especificidades, e que mais varia de um fornecedor para o outro em termos de funcionalidades. Como regra, cada software de
andlise de impressGes latentes é vinculado a uma determinada plataforma ABIS de um determinado fabricante, e, como parte
da solugdo, os softwares de analise de latentes deverdo OBRIGATORIAMENTE ser fornecidos em conjunto com a solugdo ABIS a
ser adquirida. Caso o fornecedor argumente que o licenciamento dos softwares de analise de impressdes latentes deve ser
realizado a parte, o custo deste licenciamento deve ser incluido na proposta total a ser apresentada pelo fornecedor. Ficara
estabelecido que o licenciamento daquela plataforma é exclusivamente em fungdo do numero de processadores da
infraestrutura de comparadores, ndo havendo restrigdes de licenciamento em relagdo a quantidade de softwares de analise de
latentes instalados.

7.1.15.4 O licenciamento do ABIS devera ser perpétuo e o seu valor devera ser calculado em fungdo da quantidade de
processadores existentes no cluster de comparadores. As funcionalidades minimas de cada software cliente estdo descritos no
item 4, estes sdo critérios exclusivamente utilizados para determinar se a plataforma esta apta a participar do certame.

7.1.15.5 As licengas de middleware, banco de dados e de sistemas operacionais que eventualmente forem necessdrias para
compor a estrutura de aplicagdo da plataforma ABIS deverdo estar incluidas como parte do licenciamento da solugdo. Devera
ser utilizado o SGBD de mercado relacionado no item 7.1.4.2

7.1.15.6 E de responsabilidade da CONTRATADA prover, além das licencas de middlewares, banco de dados e de sistemas
operacionais que eventualmente forem necessarias para compor a estrutura de aplicagdo da plataforma ABIS, o suporte e
atualizacGes para estes softwares e também para os softwares cuja propriedade é da prépria CONTRATADA durante todo o
prazo de vigéncia contratual.

7.1.16 Transferéncia de Conhecimento

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

P eI EWL I NP

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 6011

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

7.1.16.1 E o periodo no qual a CONTRATADA fara a operagdo e a administracdo do Sistema ABIS e transferird gradualmente
estes procedimentos para os técnicos da CONTRATANTE. Este periodo sera de 12 (doze) meses, nos quais a CONTRATADA
deverd operar o Sistema e orientar a CONTRATANTE sobre as seguintes rotinas:

7.1.16.1.1 gerenciamento dos usuarios do Sistema;

7.1.16.1.2 atividade de monitoramento em geral;

7.1.16.1.3 manter registro de todos os eventos de sistema;

7.1.16.1.4 definigdo das rotinas de backup/recovery de dados;

7.1.16.1.5 criar e/ou manter atualizados os manuais e documentagdes dos procedimentos operacionais;

7.1.16.1.6 geragao de relatdrios de continuidade de negdcios com indicadores de capacidade e disponibilidade dos servidores e
servigos tecnoldgicos, além de projecdes de elevagdo do uso dos recursos computacionais;

7.1.16.1.7 otimizagdo (tunning) para melhoria do desempenho da Solugdo;

7.1.16.1.8 alteragGes no Workflow das aplicagdes ABIS de itens que sejam parametrizaveis por meio do moddulo de
administragado da ferramenta;

7.1.16.1.9 alteragdo de outras configuragdes da Solugao.

7.1.16.2 O fornecimento da plataforma ABIS da SSPTO devera ser realizado com a transferéncia de todo o conhecimento
necessario para operacionalizar a sua infraestrutura de Tl. Na documentagdo que OBRIGATORIAMENTE devera acompanhar o
fornecimento, deverdo estar devidamente detalhados:

7.1.16.2.1 A arquitetura de softwares da solugao;

7.1.16.2.2 O relacionamento entre os servigos componentes da solugao;

7.1.16.2.3 A especificagdo de todas as interfaces dos servigos;

7.1.16.2.4 Os parametros de utilizagdo da solugdo de design de Workflowsdo ABIS;
7.1.16.2.5 Todos os itens de softwares gerenciaveis, com a relagao dos respectivos atributos;
7.1.16.2.6 As rotinas de manutengdo recorrentes e periddicas;

7.1.16.2.7 A descrigdo dos modelos de dados dos bancos integrantes da solugdo;

7.1.16.2.8 Todas as tarefas de administragdo do sistema;

7.1.16.2.9 As recomendag0es para as rotinas de backup e de replicagdo de dados;
7.1.16.2.10 As APIs disponiveis para estender a funcionalidade dos componentes de softwares.
8 ESTAGOES DE TRABALHO

8.1 As estagOes de trabalho sdo compostas por: Estagdo de Cadastro Civil, Estagdo de Cadastro Criminal, Estagdo de Pesquisa 1,
Estagdo de Pesquisa 2, Estagdo de Workflow, Estagdo Forense, Estagdo de Aquisigdo.

8.2 Os dispositivos das EstagGes de trabalho alimentados com energia elétrica AC deverdo operar com tensdes de 110V e 220V
com chaveamento automatico;

8.3 O conjunto, quando montado para a utilizagdo deverd ser compacto, ou seja, ndo serd permitida a utilizagdo de recursos
tais como sombrinhas rebatedoras de flashes ou outros que impliquem no excessivo espago quando a solugdo estiver montada
para o uso;

8.3.1 Estagao de Cadastro Civil

8.3.1.1 A Estagdo de Cadastro Civil compreende o software de cadastro e os hardwares: microcomputador tipo 1 com 2 (dois)
monitores, de leitura de impressdo rolada 4x4x2, de captura de foto da face, flash, de coleta de assinatura, o Scanner com
alimentador automatico de documentos (ADF)e cendrio fotografico, que permitem aos usuarios processar e examinar imagens
de impressdes digitais, impressdes palmares e faces para submeté-las ao Repositério Central Multibiométrico.

8.3.2 Estagao de Cadastro Criminal
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8.3.2.1 A Estagdo de Cadastro Criminal compreende o software de cadastro e os hardwares: microcomputador tipo 1 com 2
(dois) monitores, de leitura de impressado rolada 4x4x2 e Scanner tipo “Flatbed”, de captura de foto da face, flash, de coleta de
assinatura, e cenario fotografico, que permitem aos usuarios processar e examinar imagens de impressGes digitais, impressdes
palmares e faces para submeté-las ao Repositério Central Multibiométrico.

8.3.3 Estagdo 1 de Pesquisa e Workflow SSPTO

8.3.3.1 A Estagdol de Pesquisa e Workflow compreende o software de pesquisa e os hardwares: microcomputador tipo 1 com
1 (um) monitor, de leitura de impressdo digital 2x2x1, e Scanner tipo “Flatbed” que permite que os usuarios possam consultar e
examinar imagens de impressGes digitais, impressGes palmares e das faces para submeté-las ao Repositério Central
Multibiométrico.

8.3.4 Estagdo 2 de Pesquisa e Workflow SSPTO

8.3.4.1 A Estagdo2 de Pesquisa e Workflow compreende o software de pesquisa e os hardwares: microcomputador tipo 1 com
1 (um) monitor, e Scanner tipo “Flatbed”, que permite que os usuarios possam consultar e examinar imagens de impressdes
digitais, impressdes palmares e das faces para submeté-las ao Repositério Central Multibiométrico.

8.3.5 Estagdo para Workflow

8.3.5.1 A Estagdo para Workflow compreende o hardware microcomputador tipo 1 com 1 (um) monitor, que permite que os
usuarios possam consultar e examinar imagens de impressdes digitais, impressdes palmares e das faces através do Workflow da
SSPTO.

8.3.6 Estagao Forense

8.3.6.1 A Estagdo Forense compreende o software forense e os hardwares: microcomputador tipo 2 com 2 (dois) monitores, e
Scanner tipo “Flatbed”, que permitem aos usuarios processar e examinar imagens de impressoes digitais, impressdes palmares
e faces para submeté-las ao Repositdrio Central Multibiométrico.

8.3.7 Estagao Aquisicao

8.3.7.1 A Estagdo de Aquisicdo compreende o software de Aquisicdo e os hardwares: microcomputador tipo 1 com 2 (dois)
monitores, e Scanner tipo “Flatbed”, que permitem aos usuarios processar e examinar imagens de impressoes digitais,
impressOes palmares e faces para submeté-las ao Repositério Central Multibiométrico.

8.3.8 Kit Case Tablet com 4x4x2 Flat/Slim

8.3.8.1 Este kit compreende o software de cadastro e pesquisa e os hardwares: tablet, de leitura de impressao rolada 4x4x2
flat/slim e bateria externa, que permitem aos usudrios processar e examinar imagens de impressdes digitais, impressbes
palmares e faces para submeté-las ao Repositério Central Multibiométrico.

8.3.9 Kit Case Tablet com 2x2x1

8.3.9.1 Este kit compreende o software de pesquisa e os hardwares: tablet, de leitura de impressdo rolada 2x2x1 e bateria
externa, que permitem aos usuarios processar e examinar imagens de impressdes digitais, impressdes palmares e faces para
submeté-las ao Repositdrio Central Multibiométrico.

8.3.10 Kit Case Notebook Civil

8.3.10.1 Este kit compreende o software de cadastro e os hardwares: notebook, de leitura de impressdo rolada 4x4x2 flat/slim,
de captura de foto da face, flash, de coleta de assinatura, e cenario fotografico, que permitem aos usuarios processar e
examinar imagens de impressGes digitais, impressOes palmares e faces para submeté-las ao Repositério Central
Multibiométrico.

8.3.11 Kit Case Notebook Criminal

8.3.11.1 Este kit compreende o software de cadastro e os hardwares: notebook, de leitura de impressdo rolada 4x4x2 flat/slim,
de captura de foto da face, flash, de coleta de assinatura, e cendrio fotografico, que permitem aos usudrios processar e
examinar imagens de impressGes digitais, impressdes palmares e faces para submeté-las ao Repositério Central
Multibiométrico.

9 REQUISITOS DE HARDWARES

9.1 Os hardwares ofertados pela CONTRATADA deverdo ser capazes de suportar toda a solugdo constante neste termo de
referéncia.
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9.1.1 Microcomputador Desktop Tipo 1

9.1.1.1 O Microcomputador que integra a Estacdo de Cadastro, de Pesquisa e de Aquisigdo/Administracdo deve possuir as
seguintes caracteristicas minimas:

9.1.1.1.1 Microcomputador Desktop mini de alto desempenho

9.1.1.1.2 Atender a diretiva RoHS (RestrictionofHazardousSubstances) quanto a ndo utilizagdo de substdncias nocivas ao Meio
Ambiente.

9.1.1.1.3 Processador

9.1.1.1.3.1 Possuir processador Intel Core i5-10500 de 102 geragdo, com frequéncia operacional minima de 2.3GHz, 9M cache e
6 nucleos, superior;

9.1.1.1.3.2 Serdo considerados superiores os processadores do mesmo fabricante e da mesma familia de processadores
solicitado, porém, com frequéncia operacional minima, cache, nucleos ou geragdo, superiores aos exigidos.

9.1.1.1.3.3 Serdo considerados similares, processadores de outra familia de processadores do mesmo fabricante ou de
fabricante distinto, desde que, o equipamento ofertado esteja classificado com pontuagdo minima (Average CPU Mark) de
10.000 (dez mil) medido pelo site http://www.cpubenchmark.net/ (PassMark - CPU Mark);

9.1.1.1.3.4 Ndo sera aceito processadores ndo auditados pelo CPU Benchmark

9.1.1.1.3.5 Sistema de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeragdo do processador operando em sua
capacidade maxima, em ambiente ndo refrigerado;

9.1.1.1.4 Placa Mae

9.1.1.1.4.1 Projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou em regime de OEM exclusivamente
para o modelo ofertado, ndo serdo aceitas placas de livre comercializagdo no mercado;

9.1.1.1.4.2 Controladores de Disco Rigido/SSD “on board” com tecnologia SMART Il (SelfMonitoring, AnalysisandReporting
Technology) suportando no minimo uma unidade SSD.

9.1.1.1.4.3 Uma (1) Porta M.2 ou uma (1) Porta SATA Il (6GB/S).

9.1.1.1.4.4 Chipset do mesmo fabricante do Processador, desenvolvido exclusivamente para tecnologia desktop, suportando o
processador cotado.

9.1.1.1.4.5 Chip de seguranga TPM (Trusted Platform Modules), versdo 1.2 ou superior baseado na especificagdo da TCPA,
9.1.1.1.4.6 Devera ser fornecido software para implementagdo e gerenciamento do TPM.
9.1.1.1.5 BIOS

9.1.1.1.5.1 Em Portugués ou Inglés, desenvolvida pelo préprio fabricante do equipamento ou em regime de OEM, devidamente
comprovado;

9.1.1.1.6 Interfaces

9.1.1.1.6.1 05 (cinco) Portas USB, no padrdo USB 3.0 ou superior, compativel com padrdo 2.0;
9.1.1.1.7 Meméria

9.1.1.1.7.1 Deve suportar expansdo de memoria minima de 32GB padrdo DDR4-2666 ou superior;
9.1.1.1.7.2 Possuir memoria minima de 16 GB DDR4-2666 MHZ ou superior.

9.1.1.1.8 Conexdes e Portas

9.1.1.1.8.1 No minimo 5 (cinco) conectores USB externos, sendo pelo menos 2 (dois) conectores acessiveis no painel dianteiro,
sem a utilizagdo de HUBs ou portas USB instaladas em placas de expansao;

9.1.1.1.8.2 No minimo 01 (uma) saida de video Display Port.

9.1.1.1.8.3 No minimo 01 (uma) saida de video HDMI. Serd aceito porta micro HDMI, desde que, neste caso, seja fornecido,
conjuntamente, um adaptador micro HDMI para HDMI.
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9.1.1.1.8.4 Serdo aceitos equipamentos possuindo duas saidas de video Display Port e Nenhuma saida de video HDMI, desde
que com fornecimento de adaptador Display Port para HDMI.
9.1.1.1.8.5 Portas de Microfone e de Fone de Ouvido integradas ao equipamento;
9.1.1.1.8.6 Interface de rede ethernet, compativel com o padrao Gigabit Ethernet;
9.1.1.1.8.7 Interface WLan/Wifi, compativel com padr&es e protocolos atuais da industria.
9.1.1.1.9 Interface de Rede
9.1.1.1.9.1 Padrio Ethernet 10BaseT/100BaseTX/1000T (Gigabit);
9.1.1.1.9.2 Padrdo PCl;
9.1.1.1.9.3 Atende a norma IEEE 802.3 e 802.3u;

9.1.1.1.9.4 Velocidade de comunicagdo de 10, 100 e 1000 Mbits/s (megabits por segundo) comutada automaticamente com
equipamento concentrador (e.g. switch). Apds a negociagdo, é utilizada a maior velocidade aceita pelo equipamento
concentrador;

9.1.1.1.9.5 Comunicagao full-duplex;

9.1.1.1.9.6 Conector RJ-45 fémea;

9.1.1.1.9.7 Padrdo Plug & Play;

9.1.1.1.9.8 Indicador luminoso de atividade de rede (link).

9.1.1.1.10 Interface de som

9.1.1.1.10.1 Arquitetura de barramento PCI com som digital estéreo.

9.1.1.1.10.2 No minimo, um conector para saida de dudio e um conector para entrada de linha ou microfone externo;
9.1.1.1.10.3 Gravagdo e reprodugdo simultaneas de sons;

9.1.1.1.10.4 Dispositivo para reprodug¢do de som multimidia, interno ao gabinete do microcomputador (alto-falante(s)
integrado(s) ao gabinete), e que dispense o uso de caixas acusticas externas, para emissdo do som provindo da controladora de
som, com poténcia minima de 1 (um) watt RMS;

9.1.1.1.10.5 O dispositivo para reprodugdo de som multimidia, interno ao gabinete do microcomputador, devera ser desligado
qguando conectado um plug P2 (fone de ouvido ou caixa acustica) em qualquer saida de audio existente no computador;

9.1.1.1.10.6 O som emitido pelo dispositivo de reprodugdo de som multimidia ndo deve apresentar distorgdes, chiados, ruidos
ou qualquer outro fator que interfira na qualidade ou audibilidade do som;

9.1.1.1.10.7 Nao serdo aceitas adaptacGes para bloquear conectores de dudio existentes na placa-mae.

9.1.1.1.11 Unidade de Armazenamento

9.1.1.1.11.1 Unidade de estado sdlido (SSD) interna com as caracteristicas minimas a seguir:

9.1.1.1.11.1.1 Capacidade de armazenamento minima de 240GB (duzentos e quarenta Giga Bytes);
9.1.1.1.11.1.2 SSD instalado devera ser original do fabricante do Computador Desktop para o modelo fornecido;
9.1.1.1.11.1.3 Do tipo PCle NVMe M.2 (Non-Volatile Memory Express) ou superior.

9.1.1.1.12 Adaptador de video

9.1.1.1.12.1 Controladora grafica integrada a placa principal, com memaria de no minimo 02 (dois) GB com suporte a DirectX e
OpenGL;

9.1.1.1.12.2 Deve possuir capacidade, por meio de conectores independentes, para uso simultaneo em, no minimo, dois
monitores, TVs FULL HD ou Um monitor e mais um projetor multimidia (drea de trabalho estendida e area de trabalho
duplicada);

9.1.1.1.12.3 Os dois conectores de video deverdo suportar area de trabalho estendida, descanso de tela, modo de economia de
enelia e outros;
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9.1.1.1.12.4 N3o serdo aceitos placas de video com suporte a apenas 1 monitor com adaptador (cabo Y, splitter, ou outro) para
conexdo de 2 ou mais monitores.
9.1.1.1.12.5 Suportar resolugdo de, 1.680 X 1.050 pixels e/ou superior e, no minimo, 16 milhdes de cores;
9.1.1.1.13 Teclado e Mouse

9.1.1.1.13.1 Teclado padrdao ABNT-2, conector tipo USB compativel com a interface do computador ofertado sem uso de
adaptadores;

9.1.1.1.13.2 Mouse 6ptico USB com 2 (dois) botdes e botdo de rolagem "Scroll", com resolugdo minima de 1000DPI, devendo
acompanhar mouse pad;

9.1.1.1.13.3 Ambos do mesmo fabricante da CPU ou em regime de OEM;
9.1.1.1.14 Gabinete
9.1.1.1.14.1 Gabinete devera ser do tipo Ultra Small Form Factor (ultracompacto);

9.1.1.1.14.2 Devera acompanhar um suporte que acondicione o gabinete a um monitor para que o conjunto seja montado de
forma a otimizar o espago de trabalho, no mesmo padrao de cores do conjunto;

9.1.1.1.14.3 Gabinete deve possuir cor predominante preta;
9.1.1.1.14.4 Alimentagdo Elétrica

9.1.1.1.14.5 A fonte de alimentagdo, com chaveamento automatico, deverd ser prépria do equipamento, ndo sendo aceitas
fontes genéricas.

9.1.1.1.15 Os equipamentos deverdo trabalhar com tensdes de 110v a 220v com variagdo de + 10%. As fontes deverao possuir
comutagdo automatica;

9.1.1.1.16 Os cabos elétricos devem seguir a norma NBR 14136.
9.1.1.1.17 Software e Documentagdo Técnica

9.1.1.1.17.1 Devera ser fornecida licenga do Sistema Operacional Microsoft Windows 10 Professional (versdo 64 bits) ou
superior no idioma Portugués Brasil;

9.1.1.1.17.2 Deverdo ser fornecidas midias de instalagdo e de drivers ou opcionalmente, poderdo ser disponibilizados os
softwares no sitio da internet do fabricante;

9.1.1.1.17.3 O equipamento devera possuir drivers correspondentes a todas as interfaces instaladas no equipamento, de forma
a permitir a perfeita configuragdao e funcionamento dos dispositivos;

9.1.1.1.18 WebCam

9.1.1.1.18.1 O equipamento devera possuir configuragdo minima de video HD 720p, para atender o item 3.1.7.1.2;
9.1.1.1.18.2 Com suporte para adaptagdo ao monitor;

9.1.1.1.18.3 Porta USB compativel com a estagdo de trabalho;

9.1.1.1.19 Monitor

9.1.1.1.19.1 Monitor LED de no minimo 23”;

9.1.1.1.19.2 Entradas de video padrdes Display Port ou HDMI, compativel com o micro ofertado;

9.1.1.1.19.3 Fonte de alimentagdo interna para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 V, com ajuste
automatico;

9.1.1.1.19.4 Ajuste de altura e angulo, podendo ficar na posi¢do horizontal ou vertical, ndo sendo aceito adaptagdes;
9.1.1.1.19.5 Acompanhar cabos de alimentagdo elétrica padrdo NBR:14136 e de video;

9.1.1.1.19.6 A garantia do monitor deverd ser a mesma do equipamento;

9.1.1.1.20 Nobreak

9.1.1.1.20.1 Devera ser fornecido com no minimo as seguintes caracteristicas:

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

— 1 ST

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




9.1.1.1.20.1.1
9.1.1.1.20.1.2
9.1.1.1.20.1.3
9.1.1.1.20.1.4
9.1.1.1.20.1.5
9.1.1.1.20.1.6
9.1.1.1.20.1.7
9.1.1.1.20.1.8
9.1.1.1.20.1.9
9.1.1.1.20.1.10
9.1.1.1.20.1.10.1
9.1.1.1.20.1.10.2
9.1.1.1.20.1.10.3

9.1.1.1.20.1.10.4
9.1.1.1.20.1.10.5
9.1.1.1.20.1.10.6
9.1.1.1.20.1.10.7
9.1.1.1.20.1.10.8

9.1.1.1.20.1.10.9

9.1.1.1.20.1.10.10
9.1.1.1.20.1.10.11
9.1.1.1.20.1.10.12
9.1.1.1.20.1.10.13
9.1.1.1.20.1.10.14
9.1.1.1.20.1.10.15
9.1.1.1.20.1.10.16
9.1.1.1.20.1.10.17
9.1.1.1.20.1.10.18
9.1.1.1.20.1.10.19
9.1.1.1.20.1.10.20
9.1.1.1.20.1.10.21

PAGINA 6016

SECRETARIA DA
FAZENDA

TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitcgﬁb

Dados de Entrada e Saida

Poténcia minima: 1.2VA;

Forma de onda Senoidal por aproximacgao (retangular PWM);
Tensdo nominal de ENTRADA: Bivolt automatico 115/ 127 / 220V;
Frequéncia de rede de ENTRADA: 60 Hz;

Dados de Saida

Tens3o nominal de SAIDA: 115V;

Frequéncia de SAIDA: 60hz + 1% (para operagdo bateria);
Minimo 4 tomadas padrao NBR 14136;

Caracteristicas Gerais

Microprocessado;

Filtro de linha;

Estabilizador interno com minimo de 3 estagios de regulagdo; Fungdo que possibilite ligar o nobreak mesmo
na auséncia de rede elétrica;

Autodiagndstico de bateria;

Recarga automatica das baterias mesmo com o nobreak desligado;

Fungdo que possibilita a recarga das baterias mesmo com niveis muito baixos de carga;
Fungado True RMS;

Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos; Inversor sincronizado com a rede (sistema
PLL);

Circuito desmagnetizador;

Led indicativo no painel frontal;

Alarme audiovisual sinalizando os eventos;

Botéo liga/desliga temporizado ou embutido com fungido Mute;
Rendimento 90% (para operagdo rede) e 80% (para operagdo bateria);
Bateria Interna: Minimo 1 bateria 12Vdc / 7Ah.

Protegdes Elétricas

Curto-circuito no inversor;

Surtos de tensdo entre fase e neutro;

Sub/sobretens3o da rede elétrica;

Sobreaquecimento no inversor e no transformador;

Poténcia excedida com alarme e posterior desligamento;

Descarga total das baterias;

9.1.2 Microcomputador Desktop Tipo 2 (Para Estages e licengas Forense)

9.1.2.1 Devera ser fornecido microcomputador completo com no minimo as seguintes caracteristicas:

9.1.2.1.1 Estagédo de trabalho com 2 (dois) monitores para atividade de investigagdo forense.

9.1.2.1.2 Microcomputador Desktop de alto desempenho

— 1

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

ST

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.



PAGINA 6017

“ines TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao
9.1.2.1.3 Atender a diretiva RoHS (RestrictionofHazardousSubstances) quanto a ndo utilizagdo de substdncias nocivas ao Meio
Ambiente.
9.1.2.1.4 N3o apresentar circuito ou placa fax / modem, nem de forma desabilitada;
9.1.2.1.5 Processador

9.1.2.1.5.1 Possuir processador Intel Core i7-10700 de 102 geragdo, com frequéncia operacional minima de 2.9GHz, 12M cache
e 6 nucleos, superior;

9.1.2.1.5.2 Serdo considerados superiores os processadores do mesmo fabricante e da mesma familia de processadores
solicitado, porém, com frequéncia operacional minima, cache, nucleos ou geragdo, superiores aos exigidos.

9.1.2.1.5.3 Serdo considerados similares, processadores de outra familia de processadores do mesmo fabricante ou de
fabricante distinto, desde que, o equipamento ofertado esteja classificado com pontuagdo minima (Average CPU Mark) de
15.000 (quinze mil) medido pelo sitehttp://www.cpubenchmark.net/ (PassMark - CPU Mark),

9.1.2.1.5.4 N3o sera aceito processadores njo auditados pelo CPU Benchmark

9.1.2.1.5.5 Sistema de dissipagdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeragdo do processador operando em sua
capacidade maxima, em ambiente n3o refrigerado;

9.1.2.1.6 Placa Mae

9.1.2.1.6.1 Projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou em regime de OEM exclusivamente
para o modelo ofertado, ndo serdo aceitas placas de livre comercializagdo no mercado;

9.1.2.1.7 BIOS

9.1.2.1.7.1 Em Portugués ou Inglés, desenvolvida pelo préprio fabricante do equipamento ou em regime de OEM, devidamente
comprovado;

9.1.2.1.8 Interfaces

9.1.2.1.8.1 06 (seis) Portas USB, sendo no minimo 02 (duas) no padrdo USB 3.0, sendo pelo menos 02 (duas) posicionadas na
parte frontal do gabinete com pelo menos 01 sendo USB 3.0;

9.1.2.1.9 Meméria

9.1.2.1.9.1 Deve suportar expansdo de memaria minima de 64GB;

9.1.2.1.9.2 Devera ser entregue com no minimo 32 Gb (trinta e dois gigabytes) de memadria RAM instalada;
9.1.2.1.9.3 Possuir arquitetura SDRAM do tipo DDR4 com frequéncia minima de 2666MHz.

9.1.2.1.10 Armazenamento

9.1.2.1.10.1 Disco de memdria de estado sélido (SSD) de 240GB (duzentos e quarenta gigabytes), interface PCl express 3.0 x 4
ou superior, configurado como principal (master), do mesmo fabricante do equipamento.

9.1.2.1.10.2 Disco rigido (HD) de 1TB interface SATA 3 ou superior, 64 MB cache, configurado como escravo (slave);
9.1.2.1.11 Video
9.1.2.1.11.1 Placa offboard, com no minimo 4GB de memdria RAM dedicada;

9.1.2.1.11.2 Placa de video compativel com o padrdo SVGA, com processador grafico dedicado, com 4 Gb de memdria
dedicada, suporte resolugdo de 1920x1080, modo de 16.7 milhGes de cores e sinal de sincronismo vertical de 60 Hz;

9.1.2.1.11.3 Deve possuir no minimo 02 (duas) interfaces Display Port ou mini DisplayPort ou HDMI;

9.1.2.1.12 Rede

9.1.2.1.12.1 Gigabit Ethernet 10/100/1000MBITS;

9.1.2.1.12.2 Suporte minimo as tecnologias DASH ou ASF 2.0 ou ainda em substituigdo a esse suporte a tecnologia AMT 7.0;

9.1.2.1.13 Audio
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9.1.2.1.13.1 Compativel com o padrao "High DefinitionAudio", deve possuir alto-falante interno, conectado 4 saida de som
interna da placa-mae.

9.1.2.1.13.2 Quando da conexdo de fone de ouvido no conector frontal, o alto-falante interno deve ser automaticamente
desabilitado, evitando o indesejavel efeito de som de duas fontes simultaneas e diferentes;

9.1.2.1.14 Teclado e Mouse

9.1.2.1.14.1 Teclado padrdo ABNT-2, conector tipo USB compativel com a interface do computador ofertado sem uso de
adaptadores;

9.1.2.1.14.2 Mouse 6ptico USB com 2 (dois) botdes e botdo de rolagem "Scroll", com resolugdo minima de 1000DPI, devendo
acompanhar mouse pad;

9.1.2.1.14.3 Ambos do mesmo fabricante da CPU ou em regime de OEM;
9.1.2.1.15 Gabinete
9.1.2.1.15.1 Desktop;

9.1.2.1.15.2 Todos os componentes internos deverdo estar dispostos de modo a permitir acesso e manuseio com a respectiva
tecnologia. Deve possuir sistema de resfriamento auxiliar posicionado na parte frontal do gabinete de forma a garantir o fluxo
de ar passante no mesmo, evitando assim problemas de aguecimento nos componentes internos do equipamento;

9.1.2.1.15.3 Possuir sistema de trava eletrénica do gabinete com sensor de detecgdo de intrusdo para evitar acessos indevidos
ou em substituicdo possuir sensor de intrusdo acoplado ao gabinete sem uso de qualquer adaptagdo que alerte no caso de
abertura do mesmo e entrada na parte traseira do gabinete para colocagdo de cadeado do tipo Kensington impossibilitando o
acesso aos componentes internos, nao sera aceita qualquer tipo de adaptagdo ao gabinete original para atender a essa
exigéncia como utilizagdo de cadeados convencional.

9.1.2.1.16 Fonte

9.1.2.1.16.1 Possuir chaveamento automatico de tensdo, com PFC Ativo e eficiéncia energética de 90%, e comprovada pela
certificagao 80 PLUS. As referéncias a essa certificagao devem ser verificadas no site
http://www.plugloadsolutions.com/80PlusPowerSupplies.aspx;

9.1.2.1.17 Webcam

9.1.2.1.17.1 O equipamento devera possuir configuragdo minima de video HD 720p, para atender o item 3.1.7.1.2;
9.1.2.1.17.2 Com suporte para adaptagdo ao monitor;

9.1.2.1.17.3 Porta USB compativel com a estagdo de trabalho;

9.1.2.1.18 Monitor

9.1.2.1.18.1 Monitor LED de no minimo 27”;

9.1.2.1.18.2 Entradas de video padrdes DVI ou Display Port ou HDMI, compativel com o micro ofertado;

9.1.2.1.18.3 Fonte de alimentagdo interna para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 V, com ajuste
automatico;

9.1.2.1.18.4 Ajuste de altura e angulo, podendo ficar na posi¢do horizontal ou vertical;
9.1.2.1.18.5 Acompanhar cabos de alimentagao elétrica padrdao NBR:14136 e de video;
9.1.2.1.18.6 A garantia do monitor devera ser a mesma do equipamento;

9.1.2.1.19 Sistema Operacional

9.1.2.1.19.1 Sistema operacional Windows Professional, 64 bits, em sua Ultima versdo, OEM em portugués instalado, com
ultimo service pack disponivel, com direito a downgrade para versdo anterior também em 64 bits, Professional e em portugués
componentes do kit, além do mouse e teclado;

9.1.2.1.20 Nobreak
9.1.2.1.20.1 Devera ser fornecido com no minimo as seguintes caracteristicas:

9.1.2.1.20.1.1 Dados de Entrada e Saida
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9.1.2.1.20.1.2  Poténcia minima: 1.2VA;

9.1.2.1.20.1.3 Forma de onda Senoidal por aproximagdo (retangular PWM);
9.1.2.1.20.1.4 Tensdo nominal de ENTRADA: Bivolt automatico 115 /127 / 220V;
9.1.2.1.20.1.5 Frequéncia de rede de ENTRADA: 60 Hz;

9.1.2.1.20.1.6  Dados de Saida

9.1.2.1.20.1.7 Tens3o nominal de SAIDA: 115V;

9.1.2.1.20.1.8  Frequéncia de SAIDA: 60hz + 1% (para operacio bateria);
9.1.2.1.20.1.9 Minimo 4 tomadas padrdo NBR 14136;

9.1.2.1.20.1.10 Caracteristicas Gerais

9.1.2.1.20.1.10.1 Microprocessado;

9.1.2.1.20.1.10.2 Filtro de linha;

9.1.2.1.20.1.10.3  Estabilizador interno com minimo de 3 estagios de regulagcdo; Fungdo que possibilite ligar o nobreak mesmo
na auséncia de rede elétrica;

9.1.2.1.20.1.10.4 Autodiagnéstico de bateria;

9.1.2.1.20.1.10.5 Recarga automatica das baterias mesmo com o nobreak desligado;
9.1.2.1.20.1.10.6  Fungdo que possibilita a recarga das baterias mesmo com niveis muito baixos de carga;
9.1.2.1.20.1.10.7 Fungdo True RMS;

9.1.2.1.20.1.10.8 Autoteste: ao ser ligado, o nobreak testa os circuitos internos;
9.1.2.1.20.1.10.9 Inversor sincronizado com a rede (sistema PLL);

9.1.2.1.20.1.10.10 Circuito desmagnetizador;

9.1.2.1.20.1.10.11 Led indicativo no painel frontal;

9.1.2.1.20.1.10.12 Alarme audiovisual sinalizando os eventos;

9.1.2.1.20.1.10.13 Botdo liga/desliga temporizado ou embutido com fungdo Mute;
9.1.2.1.20.1.10.14 Rendimento 90% (para operagdo rede) e 80% (para operagdo bateria);
9.1.2.1.20.1.10.15 Bateria Interna: Minimo 1 bateria 12Vdc / 7Ah.

9.1.2.1.20.1.10.16 Protegdes Elétricas

9.1.2.1.20.1.10.17 Curto-circuito no inversor;

9.1.2.1.20.1.10.18 Surtos de tensao entre fase e neutro;

9.1.2.1.20.1.10.19 Sub/sobretens3o da rede elétrica;

9.1.2.1.20.1.10.20 Sobreaquecimento no inversor e no transformador;
9.1.2.1.20.1.10.21 Poténcia excedida com alarme e posterior desligamento;
9.1.2.1.20.1.10.22 Descarga total das baterias;

9.1.3 Scanner de cadastramento com alimentador automatico de documentos (ADF)

9.1.3.1 O scanner de alimentagdo automatica ADF serd utilizado para as estagdesde cadastro e devera ser fornecido com no
minimo as seguintes caracteristicas:

Scanner de cadastramento com alimentador automatico de documentos (ADF)

CATMAT 394558
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Caracteristicas Detalhamento da Caracteristica Exigéncia
Resolugdo 500 ppi ou superiores Minimo obrigatério
Produto de mercado para digitalizagdo de documentos apresentado pelos

Conformidade requerentes. Obrigatdrio

Possuir alimentagdo elétrica operando de 100 — 130 volts e de 190 - 240
volts, 50/60 Hz (ajuste automético). Caso o Scanner ndo seja bivolt, esta
Voltagem caracteristica devera ser atendida por meio do fornecimento de um | Obrigatério
transformador externo com tomada tripolar e poténcia suficiente para
garantir o funcionamento adequado do equipamento.

Alimentador
Automatico de Detalhamento do ADF Exigéncia
Documentos (ADF)
Capacidade L . - s

. 20 paginas por minuto Minimo obrigatdrio
massiva

9.1.4 Scanner do Tipo “flatbed”

9.1.4.1 O scanner de mesa sera utilizado para as esta¢des de cadastro e de aquisicdo/administracdo e deverd ser fornecido com
no minimo as seguintes caracteristicas:

ITEM IV - Scanner do Tipo "flatbed"

D4 CATMAT 448745 - Descrigdo: Scanner, tipo: mesa, cromatismo: policromatico, resolugdo: 600 dpi,
tensao alimentagdo: bivolt, tipo digitalizagdo: simplex, color, pb, tons cinza, interface: usb, formato:
a4, carta, oficio.

4.1 Caracteristica Detalhamento da caracteristica Exigéncia
4.1.1 Resolugdo 600 dpi ou superior Obrigatdrio
4.1.2 Voltagem Possuir alimentagdo elétrica operando de 100 — 130 volts e de |Qprigatério
190 - 240volts, 50/60 Hz (ajuste automatico). Caso o Scanner ndo
seja bivolt, esta caracteristica devera ser atendida por meio do
fornecimento de um transformador externo com tomada tripolar e
poténcia suficiente para garantir o funcionamento adequado do
equipamento, que devera ser informado na proposta.
4.1.3 Tipo de Simplex; Obrigatério
digitalizacao Color, PB, tons de cinza;
4.1.4 Interface uss Obrigatério
415 Formato A4, carta, oficio Obrigatério
4.1.6 Tipo Mesa Obrigatério
4.2 Conformidade Detalhamento da conformidade Exigéncia
Constar na lista de produtos certificados nas especificagdes do
42.1 Conformidade a1 P P ¢ Obrigatdrio
FBI - Apéndice F
(https://www.fbibiospecs.cjis.gov/certifications), na categoria
Fingerprint Card Scan Systems

9.1.5 Hardware de leitura de impressao digital rolada4x4x2
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Leitor biométrico 4x4x2
(Scanner de captura de impressao digital, modo pousado e rolado)
D1 CATMAT 150702 - Descricao: Identificador biométrico digital, identificador biométrico digital
Caracteristica Detalhamento da caracteristica Exigéncia
1.1
Scanner biométrico Tecnologia que permita captura em modo pousado e rolado Obrigatério
1.1.1
Area de Leitura Dimensdes da superficie de leitura minimas de 75 x 75 mm (Largura x Minimo
1.1.2 Altura) obrigatorio
Tempetatura de Deve ser capaz de operar entre 0°e 50°C Obrigatério
113 operagdo
Permitir o acionamento automatico do leitor quando o usuario pousa o
Tipo de dedo, bem como permitir o acionamento automético da captura rolada Obrigatério
1.1.4 acionamento qguando o usuario inicia a rolagem do dedo. O leitor deve permitir a coleta
em toda a area de sua superficie de leitura, ficando permitida a
delimitagdo em situagdes especificas, como coleta rolada de um dedo, por
exemplo.
Conformidade Detalhamento da conformidade Exigéncia
1.2
e Constar na lista de produtos certificados pelo FBI, tendo como base a
Certificagdo do FBI L . L . . . .
especificagdo Appendix F da Eletronic BiometricTransmissionSpecification Obrigatério
121 (EBTS), na categoria Live Scan System.
CertificagOes
diversas CE, IP54 ou superiores Obrigatério
1.2.2
Imagem Detalhamento da imagem Exigéncia
1.3
Resolugdo 500 ppi Minimo
1.3.1 obrigatorio
Software Detalhamento do software Exigéncia
1.4
Sistema
Operacional Windows 10 ou superiores, 32 ou 64 bits Minimo
141 Suportado obrigatdrio
Facil integracdo
SDK Permitir customizagdo por parte do fornecedor do software de
cadastramento, inclusive contemplando que o equipamento possa ser Obrigatério
1.4.2 ligado ou desligado conforme necessidade
Configuragdo e
atualizagdo Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
143
Hardware Detalhamento do Hardware Exigéncia
1.5
Alimentagdo Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
15.1
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Comunicagao Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
1.5.2
Documentagdo Detalhamento da Documentagdo Exigéncia
1.6
Fornecer documentagdo com os procedimentos de instalagdo e de
utilizagdo do equipamento. Esses documentos deverdo ser fornecidos na
Documentagdo lingua portuguesa do Brasil e entregues em meio digital, de forma Obrigatério
161 compativel com OpenOffice, HTML e/ou PDF.
9.1.6 Hardware de Captura de foto da Face
Dispositivo de captura de imagens Digitais
Camera fotografica
CATMAT: 402123
Sensor de captura de imagem
Caracteristicas Detalhamento das caracteristicas Exigéncia
. ] Minimo
Resolugdo 16 Megapixels obrigatério
Sensor de captura de imagem com resolugdo minima suficiente que garanta que a
imagem da face capturada, a uma distancia maxima de 120 cm, sem zoom digital, Minimo
Resolugdo apresente, no minimo, 120 pixels ndo interpolados entre os olhos. A medida obrigatério
adotada para referéncia de distancia entre o centro dos olhos é de 60 a 65 mm.
Tipo Sensor CMOS Obrigatdrio
Lentes
Tipo Vidro Obrigatdrio
Alcance do foco Permitir foco de objetos ou pessoas a uma distancia entre 50 e 120 cm Obrigatdrio
Zoom Deve possuir zoom dptico Obrigatdrio
SDK
Abertura e
. Permitir o controle pelo SDK Obrigatdrio
disparo
Abertura e
. Possuir controle manual Obrigatério
disparo
Permitir que o fornecedor do software de cadastro de pessoas customize o
Customizagdo funcionamento, conforme necessidade Obrigatério
Funcionalidades
Automatico e personalizado, podendo dispor de modos preconfigurados
(Nublado, Luz do Dia, Flash, Fluorescente, Tungsténio);
Balanco de Branco Ajuste manual do balango do branco;
¢ Deve permitir que o dispositivo de captura de imagens digitais dispare uma foto Obrigatério
do painel do mddulo cendrio (lado cinza) e a utilize para calibragdo automatica do
balango do branco.
Sensibilidade ISO automético, 100 a 3200 Obrigatrio
Sensibilidade Permitir controle manual do I1SSO Obrigatério

— 1
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Corregdo de

Automatica Obrigatério

olhos vermelhos
lluminagao

Flash Acionalmerjto dos flashes externos por disp?sitivo de §incronismo Optico por Obrigatério

conexdo direta, ou por outro tipo de conexdo, que seja controlado pelo SDK.
Suporte A camera deve possuir encaixe para flash externo (Sapata Hot Shoe) Obrigatério

Arquivo de Saida
Formato JPEG, RAW Obrigatorio
Interface

UsB 2.0 ou superiores Obrigatdrio
Cabo 1.5 a 1.8 metros Obrigatdrio

Alimentagdo

Possuir alimentagdo elétrica, operando de 100 - 130 volts e de 190 - 240 volts,
50/60 Hz (ajuste automatico) ou por meio de interface USB 2.0 ou superiores.
Interface Obrigatério
Caso o equipamento ndo seja bivolt, esta caracteristica devera ser atendida por
meio de fornecimento de um transformador externo com tomada tripolar e
poténcia suficiente para garantir o funcionamento adequado do aparelho.

Recarregdveis, sendo aceitos modelos de bateria especificos do fabricante ou do
tipo AA ou AAA, com amperagem minima de 860 mAh.

Carregador Carregador compativel com o modelo de bateria fornecido, quando ndo alimentado Obrigatdrio
por cabo USB.

Baterias Obrigatdrio

Conformidade

Mini
ICAO 9303 nimo
obrigatorio
I1SO 19794-5 M-mlm'o.
obrigatorio
Suporte
Suporte Conjunto com sargento, haste e suporte que permita regulagem de altura e ajuste Obrigatério

de posi¢do/angulagdo

Dispositivo de captura de imagens Digitais

Flash Externo com Suporte
(Conjunto de flash externo para fotografia)
CATMAT: 304264 - Descri¢dao: Lampada xendnio, poténcia minima: 300 w, voltagem: 15 v

Suporte
Caracteristicas Detalhamento das caracteristicas Exigéncia
Movimento giratério | Nos sentidos verticais e horizontais em angulo suficiente para ajustes na captura da Obrigatdrio
foto
Posicdo e fixagdo As lampadas do Flash deverao estar posicionadas, ao lado esquerdo e outra ao lado .
. N A o ! Obrigatdrio
em mesa direito da cdmera, ambas a uma distancia maxima de 10 cm desta, e afixadas no
mesmo suporte (sargento).
Fixagdo de leitura L. . s
¢ Cabega giratdria do tipo bola. Obrigatdrio
da face
Haste Com regulagem de altura com amplitude de 30 cm (+ 3 cm) Obrigatério
Material Aluminio e Plastico de Engenharia de Alta Resisténcia Obrigatdrio
Fonte Deve possuir fonte (flash gerador) com cabo tripolar para rede Obrigatdrio
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Cabo Deve possuir cabo para alimentagdo Obrigatério
Refletores
Tipo de lampada Xenon Obrigatdrio
Ndmero de
N 02 Obrigatdrio
lampadas
Temperatura de cor 5.500 K Obrigatdrio
Alimentacgado Fonte AC/DC bivolt 110/220 Obrigatério
Sincronizacio Sincronizagdo automatica com a funcionalidade de captura de face, por meio de Obrigatdrio
sensor optico ou cabo de
sincronismo.

9.1.7 Hardware de Coleta de assinatura

9.1.7.1 Dispositivo de mesa para a captura de assinatura com a seguintes caracteristicas:

9.1.7.1.1 Area de assinatura minima: 3,9” x 1,0” (98x24mm)

9.1.7.1.2 Resolugdo minima de 400 pontos por polegada

9.1.7.1.3 Area de assinatura do sensor do tipo eletromagnético, ativado por caneta energizada ou Ressonancia Magnética;

9.1.7.1.4 Caneta digital passiva, energizada sem necessidade de fios ou pilhas ou baterias, que possibilite o uso de pontas
plasticas;

9.1.7.1.5 LCD ativo, com apresentagdo da assinatura em tempo real para o requerente;
9.1.7.1.6 Interface de conexdao com computador USB;
9.1.7.1.7 Niveis de pressao da caneta.

9.1.7 Médulo Cenario

Cenario Fotografico (Mddulo para Captura de imagens fotograficas)

CATMAT 140805 - QUADRO BRANCO

65m % 85 tm

diferenca acsitavg
4f- 524

Ajuste de alwrada bas
do painzslentre 0,45 e
0,85 m dosoio:+/- 5cm

Figura 1. Imagem meramente ilustrativa.

Painel
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Caracteristicas Detalhamento das caracteristicas oA
Exigéncia
Superficie Antibrilho, Antissombras, Antipontos da foto digital Obrigatério
Dimensdes 65 cm (largura) x 85 cm (altura) £ 5% Obrigatério
2 faces, em cinza 18% (RGB 210, 210, 210) ou padrdo Munsell N4 (para servir de
Formato balango de branco) e outra face que permita que a foto capturada resulte em uma Obrigatério
imagem com fundo totalmente branco, limpo e semsombras.
Material Tela Rigida Obrigatdrio
Conformidade ICAO 9303 Obrigatdrio
Peso da 6 ke Méxim'o.
estrutura Obrigatério
Suporte para painel tripé
Tipo Tripé com haste telescopica em 3 segbes Ob
rigatorio
Material Aluminio e Plastico de Engenharia de Alta Resisténcia Ob
rigatorio
Dimensoes Permitir o ajuste de altura da base do painel entre 0.45 m e 0.85 m do solo + 5 cm Obrigatdrio
. Ser de facil montagem e desmontagem sem auxilio de ferramentas, permitindo que L
Manuseio . . . Obrigatério
o painel seja alternado entreas duas faces (lado branco e cinza)

9.1.8 Hardware de leitura de impressao digital rolada 2x2x1

Leitor biométrico 2x2x1
(Scanner de captura de impressao digital, modo pousado e rolado)

D2 CATMAT 150702 - Descrigdo :Identificador biométrico digital, identificador biométrico digital
2.1 Caracteristica Detalhamento da caracteristica Exigéncia
Scanner . . .
211 |, . Tecnologia que permita captura em modo pousado e rolado Obrigatério
biométrico
2.1.2 |Area de Leitura Dimensdes da superficie de leitura minimas de 40 x 35 mm (Largura x Altura) Minimo
obrigatorio
2.1.3 |Dimensdes do 60 mm x 60 mm x 30 mm Minimo
scanner obrigatério
2.14 'cl;:)r:r:z;aotura de Deve ser capaz de operar entre 0° e 50° C Obrigatério
Tipo de Permitir o acionamento automadtico do leitor quando o usuario pousa o dedo, bem L.
2.1.5 . o - -~ . Obrigatério
acionamento como permitir o acionamento automatico da captura rolada quando o usuario
inicia a rolagem do dedo.
2.2 |Conformidade Detalhamento da conformidade Exigéncia
Constar na lista de produtos certificados pelo FBI, tendo como base a especificagao
Certificagdo do FBI Appendix F da Eletronic Biometric Transmission Specification (EBTS).
221 Também Constar na lista de produtos certificados pelo FBI, tendo como base a
especificacio Appendix F da Eletronic Biometric Transmission Specification (EBTS), na | OPrigatorio
categoria Mobile ID, FAP 45.
2.3 |Imagem Detalhamento da imagem Exigéncia
2.3.1 |Resolugdo 500 ppi Minimo
obrigatério
2.4 |(Software Detalhamento do software Exigéncia
2.4.1 |[Sistema Windows 7 ou superiores, 32 ou 64 bits Minimo
Operacional obrigatério
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Suportado

Facil integragao

Permitir customizagdo por parte do fornecedor do softwarede cadastramento, o

2.4.2. SDK . . . . . Obrigatério
inclusive contemplando que o equipamento possa ser ligado ou desligado

conforme necessidade

Configuragdo e

243 Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
atualizacdo

2.5 Hardware Detalhamento do Hardware Exigéncia

2.5.1 |Alimentagao Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério

2.5.2 |Comunicagao Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério

2.6 |Documentagdo Detalhamento da Documentagdo Exigéncia

Fornecer documentagdo com os procedimentos de instalagdo e de utilizagdo do
equipamento. Esses documentos deverao ser fornecidos na lingua portuguesa do
Brasil e entregues em meio digital, de forma compativel com OpenOffice, HTML
e/ouPDF

2.6.1 Documentagdo Obrigatério

9.1.9 Tablet

Tablet
CATMAT 451877 - Descrigdo: Tablet, tela: superior a 10 pol, memodria ram: até 4 gb, armazenamento interno: 16 gb,
armazenamento externo: até 32 gb, processador: octa core ou superior, cdmera frontal: até 8 mpx, camera traseira: até 8
mpx, conectividade: wi-fi, 3g, 4g, bluetooth, sistema operacional: open source.

Caracteristicas Detalhamento das caracteristicas Exigéncia
Tela 10 polegadas Minimo obrigatério
Cor Cinza ou Preto Obrigatdrio
Sist

'S ema. Android 7.0 ou superiores Obrigatdrio
Operacional
Processador 8 nucleos (Octa Core) Minimo Obrigatdrio
Memodria RAM 4GB Minimo Obrigatdrio
Memdria Total

emoria fota 64 GB Minimo Obrigatdrio

Interna
Conexdo USB 2.0 ou superiores, Bluetooth, WiFi Obrigatério
S te a Cartd

upor e? .ar a0 MicroSD Obrigatdrio
de memdria
Cartdo de
Meméria 256 GB Minimo Obrigatdrio
MicroSD
Alimentacdo Bivolt (110, 220v) Obrigatério

Adaptador que permita conectar dispositivos USB diretamente a equipamentos

Periféricos Obrigatério
que possuam
entrada em padrdo USB-Tipo C
Pelicula Pelicula de vidro que proteja a interface touchscreen do tablet Obrigatério
protetora
S rte a SIM
C“p;’ e SIM, Mini-SIM, Micro-Sim ou Nano-SIM Obrigatério
ar
Camera
L Detalhamento da Camera Fotografica Exigéncia
Fotografica
Resolugdo 12.0 MP Minimo Obrigatdrio
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Sensor de captura de imagem com resolugdo minima suficiente que garanta que
= a imagem da face capturada, a uma distancia maxima de 120 cm sem zoom s
Resolugdo Obrigatério
digital, apresente, no minimo, 120 pixels efetivos (ndo interpolados) entre os
olhos (a medida adotada para referéncia de distancia entre o centro dos olhos, a
ser considerada, é de 60 a 65 mm)
Sistema de . . o
L Deve possuir flash integrado Obrigatério
lluminagao
Compatibilidade Dimensdes do equipamento compativeis com o case descrito no item 9.1.12 Obrigatério

9.1.10 Bateria Externa para o Tablet

Bateria Externa

CATMAT: 340203 - Descrigdo: Bateria recarregavel, tipo: externa, tensdo: 5 vcc, aplicagdo: para recarga de pda, peso: 600
g, caracteristicas adicionais: tempo recarga inferior a 8h continuas, com indicad, sistema eletroquimico: lithium,
capacidade nominal: 1,5 ah, poténcia: 20 w, componentes adicionais: cabo conexdo mini usb-macho.

Caracteristicas Exigéncia
Compativel com Tablet e Leitor Biométrico Obrigatério
Painel que indique a carga da bateria Obrigatério
Duas entradas USB para alimentar Tablet e Leitor Biométrico de modo simultdneo Obrigatério
Cabo USB para recarga (USB 2.1A ou superiores) Minimo
Obrigatério
Capacidade de carga de 10000 mAh Minimo
Obrigatdrio
Protegdo contra curtos, alta voltagem, sobrecarga e superaquecimento Obrigatdrio
Cor neutra Obrigatério
Adaptador AC universal - entrada de 110/220 VAC — 50/60 Hz, com comutagdo automatica com cabo de .
alimentagdo. Deve oferecer plugue de acordo com o padrdo utilizado no Brasil, especificado pela NBR Obrigatorio
14136.
Dimensdes do equipamento compativeis com o kit case tablet descritos no item 8. Obrigatério

9.1.11 Hardware de leitura de impresséo digital rolada4x4x2 flat/slim

Dispositivo Mével de Cadastramento, Autentica¢do e Identificagdo Biométrica

Leitor Biométrico 4x4x2 flat/slim
(para dispositivo mdvel de cadastramento, autenticagdo e identificagdo) (Scanner de captura de impressao digital, modo
pousado e rolado)
CATMAT 150702 - Descrigao: Identificador biométrico digital, identificador biométrico digital

Caracteristica Detalhamento da caracteristica Exigéncia
Scanner . . N
o Tecnologia dptica que permita captura em modo pousado e rolado Obrigatério
Biométrico
Area de Leitura Dimensdes da superficie de leitura minimas de 75 x 50 mm (Largura x Altura) Minimo
obrigatério

ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

— 1 ST

Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




“ e TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagab

PAGINA 6028

Dimensoes do

. 120 x 140 x 20 mm (Largura x Comprimento x Altura) Maximo
equipamento obrigatério
Temperatura de Deve ser capaz de operar entre 0°e 50°C Obrigatério
Operagao

) Permitir o acionamento automatico do leitor quando o usuario pousa o dedo,
T.'po de bem como permitir o acionamento automatico da captura rolada quando o Obrigatério
acionamento usuario inicia a rolagem do dedo. O leitor deve permitir a coleta em toda a
area de sua superficie de leitura, ficando permitida a delimitagdo em situagdes
especificas, como coleta rolada de um dedo, por exemplo.
Peso do

. 300g Maximo
equipamento obrigatorio
Conformidade Detalhamento da conformidade Exigéncia
Certificagdo do FBI Constar na lista de produtos certificados peloFBI, tendo como base a

especificagdo Appendix F da Eletronic BiometricTransmissionSpecification Obrigatério
(EBTS), nas categorias Live Scan System e Mobile ID (FAP 50 ou 60).
CertificagOes diversas
FCC, CE, IP54 ou superiores, RoHS Obrigatério
Imagem Detalhamento da imagem Exigéncia
Resolugdo 500 ppi Minimo
obrigatério
Software Detalhamento do software Exigéncia
Sistema Operacional
Suportado Windows e Android Obrigatério
Facil integracdo
Permitir customizagdo por parte do fornecedor do software de
SDK cadastr.amento, inclusive cont.emplando que o equipamento possa ser ligado Obrigatério
ou desligado conforme necessidade.
Operavel em computador (desktop ou notebook) ou em ambiente mobile
conforme necessidade, sem prejuizo de fungGes
Configuragdo e
- Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
atualizagdo
Hardware Detalhamento do Hardware Exigéncia
Alimentagdo Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
Comunicagdo Via USB 2.0 ou superiores Obrigatério
Documentagdo Detalhamento da Documentagdo Exigéncia
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Fornecer documentagdo com os procedimentos de instalagdo e de utilizagdo
Documentagdo do equipamento. Esses documentos deverdo ser fornecidos na lingua Obrigatério
portuguesa do Brasil e entregues em meio digital, de forma compativel com
OpenOffice, HTML e/ou PDF

Compatibilidade Obrigatério

Dimensdes do equipamento compativeis com os kits case descrito no item
8.3.8,8.3.10e 8.3.11

9.1.12 Case para tablets

Case
Case (Capa Protetora para tablet, leitor biométrico e bateria reserva) CATMAT: 119997 - Descrigdo: Pasta

Espaco para acondicionar tablets de até 10.5 polegadas Obrigatdrio
Espaco para acoplar o leitor biométrico nas dimensdes maximas de 120 x 140 x 20 mm (Largura x Obrigatério
Comprimento x Altura)

Suporte para tablet com até 5 inclinagdes Obrigatdrio
Design modular Obrigatdrio
Suporte rotacional na parte inferior do case Obrigatdrio
Dimensdes maximas de 280 x 190 x 50 mm Obrigatdrio
Possibilidade de desacoplar os equipamentos para a utilizagdo Obrigatdrio
Espago para cabeamento interno Obrigatério
Componentes removiveis e com cabos expansiveis em até 1.0 m Obrigatdrio

9.1.13 Notebook
9.1.13.1 O Notebook para estagdo mdvel deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:

9.1.13.2 Processador com no minimo 04 nucleos com suporte a 08 (oito) threads no total, cache minimo de 06 MB, frequéncia
minima de 2.30 GHz, modelos superiores serdo aceitos.

9.1.13.3 Placa Mde

9.1.13.3.1 Projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou em regime de OEM exclusivamente
para o modelo ofertado, ndo serao aceitas placas de livre comercializagdo no mercado;

9.1.13.4 Deve ter suporte a 32 GB de memdria RAM;
9.1.13.5 BIOS

9.1.13.5.1 Deverd possuir médulo que credencie o usuario a fazer logon no equipamento pelo método padrdo, permitindo
assim que o mesmo utilize senha convencional para acessar o sistema operacional.
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9.1.13.5.2 Deverd através do software de seguranga gerenciar as permissdes dos usudrios que utilizam o equipamento
permitindo gerar configuragdes para acesso a recursos de como, por exemplo: Permitir ou Bloquear acesso as portas USB;
Permitir ou Bloquear acesso aos periféricos de conexdo com o ambiente externo "Placa de Rede, Modem, Bluetooth, DVD+/-
RW, etc...".

9.1.13.5.3 Em Portugués ou Inglés, desenvolvida pelo préprio fabricante do equipamento ou em regime de OEM, devidamente
comprovado;

9.1.13.6 Interfaces

9.1.13.6.1 02 (duas) Portas USB, sendo no minimo 01 (uma) no padrdo USB 3.0;

9.1.13.7 Memdria

9.1.13.7.1 Deve suportar expansdo de memaria minima de 32GB padrdao DDR4-2666 ou superior;

9.1.13.7.2 Possuir memoéria minima de 8 GB DDR4-2666MHZ ou superior;

9.1.13.8 Armazenamento

9.1.13.8.1 Deverd possuir Disco de memoria de estado sélido (SSD) de 240GigaBytes ou superior;

9.1.13.9 Webcam

9.1.13.9.1 Webcam integrada com no minimo 1080 pixel, para atender o item 3.1.7.1.2;

9.1.13.10 Video

9.1.13.10.1 Tela de video widescreem resolugdo 1920x1080, padrao Full HD, sendo a tela do tipo LED de no minimo 15,6”;
9.1.13.11 Placa integrada

9.1.13.11.1 Deve possuir no minimo 01 (uma) interfaces Display Port ou mini DisplayPort ou HDMI;

9.1.13.12 Rede

9.1.13.12.1 Gigabit Ethernet 10/100/1000MBITS;

9.1.13.12.2 Suporte minimo as tecnologias DASH ou ASF 2.0 ou ainda em substituicdo a esse suporte a tecnologia AMT 7.0;
9.1.13.12.3 Placa wireless com tecnologia padrao 802.11ac com suporte a redes 2.4GHz e 5GHz simultaneamente;

9.1.13.13 Audio Compativel com o padrdo "High DefinitionAudio", deve possuir alto-falante interno, conectado a saida de som
interna da placa-mae.

9.1.13.14 Quando da conexdo de fone de ouvido no conector frontal, o alto-falante interno deve ser automaticamente
desabilitado, evitando o indesejavel efeito de som de duas fontes simultaneas e diferentes;

9.1.13.15 Padrdo de Bateria 2 células 30Wh ou superior;
9.1.13.16 Teclado padrdo ABNT-2;
9.1.13.17 Sistema Operacional

9.1.13.17.1 Sistema operacional Windows Professional, 64 bits, em sua ultima versdao, OEM em portugués instalado, com
ultimo service pack disponivel, com direito a downgrade para versao anterior também em 64 bits, Professional e em portugués;

9.1.13.18 Devera ser entregue com mouse e teclado;

9.1.14 Case para Notebook

9.1.14.1 Tipo mochila projetada para transporte de notebooks;
9.1.14.2 Com tiras para ser levada nas costas e al¢ga de mao;

9.1.14.3 Em couro, couro sintético ou nylon, em cor escura, neutra e fosca, sem desenhos ou figuras ilustrativas, exceto por
nome ou logomarca do fabricante da mochila ou do notebook.

9.1.14.4 Com bolso ou divisdo para documentos (aproximadamente tamanho A4) e objetos independente da divisdo de
armazenamento do notebook;
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9.1.14.5 Com bolso ou divisdo dedicado ao notebook fornecido e que atenda as recomendagdes de transporte do equipamento
e seus respectivos acessorios, incluindo acolchoamento para protegdo contra choques, com qualidade construtiva que garanta
resisténcia e protec¢do efetiva para o equipamento.
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ANEXO I-B
MODELO DO TERMO DE VISTORIA

Declaramos, para fins de participagdo no Pregdo Eletronico n? ...... /20XX-DTI/SSP-TO, que a empresa (nome ou

(Y2 Lo B o Yol I=1 I e - T =T o oY ] <7 ) , CNPJ/MF N ,
representada por seu Responsavel Técnico (nome do
FESPONSAVEI) weivviiiiiiciiecee ettt et re e e et e s ta e e beebeesae e e beesaesbeessaeeabeenseeenren , CPF N2 e , em visita

realizada as instalagdes da Diretoria do Instituto de Identificagdo (1I/TO), esta ciente das condi¢bes atuais de infraestrutura,
bem como das quantidades, marcas e configuragdes dos equipamentos de informatica e ainda dos softwares em utilizagdo pelo
orgao, e que recebeu instrugbes e informagdes adicionais necessarias ao atendimento do objeto e demais condigbes do Edital e
Anexos, ndao havendo, portanto, nenhuma duvida que prejudique a apresentacdo de uma proposta completa e com todos os
detalhes.

Declaramos, ainda, que a supramencionada empresa esta ciente do compromisso assumido de manter sigilo
sobre todas as informag0es as quais teve acesso em decorréncia da vistoria realizada nesta data.

Palmas/TO, ........ de i de 20XX.

(Assinatura e carimbo)

NOME COMPLETO
Cargo
Matricula SSP-TO

NOME COMPLETO

RG / UF
CPF

Representante legal da CONTRATADA
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ANEXO I-C
MODELO DO TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente envolvidos no projeto sobre o
conhecimento da declaragdao de manutencgao de sigilo e das normas de seguranga vigentes na Instituicao.

IDENTIFICACAO

Contrato N°: XXXXX

Contratagdo de empresa para implantagdo de Solugdo de Sistema Automatizado de
Identificagdo Biométrica — ABIS — para aplicagdo civil e criminal, contemplando
identificagdo por meio de impressGes digitais, impressdes palmares e face, fornecimento
de licengas de softwares de uso perpétuo, hardwares, implantagdo da solugdo ABIS,
analise, desenvolvimento e customizagdes de novas aplicagGes civil e criminal especificas
da Secretaria da Seguranca Publica - Workflow da SSPTO; incluindo notadamente: a
configuragdo e a integragao de todos os componentes de hardware dos sistemas clientes; a
importagdo dos dados e incorporagdo do acervo fisico; as customizagGes; a transferéncia
de conhecimento; o suporte técnico e garantia por 48 (quarenta e oito) meses, conforme
especificado neste Termo de Referéncia e em seus Anexos.

Objeto:

Contratante: DPS/SSP-TO

Gestor do Contrato: XXXXX Matr.: XXXXX

Contratada: XXXXX CNPJ: XXXXX

Preposto da Contratada: XXXXX CPF: XXXXX

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso de
Manutengdo de Sigilo e as normas de seguranga vigentes na Contratante.

CIENCIA

CONTRATADA - Funcionarios

<Nome> <Nome>

Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
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<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>

, de de 20
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TABELAS CONTENDO A DISTRIBUIGAO DAS ESTACOES POR UNIDADE

TABELA 9 — UNIDADES DE ALOCAGAO DAS ESTAGOES DE TRABALHO

ANEXO I-D

- Estagdo de Estacdol de Estagdo2 de o o - Kit Case Kit Case Kit Case Kit Case
Estacdo de . . Estacdo para | Estacdo Estacdo de Tablet com
Cadastro Civil Cadastro Pesquisa e Pesquisa e Workflow* Forense Aquisicio Axax2 Tablet com | Notebook Notebook
Criminal Workflow Workflow quisie ) 2x2x1 Civil Criminal
Flat/Slim
Nucleo Metropolitano da
Capital | / Diretoria de
Papiloscopia do IITO 11 2 30 9 11
Arquivo Civil 2 3 6
Pericia — Plantdo 2 3 4
Divis3o ID Criminal 2 2 2 2
Criminal Cad Criminal 2
da Capital Necro 5 5
Laboratério 1 -
Nucleo Metropolitano da i
Capital Il 10 1 1
Araguaina —E pra ja 5 1 1 -
Araguaina — Nucleo 1 1 1 1 1 2
Gurupi— E pra ja 5 1 1 0
Gurupi — Nucleo 1 1 1 1 1 2
Araguatins 2 1 1 1 1 1
Tocantindpolis 2 1 1 1 1 1
Porto Nacional 3 1 1 1 1 1
Paraiso do Tocantins 3 1 1 1 1 1 1
Colinas do Tocantins 3 1 1 1 1 1
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Diandpolis 2 1 1 1 1 1
Arraias 2 1 1 1 1
Pedro Afonso 2 1 1 1 1
Alvorada 2 1 1 1 1
Miracema do Tocantins 2 1 1 1 1
Guarai 3 1 1 1 1 1
Xambiod 2 1 1 1 1
Augustinépolis 2 1 1 1 1 1
Figueirdpolis 2 1
Goiatins 2 1
Natividade 2 1
Palmeirdpolis 2 1
Parana 2 1
Taguatinga 2 1
Delegacias
Aguiarndpolis 1 1
Almas 1 1
Ananas 1 1
Araguacema 1 1
Araguacu 1 1
Arapoema 1 1
Aurora do TO 1 1
Axixa do TO 1 1
Buriti do TO 1 1
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Campos Lindos 1 1
Combinado 1 1
Caseara 1 1
Colméia 1 1

Couto Magalhdes 1 1
Cristalandia 1 1
Divindpolis do TO 1 1
Filadélfia 1 1
Formoso do Araguaia 1 1
Goiatins 1 1

Itacaja 1 1
Itaguatins 1 1

Lagoa da Confusdo 1 1
Lizarda 1 1
Luzimangues 1 1
Miranorte 1 1

Nova Olinda 1 1
Novo Acordo 1 1
Peixe 1 1

Pium 1 1

Ponte Alta do Tocantins 1 1
Sdo Miguel do Tocantins 1 1
Sitio Novo do Tocantins 1 1
Tocantinia 1 1
Wanderlandia 1 1
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siop 1 1
DP Inteligéncia 1 1
Palmas Centrais de atendimento 2 1
Palmas DP Especializadas 2 1
Presidio 8
TOTAL 73 8 40 10 98 6 30 21 17 11 19

*Estagdo para Workflow — estas esta¢des possuem apenas 1 (um) monitor.
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ANEXO I-E

MODELOS DE PRONTUARIOS/FICHAS DE CADASTRO CIVIL

PRONTUARIO CIVIL

Padrao: A1
RG.4 ik #Za'  FICHA PRONTUARIO
- s sianis B SR 00
déncia It - e et R b
Cor: 4 T Altura: L 56 Estado Civil: __S_ R
Nacionaljdade:_L'_,_ Nascid " . L ph
Naturalidade: - ¥ s % = & "JLt_.__ — - .(.)
Pﬁ.___'l;.'. h 1jid ki §Liada
Mae e, Lnde 34 el —
Procedencia:_ P3A Profissgy 5o vudante .
Docimeniospresentado, . Sx B8 Wt i Tl
L ety 04,88 -
E CPF: —Posto Identificado em ' e 1=
H:J Outras caracteristicas: Bigode ___ Barba ___ Cabelos ¢ E
™ Sinaisparticulares (deformagdes, amputagdes, tatuagem, etc.) i
L --. I' u I. 'l L l-1-l Il‘l
ASSIN DOIDENTIFICADO U
GUAN AGENFA: DATA RUBRICA i
OBS. SN N - L b
NEsPELHO 237428 t R e T 3 SiC S
ASSINATURA DO IDENTIFICADOR
™ T TTITT :“‘
- e |
| | P t 2
A
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PRONTUARIO CIVIL

Padrao: A2
— = — —— ——— —
R.G. FICHA PRONTUARIO No
. ¥
ome. '_ — - =
Residéncia ~ —
e o 4.55
car._Morena é Sexo: __F€llla Altura: =3 ) -
Nacionalidade- _Bras_llelr‘d. Natural de: Mun .
Nascido a « & = e i Estado Civil: _Ca8848,
Pa e rmlws — = e — el
Mae: = —
Procedéncia:__— ——  * = > Profissso: DO_Lar
L Documento apresentacs ¥ - g e — '__ - e Nl -l gt
E Aos Dias 13-07—- 88 sz £
L CPF., Posto: ) Identificado em: 8 Lg
E Outras Caracteristicas:Bigode __* ¥ ¥ ¥ ¥ XXX AR XN, py HRXRRAEX XXX KX RH K XCapelos__COST, N
3 -
Sinais Particulares (Deformacées, amputacdes, tatuagens, etc.) Tao
_J_ "
L T e ————
ASS. DO IDENTIFICADO ASS. DO IDENTIFICADOR
<
Eo
=8
5 a
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=
B B |
¥
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|
O | GUIA N°004
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[ Data D7 7 10
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| <]
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PRONTUARIO CIVIL

Padrao: A3

GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
smmmsmumcnrﬂuma

PRONTUARIO CIVIL
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PRONTUARIO CIVIL

Padrao: A4

PRONTUARIO CIVIL
RG: [ N - j CPF: | |

Nome:\ . 4
Pais_ s » Yaia -
Mée:| EE OE Ny W m Eem m Silva |

UF: Naturalidade:[_ B |
Dt. Nascimento: Est. Civil: Proﬁsséor] Esgt, |
Nacionalidade:(BI‘as- J Pais:‘ 4'

Enderego:
Rua/Av.:r 07 J N° 827| Comp]cmento:lj

ur:| B :idade:E ‘
Bairm:I: | JFone:[ ‘

Caracteristicas Fisicas PIS/PASEP

— [ Pards | omy
O Masculino  Altura: Citis: m dP1S N“‘|7 {
& Feminino Cabelos:[Lit._J Olhos: L_C:ASIL.__‘ [CJPASEP
Tipo de Doc. Apresentado [—j
J Nl’xmeru:L _I Livro:En ] Folhas: s

CN E
L Data Expedigdo: r w 1 J Obs.:’ ‘ <
= [ RE:
ﬁ Orgdo Emissor: l___J UF:L_TO | Municipio: ™ >
Y’ pados Adicionais [:I
L [ Nio Doador de Orgdos e Tecidos ~ Municipio Coleta: L Data Coleta:
Caracteristica Técnica:‘ I Outras Caracter{sticas:r Nada consta j
MAO DIREITA
Polegar Indicador Médio Anular Auricular

MAO ESQUERDA
Polegar Indicador Médio Anular Auricular

z
x
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PRONTUARIO CIVIL

Padrao: A5

x
GOVERNO DO TOCANTINS
SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA CADASTRO CIVIL
DPT - INSTITUTO DE IDENTIFICACAO
Cadastro: HREENN f_d--
RG.: ™ m  2%Via Data: 24/04/2008 Impressho; e d e -
NOME: & & wllii o Bl SOUSA NOIA
Pai: i B AL Bl SOUSA
Mie: TG EEEL O SOUSA
Naturalidade: PEDRO AFONSO - TO Data / Nasc.: "S-
L Doc.Apres.: HET S W - TN T
E PEDRO AFONSO-TO E
w CPF: . . PIS / PASEP NAO INFORMADO Estado Civil: CASADO E
[ Enderego: GETULIO VARGAS, ,, PEDRO AFONSO - TO CLQI
L Telefone: Profissdo: DO LAR Nacionalidade: BRASILEIRO NATO —
Sexo: F Altura: 1,68 Cutis: PARDO Cabelos: PRETOS Olhos: CASTANHOS
Outras Caracteristicas: ) 2
: . #PEDRO AFONSO oo A_C
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T
= |
] |
=
(=] FD
o
g
= _ s-
g 5 b i d x
- 210 mm N
ANOTAGOES
RUBRICAS
DIGITADOR
CONFERENCIA
‘D
O CLASSIFICACAO
(%2}
> .
i Nome Anterior o R OATA
| Novo Enderego )
| < :
| =)
| &
w|
=2 |
=1
171
i
o
4
=
| =
128

[El#:[E ANEXOIV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
! Edificio DONA YAYA

E Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




PAGINA 6044

“i5 TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

PRONTUARIO CIVIL

Padrao: A6

i " x
#5%  GOVERNO DO TOCANTINS
. A SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA A A
SUPERINTENDENCIA DE POLICIA CIENTIFICA
u INSTITUTO DE IDENTIFICAQAO E PAPILOSCOPIA PRONTU RIO DE ¥DENTIFICAC: 0 CIVIL
ron Aol 29Via ‘
Nome: el “Will FUEN M o &lnJO
Filiagéo: e
[
w Naturalidade: - Sexo: FEMININO Data Nascimento: =
l_ Doc.Origem.: CERT.NASC.N*'JI"=§ |® B BN'S_N W im Bm= SEepmmm =g O
=z Enderso;  mpm mmmmme g opgen P gy Y Codoenos: 13
w Naclonalidade: BRASILEIRO NATO CPF: [ AN loc.da fivis FEEEE—— S
[h'e Estado Civil:  SOLTEIRO PISIPASEP:NAQ FOI DECLARADO g A, Pois; - ——— 1) g
(TH Prof. Declarada: ESTUDANTE Telefone: & i b e by N =
Alura: 157 g Origem: ——— =
g%‘ Emm 9 Unidade: LB N R B EoE
_ . Ghos: VERDES - |ceduls: 1978718
Assinatura do litular : o E
L] ' - H
Pt "Raials. Hie, Suleay |||||§ - 1
BG AR DIC @
g Rin
w 9
@ ° % £ § £
o E i
3
(=) 2EEs s
< (R g g &
= gaase
8 mooa !
)
UJ 113410 O¥YW oL3dIad 0g¥3anps3 d Ya¥aNos3 oYW
5 VANVLINWIS SvalLye
> ANOTACOES
- |
: &l
<
a
i : O )
(=]
3 2 S
a g
w <
|2 2 &
= S

E ANEXO 1V, sito na andra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
Edificio DONA YAYA




PAGINA 6045

i TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

PRONTUARIO MONODACTILAR

Padrao: M1
oS ™ il T T T T L T ¥
’ T ESTADO DO TOCANTINS -2y yol : R.M.: «
<™\ SECRETARIA DA SEGURANGA PUBLICA 4 INSTITUTO DE IDENTIFICACAD - PALMA :
%fNe  POLICIA TECNICA INSTITUTO DE IDENTFICAGAC  FIIRELY P ERAINI IS
PRONTUARIO MONODACTILAR
v
N° Controle: 4 ™ | Data:
RG.: Autos/DP:
Nome: I avkr s o — . Vuigo:
Pai: pid=—i= Cpdekars o e ]
Moej?sz I iy i o Nat.: Porke Viecionel..
NasC.: byromdietm & fiul . sy -~ | Procerd.: £
E Nac.: Phasd Eone: g
Z | Resld.: P e}
W | Trab.: At R E8C.: 42 gpeaw 4m ‘f:g“ it &
E Prof.: o
o e s X,
o ‘/ s Assinatura do Identificado
|
\ =
‘ &
]
g
% ‘ *
, 210 mm ,
s BT - I
Caracteristicas Fis.cas ‘
Cltis: Tipo Cabelo: Cor Cabelo:
Rosto: Dentes Arc. Sup.: £+ : Dentes Arc. Inf.: S« .
Complei¢do: Tragos: Testa Forma:
Testa Tipo: Sobranc. Forma: Sobranc. Tipo:
Olhos: Labios: Nariz Tamanho: |
Nariz Tipo: Pescogo Forma: Pescogo Tipo:
Bigode: Barba: Orelha Tamanho: |
Orelha Tipo: Anomalias Digitais: Altura: Sexo:
Dados Gerais
Infrag@o Penal:
8 Observagago:
% Data do Fato:
> | Comparsas: Identificador:
< INDICE:
e Mat.:
a Data:
L b PESQUISA:
.9( Mat.:
= Data:

130
E E ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,
b Edificio DONA YAYA

E Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.




FRENTE

SECRETARIA DA

Protocolo feememems J u n

Nome: g* s B nd
Pai:_l' o s
MQS:QI

Data Nascimento: _ ' us

= =il

- -
PN A"
s Tl..-.lt /!f‘-&

Nacionalidade: £ [+ & e

End. Residéncia: /]| ]

End. Trabalho:

FAZENDA

TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

PRONTUARIO MONODACTILAR

®

Padrio: M2

Fone:

Fone:

Pre

N Tk

Sexo: mmscuum [ remms

-
Assinatura do Identificado: s

Escolaridade:

==

et a1

Clasgﬁ!%dor

Data

S 1
RAGO ESQUERDO
MAO DIREITA

LABIO SUPERIOR

LABIO INFERIOR
QUEIXO

PESCOGO
BRAGO DIREITO
e

TESTA
FACE/CABECA - LADO DIREITO
R

FACE/CABEGA - LADO ESQUERDO

MAO ESQUERDA
DEDOVS MAO DIREITA
DEDO/S MAO ESQUERDA
TRONGO (FRENTE)
TRONGO (COSTAS)

RDA

PERNA DIREITA

ORELHA DIREITA

=)
['r!s'm o et

] SEM ENTRADAS

SEPARADAS

[ SOBRANCELHA =

Duwoss _

ORELHA ESQUERDA
BRACO DIREITO

:Ew ESQUERDA
PE :sou;nno

MAO DIREITA
ROA

ESQUE
PERNA DIREITA

/S MAD E.quRDA
DEDO/S PE DIRE
DEDO/S PE EsouERDo

VERSO

--w;u DIRETO MAO DIREITA

OLHOS Dwsros Clouas cores

or
| [J CASTANHOS Dwmsa

m ESQUERDA
PE DiRETO

DEDO/S DAMAC ESQUERDA (7] PERNA DIREITA
TRONCO COSTA ESTRABICO RNA ESQUERDA
TRONCO FRENTE FALTANDO PARALISIA PARCIAL
DEDO/S DA MAO DIREITA

O AFILADD COMPRIDO ARREBITADG
D) achatano [ PEQUENO O apunco

Infragdo Pena: [

= | - |.“l alffa

inifd o & " .F

MAOQ ESQUERDA

IQUES E CACOETES.
DOENTE MENTAL
GAGO
USA PERUCA
OCULOS INCOMUNS

ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

Edificio DONA YAYA

130mm

131




PAGINA

SECRETARIA DA
FAZENDA

TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

PRONTUARIO MONODACTILAR

GOVERNO DO TACANTINS R.M.:
SECRETARIA DA SEGURANGCA PUBLICA % . /05 /0
DPT - INSTITUTO DE IDENTIFICAGAQ ata da Coleta: -5 /95 /09
=X [
PRONTUARIO MONODACTILAR R . ([~
dcrid g, 5 % i
Protocolo Criminal: ' & R.G.: Orado Emissor:
Nome: Autos/DP:
Pai! « ) Vulgo: = i
A -y p —
Mae: ok om. o ey } i g > Estado Civil: _Jmoaio Ao |
Data Nascimento: ; — Naturalidade: , c
. 0 -
||'|_J Nacionalidade: __{ e Ui (o Procedéncia; _ iooeo ol [01A cg)
. : 0 .
5 End. Residéncia: i ‘ ’ <O Fone: o
¥  End. Trabalho: Fone: :
L Profissdo:__Mecouwlens Escolaridade:)~ S(M‘.u AMALCAG )qL o
; 7
Sexo: [X]mascuuno []remmino
Assinatura do Identificado: _
< L Identificadar
=
i} :
x Classificador
(=}
.40( Data
=
5 213 mm "
.
Dados Antropométricos
( BRANCA PARDA 1 [ T . L
|cuns £ i | [BocA 1 ormoe 42 norun: |PEnuE~A‘ CICATRIZES | m;wm — e |
[ P‘”FVP:';;"E [ 35:523:.;0 | | PopErA ser 1 NARIZ 1 DEDO/S MAO DIREITA
‘ROSTO Brreponco ] AcaTaDo | LABIOS [ igssos | [ leponmos | | MARGADA S (] Lo sueeruon DEDO!S MAD ESQUERDA
(ALADO i au":@‘i"‘ ﬁ&;«iﬁloﬁ ] ;EONCD (FRENTE)
I.FPREIBS [JcasTanKos | "L'I‘S)OS I ENCARACOLADOS [BIGODE & o [ |cnnsso B s ; PESCOCO p'ég::gs‘ﬁﬂgﬁ
| CABELOS [Jiouros [JGRISALHOS |[ JONDULADOS I l"mm Ik ] BRAGO DIREITO PERNADIREMA
[JRUVOS [ |BRANCOS JCARAPINHA | BARBA ] CHEIA [] IMBERBE ‘ AMPUTAGOES—_ ORELHA DIREITA | PERNA ESQUERDA
f FORMA [ TIPO FORMA ——— TIPO o et ] PEDIRETO
TESTA FFALTA 9 COM ENTRADAS Clemo [=+CURTO I PODERA SER :xggmﬂm ] PE ESQUERDO
[ | [ DEDO
] CURTA | SEM ENTRADAS ‘ PESCOGO 23 GROSSO } cg:i::.lm MARCADA MAIS mgs“;:;m ! Debars Mo EsauERoA
- PO VOLUME = ‘ oPea ] PERNADIREITA ] g:ﬂ::gﬁ:‘eﬁnc |
[SOBRANCELHA =l 1= 5T ‘ | ALTURA () }2?“,”,!5”05\ 18- 180 st il
. [ O n-tw D) 181OUMAS | [ ormIDADES]] BRACODRETD WAODIREMTA
COR ——— FORMA | L %MRDO :ﬁgoisﬂuﬁﬁﬁn
[PI'CASTANHOS B4 REDONDOS | [J TRonCuDO ] DENTUGO{A) ]
OLHOS [ ]PRETOS VERDES | ORIENTAIS [ ] GRANDES ‘COMPLEICAO ] Msmn [ RAQUMCO i ] uepolr)spg' . PE DIREITO
O [JAzus [ IDUASCORES ™ pequENOS — MARCADA MAIS :smsn:uinslsmlgzm :E:Sf;i?ﬂ
D | o O RED s — T - —— P,
[ PEQUENAS 5 NORMAIS  ([] ABERTAS | DEDO/S DAMAO DIREITA [} 6060 EXAGE! T
[l ORELHAS [ granoes | couapas ] DEDOIS DAMAO ESQUERDA | [] FACE s f,'.j’,‘.‘ifs
3 S e T e SRl TL. BRAGO DIREITO 1
m i s T ‘VTLA_DEI - | BRAGO ESQ. ‘_}Miﬂ DIR. L
— ] PERNAESQ. AT s — —
> ‘ HARE ESACHATADO l | PEnnabi. CJOUTROS: = —
o e PECULIARIDADES
. . ’ - V< /i v
Infragéo Penal: ___ - Datado Fato: 4.9/ 9503 |8 &=,
] CAVANHAQUE
Observagéo: ” — AFEMINADO
amave MASCULINIZADA
USA BENGALA
SOTAQUE REGIONAL
SOTAQUE ESTRANGEIRO
] ROIUNHAS
[] TIQUES E CACOETES
DOENTE MENTAL
GAGO
_: USA PERUCA

Padrao: M3

. Edificio DONA YAYA

OCULOS INCOMUNS
DENTE/S DE OURO
1 uSODE GIRIA

) DESDENTADO

] OUTRAS__

E Documento foi assinado digitalmente por MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA em 31/10/2022 10:48:29.

E ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N° 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO,

132

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd-ati.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: 80019274012391C7.



PAGINA 6048

“ins: TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

ANEXO I

DECLARAGAO DE CIENCIA DO TERMO DE REFERENCIA

Nos da empresa através do presente, declaramos cientes do Termo de

Referéncia n? objeto desta peca editalicia, e de que nossa proposta estd de acordo com suas prerrogativas.

Declaramos ainda ciéncia que o ndo cumprimento do disposto na referida declaragdo incidira nas penalidades descritas no

referido edital nas segdes DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

, de de 2022.

REPRESENTANTE LEGAL DO LICITANTE

Edital /

Processo n? / /

Observagoes:

As informagdes contidas nesta declaragdao sdo passiveis de comprovagdo, junto aos Declarantes, por parte da Agéncia de
Tecnologia da Informagao, através de diligéncia, sem necessidade de prévio aviso.
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ANEXO Il

DECLARAGAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

(nome do licitante) inscrita no CNPJ N2 : com sede na

(enderego completo) por intermédio de seu representante legal,

o(a) Sr.(a) infra-assinado, portador(a) da Carteira de Identidade

ne e do CPF/MF n® , para os fins

de participagdo no presente certame, DECLARA expressamente que atende aos critérios de qualidade ambiental
e sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas de protecdo do meio ambiente, em conformidade

com a IN 01/2010-SLTI.

Por ser expressdo da verdade, firmamos o presente.

LICITANTE
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ANEXO IV

TERMO DE CONTRATO CELEBRADO ENTRE O
ESTADO DO TOCANTINS, POR MEIO DA
SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA, E A
EMPRESA ,
REFERENTE A AQUISICAO DE SOLUCAO DE
SISTEMA DE INFORMATICA.

O ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por
INTEIMEIO A eeeerrereneneeeeereeennnncererennnsseseereenennnssesseeesennnnsnnns , inscrita no CNPJ sob N2 .....ccovvivviiiiiiieceecieeee e, Y S )
representada por seu(a) Secretario(a), , doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
. pessoa  juridica de direito privado, com sede e foro, na
......................... , inscrita no CNPJ sob n2 .........cccceeeeevciveenciveesveeennn, Inscrigdo Estadual sob n?

........... doravante denominada CONTRATADA, representada por seu titular, o(a) Sr.(a)
, brasileiro(a), portador(a) da Cédula de Identidade N2 ........ccccevveervvevveccrennenne - SSP-.......... , CPF n?

.......................................... , resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, observadas as disposi¢cdes da Lei n2 10.520/2002 subsidiariamente pela Lei Federal n2
8.666/1993, Decreto n? 2.434/2005, Decreto 10.024/2019, e em caso de Registro de Precgos, o Decreto n? 6.081/2020, Decreto
n2 7892/2013 e suas alteragbes, mediante as clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a aquisicao de Solugdo de Sistema Automatizado de Identificagao
Biométrica — ABIS para atender as necessidades do ORGAO REQUISITANTE, no prazo e nas condicdes a seguir ajustadas,
decorrentes do Pregdo Eletrénico, com motivagdo e finalidade descritas no Projeto Bésico e/ou Termo de Referéncia do érgdo
requisitante.

PARAGRAFO UNICO - DA ESPECIFICACAO DO OBJETO
Especificam-se a aquisicdo deste Contrato as quantidades e observagGes constantes do Objeto da

Licitagdo do Pregdo Eletrénico n2 100/2022, conforme Processo n2 2020/31000/000.233 parte integrante deste Contrato, com
motivagdo e finalidade descritas no Projeto Basico e/ou Termo de Referéncia do 6rgdo requisitante:

VALOR VALOR

ITEM QTD UND DESCRICAO MARCA UNITARIO GLOBAL

(AS ESPECIFICAGOES DETALHADAS DO OBJETO CONTRATADO SERAQ INSERIDAS NO MOMENTO DA
ASSINATURA DO CONTRATO, COM BASE NA PROPOSTA DA EMPRESA VENCEDORA).

CLAUSULA SEGUNDA — DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

O Sistema ABIS Central devera ser instalado na sede da Secretaria da Seguranga Publica do Estado do
Tocantins, situado na Esplanada das Secretarias, Praga dos Girasséis, Palmas — TO;

Os Sistemas Clientes ABIS e suas atualizagBes (incluindo patchs e corre¢des) deverdo ser entregues e
instalados no Instituto de Identificagdo, Nucleos Regionais de Papiloscopia e Delegacias Regionais;

O prazo de entrega sera consoante a metodologia de avaliagdo e execugdo dos servigos estabelecidos no
item 15 do termo de referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — SUPORTE TECNICO E GARANTIA DA SOLUCAO

A CONTRATADA devera fornecer Garantia para toda Solugdo ABIS pelo periodo de 48 (quarenta e oito)
meses a contar do Aceite Definitivo da Solugdo, iniciando a partir deste momento a aplicagdo dos Niveis Minimos de Servigo,
conforme Subitem 29 - NIVEIS DE SERVICO MINIMOS PARA GARANTIA E SUPORTE DA SOLUGAO.
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A Garantia devera cobrir todos os itens de hardwares e softwares, assegurando que a Solugdo continuara
atendendo a todos os requisitos descritos no presente Documento durante o periodo de cobertura sem custos adicionais para a
CONTRANTANTE, desde que nao seja constatado mal uso de algum componente da Solugao;

De maneira similar, caso sejam identificadas desconformidades nas adaptages, implementacGes e
configuragOes dos hardwares e softwares, durante o periodo de Garantia, a CONTRATADA deverd se responsabilizar pelas
corregoes;

Para abertura, acompanhamento e atendimento de chamados de suporte e garantia, a CONTRATADA
devera disponibilizar Central de Atendimento Telefonico e Sistema de Abertura de Chamados via web, que deverdo estar
disponiveis 24 horas por dia, 7 dias por semana, com atendimentos em portugués do Brasil;

A Central de Atendimento devera ser acessada por um numero Unico nacional exclusivo para a
CONTRATANTE ou corporativo com chave de acesso exclusiva;

A CONTRATADA devera atender aos chamados de acordo com os Niveis Minimos de Servico estabelecidos
no Subitem 30 do presente Documento. Caso os prazos de atendimento ndo sejam cumpridos, serdo penalizadas de acordo as
sangdes administrativas citadas neste TR;

A CONTRATANTE terd o direito de receber, durante a vigéncia do Suporte e da Garantia, todas as
atualizacGes de softwares envolvendo os produtos licenciados na presente contratagdo. Deverdo ser disponibilizadas todas as
atualizagBes dentro da mesma versdo de referéncia (update), cabendo a Administragdo avaliar a oportunidade e a conveniéncia
da implantagdo da atualizagdo disponibilizada;

O atendimento para os elementos de hardwares e softwares da Solugdo podera ser remoto ou presencial,
dependendo da gravidade do chamado. Os atendimentos presenciais ocorrerdo exclusivamente em Palmas — TO;

A CONTRATADA devera informar pré-ativamente a CONTRATANTE sobre a descoberta de erros (bugs),
vulnerabilidades e as suas respectivas corregdes nos softwares relacionados nesta contratagdo, durante toda a vigéncia
contratual;

A garantia devera cobrir ainda:

I.  Resolugdo de duvidas e esclarecimentos relativos a utilizagdo e configuragdo das funcionalidades
relacionadas a cada software componente da Solugdo;

1. Resolugdo de problemas de desempenho e estabilidade do ambiente, ou seja, a CONTRATADA
deverd também arcar com qualquer ajuste de hardware e software que por ventura venha
ocorrer, para garantir a escalabilidade e performance do ambiente;

Ill.  Resolugdo de problemas que limitem ou impe¢am o desenvolvimento ou a execugdo das
aplicagdes da CONTRATADA que fagam uso efetivo das funcionalidades de software que compdem
a Solugdo;

IV. A garantia dos hardwares adquiridos para a solugdo ABIS deverd ser de 48 (quarenta e oito)
meses.

A CONTRATADA somente podera finalizar cada atendimento efetuado apds a homologagao formal do
responsavel técnico da CONTRATANTE, ou se ap6s a conclusdo do chamado a CONTRATANTE ficar mais de 15 (quinze) dias sem
atualizar o chamado que originou o atendimento sem aviso prévio;

Ao concluir o chamado, devera ser emitido relatério técnico conclusivo da causa do problema e da
solugdo que foi adotada para o seu restabelecimento, apresentando no minimo:
I.  NUmero do chamado;
II.  Data e hora do chamado;
Ill. Data e hora do inicio e do término do atendimento;
IV. Total de horas utilizadas para atendimento completo;
V. Severidade do erro;
VI. Identificagdo do problema;
VII.  Solugdo de contorno, se aplicavel;
VIIIl.  Solugdo definitiva, se aplicavel.
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CLAUSULA QUARTA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

O prazo de vigéncia da contratagdo é de 48 (quarenta e oito) meses, podendo ser prorrogado, com base
no artigo 57, IV, da Lei n2 8.666/93.

PARAGRAFO UNICO: Apds a expiracdo da vigéncia, ainda subsistira a responsabilidade da CONTRATADA
guanto a garantia dos materiais entregues, quando for o caso.

CLAUSULA QUINTA - DA LICITACAO

A aquisi¢cdo consubstanciada no presente contrato constitui objeto de licitagdo, sob a modalidade Pregdo,
na forma eletrdnica, conforme Edital constante de folhas ....... A , do Processo n2 2020/31000/000.233, a que se vincula este
contrato, além de submeter-se, também aos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

O CONTRATANTE obriga-se a proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
desempenhar os compromissos assumidos neste Contrato, bem como, demais condigdes abaixo estabelecidas:

a) Receber o objeto no prazo e condigcbes estabelecidas no Edital e seus anexos;

b) Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente
com as especificagGes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento
definitivo;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas
no objeto fornecido, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido,

d) Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto e
prestacdo do servigo, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

e) Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

f) Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da implantagdo da solugdo, por comissdo ou
servidor especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

g) Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

h) Fornecer por escrito as informagdes necessarias para implantagdo da solugdo, objeto do
contrato;

i) Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para adogdo das
medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela CONTRATADA;

j) N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da CONTRATADA, tais como:

I Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da
contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepgao e apoio ao
usuario;

Il Direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
1. Promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a

utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em
relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

IV.  Considerar os trabalhadores da CONTRATADA como colaboradores eventuais do préprio
orgdo ou entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de
diarias e passagens.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:
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a) A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto;

b) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigbes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual
constardo as indicagGes referente a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia

ou validade;

c) O objeto deve estar acompanhado do manual do usudrio, com uma versdo em portugués e da
relagdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e

17 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE
autorizada a descontar da garantia de execugao o valor correspondente aos danos sofridos;

e) Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data
de entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

f) Manter preposto tecnicamente qualificado para representa-la durante a execugdo do contrato na
cidade de Palmas - TO;

g) Executar a implantagdo da solugdo conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua

proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios
na execuc¢do do objeto contratado;

h) Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
neste TR conforme o pardgrafo Prazos de Atendimento, nos bens em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

i) Manter os técnicos nos hordrios predeterminados a serem definidos no plano executivo;

j) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado ao Estado do Tocantins, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo
em sua integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no
edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

k) Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugdo do empreendimento;

) Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

m) Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execug¢do dos servigos, durante a vigéncia do contrato;

n) Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e

eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

o) Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigGes de seguranga, higiene e disciplina;

p) Submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo;
q) Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para

pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015;

r) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de segurangca da CONTRATANTE;
s) Executar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os

materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagao;

t) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos da implantagdo a ser executada, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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u) Vedar a utilizagdo, na execugdo do objeto do contrato, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga no érgao Contratante, nos termos
do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

V) Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além
de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;

w) Apresentar 3 CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o érgdo para a execugdo do servigo;

X) Responsabilizar-se por todas as obrigagOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
CONTRATANTE;

y) Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragdo;

z) Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo

executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungdo;

aa) Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da implantagado da
solugdo;

bb) N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de
dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

cc) Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;
dd) Guardar sigilo sobre todas as informagGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

ee) Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatdrio para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993;

ff) Ceder os direitos patrimoniais relativos ao projeto ou servigo técnico especializado, para que a
Administragdo possa utiliza-lo de acordo com o previsto neste Termo de Referéncia, nos termos
do artigo 111 da Lei n°® 8.666, de 1993.

gg) Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura.

hh)  Assegurar a CONTRATANTE, nos termos do Anexo VII-F, Item 6, da Instru¢do Normativa SEGES/MP
n. 05, 26 de maio de 2017.

I O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais
adequacgdes e atualizagbes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE distribuir, alterar e utilizar os
mesmos sem limitagoes;

Il.  Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagbes técnicas, da
documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo
do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a
sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa,

sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

CLAUSULA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO

Mediante prévia e expressa autorizagdo da CONTRATANTE, a LICITANTE vencedora podera, sem prejuizo
das suas responsabilidades contratuais e legais, subcontratar, desde que ndo alterem substancialmente as clausulas pactuadas;

Podera ser permitida a subcontratagcdo somente para os itens 5 (Analise e Desenvolvimento Workflow da
SSPTO) e 9 ( Incorporagdo da base fisica para digital) descritos na Tabela para Elaboragdo de Proposta do item 1.4.5 do Termo
de referéncia, desde que ndo ultrapasse 25% do valor do projeto;

Havendo subcontratagdo, devera ser demonstrado e documentado que esta somente abrangera etapas
permitidas, ficando claro que a subcontratada apenas reforgard a capacidade técnica da LICITANTE vencedora, que executar3,
por seus préprios meios, a parte principal da solugdo, assumindo a responsabilidade direta e integral pela qualidade do objeto
contratado;
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A assinatura do contrato cabera somente a LICITANTE vencedora, por ser a Unica responsavel diante da
CONTRATANTE, mesmo que tenha havido apresentagdo de empresa a ser subcontratada para a execugdo de determinadas
partes integrantes da Solugdo deste procedimento;

A LICITANTE vencedora responsabiliza-se pela padronizagdo, compatibilidade, gerenciamento
centralizado e qualidade da subcontratagao;

A relagdo que se estabelece na assinatura do contrato é exclusivamente entre a CONTRATANTE e a
LICITANTE vencedora, ndo havendo qualquer vinculo ou relagdo de nenhuma espécie entre a CONTRATANTE e a subcontratada,
inclusive no que diz respeito a medigdo e pagamento direto a subcontratada;

Sdo obrigagcdes adicionais da CONTRATADA, em razdo da subcontratagdo:

I. Apresentar a documentagdo de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte subcontratadas, sob pena de rescisdo, aplicando-se o prazo para regularizagdo previsto no §
12 do art. 42 do Decreto n2 8.538, de 2015;

Il. Substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipdtese de extingdo da
subcontratagdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execugdo total,
notificando o érgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipdtese em que ficara responsavel pela
execugdo da parcela originalmente subcontratada.

Em qualquer hipotese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela
perfeita execugdo contratual, bem como pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela
qualidade da subcontratagdo, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem como
responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagdo;

N&o sera aplicavel a exigéncia de subcontratagdo quando a licitante for qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte;

E vedada a sub-rogagdo completa ou da parcela principal da obrigagdo;

Destaca-se que o consorcio esta previsto e permitido para este certame; entretanto, o consércio ndo se
confunde com a subcontratagao, visto que todos os consorciados assinardao o contrato originario deste processo.

CLAUSULA NONA — DA ALTERAGCAO SUBJETIVA

E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que:
I. Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo
original;
Il. Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢Ges do contrato;
IIl.  N3o haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado; e
IV. Haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA - DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Nos termos da Lei n2 8.666/93, sera designado representantes para acompanhar e fiscalizar a entrega dos
bens, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a
regularizacdo de falhas, serd confiado a uma comissdo de no minimo, 3 (trés membros, designados pela autoridade
competente);

Os representantes da CONTRATANTE deverdo ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugdo do objeto deste contrato;

A verificagdo da execugdo do objeto deste contrato devera ser realizada com base nos critérios previstos
neste Termo de Referéncia;

A execugdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
que compreendam os aspectos mencionados na portaria interministerial n2 424/2016;
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A comissdo técnica avaliara constantemente a execu¢do do objeto para afericdo da qualidade, devendo
haver as penalidades previstas no contrato com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
I.  N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida,
as atividades contratadas; ou
Il. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizagdo do Plano de Fiscalizagdo ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da execugdo do objeto contratado;

Durante a execugdo do objeto, a comissdo fiscal técnica devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corre¢do das faltas,
falhas e irregularidades constatadas;

O Fiscal Técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do objeto ou,
se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da execugdo do objeto contratado;

Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagdo de desempenho e
qualidade da execugdo do objeto contratado;

Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade na execugdo do contrato em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério;

O Fiscal Técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para aferir o desempenho e qualidade;

A conformidade do material a ser utilizado na implantagdo da solugdo devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso;

O representante da CONTRATANTE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos termos da Lei n? 8.666, de
1993;

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
CONTRATADA ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente,
podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993;

A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitdrios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993;

Os bens entregues serdo acompanhados, fiscalizados e atestados por servidores designados pela
CONTRATANTE, que também verificardo o exato cumprimento de todas as clausulas e condigGes, inclusive a qualidade dos
materiais, conforme prevé o art. 67 da Lei n? 8.666/93, além de atestar as faturas apresentadas pela CONTRATADA, devendo,
ainda, fazer anotagGes e registros de todas as ocorréncias, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou
defeitos observados;

A CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os itens que compdem a Solugdo,
se em desacordo com o os Documentos que compdem a contratagao;

Quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas
pela CONTRATADA;
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O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando
o que for necessario a regularizagdao das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

CLAUSULA DECIMA - PRIMEIRA - DO PRECO E REAJUSTE

O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela aquisicdo do material, o valor total de RS .......ccooevevenennen.
(ererreere e e rre e et et ).

Os pregos sdo fixos e irreajustaveis
CLAUSULA DECIMA — SEGUNDA — DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

Os itens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 15 (quinze) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdao do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as especificagGes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser elaborado relatério circunstanciado, contendo o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato e demais documentos que julgarem necessérios,
devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

O objeto dessa contratagdo podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo
fixado neste TR conforme o pardgrafo Prazos de Atendimento, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades;

Os itens serdo recebidos definitivamente no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
provisorio, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;

Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado,
reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo;

O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo do objeto, serd realizado pelo gestor
do contrato;

O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e,
caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pelos
prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

CLAUSULA DECIMA — TERCEIRA DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir do atesto nas
Notas Fiscais/Faturas, por meio de transferéncia bancaria na conta corrente da CONTRATADA, observado Art. 40 Inc. XIV, “a”
da Lei 8.666/93.

Demais condigdes conforme estabelecido no item 23 do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — QUARTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

Para a execugdo das obrigagGes assumidas, a Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Tocantins
exigird da empresa vencedora que em até 10 (dez) dias apds a publicagdo do extrato do contrato no DOE, a prestagdo de
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do seu valor total, em uma das modalidades previstas no art. 56 da Lei n?
8.666/93, que sera liberada ou restituida somente apds o término da vigéncia contratual e desde que ndo haja pendéncias;

O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeigdes verificadas na implantagdo da
solugdo, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento contratual e de indenizagdo por danos causados ao patriménio
do Estado ou de terceiros;
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O valor da garantia se revertera em favor da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Tocantins,
integralmente ou pelo saldo que apresentar, no caso de rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA, sem prejuizo
das perdas e danos por ventura verificados;

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
readequada ou renovada nas mesmas condigdes;

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a
CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contados da data em que for
notificada;

A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apds a execugdo do contrato e, quando
em dinheiro, atualizada monetariamente (artigo 56, §42 da Lei n2 8666/93);

A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
CLAUSULA DECIMA — QUINTA — DA NATUREZA DE DESPESA

A despesa resultante deste contrato correrd a conta de dotagdo or¢gamentaria consignada no programa
........................................... elemento de despesa .......ccccveeeeciveeeciieciieeesineen,

CLAUSULA DECIMA — SEXTA - DAS IRREGULARIDADES

A fiscalizagdo ja tratada no presente instrumento, ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade de seus agentes e prepostos (art. 70, da Lei n2
8.666/93), ressaltando-se, ainda, que mesmo atestado o material recebido, subsistira a responsabilidade da CONTRATADA pela
solidez, qualidade e seguranga.

CLAUSULA DECIMA — SETIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL

O presente Contrato poderd ser rescindido na forma e na ocorréncia de qualquer das hipdteses dos
Artigos 77 a 80 da Lei n2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — OITAVA - DAS PENALIDADES

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
I. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢Ges assumidas em decorréncia da
contratagao;
Il.  Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;
IIl.  Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
IV. Comportar-se de modo inidoneo; e
V. Cometer fraude fiscal.

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

I.  Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagGes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para o objeto contratado;

Il. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado
em caso de atraso na execugdo do objeto, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo
quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagcdo

assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avengas
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b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso
na execu¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima ou de inexecugdo
parcial da obrigagdo assumida;

¢) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecugdo total da obrigagcdo assumida;

d) 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor do
contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 4 e 5 abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da
garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por
cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a CONTRATANTE a promover a
rescisdao do contrato;

Ill. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
IV. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa
pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

V. San¢do de impedimento de licitar e contratar com o6rgdos e entidades da Unido, com o

consequente descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos;

VI. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do, ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993,

e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;

A autoridade competente, na aplicacdo das sangGes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade;

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF;

Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 3 e 4:

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% (dois décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato

2 0,4% (quatro décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato
3 0,8% (oito décimos por cento) ao dia sobre o valor do contrato

4 1,6% (um virgula seis por cento) ao dia sobre o valor do contrato
5 3,2% (trés virgula dois por cento) ao dia sobre o valor do contrato

Tabela 3 — Graus para aplicagdo de multa

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo
corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito,
aexecucdo do objeto contratado por dia e por unidade de atendimento;

Servir-se de funcionario sem qualificagdo pa execut ¢ obje 03
contratado, por empregado e por dia; ra ar to
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Recusar-se a executar o que foi determinado pela fiscalizagdo, por
atendimento e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagao formal ou instrugdo complementar do érgao
fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado alocado que ndo atenda as necessidades do
objetocontratado, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta
7 tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgdo 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

Indicar e manter durante a execu¢do do contrato os prepostos previstos
noedital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na
relagdo de obrigagdes da CONTRATADA

Tabela 4 — Grau da Infragdo
CLAUSULA DECIMA — NONA — DOS NiVEIS DE SERVICO MiNIMOS PARA GARANTIA E SUPORTE DA SOLUCAO

Horério de funcionamento da central de atendimento telefénico: 24 (vinte e quatro) horas, 7 (sete) dia
por semana com atendimento em portugués do Brasil;

O atendimento do servico de garantia e suporte deverd ser executado de acordo com as regras
estabelecidas no Item 14 do termo de referéncia;

A execugdo do objeto deste Termo de Referéncia deve assegurar a alta disponibilidade, elevado
desempenho e minimo tempo para a resolugdo de eventuais falhas e indisponibilidades de softwares e de hardwares. Uma
resposta rapida a um problema esta diretamente ligada a identificacdo da falha de softwares envolvida, para assim estabelecer
uma proposta de solugdo que leve em consideragdo as premissas do ambiente de missdo critica. O compromisso da
CONTRATADA com a CONTRATANTE é o de oferecer a manutengdo de hardwares e softwares mais tempestiva possivel, uma
vez que a disponibilidade da solugdo é fator critico de sucesso para a efetiva utilizagdo do Sistema.

Conceitos:
Atendimento do Chamado:
O atendimento do chamado corresponde as seguintes agées da CONTRATADA:
a) Realizar analise preliminar a partir da notificagdo da ocorréncia reportada pela CONTRATANTE;

b) Encaminhar informagBes de como a requisicdo ou o problema sera tratado e instrugdes de como a
CONTRATANTE deve proceder quanto ao caso;

¢) Executar as medidas necessdrias até que a requisigdo ou o problema seja considerado resolvido, por
meio de Solugdo Definitiva;

d) Incorporar o atendimento a biblioteca das manutengdes efetuadas no Sistema.
Severidades:

Ao abrir um chamado relativo ao servigo de suporte técnico a CONTRATANTE devera classifica-lo em 4
(quatro) niveis de severidade:
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a) SEVERIDADE de nivel 1 - O problema ndo causa nenhuma perda de funcionalidade e ndo impede a
operagdo dos sistemas. Os chamados podem tratar de requisicdo de informagbes ou esclarecimentos,
sem impacto na operagdo do Sistema;

b) SEVERIDADE de nivel 2 - O problema causa uma pequena perda do servico. O impacto é uma
inconveniéncia, a qual pode exigir uma alternativa ou o uso de processo alternativo para restaurar as
funcionalidades;

c) SEVERIDADE de nivel 3 - O problema causa uma perda de funcionalidade. Ndo esta disponivel
nenhuma solugdo ou procedimento alternativo. No entanto, a operagao do Sistema pode continuar sem a
funcionalidade citada;

d) SEVERIDADE de nivel 4 - O Sistema esta paralisado ou esta severamente impactado de tal forma que
é impossivel continuar trabalhando com as funcionalidades basicas do Sistema. A solugdo passa a ser
critica para o negocio da CONTRATANTE e a situagdo constitui uma emergéncia.

Caso o nivel de severidade informado pela Administragdo ABIS no incidente ndo esteja adequado, a
CONTRATADA solicitara a CONTRATANTE a alteragdo do nivel de severidade, apresentando justificativa. Caso acatado a
justificativa, o nivel de severidade serd revisto. A titulo de referéncia, segue tabela com possiveis incidentes e sua classificagao
por nivel de severidade.

Nivel de Severidade Possiveis incidentes (Rol exemplificativo)
Caso de duplicagdo pontual
Reconfiguracdo de estagBes Booking/FFW
' Dossié em erro
Reconfiguragdo para insergdao massiva de dados
Servigo redundante parado
? Parada da WIP Remota
Interrupgdo do Servigo de interface externa
3 Parada da WIP Central
Parada total do Comparador
! Parada total do Banco ABIS

Tabela 5 — Nivel de Severidade
Solugdo Definitiva:

A Solugdo Definitiva é a restauragdo do Sistema, ou de seus componentes objeto do chamado, ao pleno
estado de funcionamento, sem restrigdes;

Quando o chamado aberto pela CONTRATANTE tratar de requisicdo de informagdes ou esclarecimentos,
considera-se atingida a Solugdo Definitiva quando o objeto da requisi¢do for atendido.

Solugdo de Contorno:

A Solugdo de Contorno compreende quaisquer servicos executados pela CONTRATADA que se fizerem
necessarios para obter o retorno parcial ou provisério das funcionalidades previstas para qualquer dos componentes de
hardwares e softwares do Sistema, até o alcance de uma Solugdo Definitiva.

Prazos de Atendimento:

Os prazos para a CONTRATADA iniciar o atendimento aos chamados abertos pela CONTRATANTE,
contados a partir do encaminhamento do chamado pela CONTRATANTE, variam de acordo com o nivel de severidade, sendo
de:
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a) No maximo 1 (uma) hora para nivel de severidade 4;

b) No maximo 2 (duas) horas para nivel de severidade 3;
c¢) No maximo 4 (quatro) horas para os niveis de severidade 2 e 1.
Os prazos para a CONTRATADA finalizar o atendimento dos chamados abertos pela CONTRATANTE - o que

ocorre quando a CONTRATADA define o chamado como solucionado, contados a partir da abertura do chamado - sdo definidos
de acordo com o nivel de severidade do chamado, e estdo relacionados na TABELA 6 a seguir:

Nivel de L s o P .
. Prazo maximo aceitavel para solugdo do chamado apds iniciado atendimento
Severidade
1 30 (trinta) dias corridos
2 10 (dez) dias uteis
3 48 (quarenta e oito) horas
4 24 (vinte e quatro) horas

Tabela 6 — Prazos de atendimentos de chamado conforme a severidade

A aplicagdo de Solugdo de Contorno que implique na redugdo do nivel de Severidade do problema fara
com que o prazo maximo para a implantagdo da Solugdo Definitiva passe a ser o do novo nivel de Severidade, mantido o
momento original de abertura do chamado (data/hora) como marco da contagem de prazo;

Excepcionalmente, a CONTRATADA, apds propor uma solugdo de contorno, apresentara diagnoéstico
preliminar do problema através de um relatério, pedindo dilagdo de prazo. Nesta situagdo, as partes deliberardo sobre a
prorrogagdo solicitada, podendo ser concedido prazo de 90 (noventa) dias, prorrogdveis por mais 90 (noventa) dias, para
solugdo definitiva. Somente sera avaliado o pedido quando a solugdo depender de atuagdo da fornecedora do Sistema;

Sendo necessaria a atuagdo de um especialista da fornecedora do sistema ABIS da SSPTO, baseado fora do
territorio nacional, para gerenciar caso de manutengdo, o prazo requerido para o deslocamento deste profissional serd excluido
do calculo de resolugdo do incidente, desde que ndo exceda 5 (cinco) dias;

Se para o avango na solugdo de um incidente de softwares for necessaria uma intervengdao em madulo da
Solugdo fora da responsabilidade da CONTRATADA, rede, softwares ou hardware, ratificada pela CONTRATANTE, os prazos
previstos na Tabela 6 serdo pausados até que a falha seja resolvida. Assim, a CONTRATADA poderd continuar com a solugdo do
incidente inicial.

Do Descumprimento dos Prazos de Acordo:

Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos na TABELA 6, a CONTRATADA sofrera as
penalidades previstas no Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciard a publicagdo do contrato, por extrato, no Diario Oficial do Estado, no
prazo estabelecido no Paragrafo tnico do Art. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA — PRIMEIRA - DO FORO

Fica eleito o foro da Capital do Estado do Tocantins - Vara da Fazenda Publica, com renuncia expressa a
outros, por mais privilegiados que forem, para dirimir quaisquer questes fundadas neste Contrato.

E por estarem de acordo, lavrou-se o presente termo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, as quais
foram lidas e assinadas pelas partes CONTRATANTES, na presenca das testemunhas abaixo.
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Palmas, aos .......... A€, de 2022.

PELA CONTRATADA:

TESTEMUNHAS:
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ANEXO V

MINUTA DA ATA PARA REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGOS N2 100/2022

A Pregoeira da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO da SECRETARIA DA FAZENDA, com base no
Decreto n° 6.081/2020 do Governador do Estado do Tocantins, torna publico para conhecimento dos interessados, a Ata de
Registro de Precos, do PREGAQO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGCOS n° 100/2022 da .ccceeveveeeieereeeesieeeesreeee e ,
Controle e Fiscalizagdo de Servicos Publicos, do tipo MENOR PREGO, realizada por intermédio do site
WWww.comprasgovernamentais.gov.br, para as empresas abaixo relacionadas e classificadas no certame, em conformidade com
as descrigGes constantes em suas Propostas de Pregos e exigidas no edital, anexos aos autos:

Empresas:
ITE QTD UNI DESCRIC MARCA l\JINA :Zrc:\'; XALO
M D AO [o} TOTA
L
VALOR TOTAL

01. CONDICOES GERAIS

1.1. Prazo de validade
a) A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo da respectiva ata, conforme o
inciso Il do §30 do art. 15 da Lei Federal 8.666/1993.

1.2. Do local e prazo de entrega

a) O Sistema ABIS Central devera ser instalado na sede da Secretaria da Seguranga Publica do Estado do Tocantins, situado
na Esplanada das Secretarias, Praga dos Girassois, Palmas — TO;

b) Os Sistemas Clientes ABIS e suas atualizagdes (incluindo patchs e corre¢des) deverdo ser entregues e instalados no
Instituto de Identificagdo, Nucleos Regionais de Papiloscopia e Delegacias Regionais;

c¢) O prazo de entrega sera consoante a metodologia de avaliagdo e execugdo dos servigos estabelecidos no item 15 do termo
de referéncia.

1.3. CondigGes para Contratagao:

a) O Proponente vencedor e registrado, quando convocado, terd o prazo de até 05 (cinco) dias para retirar a Nota de
empenho, e/ou assinar o Termo Contratual, podendo este prazo ser prorrogado a critério da Administragdo, por igual
periodo e em uma vez, desde que ocorra motivo justificado.

b) O contrato terd a sua vigéncia adstrita a dos respectivos créditos orcamentarios, a partir da data de sua assinatura ou até a
utilizagdo do quantitativo, prevalecendo o que ocorrer primeiro.

PARAGRAFO UNICO: Apés a expiracdo da vigéncia, ainda subsistird a responsabilidade da CONTRATADA quanto a garantia
dos materiais entregues, quando for o caso.

c) Asaquisi¢cdes ou contrata¢des adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por 6rgio ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de Pregos para o
Orgdo Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

d) O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente registrado, independentemente
do nimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

e) Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do érgdo gerenciador, conforme Art. 22 do Decreto 6.081/2020.

f)  Evedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos.

1.4. CondigGes de Pagamentos:

O pagamento sera efetuado a empresa, no prazo de até 30 (trinta) dias contados a partir do atesto nas Notas Fiscais/Faturas,
por meio de transferéncia bancaria na conta corrente da CONTRATADA, observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/93.

Demais condigdes conforme estabelecido no item 24 do Termo de Referéncia.

1.5. Das Assinaturas:
Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, as empresas abaixo descritas, através de seus representantes credenciados no

certame, juntamente com a pregoeira e o Secretario da Segurancga Publica.
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“ins: TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

Superintendéncia de Compras e Central de Licitagao

Palmas-TO, de de 2022.

MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA
Pregoeira

WLADEMIR COSTA MOTA OLIVEIRA
Secretario de Estado da Seguranca Publica

Empresas:
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