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EDITAL - PREGAO ELETRONICO

QUADRO DE INFORMAGOES

MODALIDADE/Ne: PREGAO ELETRONICO N2 90071/2025
REGISTRO DE PRECOS? (X)SIM ()NAO

SGD Ne: 2025/25009/49600

TIPO DE JULGAMENTO: () MENOR PRECO

() MAIOR DESCONTO

( ) MENOR PREGO POR ITEM

( X') MENOR PRECO POR GRUPO DE ITENS, conforme justificativa, constante no
item 3.1 do Projeto Basico.

O valor da proposta a ser inserido no sistema de Pregdo Eletrénico deverd
corresponder ao valor total referente ao periodo de 30 (trinta) meses, conforme
indicado na planilha constante do item 12 do termo de referéncia. A empresa
vencedora devera encaminhar a planilha de composi¢do detalhada no momento
do envio da proposta adequada, conforme as exigéncias do edital.

INVERSAO DE FASES: (X)NAO
()sSIm
Fundamentagdo:
MODO DE DISPUTA: (X') ABERTO INTERVALO DE LANCES: R$ 50,00

( ) ABERTO E FECHADO
( ) FECHADO E ABERTO

PROCESSO Ne2: 2024/09030/000514

ORGAO REQUISITANTE: POLICIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS — PM/TO

DATA/HORARIO DA SESSAO: 29.01.2026 AS 09h00min (HORARIO DE BRASILIA)

OBJETO: Prestagdo de Servigos (Solugdo de Servigos de Telecomunicagdes por Meio de
Rede Mpls)

SITE: www.gov.br/compras

UASG: 925960

FONTE DE RECURSOS: 500 (Recursos nao vinculados de impostos)

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 06.126.1100.2306

NATUREZA DE DESPESA: 33.90.40

ORGAO PARTICIPANTE: SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA - SSP

FONTE DE RECURSOS: 500 (Recursos nao vinculados de impostos)

FUNCIONAL PROGRAMATICA: 33.90.40

NATUREZA DE DESPESA: 31010 06.126.1160.2082

SUBCONTRATAGAO (X ) NAO PERMITIDA

( ) PERMITIDA, conforme o disposto no item xx do termo de referéncia em
anexo.

VALOR ESTIMADO: Com fulcro no permissivo legal do art. 24 da Lei n2 14.133/2021, do art. 104 do
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DECRETO N2 6.606/2023 e INSTRUCAO NORMATIVA n2 08/2023/GASEC,
justifica-se, ainda o carater sigiloso do orgamento, na fungdo de mitigar a
assimetria de informagGes entre o mercado privado e a Administragdo Publica,
além de prevenir eventual prejuizo a eficiéncia econdmica da contratagdo.

EXCLUSIVIDADE ME/EPP: NAO SE APLICA

ENDERECO DE CORRESPONDENCIA SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO — SCCL da
SECRETARIA DA FAZENDA — ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2
05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA.

O hordrio de expediente é das 8h as 14hs de segunda a sexta-feira.

AGENTE DE CONTRATAGCAO | PAULO CESAR RODRIGUES DE LIMA
DESIGNADO
TELEFONE/EMAIL 63 3027-2132

paulolima@sefaz.to.gov.br
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 90071/2025

A SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGAO da SECRETARIA DA FAZENDA torna publico
para conhecimento dos interessados, que fara realizar licitagdo na modalidade PREGAO na forma ELETRONICA, do tipo MENOR
PRECO ou MAIOR DESCONTO, de acordo com o definido no quadro de informagGes, por intermédio do site estabelecido no
quadro de informagd&es. O certame serd regido pela Lei n2 14.133/2021, Decreto n2 6.606/2023 e pelas condi¢bes estabelecidas
no presente Edital, serad conduzido pelo(a) pregoeiro(a) e respectiva Equipe de Apoio, designados pelo Secretario da Fazenda,
através da PORTARIA/SEFAZ/GABSEC N2 931/2023/GABSEC, de 20/10/2023.

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do certame na
data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local
estabelecidos no quadro de informagdo deste Edital, desde que ndo haja comunicagdo em contrario do (a) pregoeiro(a).

1.-DO OBJETO

1.1 - Selegdo e contratagdo de empresa de acordo com o objeto e as especificagGes técnicas constantes no
Termo de Referéncia - Anexo deste Edital.

1.1.1. - Em caso de discordancia existente entre as especificacbes deste objeto descritas no PORTAL DE
COMPRAS - GOVERNO FEDERAL e as especificagdes constantes em anexo, deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.2 - A licitagdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se
ao licitante a participagdo em quantos itens for de seu interesse.

1.3 - Quando a licitagdo for dividida em grupos, formados por varios itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, faculta-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu interesse, devendo oferecer
proposta para todos os itens que o compdem, sob pena de desclassificagdo.

2. - DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTAGCAO

2.1 - As licitantes interessadas deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da
sessdo publica via Internet.

2.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico no site no site estabelecido no quadro de informagdes.

2.3 - O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica a responsabilidade legal, Unica e exclusiva do
Licitante ou de seu representante legal e na presun¢do de sua capacidade técnica para realizacdo das transacGes inerentes ao
Pregdo Eletronico.

2.3.1 - O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou a SUPERINTENDENCIA DE
COMPRAS E CENTRAL DE LICITACAO, promotora da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso

indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.4 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para
imediato bloqueio de acesso.

2.5 - O credenciamento no SICAF permite a participagcdo dos interessados em qualquer licitagdo, na forma
eletrdnica, exceto quando o seu cadastro tenha sido inativado ou excluido por solicitagdo do credenciado ou por determinagdo
legal.

3. - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

3.1 - PODERAO PARTICIPAR desta licitagdo:
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3.1.1 - Os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam
com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme regulamento
especifico.

3.1.2 - Os profissionais organizados sob a forma de cooperativa, conforme regras estabelecidas no art. 16 da
Lei 14.133/2021.

3.1.3 - A pessoa fisica, trabalhador auténomo, sem qualquer vinculo de subordinagdo para fins de execugdo
do objeto desta licitagdo, incluindo os profissionais liberais ndo enquadrados como sociedade empresaria ou empresario
individual;

3.1.3.1 - Ndo se aplica o item 3.1.3, quando a contratagdo exigir capital social minimo e estrutura minima,
com equipamentos, instalagGes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execugdo do objeto incompativeis com a
natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em estudo técnico preliminar.

3.2 - NAO PODERAO participar desta licitagdo:

3.2.1 - Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.2.1.1 - Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.2.2 - Empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de
5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre obra,
servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.2.3 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sang¢do que lhe foi imposta;

3.2.3.1 - O impedimento do item 3.2.3 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada
ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.2.4 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na
fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau.

3.2.5 - Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si.

3.2.6 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a
condicGes andlogas as de escravo ou por contratagcdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

3.2.7 - Os profissionais organizados sob a forma de consércio.

3.2.7.1 - Em regra, fornecimentos de servicos comuns que ndo ensejam grande complexidade na execugdo
do objeto, por ndo demandarem a conjugacdo de esforgos de empresas para viabilizar a participagdo no certame, justificam a

vedagdo a participagdo de consorcios.

3.2.7.2 - No caso de peculiaridades do caso concreto, a ser justificado no Termo de Referéncia, podera ser
admitida a participagdo de empresas em consorcio.

3.2.8 - Empresa consorciada, na mesma licitagdo, em mais de um consércio ou de forma isolada;
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3.2.9 - As empresas ou pessoas fisicas que se encontrem impedidas de licitar e contratar com o Governo do
Estado do Tocantins ou com os Poderes Legislativo e Judicidrio, Ministério Publico e Defensoria Publica, nos termos do Art. 156,
Il e § 42 da Lei 14.133/2021 e do Art. 320, §32 do Decreto n2 6.066/2023, durante o prazo da sanc¢do aplicada ou até que seja
promovida sua reabilitacao.

3.2.10 - As empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com toda a Administragdo Publica, nos
termos do art. 156, IV e §59, da Lei 14.133/2021, durante o prazo da sangdo aplicada ou até que seja promovida sua
reabilitacdo.

3.2.11 - Pessoa fisica ou juridica que tenha sido proibida de contratar com o Poder Publico em razdo de
condenagdo por ato de improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n2 8.429/1992.

3.2.12 - Que estejam sob faléncia ou insolvéncia civil e dissolugdo de sociedade.

3.2.13 - N3o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme §
12do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.3 - Quando da participagdo de MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE deverdo ser adotados
os critérios estabelecidos na Lei Complementar n2 123/2006, conforme quadro de informagdes.

3.3.1 - A obtengdo de beneficios referente a ME/EPP, fica limitada as microempresas e as empresas de
pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administracdo
Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de
pequeno porte.

3.3.1.1 - Nas contratagGes com prazo de vigéncia superior a 1 (um) ano, sera considerado o valor anual do
contrato na aplicagdo dos limites previstos nos §§ 12 e 22 do art. 42 da Lei 14.133/2021.

3.4 - A participagdo nesta licitagdo implica aceitacdo das condigGes estabelecidas no edital e na legislagdo
aplicavel.

4. - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E QUESTIONAMENTOS

4.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar os termos do edital do pregdo ou solicitar
esclarecimento, por meio eletrénico, na forma prevista no quadro de informacgdo deste edital, devendo encaminhar o pedido
até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

4.2 - O(a) pregoeiro(a), respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagdo no prazo de até 03
(trés) dias Uteis contado da data de recebimento do pedido e limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame,
podendo requisitar subsidios formais aos responsdaveis pela elaboragdo do edital de licitagdo, do Termo de Referéncia e dos
demais anexos.

4.3 - Aimpugnacgdo ndo possui efeito suspensivo, sendo a sua concessdao medida excepcional que devera ser
motivada pelo pregoeiro nos autos do processo de licitagdo.

4.4 - A pega de impugnacgdo devera conter, sob pena de rejei¢do, a exposi¢ao sucinta e clara do assunto, os
fundamentos de Lei que alicercam o pedido, como também, no minimo, as seguintes informagGes de contato: telefone e e-
mail.

4.5 - Acolhida a impugnagdo contra o edital de licitagdo, serd definida e publicada nova data para a
realizagdo do certame, nos mesmos meios, exceto quando, em nada, altere a formulagdo das propostas, observados os prazos
legais de publicagdo.

4.6 - As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnagles serdo divulgadas no site
www.portaldecompras.to.gov.br e no sistema no qual ocorrerd o procedimento, dentro do prazo estabelecido no item 4.2, e
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vinculardo os participantes e a Administragdo, ficando os licitantes cientes da obrigatoriedade de acessa-lo para obtengdo das
informagdes prestadas.

4.7 - Os pedidos de esclarecimentos, questionamentos e impugnagdes ou quaisquer outras informagdes
complementares deverdo ser encaminhados no e-mail do(a) Pregoeiro(a) disponivel no quadro de informagGes.

5 - PROPOSTA INICIAL

5.1 - A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da Licitante e do
cadastramento de sua proposta de pregos a partir da data da liberagdo do Edital no site estabelecido no quadro de informagdes
até o horario de inicio da Sessdo Publica, conforme Quadro de Informagdes, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico,
quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento da proposta de pregos.

5.1.1 - O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos.

5.2 - Antes de incluir a proposta em formulario eletrénico, o licitante deverd manifestar, em campo préprio
do sistema de compras eletrdnicas:

a) Que estd ciente em relagdo ao inteiro teor do ato convocatério e dos seus anexos, concordando
com suas condigdes, declarando ainda, que a proposta econdmica compreendera a integralidade
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados pela Constituicdo Federal de
1988, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
Termos de Ajustamento de Conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no edital.

b) Inexiste impedimento a sua habilitacdo, comprometendo-se a comunicar a superveniéncia de
ocorréncia impeditiva.

c) Cumpre o disposto no Inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988, que proibe o
trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores
de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

d) Manifesta ciéncia em relagdo a todas as informagdes e condigbes locais para o cumprimento das
obriga¢Oes objeto da licitagdo.

e) Observa os incisos Ill e IV do art. 12 e cumpre o disposto no Inciso Il do art. 52, todos da
Constituicdo Federal de 1988, que veda o tratamento desumano e degradante.

f) Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

g) Cumpre a reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as reservas de cargos
previstas em outras normas especificas, quando cabiveis;

h) E, se for o caso, a sua condigdo de microempresa, de empresa de pequeno porte ou de
microempreendedor individual para usufruir dos beneficios da Lei Complementar Federal n.2 123,
de 2006 e que nao ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos estabelecidos
no art. 32 da Lei Complementar n? 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apto a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos art. 42 a 49 da referida lei complementar.

5.2.1 - O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n2 14.133, de 2021.

5.2.2 - Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n2 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.
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5.2.3 - Afalsidade das declaragdes sujeitara o licitante as sang¢Oes previstas na Lei n? 14.133, de 2021.

5.3 - A proposta de prego inicial deverd ser enviada por meio de formulario eletrénico no sistema de
compras eletrdnicas, apds a divulgacdo e até a data prevista para abertura da sessdo, de acordo com o critério de disputa
estabelecido no edital. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

a) Valor unitario e total do item ou valor global, ou percentual de desconto, conforme o critério de
julgamento;

b) Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes do objeto proposto em atendimento ao
Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, nimero do registro ou inscrigdo do bem no érgao
competente, quando for o caso.

5.3.1 - A proposta registrada podera ser alterada ou excluida até a data e hora definida no edital. Apds o
prazo previsto para acolhimento das propostas, o sistema eletrénico ndo aceitara inclusdo, alteragdo ou desisténcia.

5.4 - Nos termos do Convénio ICMS n.2 26/2003 — CONFAZ, quando se tratar de operagdo interna, os
licitantes beneficiados com a respectiva isengdo fiscal devem apresentar as suas propostas e lances de pregos com o valor
liquido, ou seja, sem a carga tributaria do ICMS.

5.4.1 - Os estabelecimentos enquadrados no Regime Fiscal do Simples Nacional ndo estdo abrangidos pelo
disposto no item 5.4, devendo apresentar proposta de pregos com a carga tributaria completa.

5.5 - No valor proposto estarao inclusos todos os custos diretos e indiretos decorrentes do fornecimento do
objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, seguros, despesas de
administragao, lucro, custos com transporte, frete e demais despesas necessarias ao cumprimento integral da contratagdo.

5.6 - Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo |he assistindo o direito de pleitear qualquer majora¢do, sob alegacdo de erro, omissdao ou
qualquer outro pretexto.

5.7 - Na hipdtese de inversdo de fases, os licitantes encaminhardo, simultaneamente, os documentos de
habilitagdo e a proposta de preco conforme item 12 e 15.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1 - A partir da data e hordrio estipulado para inicio da sessdo e de conformidade com o estabelecido neste
Edital, terd inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletronico, que serd aberta automaticamente pelo sistema, observado o

modo de disputa adotado no quadro de informagdes do edital.

6.2 - O(a) Pregoeiro(a), verificard as propostas apresentadas, inclusive quanto a exequibilidade, e
desclassificard aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

6.2.1 - Eventual exclusdo de proposta do licitante pelo pregoeiro, implica a retirada do licitante do certame,
sem prejuizo do direito de defesa.

6.3 - O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

6.4 - O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto ao ultimo lance
por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado o intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os

lances, o que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

6.4.1 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.
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6.5 - Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do melhor lance
registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.6 - Incumbird a Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sessdo publica do
Pregdo Eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo Sistema ou de sua desconexdo.

6.7 - O(a) Pregoeiro(a) podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta que possa
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante comunicagdo eletronica automatica

via sistema.

6.8 - A verificagdo da conformidade da proposta sera realizada, exclusivamente, na fase de julgamento e em
relagdo a proposta mais bem classificada.

6.9 - Durante a sessdo publica, o sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes, vedada outra forma de comunicagao.

6.10 - A desclassificacdo de propostas serd fundamentada e registrada no sistema, acompanhado em tempo
real por todos os participantes.

7 - DO MODO DE DISPUTA

7.1 - Poderdo ser adotados para o envio de lances no pregdo eletrénico os seguintes modos de disputa:

| - ABERTO - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogag¢des, conforme o critério
de julgamento adotado no edital;

Il - ABERTO E FECHADO - os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado,
conforme o critério de julgamento adotado no edital, ou

IIl - FECHADO E ABERTO - serdo classificados para a etapa da disputa aberta, com a apresentagdo de lances
publicos e sucessivos, o licitante que apresentar a proposta de menor preco ou maior percentual desconto e os que
apresentarem propostas até 10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela, conforme o critério de julgamento adotado.

7.2 - Quando da opgdo por um dos modos de disputa estabelecidos nos incisos | a lll do item 7.1, o edital
prevera intervalo minimo de diferen¢a de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta, o qual esta definido no quadro de informagdo deste
edital.

7.3 - Os lances serdo ordenados pelo sistema e divulgados da seguinte forma:

| - ordem crescente, quando adotado o critério de julgamento por menor prego; ou

Il - ordem decrescente, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

7.4 - O modo de disputa e o intervalo de lances, quando for o caso, adotado para o envio de lances neste
pregdo eletrdnico serd aquele definido no QUADRO DE INFORMAGCOES e serdo conduzidos de acordo com o rito estipulado
abaixo.

7.5 - Modo de Disputa Aberto

7.5.1 - No modo de disputa ABERTO, a etapa de envio de lances durara 10 (dez) minutos e, apds isso, serd

prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos 02 (dois) minutos do periodo de duragdo
dessa etapa.
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7.5.2 - A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances serd de 02 (dois) minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

7.5.3 - Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida no item 7.5.1, a etapa sera encerrada
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme disposto no item 7.3 deste.

7.5.4 - Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado(a) pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, nos termos estabelecidos no edital de licitagdo, para a definigdo das demais colocagdes.

7.5.5 - Apds o reinicio previsto no item 7.5.4, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermedidrios.

7.5.6 - Encerrada a etapa de que trata o item 7.5.5, o sistema ordenara e divulgara os lances conforme
estabelecido no item 7.3.

7.6 - Modo de Disputa Aberto e Fechado

7.6.1 - No modo de disputa ABERTO E FECHADO, a etapa de envio de lances da sessdo publica terd duragdo
de 15 (quinze) minutos.

7.6.2 - Encerrado o prazo, o sistema encaminhara o aviso de fechamento iminente dos lances e, transcorrido
o periodo de até 10 (dez) minutos, aleatoriamente determinado, a recep¢do de lances serd automaticamente encerrada.

7.6.3 - ApOs a etapa de que trata o item 7.6.2 o sistema abrird a oportunidade para que o autor da oferta de
valor mais baixo ou de maior percentual de desconto e os autores das ofertas subsequentes com valores ou percentuais até
10% (dez por cento) superiores ou inferiores aquela, conforme o critério adotado, possam ofertar um lance final e fechado em
até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.6.4 - No procedimento de que trata o item 7.6.3, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da
etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.6.5 - Na auséncia de, no minimo, 03 (trés) ofertas nas condi¢Bes de que trata o item 7.6.4, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de 03 (trés), poderdo oferecer um lance final e
fechado em até 05 (cinco) minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

7.6.6 - Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 7.6.3 e 7.6.4, o sistema ordenard os lances em ordem
crescente de vantajosidade.

7.6.7 - Na auséncia de lance final e fechado classificado, haverd o reinicio da etapa fechada para que os
demais licitantes, até o maximo de 03 (trés), na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até 05
(cinco) minutos, que serd sigiloso até o encerramento deste prazo, observado, apds esta etapa, o disposto no item 7.6.6.

7.6.8 - Encerrados os prazos estabelecidos, o sistema ordenara e divulgara os lances.

7.7 - Modo de Disputa Fechado e Aberto

7.7.1 - No modo de disputa FECHADO E ABERTO, de que trata o inciso Ill do item 7.1, somente serdo
classificados automaticamente pelo sistema, para a etapa da disputa aberta, com a apresentagdo de lances, o licitante que
apresentou a proposta de menor prego ou maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores

ou inferiores aquela, conforme o critério de julgamento adotado.

7.7.2 - Ndo havendo pelo menos 03 (trés) propostas nas condigdes definidas no item 7.7.1, poderdo os
licitantes que apresentaram as 03 (trés) melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.
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7.7.3 - Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa
aberta, nos termos estabelecidos no edital de licitagdo, para a definicdo das demais colocagGes.

7.7.4 - Apds o reinicio previsto no item 7.7.3, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios, podendo optar por manter o seu ultimo lance.

7.7.5 - Encerrada a etapa de que trata o 7.7.4, o sistema ordenard e divulgara os lances conforme disposto
no item 7.3 do edital.

8 - DA FORMULAGAO DE LANCES

8.1 - Iniciada a fase competitiva, observado o modo de disputa adotado no edital, os licitantes
encaminharao lances exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

8.2 - O licitante sera imediatamente informado do recebimento do lance e do valor consignado no registro.

8.2.1 - Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou
maior desconto registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.3 - O licitante somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto superior ao uUltimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando estabelecido no quadro de informagdo deste edital, o
intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, o que incidird tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

8.4 - O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apds o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

8.5 - O(a) Pregoeiro(a) podera, durante a disputa, como medida excepcional, excluir o lance que possa
comprometer, restringir ou frustrar o carater competitivo do processo licitatério, mediante comunicagdo eletronica automatica

via sistema.

8.5.1 - Eventual exclusdo de proposta do licitante, de que trata o item acima, implica a retirada do licitante
do certame, sem prejuizo do direito de defesa.

8.6 - Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragdo, salvo em casos de negociagdo realizada

pelo pregoeiro.

8.7 - No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas, valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo.

8.7.1 - Alinexequibilidade sé sera considerada apds diligéncia do Pregoeiro que comprove:
| - que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
Il - inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.8 - Na hipotese de o sistema eletronico se desconectar no decorrer da etapa de envio de lances da sessdo
publica e permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

8.9 - Caso a desconexdo do sistema eletrénico persistir por tempo superior a 10 minutos para a entidade
promotora da licitagdo, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 horas apds a comunicagdo do fato
aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagdo.

8.10 - A desisténcia em apresentar lance implicard na exclusdo da Licitante da etapa de lances,
permanecendo o ultimo prego por ela apresentado, para efeito de ordenagdo das propostas de pregos.
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8.11 - Para os itens divididos em cotas de participagdo, conforme quadro de informagdes, a licitante que
sagrar-se vencedora tanto para o item destinado a cota reservada de até 25% para ME/EPP, como para o mesmo item de ampla
concorréncia, prevalecera para ambos o menor prego ofertado dentre eles.

8.12 - O licitante enquadrado como pessoa fisica, ao ofertar seu lance ou proposta, devera acrescentar o
percentual de 20% (vinte por cento) do valor de comercializagdo a titulo de contribuigdo patronal a Seguridade Social, para fins
de melhor avaliagdo das condigdes da contratagdo pela Administracao.

9 - DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO.

9.1 - Encerrada a etapa de envio de lances, o sistema automaticamente verificard o porte da empresa
vencedora, e confirmado ser empresa de médio ou grande porte, e existir no certame empresas ME ou EPP classificadas com
lance de valor até 5% (cinco por cento) acima da melhor oferta, sera oportunizado o direito de preferéncia para que aquela
melhor classificada formule seu lance. No caso de recusa ou impossibilidade, procedimento serd o mesmo com as demais ME
ou EPP classificadas sucessivamente (Art. 45, da Lei Complementar n° 123/2006).

9.1.1 - Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta de
prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;

Il - ndo ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso
anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese do subitem 9.1, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem enquadradas no subitem 9.1, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta;

a) na hipdtese da ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 9.1, o objeto licitado sera adjudicado
em favor da proposta originalmente vencedora do certame;

b) o disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte;

c) a microempresa e a empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar
nova proposta no prazo maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de precluséo.

9.2 - O descrito no item 9.1 n3o se aplica caso a aquisi¢do seja declarada EXCLUSIVAMENTE A ME/EPP
conforme quadro de informagGes disposto neste edital.

9.3 - Apds o término da convocagdo, se for o caso, estabelecida no item 9.1, e encerrada a etapa de envio de
lances da sessdo publica, o(a) Pregoeiro(a), realizara a verificagdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo do objeto, ao solicitado no edital e a compatibilidade do prego ou maior desconto final em relagdo ao
estimado para a contratagdo.

9.4 - O(a) Pregoeiro(a) negociard condigdes mais vantajosas, com o fornecedor detentor da melhor oferta,
conforme as regras estabelecidas no item 11.

9.5 - A proposta adequada ao ultimo lance ofertado e os documentos complementares, quando necessarios
a confirmagdo daqueles exigidos no edital, serdo encaminhados pelo licitante melhor classificado apds o encerramento da
etapa de lances, no prazo de, no minimo, 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do(a)
Pregoeiro(a), no sistema, de acordo com o solicitado no item 12.

9.6 - A prorrogagao de que trata o item 9.5, poderd ocorrer nas seguintes situagoes:

| - por solicitagdo do licitante, mediante justificativa aceita pelo(a) pregoeiro(a), ou
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Il - A critério do(a) pregoeiro(a), quando constatado que o prazo estabelecido ndo é suficiente para o envio
dos documentos exigidos no edital, mediante aviso no sistema.

9.7 - Quando previsto no Termo de Referéncia, anexo deste edital, que devera ser realizada analise e
avaliagdo da conformidade da proposta, mediante homologacdo de amostras, exame de conformidade ou prova de conceito,
de modo a comprovar sua aderéncia as especificagdes, a sessdo sera suspensa, e o processo encaminhado ao drgdo
requisitante.

9.7.1 - Assim que o processo retornar do 6rgdo requisitante, com a analise e avaliagdo da conformidade das
propostas e das amostras, o(a) pregoeiro(a) convocara os licitantes por meio de aviso no sistema, no prazo minimo de 24 (vinte
e quatro) horas, ficando os licitantes intimados para acompanhar a sessado publica.

9.8 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante sera declarada vencedora.

9.9 - Se a proposta de pregos ndo for aceitdvel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias deste edital, o(a)
Pregoeiro(a), examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragcdo de uma
proposta de precos que atenda ao Edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do
certame.

9.10 - Aindicagao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas
a sessdo publica do Pregdo Eletronico constardo de ata divulgada no Sistema Eletrénico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislagdo pertinente.

9.11 - Cumpridas as etapas anteriores, o(a) Pregoeiro(a) verificard a habilitagdo apenas do Licitante
classificado, conforme disposi¢des contidas no presente Edital, salvo nos casos de inversao de fases.

10 - CRITERIOS DE DESEMPATE REAL

10.1 - Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os seguintes critérios de
desempate:

| — disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

Il — avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atestado de cumprimento de obrigagdes;

Il — desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, nos termos do Decreto Estadual N2 6.606/2023;

IV — desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, de acordo com a Lei Federal n2 12.846/13,
bem como as agdes estabelecida no art. 56 do Decreto Federal n? 11.129/22.

10.1.1 - Em igualdade de condi¢cbes, se ndo houver desempate, sera assegurada preferéncia,
sucessivamente, aos bens e servigos produzidos ou prestados por:

| — empresas estabelecidas no territério do Tocantins;
Il — empresas brasileiras;
IIl — empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

IV — empresas que comprovem a pratica de mitigacdo de emissdes de gases de efeito estufa, nos termos da
Lei Federal n2 12.187, de 29 de dezembro de 2009.
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10.1.2 - As regras no item 10.1 ndo prejudicam a aplicagdo do disposto no art. 44 da Lei Complementar
Federal n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

10.1.3 - Empatadas as propostas iniciais e ndo havendo o envio de lances apds o inicio da fase competitiva,
aplicam-se os critérios de desempate de que trata o item 10.1.

10.1.4 — Os critérios estabelecidos nos Incisos Il, Il e IV do item 10, subitem 10.1 somente serdo aplicadas,
quando houver regulamentacgdo estadual ou federal sobre o tema.

10.1.5 - Caso a regra prevista no item 10.1 deste Edital ndo solucione o empate, a classificagdo se fara, por
sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

10.1.6 - O sorteio sera realizado em local, data e horario previamente divulgados, respeitando o principio da
publicidade e a igualdade entre as partes.

10.1.7 - Os representantes das licitantes serdo convidados a participar do sorteio, podendo acompanhar
todo o procedimento.

10.1.8 - Sera realizada a gravagao do sorteio e disponibilizada para quem desejar acessa-la posteriormente.

10.1.9 - A ata do sorteio sera lavrada e assinada pelos presentes, registrando os detalhes do procedimento e
o resultado final.

10.1.10 - O resultado do sorteio serd considerado como critério definitivo para desempate entre as
propostas, determinando a licitante vencedora.

11 - DA NEGOCIAGCAO

11.1 - O pregoeiro deve conduzir as negociagdes com o fornecedor detentor da melhor proposta, com o
objetivo de redugdo do prego ou o acréscimo do maior desconto.

11.2 - Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro devera encaminhar, pelo sistema
eletrdnico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociagdo em condigdes diferentes das previstas no edital. A negociagdo sera realizada por meio do sistema e poderd ser
acompanhada pelos demais licitantes.

11.3 - E vedada a utilizagdo da negociacdo para correcdo de erros no Termo de Referéncia ou alteragdo da
natureza do objeto licitado.

11.4 - Na hipdtese de a proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego maximo ou inferior ao
desconto definido para a contratagdo, apods definido o resultado do julgamento, o Pregoeiro podera negociar condi¢cGes mais
vantajosas.

11.4.1 - Quando o primeiro colocado, mesmo apds a negocia¢do, for desclassificado em razdo de sua
proposta permanecer acima do prego maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, a negociacdo podera ser

feita com os demais licitantes classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a ordem de classificagao.

11.4.2 - Concluida a negociagdo, se houver, o resultado serd registrado na sessdo publica, devendo esta ser
anexada aos autos do processo de contratagdo.

11.4.3 - O pregoeiro deverad solicitar, no sistema, o envio da proposta e, se necessario, dos documentos
complementares, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao.

12. DA PROPOSTA
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12.1 - Depois de encerrada a fase de lances, a empresa vencedora devera formular a proposta, conforme
modelo do Anexo |, assinada por meio eletrénico com uso de certificagdo digital ICP-Brasil, de acordo com o valor final da
disputa e negocia¢do, acompanhada dos documentos porventura solicitados no termo de referéncia em anexo.

12.1.1 - Na proposta devera conter, ainda, o prazo de validade da proposta, prazo de entrega dos materiais
e prazo de garantia dos materiais, conforme definido no termo de referéncia.

12.1.2 - Caso os prazos definidos neste edital ndo estejam expressamente indicados na proposta, o(a)
Pregoeiro(a) considerara como validos os prazos indicados no Termo de Referéncia, vez que o licitante declarou ciéncia e
concordancia com as condi¢Ges contidas no edital e seus anexos.

12.2 - O(a) Pregoeiro(a) verificara as propostas de pregos desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no Edital.

12.3 - No prego ofertado deverdo estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mao-de-obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucao do objeto desta licitagdo.

12.4 - Nas operagdes ou prestagdes internas, relativas a aquisicdo de mercadorias ou servigos por 6rgao da
administragdo publica estadual, suas autarquias e fundagdes, o licitante deverd apresentar sua proposta, deduzido o ICMS
incidente na operagao ou prestacdo, nos termos do Decreto 2.912 de 29 de dezembro de 2006 alterado pelo Art. 22 Inciso LXXX
de Decreto 4.222/10 (Convénio ICMS 23/03 e 88/10).

12.5 - A marca/modelo e fabricante do produto cotado, incluido no site estabelecido no quadro de
informag0es deverdo ser os mesmos indicados na proposta e a serem entregues, sem aceitagdo de nenhuma outra.

12.5.1 - A equipe técnica, quando da analise do produto apresentado, poderd recorrer aos sitios oficiais das
marcas ou fabricantes para averiguacdo da especificacdo técnica do modelo/versdo do produto ofertado, visando a

comprovacado da qualidade.

12.6 - O(a) Pregoeiro(a) podera requisitar a licitante que readeque sua proposta, caso esta apresente
alguma inconsisténcia sanavel, desde que nao configure alteragdo na proposta original apresentada.

12.6.1 - Nas propostas de pregos com mais de duas casas apds a virgula, o(a) Pregoeiro(a) realizara o
arredondamento “para menos”.

12.7 - Ndo se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos de mercado, exceto quando se referirem a produtos/servicos e instalagdes de propriedade do licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracgao.

12.8 - O processo sera encaminhado ao érgdo requisitante para analise da equipe técnica e manifestagdo do
Gestor quanto as propostas ofertadas, conforme solicitado no termo de referéncia e quanto aos pregos apresentados.

13 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da dotacdo orgamentaria descrita
no Quadro de Informagdes.

14 - DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PREGCOS

14.1 - O julgamento da Proposta de pregos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO ou MAIOR DESCONTO,
considerando o tipo de julgamento constante do Quadro de Informagdes.

142 - O resultado desta licitagdo serd disponibilizado nos sites: www.pncp.gov.br/,
www.portaldecompras.to.gov.br e no site definido no quadro de informagdes.
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15 - DA HABILITAGAO

15.1 - Como condigdo prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente
quanto a existéncia de san¢do que impega a participacdo no certame ou a futura contrata¢cdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a)  SICAF;

b) Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

15.1.1 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e de seu sécio majoritario,
por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sang¢Ges impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja sdcio majoritario (, (https://contas.tcu.gov.br/certidao/Web/Certidao/NadaConsta/home.faces).)

15.2 - Os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade de o licitante realizar o objeto
da licitagdo serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n2 14.133 de 2021.

15.2.1 - Para a HABILITAGAO JURIDICA, a empresa devera apresentar:
a) Registro comercial, no caso de firma individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e alteragdes subsequentes devidamente
registradas, em se tratando de Sociedade Comercial, e no caso de sociedade por a¢Ges acompanhados
da ata arquivada da assembleia da ultima elei¢do da diretoria;

c) Inscrigdo no ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

d) Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

e) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;

f)  Ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 1971, em caso de licitante cooperativa;

g) Comprovagdo de compromisso publico ou particular de constituicdo de consoércio, quando for o caso,
subscritos pelos consorciados, com a indicagdo de empresa lider, que sera responsavel por sua
representacao junto a Administragao.

g.1) O documento de compromisso publico deve ser acompanhado da comprovagdo de existéncia
juridica de cada participante do consércio.

15.2.2 - Para a HABILITAGAO TECNICA, a empresa deverd apresentar:
a) Comprovacdo de aptiddo para o fornecimento de bens/servicos em caracteristicas compativeis com o

objeto desta licitagdo ou com o item pertinente, por meio da apresentagdo de ATESTADO fornecido por
pessoas juridicas de direito publico ou privado, devendo constar o n2 do CNPJ da empresa licitante.
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a.1) Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade
emissora.

b) Outros documentos de qualificagdo técnico-profissional especificos ao objeto desta licitagdo, exigidos
por Lei para o livre exercicio de atividade especifica, quando for o caso, que poderdo ser exigidos no
termo de referéncia, em anexo e deverdo ser apresentados sob pena de inabilitagdo;

15.2.2.1 - Em caso de apresentagdo por licitante, de atestado de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte, se o atestado ou o contrato de constituicdo do consércio ndo identificar a atividade
desempenhada por cada consorciado individualmente, serdo adotados os critérios estabelecidos nos incisos | e Il do §10 do art.
67 da lei 14.133/2021, quais sejam:

a) caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio homogéneo, as experiéncias atestadas
deverdo ser reconhecidas para cada empresa consorciada na proporgdo quantitativa de sua
participagdo no consoércio, salvo nas licitagGes para contratagdo de servigos técnicos especializados de
natureza predominantemente intelectual, em que todas as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas;

b) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio heterogéneo, as experiéncias atestadas
deverdo ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de atuagdo,
inclusive nas licitagbes para contratagdo de servigos técnicos especializados de natureza
predominantemente intelectual.

15.2.3 - Quanto & HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA - deverio ser apresentados os seguintes
documentos:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) ou no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF);

b) Prova de inscrigdo no Cadastro de Contribuinte Estadual (Fornecimento de Bens) ou Municipal
(Prestacdo de Servigos), relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade
e compativel com o objeto da presente licitagdo;

c¢) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Tributos Federais e Divida Ativa da Unido,
abrangendo as Contribui¢cGes Previdenciarias Sociais) Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
PROPONENTE, ou outra equivalente na forma da Lei;

d) Certiddo Negativa, expedida pela Caixa Econdmica Federal, com a finalidade de comprovar a
inexisténcia de débitos junto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS;

e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), com a finalidade de comprovar a inexisténcia de
débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

15.2.4 - Quanto a HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, apresentar:
a) Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais ou ao ultimo exercicio, no caso de a pessoa juridica ter sido constituida

ha menos de 2 (dois) anos.

a.1) As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo ficardo autorizadas a substituir os
demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura;

a.2) O microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n2 123 de 2006 estard dispensado: (a) da prova de inscrigdo nos cadastros dos contribuintes

estadual e municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio;

b) Certiddo Negativa de feitos sobre Faléncia expedida pelo Distribuidor da sede do licitante.
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c) Apresentar comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores que 01 (um). A
empresa devera apresentar os indices devidamente assinados por profissional habilitado da area
contabil que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econémicos previstos neste edital.

c.1) As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos indices referidos no
subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor do patriménio liquido de 10% do valor
estimado da contratagdo ou do item pertinente, através da apresentacdo de balango patrimonial,
devendo a comprovacdo ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

c.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano, deverdo comprovar o capital minimo de 10% do
valor estimado da contratacdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

15.2.4.1 - No caso de fornecimento de bens para pronta entrega em licitagGes exclusivas e nas contratagGes
em valores inferiores a 1/4 (um quarto) do limite para dispensa de licitagdo para compras em geral n3o sera exigido da licitante,
a apresentacgdo da Habilitagdo Econémico-Financeira.

15.3 - As PESSOAS FiSICAS deverio apresentar:
a) CertidGes ou atestados de qualificagdo técnica, quando couber, expedidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, que comprovem ter as pessoas fisicas fornecido os materiais ou

prestado os servigos compativeis com o objeto da licitagdo;

b) Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede
do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

c) Prova de regularidade perante a Seguridade Social e trabalhista;

d) Certiddo Negativa de Insolvéncia Civil;

e) Declaragdo de que atende os requisitos do edital ou do aviso de contratagdo direta;

f) Declaragdo de inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica.

g) A pessoa fisica, ao ofertar seu lance ou proposta, devera acrescentar o percentual de 20% (vinte

por cento) do valor de comercializagdo a titulo de contribuicdo patronal a Seguridade Social,
para fins de melhor avaliagao das condigdes da contratagdo pela Administragao;

h) Comprovagao de Cadastro da Pessoa Fisica no Sistema de Registro Cadastral Unificado (SICAF).
15.4 - Quando permitida a participagdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documentagdo
complementar:
a) A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de que estdao domiciliados
na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2°2

a62dalein.5.764, de 1971;

b) A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

c) A comprovagdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a execugao
contratual;

d) O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;
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e) A comprovagao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo
o contrato; e

f)  Os seguintes documentos para a comprova¢do da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reuniGes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

g) A ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo
fiscalizador.

15.5 - Quando permitida a participagdo de empresas consorciadas:

a) Cada empresa consorciada devera apresentar documentagdo, no que couber, nos termos dos itens
15.2.1, 15.2.2, 15.2.3 e 15.2.4 deste edital;

b) No caso da qualificagdo técnica-operacional, serd admitido o somatério dos quantitativos de cada
consorciado; e

c) Para efeito de habilitagdo econémico-financeira, sera admitido o somatério dos valores de cada
consorciado;

d) A responsabilidade pelos atos praticados em consdrcio sera solidaria dos integrantes, tanto na fase de
licitagdo quanto na de execugdo do contrato.

e) O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constituicdo e o
registro do consédrcio, nos termos do compromisso comprovagado de compromisso publico ou particular
de constitui¢do de consdrcio;

f) A substituicdo de consorciado deverd ser expressamente autorizada pelo érgdo ou entidade
contratante e condicionada a comprovagao de que a nova empresa do consércio possui, no minimo, os
mesmos quantitativos para efeito de habilitagio técnica e os mesmos valores para efeito de
qualificagdo econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitagdo do
consdrcio no processo licitatério que originou o contrato.

15.6 — A documentaciio de HABILITACAO JURIDICA (subitem 15.2.1), HABILITACAO FISCAL, SOCIAL E
TRABALHISTA (subitem 15.2.3) e HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (subitem 15.2.4, alineas “a” e “b”) poderad ser
substituida pelo Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, emitido pelo Governo Federal.

15.6.1 - O licitante declarado vencedor, quando solicitado, devera encaminhar, via sistema, no prazo de 02
(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do(a) Pregoeiro(a), os seguintes documentos:

a) Osdocumentos de HABILITAGAO TECNICA, item 15, subitem 15.2.2 deste edital;

a) Comprovagdo da boa situagdo financeira do licitante, aferida com base nos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC) igual ou maiores que 01 (um). A empresa
devera apresentar os indices devidamente assinados por profissional habilitado da area contabil
que ateste o atendimento pelo licitante dos indices econdmicos previstos neste edital.

b.1

—

As empresas que apresentarem resultado inferior a 01 (um) em qualquer dos indices referidos no
subitem anterior deverdo comprovar o capital minimo ou valor do patriménio liquido de 10% do
valor estimado da contratacdo ou do item pertinente, através da apresentacdo de balango
patrimonial, devendo a comprovagao ser feita relativamente a data da apresentagdo da proposta
de pregos.
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b.2) As empresas cujo exercicio seja inferior a um ano, deverdao comprovar o capital minimo de 10% do
valor estimado da contratagdo, feita relativamente a data da apresentagdo da proposta de pregos.

b) Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF;

c¢) A empresa em condigdo de microempresas (ME) ou empresas de pequeno porte (EPP), devera
apresentar Certiddo Simplificada da Junta Comercial ou Super Simples expedido pela Receita Federal,
para o ano em vigéncia.

15.6.1.1. O pregoeiro realizara a consulta junto ao SICAF, para comprovagao do solicitado no item 15.6.1,
alineas a e b, e convocard, se for o caso, a empresa via sistema, para, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, apresentar os documentos necessarios para sua habilitagdo.

15.6.1.2 — Os indices econGmicos requeridos neste edital sdo os minimos necessarios e tém como finalidade
Unica a comprovagao de que a capacidade econdmico-financeira é adequada para garantir a execugdo integral do contrato. Tais
indices podem ser obtidos em revistas ou informativos especializados em assuntos econémicos, sendo reconhecidos como os
padrdes habitualmente utilizados em editais de licitagado, razao porque se justifica sua adogao.

15.6.2 - As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes.

15.6.3 - E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para que estejam
vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, mediante solicitagdo do(a) pregoeiro(a), a respectiva
documentagdo atualizada.

15.6.3.1 - O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes, realizada pelo(a) pregoeiro(a), lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des)
valida(s).

15.7 - Sera exigida a apresentagdo dos documentos de habilitagdo apenas pelo licitante vencedor, exceto
quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento.

15.7.1 - Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo caberd
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o

julgamento.

15.7.2 - Os documentos relativos a regularidade fiscal serdo exigidos somente em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

15.8 - Nao serd permitida a substituicdo ou a apresentagdo de novos documentos apds a entrega daqueles
definidos para habilitagdo, salvo em sede de diligéncia para:

a) complementacdo de informacgGes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.
15.8.1 - Na analise dos documentos de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado registrado no sistema, e

acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.

15.9 - A pessoa fisica devera estar cadastrada no Sistema de Registro Cadastral Unificado (Sicaf) para
participar deste procedimento licitatério.

15.10 - As empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais deverdo apresentar documentos equivalentes
aqueles previstos neste edital, na forma de regulamento emitido pelo Poder Executivo Federal.

16. DOS RECURSOS
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16.1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar, ao final da sessdo publica, a intengdo de
recorrer contra o julgamento das propostas ou a habilitagdo ou inabilitagdo de licitantes, através de campo préprio do sistema
eletronico, sendo-lhes entdo concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para anexar no sistema eletronico as raz6es recursais.

16.1.1 - Sera concedido o prazo de 10 (dez) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengdo de
recorrer, isto é, indicando, em campo proprio do sistema, contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer.

16.1.2 - A auséncia de manifestagdo imediata do licitante quanto a intengdo de recorrer, nos termos do
disposto acima, importara na decadéncia desse direito.

16.2 - Sera concedido ao Licitante que manifestar a intengdo de interpor recurso o prazo de 03 (trés) dias
Uteis para apresentar as razdes de recurso.

16.3 - Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentarem suas contrarrazoes, no prazo
de 03 (trés) dias, contado da data da divulgagdo da interposicdo do recurso, assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

16.4 - As razdes de recurso e as contrarrazoes deverdo ser encaminhadas somente por meio eletrénico,
através do sistema definido no quadro de informagdes, em campo especifico para o registro do recurso, dentro do prazo
mencionado pelo(a) Pregoeiro(a).

16.5 - O acolhimento do recurso importard na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

16.6 - A decisdo do(a) Pregoeiro(a) devera ser motivada, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de
até 03 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual deverda proferir sua
decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

16.7 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade Competente
adjudicara o objeto e homologara o resultado da licitagdo para determinar a contratagdo.

16.8 - O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

16.9 - Os autos e os documentos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados.
17 - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

17.1 - A sessdo publica poderd ser reaberta a critério do(a) Pregoeiro(a), devidamente justificada, nas
seguintes hipoteses:

a) Quando do provimento de recurso que leve a ANULACAO de atos & realizacio da sessdo publica
precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica.

b) Quando HOUVER ERRO NA ACEITAGCAO DO PRECO melhor classificado.

c) Quando o licitante declarado vencedor NAO ASSINAR O CONTRATO, NAO ASSINAR A ATA DE REGISTRO
DE PRECOS E NAO HOUVER CADASTRO RESERVA E NAO RETIRAR O INSTRUMENTO EQUIVALENTE,
oportunizando a convocagao dos remanescentes.

d) Quanto o licitante ndo comprovar a REGULARIZACAO FISCAL E TRABALHISTA, nos termos do art. 43, §1°
da LC 123/2006.

17.2 - Nessas hipoteses serdao adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

17.3 - Todos os licitantes remanescentes serdo convocados, de acordo com a fase do procedimento
licitatorio a ser reaberta, mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata complementar.
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18 - DA ADJUDICAGAO E DA HOMOLOGAGAO

18.1 - A adjudicagdo e homologag¢do do presente certame sdo de responsabilidade da autoridade superior,
em consonancia ao Art. 71 da Lei 14.133/2021.

18.2 - O ato de adjudicar e homologar o certame enseja ndo apenas atribuir-lhe eficicia e aprovagdo, mas
também, reconhecer a legalidade dos procedimentos ali realizados, ratificando-os em todo o processo, desde a autorizagdo
para licitar.

19 - DAS SANCC)ES ADMINISTRATIVAS
19.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

a) deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

b) Quando ndo mantiver a proposta; ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds
a negociagdo; recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel; pedir para ser
desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; deixar de apresentar amostra; apresentar
proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital, salvo em decorréncia de fato
superveniente devidamente justificado.

c) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; ou recusar-se, sem justificativa, a assinar
o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragdo;

d) apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagao;

e) fraudar a licitagdo
f)  comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
agir em conluio ou em desconformidade com a lei; induzir deliberadamente a erro no julgamento;

apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

g) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

19.2 - Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragao poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sanc¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar e

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdio perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

19.3 - Na aplicagdo das sangGes serdao considerados:

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida.
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b) as peculiaridades do caso concreto
c) ascircunstancias agravantes ou atenuantes
d) danos que dela provierem para a Administragdo Publica

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgdos de controle.

19.4 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagdo oficial.

a) Para as infragdes previstas nos itens a, b e ¢ do item 19.1, a multa serd de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

b) Para as infragOes previstas nos itens d, e, f, g e h do item 19.1, a multa sera de 15% a 30% do valor
do contrato licitado.

19.5 - As sangGes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

19.6 - A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragOes administrativas relacionadas nos itens a, b e c do item 19.1, quando ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Entidade licitante, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

19.7 - Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens d, e, f, g e h do item 19.1, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos itens a, b e c do mesmo item que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a sangdo de impedimento
de licitar e contratar, cuja duragdo observard o prazo previsto no art. 156, §52, da Lei n.2 14.133/2021.

19.8 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, caracterizara o descumprimento total
da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo.

19.9 - O procedimento para aplicagdo das sangdes pelos seguintes motivos: ndo assinar a ata de registro de
pre¢os; ndao mantiver a proposta; ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo; recusar-se a
enviar o detalhamento da proposta quando exigivel, pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
deixar de apresentar amostra; apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital; apresentar
declaragdo ou documentacgdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitagdo, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando: agir em conluio ou em desconformidade com a
lei; induzir deliberadamente a erro no julgamento; apresentar amostra falsificada ou deteriorada serdo de responsabilidade da
Entidade promotora da licitagdo, conforme regulamento préprio.

19.10 - O procedimento para aplicagdo das demais sangdes serdo de responsabilidade do 6rgdo requisitante

do objeto.

19.11 - As penalidades impostas aos licitantes serdo registradas pela SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E
CENTRAL DE LICITACAO, no SICAF — Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e no CRC da SECRETARIA DA
FAZENDA.

20 - DO SISTEMA DO REGISTRO DE PRECOS

20.1 - O descrito neste item e nos itens 21 a 24, somente SE APLICA, caso conste a op¢ao por REGISTRO DE
PRECOS no quadro de informagoes disposto neste edital.
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20.2 - O Sistema de Registro de Pregos regula-se pelas normas e procedimentos previstos na Lei
14.133/2021, no Decreto n? 6.066/2023 demais normas complementares.

20.3 - No ambito do Sistema de Registro de Pregos a adjudicagdo significa tdo somente o registro dos pregos
ofertados.

20.4 — Salvo previsdo expressa no Termo de Referéncia, com devida justificativa, ndo poderdo os licitantes
apresentar pregos diferentes para os objetos a serem registrados em ata.

20.5 - Salvo previsdo expressa no Termo de Referéncia, com devida justificativa, ndo poderdo os licitantes
fornecer propostas em quantitativos inferiores ao previsto.

20.6 - A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administragdo a efetivar as contratagdes que dele
poderdo advir, ficando-lhe facultada a adogdo de outros meios, respeitada a legislagdo relativa as licitagOes, sendo assegurada
ao detentor do registro a preferéncia em igualdade de condigGes.

20.5.1 - O exercicio de preferéncia previsto no item 21.4, dar-se-a caso a Administragcdo opte por realizar a
aquisigdo através de licitagdo especifica. Quando o prego encontrado for igual ou superior ao registrado, o detentor do registro
de pregos terd assegurado seu direito a contratagdo.

20.4.2 - E vedada a aquisicdo por valor superior a que poderia ser obtido do detentor do registro de pregos.

20.5 - Uma vez registrados os pregos, a Administracdo podera convocar o detentor do Registro a fornecer os
bens respectivos, na forma e condigdes fixadas no presente Edital e no Contrato.

20.6 - Encerrado o processo licitatorio para Registro de Precgos, podera ser firmado o CONTRATO entre a
Administragdo e o adjudicatario, aplicando-se as disposi¢cdes da Lei n° 14.133/2021 relativas aos contratos.

20.7 - Durante a vigéncia do Registro de Pregos, a Administragdo podera convocar o detentor a cumprir as
obriga¢Oes decorrentes da presente licitagdo e do Contrato.

20.7.1 - Cada Nota de Empenho/Ordem de Fornecimento sera considerada parte integrante do CONTRATO.

20.8 - O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 12 (doze) meses, contados da publicagdo, e
podera ser prorrogado por igual periodo, renovando-se os quantitativos registrados, desde que comprovado o prego vantajoso,
conforme disposto no Art. 84 da Lei Federal 14.133/2021.

20.8.1 - O contrato decorrente da Ata de Registro de Pregos tera sua vigéncia estabelecida em
conformidade com as disposi¢Ges nela contidas e devera ter seu extrato assinado e publicado, no prazo de validade da Ata de
Registro de Pregos.

20.8.2 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Precos, sem prejuizo
da possibilidade de remanejamento entre os participantes.

20.9 — E vedada a participagdo do 6érgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de pregos com o
mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na ocorréncia de ata que tenha registrado
quantitativo inferior ao maximo previsto, nos termos previstos do item 21.5.

21 - DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E DO PROCEDIMENTO DE CARONA

21.1 - Apds a homologagao, o licitante vencedor sera convocado para assinar a ata de registro de pregos, no
prazo de 3 (trés) dias, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei Federal n2 14.133/2021, e em outras legislagbes aplicaveis.

21.1.1 - A ata de registro de pregos serd acompanhada da relagado dos licitantes que aceitarem cotar os bens
ou servigos em pregos iguais aos do licitante vencedor na sequéncia de classificagdo da licitagdo e inclusdo do licitante que
mantiver sua proposta original.
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21.2 - O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da
parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragdo.

21.2.1 - Na hipdtese de o vencedor da licitagdo ndo assinar a ata de registro de pregos, ndo existir outro
licitante podera ser convocado, respeitada a ordem de classificagdo, para celebrar a ata de registro de pregos nas condigdes
propostas pelo licitante vencedor, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas na Lei Federal n2 14.133, de 2021, e em
outras legislagGes aplicaveis.

21.3 - Ao assinar a Ata de Registro de Pregos e o contrato a empresa adjudicataria obriga-se a executar o
objeto a ela adjudicado, conforme especificagdes e condigGes contidas neste edital e seus anexos e, também, na proposta
apresentada, prevalecendo, no caso de divergéncia, as especificages e condigbes do edital.

21.4 - Quanto ao procedimento de carona:

21.4.1 - A Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por qualquer érgdo ou
entidade da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador,
desde que devidamente justificada a vantagem.

21.4.2 - Cabera ao fornecedor beneficidario da ata de registro de pregos, observadas as condi¢des nela
estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de adesdo, desde que nao prejudique as obrigacdes
presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o Orgdo Gerenciador e Orgdos Participantes.

21.4.3 - As aquisicbes ou contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por érgao
ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio e registrados na Ata de Registro de

Pregos para o Orgdo Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

21.4.4 - O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente
registrado, independentemente do niimero de Org3os N3o Participantes que aderirem.

21.5 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos.

21.6 - O contrato decorrente do Sistema de Registro de Pregos deverd ser assinado e publicado seu extrato,
no prazo de validade da Ata de Registro de Pregos.

22 -DA PUBLICACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

22.1 - Os pregos classificados em primeiro lugar, por item serdo registrados em ata prépria e serdao
publicados na imprensa oficial.

22.2 - Os valores constantes da Ata de Registro de Pregos serdo fixados em moeda corrente no pais.
22.3 - A Ata de Registro de Precos implicarda compromisso de fornecimento, pelo licitante vencedor, nas

condicGes estabelecidas, depois de cumpridos os requisitos de publicidade.

23 - DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

23.1. Apds a adjudicagdo, as demais licitantes que concordem em reduzir seus pregos ao valor da proposta
da licitante vencedora poderdo integrar cadastro de reserva, obedecida a ordem de classificagdo no certame.

23.2. O cadastro de reserva serd incluido como anexo da ata e podera ser acionado quando:

a) Houver recusa injustificada do adjudicatario em assinar a ata;

b) Houver o cancelamento parcial ou integral da ata, nos termos do caput do art. 38 do Decreto
Estadual n2 54.700/2023.
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23.3. A andlise dos documentos de habilitagdo das licitantes que integram o cadastro de reserva serd
efetuada apenas na eventualidade de serem convocadas para assinatura da ata.

23.4. A aceitagdo de eventual convocagdo é facultativa e a recusa em assinar a ata ndo gera para os
integrantes do cadastro de reserva a aplicagdo de qualquer san¢do administrativa.

23.5 Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatdrio concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado, a
Administragdo, observados o valor estimado e a sua eventual atualizagdo na forma prevista no edital, podera:

a) Convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociagdo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do pre¢o do
adjudicatario; ou

b) Adjudicar e firmar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a
ordem de classificagdo, quando frustrada a negociacdao de melhor condigdo.
23.6 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato decorrente da ata de registro de prego,
no prazo estabelecido pela Administracdo, o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta.

24 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
24.1. A empresa registrada tera o seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condi¢Ges da ata de registro de pregos;

b) ndo retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administragdo Publica, sem justificativa aceitavel;

c) ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese de este se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

d) for declaradainidénea ou impedida do direito de contratar e licitar com a Administragdo Publica.

24.2 - O cancelamento de registros nas hipdteses previstas nos incisos a, b e d do caput deste artigo sera
formalizado por decisdo do drgdo gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

24.3 - O direito ao contraditério e ampla defesa antes do cancelamento do registro ndo impede a suspensao
do registro até a decisdo da autoridade competente.

24.4 - O cancelamento do registro de pregos poderd ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou de forga maior, que prejudique ou impega o cumprimento da ata, devidamente comprovado e justificado, por razdo
de interesse publico ou a pedido do fornecedor.

24.5 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o enderego ou domicilio da Contratada, a
comunicagdo sera feita por publicagdo no Diario Oficial do Estado, considerando-se cancelado o registro na data da publicagdo
na imprensa oficial.

24.6 - A solicitagdo da Contratada para cancelamento do preco registrado devera ser formulada com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a Administracdo a aplicagdo das penalidades previstas no instrumento
convocatdrio, assegurada defesa prévia do fornecedor, nos termos da Lei n° 14.133/2021.

24.7 - Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados
no mercado ou de fato que eleve o custo dos servicos ou bens registrados, cabendo ao érgdo gerenciador promover as
negociagdes junto aos fornecedores, observadas as disposi¢cGes contidas no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei Federal no
14.133/2021, respeitada, em qualquer caso, a reparti¢do objetiva de risco estabelecida no contrato.

25 - DA SUBCONTRATACAO
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25.1 - Ndo sera admitida a subcontratagdo total ou parcial do objeto desta contratagdo, salvo se estiver
expresso no Termo de Referéncia e no quadro de informagdes disposto neste edital.

25.2 - Quando previsto no termo de referéncia, a subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do
contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo, cabendo ao contratado apresentar a Administragdo a documentagdo que comprove a capacidade técnica do
subcontratado.

25.3 - Em qualquer hipdtese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela
perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como
responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratagdo.

25.4 - E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se
deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

26 - DO CONTRATO

26.1 - Os contratos regular-se-do pelas suas clausulas e pelos preceitos de direito publico, e a eles serdo
aplicados, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢des de direito privado.

26.2 - O licitante vencedor sera convocado para assinar o termo de contrato ou para aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, no prazo de 5 (cinco) dias, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes
previstas nesta Lei.

26.2.1 - O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagdo
da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pela Administragao.

26.2.2 - Sera facultado a Administragdo, quando o convocado ndo assinar o termo de contrato ou ndo
aceitar ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo e nas condi¢des estabelecidas, convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificagdo, para a celebragdo do contrato nas condigdes propostas pelo licitante vencedor.

26.2.3 - Decorrido o prazo de validade da proposta, indicado no edital, sem convocagdo para a contratagdo,
ficardo os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

26.2.4 - Na hipotese de nenhum dos licitantes aceitar a contratagdo nas condigdes propostas pelo licitante
vencedor, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do edital, podera:

| - convocar os licitantes remanescentes para negocia¢do, na ordem de classificagdo, com vistas a obten¢do
de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario;

Il - adjudicar e celebrar o contrato nas condigdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, atendida a
ordem classificatdria, quando frustrada a negociagdo de melhor condigdo.

26.2.5 - A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo caracterizara o descumprimento total da obrigagcdo assumida e o
sujeitara as penalidades legalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta, se houver, em favor do érgdo ou
entidade licitante. As penalidades, ndo se aplicara aos licitantes remanescentes convocados.

26.3 - Como condigdo para celebracdo do Contrato serd exigida da adjudicataria, a comprovagado das
condicGes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas durante a vigéncia do contrato.

26.4 - A rescisdao administrativa do contrato de fornecimento por ato unilateral da CONTRATANTE
obedecerd a disposto no artigo 139 da Lei 14.133/2021.
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26.5 - O preco do CONTRATO sera reajustado em periodicidade anual contada a partir da data de
elaboragdo do orgamento estimado, utilizando-se, para tanto, o indice estabelecido no Termo de Referéncia, que incidira
exclusivamente em relagdo as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

26.5.1. — Se n3o houver, indice expresso no Termo de referéncia, serd adota o indice de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA.

27 - DO PRAZO DE VIGENCIA

27.1 - O prazo de vigéncia da contratagdo sera definido no Termo de Referéncia, de acordo com a natureza
do objeto licitado.

27.1.1 - O érgdo contratante, no momento da contratagcdo e a cada exercicio financeiro, deve observar a
disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro.

27.1.2 - O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do
contratado.

27.2 - As publicages resumidas do contrato que vier a ser firmado, deverdo ser realizadas na forma do
estabelecido no Art. 94 da Lei n? 14.133/2021.

27.3 - Durante a vigéncia do contrato, é vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do érgdo ou entidade contratante ou de agente
publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato.

28 - DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO DO OBJETO

28.1 - Os materiais deverdo ser entregues rigorosamente dentro das especificagdes da proposta, de acordo
com as condigdes e o prazo de entrega estipulados no termo de referéncia, sendo que a inobservancia desta condig¢do implicara
recusa formal, com a aplicagdo das penalidades contratuais.

28.2 - Os materiais serdo recebidos por servidor ou comissdo, que terd a incumbéncia de, dentre outras
atribuigdes, aferirem a quantidade, qualidade e adequagdo dos materiais entregues.

28.2.1 - Aceito o material, de forma definitiva, serd procedido o Atesto na Nota Fiscal, autorizando o
pagamento.

29 - DO PAGAMENTO

29.1 - O pagamento serd realizado no prazo estipulado no Termo de Referéncia, por meio de ordem
bancaria para crédito em conta corrente da CONTRATADA, a vista, mediante termo de recebimento definitivo dos bens
acompanhado dos documentos de comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentacdo da fatura e da nota fiscal
ou documento de cobranga equivalente, devidamente atestados pelo fiscal do CONTRATO.

29.1.1 - O contratado devera emitir as notas fiscais, as faturas ou os recibos em estrita observancia as regras
de retencgdo dispostas na Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e alterag¢des, para fins de liquidagdo de
despesa.

29.2 - No ato do pagamento sera comprovada a manutengdo das condigGes iniciais de habilitagdo quanto a
situagdo de regularidade da empresa.

29.3 - No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as corre¢Ges necessarias, nao respondendo a requisitante por quaisquer encargos
resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.
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29.4 - Os demais critérios de pagamento do objeto estdo previstos no Termo de Referéncia e no Contrato.

30 - DAS DISPOSICOES GERAIS

30.1 - A autoridade superior podera revogar os procedimentos licitatérios por motivo de conveniéncia e
oportunidade, e deverd anuld-los motivado por ilegalidade insandavel, de oficio ou por provocagdo de terceiros, assegurada a
prévia manifestagdo dos interessados.

30.1.1 - O motivo determinante para a revoga¢do do processo licitatdrio devera ser resultante de fato
superveniente devidamente comprovado.

30.1.2 - Ao pronunciar a nulidade, a autoridade indicara expressamente os atos com vicios insanaveis,
tornando sem efeito todos os subsequentes que deles dependam, e dard ensejo a apuragdo de responsabilidade de quem lhes
tenha dado causa.

30.1.3 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatdrio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do
contrato.

30.2 - Qualquer modificagdo no presente Edital serd divulgada pela mesma forma que se divulgou o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragdo ndo afetar a
formulagdo da proposta de pregos.

30.3 - As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo.

30.4 - Apds apresentagdo da proposta de pregos ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

30.5 - A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo do objeto pelo 6rgdo
requisitante.

30.6 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a o do vencimento, iniciando e vencendo os prazos somente em dias de expediente normal.

30.7 - As normas que disciplinam este Pregdo Eletrénico serdo sempre interpretadas, em favor da ampliagdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do érgdo requisitante, a finalidade e a seguranga da
contratagao.

30.8 - As Licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatério e a
execugdo do contrato, estando sujeitas as sangdes previstas na legislagdo brasileira.

30.9 - Os horarios estabelecidos no edital de licitagdo, no aviso e durante a sessdo publica observardo o
horario de Brasilia, no Distrito Federal, inclusive para contagem de tempo e registro no sistema eletrénico e na documentagao
relativa ao certame.

30.10 - Ao(a) Pregoeiro(a) ou a Autoridade Competente é facultada, em qualquer fase da licitagdo, a
promogao de diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo, vedada a inclusdo posterior de
documentos ou informagdes que deveriam constar dos autos, desde a realizagdo da sessdo publica.

30.11 - O Edital pode ser lido e retirado através da Internet nos site definido no preambulo e no
www.portaldecompras.to.gov.br e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas. — PNCP.

30.12 - Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

Anexo I: Modelo de Proposta
Anexo II: Minuta de Contrato
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Anexo lll: Minuta da Ata de Registro de Precos.
Anexo IV: Termo de Referéncia

Palmas, 13 de janeiro de 2026.

MEIRE LEAL DOVIGO PEREIRA
DIRETORA DE LICITAGOES
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ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS READEQUADA
PREGAO ELETRONICO N2 90071/2025

Processo n2 2024/09030/00514

DADOS DO EMPRESA LICITANTE:

Razdo Social:

CNPJ/CPF: Inscricdo Estadual :
Enderego:

Bairro: CEP:

Cidade:

Estado:

Telefone:

Email

OBJETO: (descrever o objeto)

QTD UNID DESCRICAO MARCA VALOR VALOR

ITEM | QTD | oo iVIA UNITARIO | GLOBAL

VALOR TOTAL ----- >

No prego ofertado estdo inclusos todos os insumos que o compdem, tais como as despesas com mao-de-
obra, materiais, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto desta licitagdo.

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.
Prazo de entrega dos materiais:
Prazo de garantia dos materiais:

DECLARACOES

DECLARAMOS que estamos cientes do Termo de Referéncia objeto desta peca editalicia e das condigbes
para fornecimento do objeto, estando nossa proposta de acordo com suas prerrogativas.

DECLARAMOS que, para fins do disposto no § 1.2 do art. 63 da Lei Federal n.2 14.133/2021, a proposta
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de entrega desta proposta.

DECLARAMOS que cumprimos os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006,
estando aptos a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus artigos 42 a 49, e ndo celebramos, no ano-calendario
da realizagdo desta licitagdo, contratos com a Administragdo Publica, cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima
admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte, conforme estabelecido nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da
Lei n.2 14.133, de 2021
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(OBS: VERIFICAR O PORTE DA EMPRESA ANTES DE DECLARAR A CONDICAO DE ME/EPP)

DECLARAMOS que cumprimos com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

DECLARAMOS que atendemos aos requisitos de habilitagdo e que responderemos pela veracidade das
informagdes prestadas, na forma da lei.

Declaramos ainda ciéncia de que o ndo cumprimento do disposto nesta declaragdo incidira nas penalidades
descritas no edital, nas se¢des DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS e DA EXTENSAO DAS PENALIDADES.

DADOS BANCARIOS

BANCO:
AGENCIA:
CONTA CORRENTE

DADOS DO REPRESENTANTE DA EMPRESA

NOME:
CPF:
ENDERECO:
TELEFONE
EMAIL:

>> Esta proposta deverd ser assinada por meio eletrénico com uso de certificagdo digital ICP-Brasil <<
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ANEXO I

LEGENDA

As observagdes grafadas em vermelho no corpo do texto sdo instrugdes para facilitar a compreensdo e orientar a forma de
utilizagdo das minutas padronizadas. Essas instrugées deverdo ser SUPRIMIDAS quando da finalizagdo do edital a ser
publicado ou da formalizagdo do contrato.

- As lacunas existentes no texto estdo destacadas em azul e devem ser preenchidas. Itens com redagdo alternativa ou
opcional também estdo grafadas em azul e devem ser adotados pelo érgdo ou entidade publica, de acordo com as
peculiaridades do caso concreto e do objeto da licitagdo, cuidando-se para que sejam suprimidas as alternativas que ndo
forem utilizadas.

- Considerando a existéncia de itens e/ou cldusulas opcionais, é possivel que a numeragdo dos topicos subsequentes, bem
como das remissdes, sofra alteragdo no momento do preenchimento dos instrumentos.

E de extrema relevancia que sejam conferidas TODAS as numeragdes e remissdes antes da finalizagdo do documento.

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O ESTADO DO TOCANTINS,
ATRAVES DA POLICIA MILITAR DO ESTADO DO TOCANTINS E A
EMPRESA.......ccccurterrrininnnnnneennnene, , EM DECORRENCIA DO PREGAO
ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGOS N2 90071/2025,
PROCESSO N2 2024/09030/000514.

O ESTADO DO TOCANTINS, pessoa juridica de direito publico interno, com sede e foro nesta Capital, por intermédio da

...................................................................... , inscrita No CNPJ s0b N2 ......ccccevveveevvecieveeeeeeeee e seeceam e, FEpresentada
por seu Comandante-Geral, ......cccccciiviiieeciieennnen. , doravante denominada CONTRATANTE, e a empresa
pessoa juridica de direito privado, com sede e foro, na
, inscrita no CNPJ sob N2 ..coeieeeiieeeeeeeeee e , Inscricdo Estadual sob n?
........................................ , doravante denominada CONTRATADA, representada por seu titular, o(a) Sr.(a)
.................................... , brasileiro(a), portador(a) da Cédula de Identidade n2 ..........ccccccecvevvveeveecveeen.. = SSP-.........., CPF N2

.......................................... , resolvem celebrar o presente CONTRATO, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO, observadas as disposi¢cdes da Lei Federal n? 14.133/2021, Decreto Estadual n2 6.606/2023
e pelas condigdes estabelecidas no Edital, mediante as cldusulas e condi¢Ges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
Constitui objeto do presente CONTRATO a Contrata¢do de Solugao de Servigos de Telecomunicagdes por Meio de Link
Dedicado, conforme especificagdes técnicas constantes do Termo de Referéncia Anexo ao Edital, da proposta da CONTRATADA

e dos demais documentos constantes do processo licitatério.

PARAGRAFO UNICO: Da Especificacdo do Objeto:

UND. VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO MEDIDA QUANT. UNITARIO TOTAL

OBSERVAGAO: A presente tabela é meramente ilustrativa, devendo compatibilizar-se com aquela prevista no Termo de
Referéncia e com a proposta vencedora.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO

Sdo partes integrantes deste CONTRATO e vinculam a contratagdo, para todos os fins de direito, independentemente de
transcrigdo, o processo relativo ao PREGAO ELETRONICO SRP N2 90071/2025, PROCESSO N2 2024/09030/000514. e todos os
Seus anexos, assim como a proposta apresentada pela CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGAGAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATO terd sua vigéncia de 30 (trinta) meses, contados a partir da data da sua assinatura,
podendo ser prorrogado nos termos do art. 106 e 107 da Lei Federal n® 14.133/2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: A eventual prorrogacdo sera celebrada mediante termo aditivo, observados os seguintes requisitos:
a) Os servigos tenham sido prestados regularmente;
b) A CONTRATANTE mantenha interesse na realizagdo do servigo;
c) A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

CLAUSULA QUARTA — MODELOS DE EXECUCAO DO CONTRATO

Os prazos, condicdes de execucdo/entrega e conclusdo do objeto, bem como local de execugdo/entrega, recebimento provisério
e definitivo do objeto, relatérios mensais e ordem de servigo deverdo ser prestados/executados conforme previsto no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - DA GARANTIA DOS SERVICOS

PARAGRAFO PRIMEIRO: Dar plena garantia e qualidade dos servicos prestados, imputando-lhe os 6nus decorrentes da
cobertura dos prejuizos pela execugdo dos mesmos em desconformidade com o especificado no Termo de Referéncia e Edital,
caso ndo seja possivel a troca, tudo a encargo da CONTRATADA.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA devera dar plena garantia dos servigos, observando-se as dispostas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA SEXTA - DO PREGO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O valor mensal da contratagdo é de RS ............... (coreerererrerene ), perfazendo o valor total de RS
..................... [ (OSUUR N

PARAGRAFO SEGUNDO: O valor do CONTRATO compreende os custos diretos e indiretos decorrentes do fornecimento do
objeto, incluindo tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, seguros, despesas de
administracao, lucro, custos com transporte, frete e demais despesas necessarias ao cumprimento integral da contratagao.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE E DA REVISAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano, contado da data de elaboragéo
do orgamento estimado, ocorrida em ....... - YT

PARAGRAFO SEGUNDO: O preco do CONTRATO podera ser reajustado em periodicidade anual contado a partir da data de
elaboragdo do orgamento estimado, utilizando-se, para tanto, a variacdo do indice de Servicos de Telecomunicagdes — IST,
normatizado pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), acumulado em 12 (doze) meses, com base na seguinte
féormula:

R=(I—10).P

lo

Onde:
Para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més do reajuste;

lo = indice relativo ao més da data limite para apresentagdo da proposta;

P = preco atual dos servigos;

33
[mlF[m] ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: LUISA ALANDA CARVALHO MARTINS EM 13/01/2026 13:42:20

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cédigo: 23699986023EA14D | SGD:2026/25009/003109




PAGINA 1118

SECRETARADA  TOCANTINS ﬂ‘%@

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

- v

e

ESTADO DO TOCANTINS
—

Secretaria Executiva do Tesouro
Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo
Para os reajustes subsequentes:
R = reajuste procurado;
| = indice relativo ao més do novo reajuste;
lo = indice relativo ao més do inicio dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste efetuado;
P = prego dos servigos/produtos atualizado até o uUltimo reajuste efetuado.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA deveré pleitear formalmente o reajuste de precos durante a vigéncia do contrato, no
prazo de até 12 (doze) meses apds completado o periodo aquisitivo da anualidade, nos contratos de vigéncia inicial plurianual,
e antes de eventual prorrogacado, sob pena de, ndo o fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito ao reajuste.

PARAGRAFO QUARTO: O pedido de reajustamento devera ser analisado e respondido pela Administragdo no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados a partir da instrugdo completa do requerimento pela CONTRATADA.

PARAGRAFO QUINTO: O direito ao reajustamento poderd ser objeto de rentincia expressa, parcial ou integral, bem como de
negociagdo entre as partes, com vistas a garantir a vantajosidade da manutencgdo do ajuste para o interesse publico.

PARAGRAFO SEXTO: Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que
deu ensejo ao ultimo reajuste concedido ou objeto de rentncia.

PARAGRAFO SETIMO: Serd assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do CONTRATO em caso
de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugdo do CONTRATO tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparti¢do
objetiva de risco estabelecida no CONTRATO.

PARAGRAFO OITAVO: O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do CONTRATO e antes de eventual prorrogacdo, sob pena de preclusdo.

PARAGRAFO NONO: Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO deverdo ser analisados
e respondidos pela Administragdo no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da instrugdo completa do
requerimento pela CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DOTACAO ORCAMENTARIA

PARAGRAFO PRIMEIRO: As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento da CONTRATANTE, para o exercicio de 20....... , na dotagdo abaixo discriminada:

Unidade Gestora:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
Nota de Empenho:

PARAGRAFO SEGUNDO: No exercicio seguinte, as despesas correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas de
mesma natureza, cujo empenho sera objeto de termo de apostilamento no inicio de cada exercicio financeiro.

PARAGRAFO TERCEIRO: A inexisténcia de créditos orcamentdrios no inicio de cada exercicio financeiro impede a continuidade
do ajuste, devendo a CONTRATANTE promover a extingdo do CONTRATO, sem Onus.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O pagamento sera realizado mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias, por meio de ordem
bancdria para crédito em conta corrente da CONTRATADA, a vista de termo de recebimento definitivo dos servigos
acompanhado dos documentos de comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentagao da fatura e da nota fiscal
ou documento de cobranga equivalente, devidamente atestados pelo fiscal do CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: O pagamento inicial sera condicionado & emissdo e execu¢do de Ordem de Servico (OS) a ser emitida
pela CONTRATANTE, a qual estabelecerd as diretrizes para a instalagdo dos links. Apds a verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servicos com a respectiva OS gerada, a CONTRATADA devera emitir/entregar a fatura correspondente a
CONTRATANTE.
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PARAGRAFO TERCEIRO: O pagamento mencionado no subitem anterior somente tera inicio apés a CONTRATADA concluir a
prestacdo dos servicos relacionados a cada link e obter a aprovagdo da CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: Conforme as instalagdes, configuragdes e ativacdes forem sendo concluidas e aprovadas para as
localidades constantes neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA fica autorizada a emitir notas fiscais relativas a prestacdo
parcial dos servigos, com os valores correspondentes aos links instalados.

PARAGRAFO QUINTO: O inicio do ciclo de faturamento de cada link somente se dara a partir da data de entrega definitiva do
objeto contratado por meio de Termo de Aceite Definitivo.

PARAGRAFO SEXTO: Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administrag3o, o valor
devido devera ser acrescido de compensagdo financeira, cuja apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do
efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento)
ao ano, mediante aplicagdo das seguintes formulas:

1=(TX/100/365)

EM =1x N x VP, onde:

I = indice de compensagio financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratdérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor das parcelas em atraso.

PARAGRAFO SETIMO: Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida 8 CONTRATADA para
corregdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data do atesto da nova Nota Fiscal/Fatura,
sem qualquer dnus ou corre¢do a ser paga pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO: O pagamento somente sera efetivado ap6s a verificagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA junto ao
INSS, FGTS e Fazendas Federal, Estadual e/ou Municipal, bem como a regularidade trabalhista, através da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, podendo a CONTRATANTE solicitar os documentos comprobatdrios em original, copia autenticada
ou emitida pela Internet, quando sé sera aceita apds a confirmagdo de sua autenticidade.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

PARAGRAFO PRIMEIRO. E dever da CONTRATANTE exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela
CONTRATADA, em especial:

l. Prestar a CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o desenvolvimento dos
trabalhos;

Il.  Expedir ordem de servigo para o inicio da execu¢do do CONTRATO, com a antecedéncia prevista no Termo de
Referéncia ou, em sua auséncia, observando prazo razoavel para adogdo das medidas iniciais a cargo da CONTRATADA;

1. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do servigo, inclusive
vicios e incorreg0es, para que sejam corrigidos, no todo ou em parte, as suas expensas;

IV.  Acompanhar e fiscalizar a execu¢dao do CONTRATO, através de fiscal especialmente designado para este fim;

V.  Possibilitar o acesso da equipe técnica da CONTRATADA ao local de instalagdo dos equipamentos, orientando-a sobre
duvidas referentes as caracteristicas técnicas do ambiente de instalagdo;

VI. Indicar, formalmente, o gestor do CONTRATO para acompanhamento da execugdo contratual, utilizando-se dos
procedimentos de acompanhamento da execugdo dos servigos, conforme previsto no Termo de Referéncia e neste
instrumento;

VIl.  Encaminhar a CONTRATADA os relatdrios de acompanhamento da execugdo dos servicos, devidamente elaborados e
assinados pelo fiscal do CONTRATO, com os registros de eventuais falhas verificadas e das medidas corretivas necessarias;

VIIl.  Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos nas condigdes e nos prazos
estabelecidos;

IX.  Liberar o pagamento da parcela incontroversa da execu¢do do Objeto contratado, quando houver controvérsia sobre a
dimensdo, qualidade e quantidade do Objeto executado;

X.  Aplicar as sang¢0es previstas na lei e neste CONTRATO;

XI. Notificar, nos termos do art. 137 da Lei Federal n? 14.133, de 2021, os emitentes das garantias quanto ao inicio de

processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais;
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Xil. Responder a eventuais pedidos de reajustamento no prazo maximo de 60 (sessenta) dias e aos pedidos de
restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da instrugdo
completa do requerimento;
XIll.  Cumprir a Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso
em razdo do certame ou do contrato administrativo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

PARAGRAFO PRIMEIRO. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacdes constantes do Edital, de seus anexos e da proposta
apresentada na licitagdo e, ainda:

l. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, na quantidade, qualidade e tecnologia demandadas, de acordo com as especificagdes indicadas no
Termo de Referéncia;

Il.  Cumprir o prazo de execugdo estabelecido no CONTRATO;

1l. Reparar, corrigir, reparar ou complementar, as suas expensas, no todo ou em parte, conforme o caso, no prazo de até
05 (cinco) dias uteis contado da respectiva notificagdo, ou outro prazo, que venha a ser definido no termo de referéncia, ou no
prazo assinalado pelo fiscal do CONTRATO, os servigos que apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da
execugdo ou dos materiais empregados;

IV.  Submeter, por escrito, para analise e aprovagdo prévia da CONTRATANTE, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especificagGes do Termo de Referéncia, do memorial descritivo ou instrumento congénere;

V.  Substituir o preposto designado se houver recusa motivada da CONTRATANTE quanto a anterior indicagdo;

VI. Atender as determinagGes regulares do fiscal do CONTRATO ou autoridade superior, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as solicitagdes e reclamagdes formuladas;

VII. Relatar ao fiscal do CONTRATO, por escrito, toda e qualquer ocorréncia anormal afeta a prestagdo dos servigos;
VIIl.  Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, qualquer alteragdo no Contrato Social ou no

endereco comercial;

IX. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do
Objeto, durante a vigéncia do CONTRATO;

X.  Comprovar, quando for o caso, no inicio da execugdo contratual e sempre que solicitado pelo fiscal, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social para aprendiz, durante toda a vigéncia do
CONTRATO, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

XI.  Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento do Objeto deste CONTRATO, com habilitagdo e
conhecimento adequados;

Xil. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;
Xiil. Ndo contratar, durante a vigéncia do CONTRATO, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por

afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na
licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do CONTRATO, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei Federal n?
14.133, de 2021;

XIV.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do Objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei Federal n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugao contratual pela CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

XV. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do objeto,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e ndao podera onerar o objeto do CONTRATO, sendo que
eventual pessoal alocado ao CONTRATO nao tera qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

XVI.  Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia da execugdo do CONTRATO e cumprir a Lei Federal
n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razdo do certame ou do
contrato administrativo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa;

XVII. Manter, durante o prazo de vigéncia do CONTRATO, todas as condigdes de habilitagdo exigidas na licitagdo;

XVIIL. Realizar, conforme previsto no Termo de Referéncia, a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
CONTRATANTE;

XIX. Realizar os servigos de manutencgao e assisténcia técnica no local indicado no Termo de Referéncia, quando exigivel;
XX. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o Objeto do CONTRATO, ressalvadas as hipoteses de subcontratagdo
autorizada no Termo de Referéncia;
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XXI.  Apresentar, suplementar ou estender a garantia de execugdo contratual, se exigivel, no prazo assinalado no CONTRATO.

XXIl. A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que
tange ao combate a corrupgdo, em especial a Lei Federal n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, a Lei Federal n2 9.613/98, bem
como observar as disposigdes da clausula anticorrupgdo prevista neste Contrato.

XXIil. Designar 01 (um) preposto com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade na execugdo dos servicos objeto da contratacdo, além das atribuigdes abaixo elencadas, devendo
preferencialmente utilizar a Central de Atendimento da CONTRATADA e interagir por e-mail:

a) Substituir equipamentos;
b) Configurar equipamentos CPEs;
c) Prestar manutengdes preventivas em acessos de dados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD, QUANDO HOUVER TRATAMENTO DE DADOS
PESSOAIS

PARAGRAFO PRIMEIRO: S30 obrigacSes da CONTRATADA:

l. Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instruges repassadas pela CONTRATANTE;
Il.  Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de acordo com a
boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD;

1. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas nos termos da Lei n2
13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD);

IV.  Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da CONTRATADA elimina-los, com exce¢do
das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovag¢do do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto n3do prescritas essas obrigacGes;

V. E dever da CONTRATADA orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD;

VI.  Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranga aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados
e de situagGes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, segundo os padrdes técnicos minimos exigidos pela CONTRATANTE;

VII. Utilizar recursos de seguranca da informagdo e de tecnologia da informagdo de qualidade, eficiéncia e eficicia
reconhecidas e em versGes comprovadamente seguras e atualizadas, de forma a reduzir o nivel de risco ao qual o objeto do
CONTRATO Ou a CONTRATANTE esta exposta;

VIIl.  Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles compartilhados, com condi¢es
de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;

IX. Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita necessidade e que tenha
assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e segurancga de tais dados, ou ao préprio Titular dos dados,
devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para exibicdo a CONTRATANTE, mediante solicitagdo;

X. Permitir a realizagdo de auditorias da CONTRATANTE e disponibilizar toda a informagao necessaria para demonstrar o
cumprimento das obrigag0Oes relacionadas a sistematica de protec¢do de dados;

XI.  Informar e obter a anuéncia prévia da CONTRATANTE sobre a utilizagdo de servicos de terceiros para sustentar ou
viabilizar o funcionamento da Solugdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo — TIC para o desenvolvimento das
atividades objeto do CONTRATO;

Xll.  Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, toda e qualquer informagdo e documentagdo que comprovem a
implementagdo dos requisitos de seguranga especificados na contratacdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto
contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis;

XIll.  Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pela CONTRATANTE e de obriga¢Ges perante
Titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados;

XIV.  Comunicar formalmente e de imediato a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de
seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a Titular de dados pessoais, evitando atrasos
por conta de verificages ou inspegdes;

XV.  Promover a revogagdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos da CONTRATANTE, em
caso de desligamento de funciondrio das atividades inerentes a execugdo do presente CONTRATO;

XVI.  Abster-se da utilizagdo dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execugdo dos servicos objeto deste
CONTRATO;
XVIl.  Adotar planos de resposta a incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados

coletados para a execugdao das finalidades deste CONTRATO, bem como dispor de mecanismos que possibilitem a sua
remediagdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

Os servigos executados pela CONTRATADA serdo avaliados de acordo com os Acordos de Niveis de Servigo (ANS), conforme
previsto no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FISCALIZACAO E DA GESTAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A execucdo do presente CONTRATO devera ser fiscalizada pela CONTRATANTE, a existéncia da
fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, até mesmo perante terceiro, por qualquer
irregularidade, inclusive resultante de imperfeigGes técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica responsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, conforme previsdo do art. 120 da Lei
Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: O Gestor, o Fiscal Técnico, o Fiscal Administrativo e os respectivos substitutos dos fiscais do presente
contrato serdo indicados pelo Gestor da pasta CONTRATANTE, através de portaria assinada e publicada no Diario Oficial do
Estado.

PARAGRAFO TERCEIRO: O Gestor do Contrato, o Fiscal Administrativo e os respectivos substitutos deverdo ser do Orgdo
CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUARTO: O Fiscal Técnico e respectivo substituto, devera ser oficialmente solicitado a Agéncia de Tecnologia da
Informacdo — ATI/TO, que fard a indicag3o, cabendo ao Orgdo CONTRATANTE a sua designacao.

PARAGRAFO QUINTO: Ao servidor responsavel pela gestdo do Contrato (Gestor) e, nos seus afastamentos e impedimentos
legais, ao seu substituto, que, dentre outras, tera as seguintes atribuicdes:

I.  Coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e setorial, de que dispde os incisos Il, lll e IV
do art. 26 do decreto n? 6.606, de 2023.

Il.  Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato ou dos terceiros contratados, de todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

IIl.  Acompanhar a manutengdo das condi¢gdes de habilitagdo da contratada, para efeito de empenho de despesa e
pagamento, devendo anotar no relatério de riscos eventuais problemas que obstam o fluxo normal da liquidagdo e
pagamento da despesa;

IV.  Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a necessidade ou ndo de
eventuais adequacdes ao contrato para que atenda a finalidade da Administragdo Publica;

V.  Coordenar os atos preparatérios a instrugcdo processual e ao envio da documentagdo pertinente ao setor de contratos
para formalizagdo dos procedimentos de que dispde o inciso | do art. 26 do Decreto n2 6.066, de 2023.

VI. Constituir relatério final, de que trata a alinea "d" do inciso VI do §32 do art. 174 da Lei Federal no 14.133/2021, com as
informagdes obtidas durante a execugdo do contrato, como forma de aprimoramento das atividades da Administragdo
Publica, podendo ser utilizado como insumo para a confecgdo dos Estudos Técnicos Preliminares, Termo de Referéncia e
projeto basico das novas contratagoes;

VII.  Coordenar a atualizagdo continua do relatério de riscos durante a gestdao do contrato, com apoio dos fiscais técnicos,
administrativos e/ou setoriais;
VIIL. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnicos, administrativos e/ou setoriais no

cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas; e,

IX.  Diligenciar para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei Federal n2 14.133/2021 ou pelo agente/setor com competéncia para
tal, conforme o caso.

PARAGRAFO SEXTO: Ao servidor responsavel pela fiscalizacdo técnica do Contrato (Fiscal Técnico) e, nos seus afastamentos e
impedimentos legais, ao seu substituto que, dentre outras, tera as seguintes atribuicGes:
I.  Prestar apoio técnico e operacional ao gestor de contratos, subsidiando-o de informagdes pertinentes as suas
competéncias;
Il.  Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato,
determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;
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1. Emitir notificagdes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada em desacordo
com a execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao;

V. Informar ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;
V. Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a
execugdo do contrato nas datas aprazadas;
VI. Fiscalizar a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a

assegurar os melhores resultados para a Administragdo Publica, conferindo as notas fiscais e as documentagdes exigidas
para o pagamento, e apds o atesto, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagdo;

VII.  Comunicar o gestor do contrato em tempo habil o término do contrato sob sua responsabilidade, visando a tempestiva
renovagao ou prorrogag¢do contratual;
VIII. Participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do contrato, juntamente com o fiscal

administrativo e/ou setorial, de que trata o inciso VIl do art. 30 deste Decreto; e

IX.  Auxiliar o gestor do contrato com as informagdes necessarias, para que elabore o documento comprobatério da
avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obriga¢Ges assumidas pelo contratado, de que trata o inciso VIl do
art. 30 do Decreto 6.066, de 2023.

X.  Comunicar por escrito ao gestor do CONTRATO as faltas cometidas pela CONTRATADA que sejam passiveis de aplicagdo
de penalidade.

PARAGRAFO SETIMO: Ao servidor responsavel pela fiscalizacdo administrativa do Contrato (Fiscal Administrativo) e, nos seus
afastamentos e impedimentos legais, ao seu substituto, que, dentre outras, terd seguintes atribuigdes:

l. Prestar apoio técnico e operacional ao gestor do contrato, realizando tarefas relacionadas ao controle dos prazos do
contrato, acompanhamento do empenho e pagamento, formalizacdo de apostilamentos e termos aditivos, e
acompanhamento de garantias e glosas;

Il.  Verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, solicitando os documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario;

1. Examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscal, trabalhista e previdencidria e, em caso de
descumprimento, aplicar as medidas cabiveis;

IV.  Atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas de descumprimento das obrigagdes contratuais,
reportando ao gestor do contrato para providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

V. Participar da atualizagdo do relatdrio de riscos durante a fase de gestdo do contrato, juntamente com o fiscal técnico
e/ou setorial, de que trata o inciso VII do art. 30 do Decreto n2 6.606, de 2023; e

VI.  Auxiliar o gestor do contrato com as informagBes necessarias, para que elabore o documento comprobatério da
avaliagdo realizada na fiscalizagdo do cumprimento de obrigagGes assumidas pelo contratado, de que trata o inciso VIl do
art. 30 do Decreto n2 6.606, de 2023.

PARAGRAFO OITAVO: Cabe ao fiscal setorial do contrato e, nos seus afastamentos e impedimentos legais, do substituto, em
especial, as atribuicdes de que tratam os arts. 31 e 32 do Decreto n? 6.606, de 2023, no que couber.

PARAGRAFO NONO: A ciéncia da designacdo devera ser assinada pelos servidores indicados para atuar como fiscal e gestor do
CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO: A substituicdo do fiscal e do gestor designado, por razdes de conveniéncia ou interesse publico, sera
realizada mediante simples apostilamento ao presente CONTRATO, devendo o substituto assinar novo termo de ciéncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA devera prestar garantia de execugdo contratual, no percentual de 5% (cinco por
cento) do valor total ou anual do CONTRATO, nos termos dos artigos 96 a 98 da Lei n? 14.133, de 2021.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a CONTRATADA opte pela modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ser apresentada
antes da assinatura do CONTRATO, ficando assegurado o prazo minimo de 1 (um) més entre a homologacgdo da licitagdo e a
assinatura deste instrumento.

PARAGRAFO TERCEIRO: Caso a CONTRATADA opte pelas modalidades de fianca bancaria, caucdo em dinheiro ou em titulos de
divida publica, a garantia deverd ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, ap0s a assinatura do presente CONTRATO,
prorrogaveis por igual periodo, mediante justificativa aceita pela CONTRATANTE.
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PARAGRAFO QUARTO: A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo das sangdes
administrativas previstas neste instrumento e poderd ensejar a extingdo do CONTRATO.

PARAGRAFO QUINTO: A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do ndo adimplemento das demais obrigagdes
nele previstas; e

b) multas moratérias e compensatorias aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA.

PARAGRAFO SEXTO: A garantia devera ter validade durante toda a execugdo do CONTRATO e apés 90 (noventa) dias do término
do prazo de vigéncia contratual.

PARAGRAFO SETIMO: Nos casos de prorrogacdo do prazo de vigéncia do CONTRATO ou de alteragdo do seu valor, por
acréscimos, reajuste ou revisdo de pregos, a garantia deverd ser renovada ou complementada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagdo.

PARAGRAFO OITAVO: Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo ou de
multas e indenizacbes, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo/complementacdo no prazo de 10 (dez) dias
Uteis, contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE, sendo possivel a prorrogagdo por igual periodo mediante
justificativa aceita pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO NONO: Na hipétese de suspensio do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da Administracdo, a
CONTRATADA ficara desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo
ou o adimplemento pela Administragdo.

PARAGRAFO DECIMO: Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia:

f) A apdlice permanecerd em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

g) A apdlice devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante a
emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

h) Sera permitida a substituicdo da apdlice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condi¢des e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no PARAGRAFO
NONO.

i) ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais
aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do CONTRATANTE, em conta especifica
a ser informada pela SECRETARIA DA FAZENDA, com corre¢ao monetdria.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Caso a op¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Na modalidade de fianga bancaria, a garantia devera ser emitida por banco ou instituicdo
financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador
aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter e executar, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no Edital e neste CONTRATO.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do CONTRATO, mediante
termo circunstanciado de que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do CONTRATO, ou apds a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administragdo.
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PARAGRAFO DECIMO SEXTO: O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela CONTRATANTE
quanto a instauragdo de processo administrativo para apuragdo de responsabilidade e aplicagdo de penalidades, mas o
garantidor ndo é parte legitima para figurar no respectivo processo.

PARAGRAFO DECIMO SETIMO: A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA ALTERACAO CONTRATUAL

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo da CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do CONTRATO.

PARAGRAFO SEGUNDO: Na hipétese de haver acordo entre as partes, as supressdes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e
cinco por cento).

PARAGRAFO TERCEIRO: As alteracSes contratuais serdo obrigatoriamente formalizadas mediante celebragdo de prévio termo
aditivo ao presente instrumento, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més, conforme art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021.

PARAGRAFO QUARTO: Registros que n3o caracterizam alteragio do CONTRATO podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA SUBCONTRATACAO
N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto do CONTRATO.
CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA EXTINGAO DO CONTRATO

PARAGRAFO PRIMEIRO: O CONTRATO somente se extingue quando cumpridas as obrigacdes de ambas as partes, ainda que
isso ocorra antes ou depois do prazo inicialmente estipulado para tanto.

PARAGRAFO SEGUNDO: Se as obrigacdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficard automaticamente
prorrogada até a conclusdo do objeto, caso em que deverd a Administracdo apostilar a readequagao do cronograma fisico-
financeiro do CONTRATO.

PARAGRAFO TERCEIRO: Quando a n3o conclusdo do CONTRATO no prazo inicialmente estipulado decorrer de culpa da
CONTRATADA:

a) ficara ela constituida em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢des administrativas; e
b) poderad a Administragdo optar pela extingdo do CONTRATO e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em lei para a
continuidade da execug¢do contratual.

PARAGRAFO QUARTO: Constituem motivos para extincdo do CONTRATO, independentemente do prazo ou das obrigacdes nele
estipuladas, as situagdes descritas no art. 137 da Lei 14.133, de 2021.

PARAGRAFO QUINTO: A extingdo consensual e a extingdo determinada por ato unilateral da CONTRATANTE serdo precedidas
de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo, assegurados o contraditdrio e a ampla
defesa.

PARAGRAFO SEXTO: Aplica-se a extingdo do CONTRATO a disciplina dos arts. 138 e 139 da Lei n® 14.133, de 2021.
PARAGRAFO SETIMO: O termo de extin¢do, sempre que possivel, sera instruido com os seguintes documentos:

a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c) Indenizagdes e multas.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
PARAGRAFO PRIMEIRO: Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

a) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO, deixando de cumprir as obrigagdes assumidas no presente
instrumento;

b) der causa a inexecugdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do CONTRATO;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do CONTRATO;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do CONTRATO;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA que incorrer nas infragdes acima descritas, apuradas em regular processo
administrativo, garantidos o contraditdrio e ampla defesa, sujeitar-se-do as seguintes sangoes:

I.  Adverténcia: Serd aplicavel a sangdo de adverténcia quando a CONTRATADA descumprir deveres instrumentais ou der
causa a inexecugdo parcial do contrato que ndo acarrete dano a Administracdo e que ndo justifique a imposicdo de
penalidade mais grave, conforme art. 156, §52 da Lei n2 14.133, de 2021.

II.  Impedimento de licitar e contratar: Sera impedido de licitar e contrata com a Administragdo Direta e Indireta do Estado
do Tocantins, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do PARAGRAFO PRIMEIRO, sempre que
nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave conforme, art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021;

Ill.  Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar: Serd aplicada sangbes, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do PARAGRAFO PRIMEIRO, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do
de penalidade mais grave, conforme art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021.

IV.  Multa: Sera aplicada multa a CONTRATADA, quando:

a) Multa moratdria em razdo do atraso no cumprimento das obrigagGes previstas neste CONTRATO, no percentual de até
0,5% (cinco décimos por cento) ao dia, a ser calculada sobre o valor da parcela inadimplida, a partir do dia subsequente ao
prazo estipulado para adimplemento da obrigacdo, independentemente de notificacdo do contratado para constituicio em
mora.

b) Apds o 309 (trigésimo) dia de atraso injustificado, configura-se o descumprimento total da obrigagdo e a multa
moratdria se converterd em multa compensatdria, a ser calculada no percentual de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta
por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, podendo dar ensejo a extingdo do contrato e aplicagdo da penalidade de
impedimento, se configurado grave dano a Administragdo.

¢) A penalidade de multa compensatdria sera aplicada nos casos de descumprimento das obrigagGes contratuais pela
CONTRATADA, sempre que deles decorrer inexecugdo parcial do CONTRATO que cause grave dano a Administra¢do, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, bem como retardamento injustificado a execugdo ou entrega
do objeto contratado, nos termos das alineas “b” e “d”, respectivamente, do PARAGRAFO PRIMEIRO.

d) O valor das multas ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento)
sobre o valor do contrato, recolhido no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagdo oficial e sera
aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas nas alineas “a”, “b”, “c”, “d”, “e”, “f’, “g” e “h”
do PARAGRAFO PRIMEIRO.

PARAGRAFO TERCEIRO: As sangdes de multa previstas no inciso IV, do PARAGRAFO SEGUNDO poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Administra¢do Direta e Indireta do Estado do
Tocantins, pelo prazo de 06 (seis) a 18 (dezoito) meses.

PARAGRAFO QUARTO: Na hipétese de inexecucdo total do CONTRATO, prevista na alinea “c” do PARAGRAFO PRIMEIRO, serd
aplicavel a san¢do de impedimento de licitar e contratar com a Administragao Direta e Indireta do Estado do Tocantins pelo
prazo 18 (dezoito) a 36 (trinta e seis) meses, além de multa compensatéria no percentual de 10% (dez por cento) a 20% (vinte
por cento) sobre o valor do contrato.

PARAGRAFO QUINTO: Quando do cometimento das infracdes previstas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do PARAGRAFO
PRIMEIRO, ou quando praticadas as infragOes descritas nas alineas “b”, “c” e “d” que justifiguem a imposi¢do de penalidade
mais grave, sera aplicavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica, pelo
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periodo de 03 (trés) a 06 (seis) anos, além da multa compensatdria de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) sobre o
valor do contrato.

PARAGRAFO SEXTO: A aplicagdo das san¢des previstas neste CONTRATO n3o exclui, em hipStese alguma, a obrigacdo de
reparagao integral do dano causado a CONTRATANTE.

PARAGRAFO SETIMO: O valor da multa aplicada e das indenizaces cabiveis sera objeto de compensacido com os pagamentos
eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, decorrentes do mesmo CONTRATO ou de outros contratos
administrativos que a CONTRATADA possua com a CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVO: Se o valor da multa for superior ao dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, a diferenca sera
descontada da garantia contratual prestada, se houver, ou sera cobrada administrativamente.

PARAGRAFO NONO: N3o havendo o pagamento integral da multa em sede administrativa, a processo serd encaminhado a
Procuradoria Geral do Estado para inscrigdo em Divida Ativa e cobranca.

PARAGRAFO DECIMO: A aplicagdo das sangdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa a CONTRATADA.

PARAGRAFO DECIMO PRIMEIRO: Na fixagdo das penalidades, dentro das faixas de multa estabelecidas neste Edital, bem como
dos prazos previstos para as demais san¢Oes deverao ser observadas:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que o cometimento da infragdo ocasionar ao CONTRATANTE, ao funcionamento dos servigos publicos, aos seus
usuarios ou ao interesse coletivo;

e) a vantagem auferida em virtude da infragao;

f) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagSes dos érgdos de
controle interno.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Em caso de pratica da mesma infracdo ocorrida no prazo igual ou inferior a 12 (dozes) meses,
contados da data de publicagdo da decisdo definitiva da condenacgdo anterior, as faixas de multa e os prazos previstos neste
contrato poderdo ser majorados em até 50% (cinquenta por cento), observados os limites maximos previstos em lei.

PARAGRAFO DECIMO TERCEIRO: Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei Federal n? 12.846, de
2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade
competente definidos na Lei Federal n2 12.846, de 2013.

PARAGRAFO DECIMO QUARTO: A personalidade juridica da CONTRATADA poderd ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste CONTRATO ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: A CONTRATANTE devera, no prazo maximo 05 (cinco) dias Uteis contado da data da decisdo
definitiva de aplicagdo da sang¢do, comunicar a Secretaria de Administracdo a san¢do aplicada, para fins de inclusdo da
CONTRATADA no E-FORNECEDOR, no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal, observado o prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis.

CLAUSULA VIGESIMA — CLAUSULA ANTICORRUPCAO

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico
brasileiro no que tange ao combate a corrupgao, em especial a Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, a Lei Federal n2
9.613/98.
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PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA: (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e outras
pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos na Lei Federal n2 12.846/2013;
(i) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus administradores, funciondrios e representantes tomem
ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei Federal n2 12.846/2013.

PARAGRAFO TERCEIRO: A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste CONTRATO, compromete-se perante a
CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislagdo aplicavel ao presente instrumento
pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n? 12.846/2013, em especial no seu artigo 59.

PARAGRAFO QUARTO: Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupgdo e de suas regulamentacdes, por parte da
CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, poderd ensejar:

| - Instauragdo do Procedimento de Apuragdo da Responsabilidade Administrava — PAR, com aplicagdo das sangbes
administravas porventura cabiveis;

Il — Ajuizamento de agdo com vistas a responsabilizagdo na esfera judicial.

PARAGRAFO QUINTO: Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposicdes de seus respectivos cédigo de ética e
conduta, a CONTRATADA se obriga a, no exercicio dos direitos e obrigagdes previstos neste contrato e no cumprimento de
qualquer uma de suas disposigdes: (I) ndo dar, oferecer ou prometer qualquer bem de valor ou vantagem de qualquer natureza
a agentes publicos ou a pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisquer outras pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com
o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou decisdo ou direcionar negdcios ilicitamente e (Il) adotar as melhores
praticas de monitoramento e verificagdo do cumprimento das leis anticorrupgdo, com o objetivo de prevenir atos de corrupgao,
fraude, préticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sécios, administradores, colaboradores e/ou terceiros por elas
contratados.

PARAGRAFO SEXTO: A CONTRATADA se obriga a notificar a CONTRATANTE, imediatamente, por escrito, a respeito de
qualquer suspeita ou violagdo das legislagGes anticorrupgdo vigentes, bem como nos casos em que obtiver ciéncia de qualquer
pratica de suborno ou corrupgéo.

PARAGRAFO SETIMO: A comprovada violagdo de qualquer das obrigagdes previstas nesta cldusula é causa para a rescisdo
unilateral deste CONTRATO, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais
normas estaduais e nas normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA PUBLICACAO

Nos termos do art. 94 da Lei n? 14.133, de 2021, o presente instrumento contratual sera publicado no Portal Nacional de
Contratagdes Publica (PNCP) em até 20 (vinte) dias Uteis contados da data de sua assinatura, bem como, o extrato no Diario
Oficial do Estado do Tocantins como condigcao de sua eficacia.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DA RESOLUCAO DE CONTROVERSIAS E DO FORO

PARAGRAFO PRIMEIRO: Enquadram-se como meios alternativos de prevencéo e resolucdo de controvérsias, entre outros aptos
a consensualidade, negociagdo direta, a mediagdo, a conciliagdo, o dispute board e a arbitragem, incumbindo a Procuradoria-
Geral do Estado o necessdrio assessoramento juridico para viabilizagdo e implementagdo de técnicas de resolugdo
administrativa de controvérsias, evitando a judicializagdo com base em avaliagdo do risco juridico imposto ao Estado em cada
caso concreto.

PARAGRAFO SEGUNDO: Fica eleito o Foro da Comarca do Tocantins para dirimir os litigios decorrentes deste CONTRATO que
ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, obedecidos os termos do art. 92, §12, da Lei 14.133, de 2021.

E, para firmeza e como prova de assim haver entre si ajustado e contratado, foi lavrado o presente instrumento contratual, o
qual depois de lido e achado conforme, foi assinado pelas partes contratantes.
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Palmas, aos .......... de s de 2026.

PELA CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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ANEXO Il

MINUTA DA ATA PARA REGISTRO DE PRECOS

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2 90071/2025
PROCESSO N2 2024/09030/00514

0O(a) Pregoeiro(a) da SUPERINTENDENCIA DE COMPRAS E CENTRAL DE LICITAGCAO da SECRETARIA DA FAZENDA, com base no
Decreto n° 6.606/2023 do Governador do Estado do Tocantins, torna publico para conhecimento dos interessados, a Ata de
Registro de Precos, do PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS n° 90071/2025, da Policia Militar, do tipo MENOR
PRECO, realizada por intermédio do site www.gov.br/compras/pt-br, para a empresa abaixo relacionada e classificada no
certame, em conformidade com as descrigdes constantes em sua Proposta de Pregos e exigidas no edital, anexos aos autos:

Empresas:
ITEM Q1D UND | DESCRIGAO MARCA VALOR UNIT. | VALOR TOTAL

VALOR TOTAL

VALOR TOTAL DA ATA: R$
1. CONDIGOES GERAIS
1.1 Prazo de vigéncia da ata de registro de precos
a) O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 12 (doze) meses, contados da publicacdo, e podera ser
prorrogado por igual periodo, renovando-se os quantitativos registrados, desde que comprovado o prego vantajoso,

conforme disposto no Art. 84 da Lei Federal 14.133/2021.

b) A prorrogacdo fica condicionada a comprovagdo da vantajosidade dos precgos registrados, mediante pesquisa de preco a
ser realizada nos moldes da Instrugdo Normativa n2 008/2023/GASEC/SEFAZ.

1.2 Da revisao

a) Os precos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no mercado ou de
fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao érgao gerenciador promover as negociagdes junto aos
fornecedores, observadas as disposi¢des contidas no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei Federal no 14.133/2021,

respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

1.3. Do local e prazo de entrega

c) Os servigos deverdo ser entregues rigorosamente dentro das especificagbes da proposta, de acordo com o prazo de
entrega estipulado neste edital, sendo que a inobservancia desta condigao implicard recusa formal, com a aplicagdo das
penalidades contratuais.

1.4. Condigbes para Contratagao:

a) O Proponente vencedor e registrado, quando convocado, tera o prazo de até 05 (cinco) dias para retirar a Nota de
empenho, e/ou assinar o Termo Contratual, podendo este prazo ser prorrogado a critério da Administragdo, por igual
periodo e em uma vez, desde que ocorra motivo justificado.

b) O prazo de vigéncia da contratagdo sera o definido no Termo de Referéncia, de acordo com a natureza da contratagdo.

c) O o6rgdo contratante, no momento da contratagdo e a cada exercicio financeiro, deve observar a disponibilidade de
créditos orgamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.
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d) Os servigos ou contratagdes adicionais de que trata este artigo ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a cinquenta
por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério e registrados na Ata de Registro de Pregos para o
Orgdo Gerenciador e para os Orgdos Participantes.

e) O total de utilizagdo de cada item ndo pode exceder ao dobro do quantitativo inicialmente registrado, independentemente
do nimero de Orgdos N3o Participantes que aderirem.

f)  Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Pregos, durante sua vigéncia, pode ser utilizada por
qualquer 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante
anuéncia do 6rgdo gerenciador, conforme Art. 271 do Decreto Estadual n2 6.606/2023.

g) Evedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados pela Ata de Registro de Pregos.
1.5. Condig¢Ges de Pagamentos:

O pagamento sera realizado no prazo estipulado no Termo de Referéncia, por meio de ordem bancaria para crédito em conta
corrente da CONTRATADA, a vista de termo de recebimento definitivo dos servicos acompanhado dos documentos de
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentagdo da fatura e da nota fiscal ou documento de cobranca
equivalente, devidamente atestados pelo fiscal do CONTRATO.

O contratado deverd emitir as notas fiscais, as faturas ou os recibos em estrita observancia as regras de retengdo dispostas na
Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012 e alteragdes, para fins de liquidagdo de despesa.

1.6. Das Assinaturas:
Assinam a presente Ata de Registro de Pregos, as empresas abaixo descritas, através de seus representantes credenciados no
certame, jJuntamente com o(a) Pregoeiro(a) e os consignatarios abaixo elencados:

VIVIANNE FRANTZ BORGES DA SILVA
Superintendente

MARCIO ANTONIO BARBOSA DE MENDONCA — CEL QOPM
Comandante Geral

BRUNO SOUSA AZEVEDO
Secretario

Empresas:
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ANEXO IV

TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia referente ao Processo 2024/09030/000514
Interessado: Policia Militar do Estado do Tocantins
Participante: Secretaria da Seguranca Publica
Finalidade: Contratagao de Servigos
Modalidade: Pregdo Eletronico para Registro de Pregos
Grupo: 01 Itens: 01 a 04 — Solugdo de Servigos de Telecomunicagdes por Meio de Rede Mpls

ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA

1. Objeto

1.1. Contratagdo de empresa especializada, devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL,
para a prestagdo de servigo de Intranet (via Rede Mpls) para atender a REDE da Policia Militar do Estado do Tocantins - PMTO,
pelo periodo de 30 (trinta) meses, de acordo com especificagGes e localidades estabelecidas neste Termo de Referéncia;

1.2. Fornecimento, instalagdo, operagdo, gerenciamento pro-ativo e manutenc¢do de circuitos de acesso dedicados a intranet,
com garantia de banda, por meio de VPN baseada em tecnologia MPLS, incluindo concentradores, com disponibilidade de 24
(vinte e quatro) horas por dia, durante 7 (sete) dias da semana.

2. Requisitos Basicos do Link de Intranet

2.1. Implementar os Links considerando a velocidade do Concentrador e demais conexdes dedicadas remotas conforme as
tabelas constantes neste Termo de Referéncia;

2.1.1. O Concentrador da rede MPLS sera unico, localizado no ponto central definido pela CONTRATANTE, devendo possuir
capacidade escalavel por meio da agregacdo incremental das velocidades contratadas. As quantidades e velocidades descritas
na Tabela de Elaboragdo de Propostas, subitem 12 deste Termo de Referéncia, representam maodulos de capacidade a serem
ativados conforme a necessidade e conveniéncia administrativa, ndo implicando na instalagdo de multiplos concentradores
fisicos.

2.2. Possuir dimensionamento correto para garantir a transmissdo de dados de acordo com as velocidades definidas no
Concentrador e nas conexdes dedicadas remotas solicitadas;

2.3. O servigo devera ser ofertado com velocidades simétricas;

2.4. Entregar todas as conexdes dedicadas devidamente interconectadas e interoperando com a rede local do respectivo site;
2.5. O uso de “trunking”, ou seja, o uso de mais de um enlace para compor o Concentrador e as conexdes dedicadas remotas, é
permitido;

2.6. Ao utilizar o recurso de trunking a CONTRATADA deve observar que o Concentrador e as conexdes dedicadas remotas
estardo ativas corretamente somente quando todos os enlaces que compdem o trunking estiverem funcionando corretamente,
ou seja, a falha em um dos enlaces que compde o trunking significa que o servigo ndo estard ativo corretamente, implicando
em abertura de chamado de manutengao e contagem de tempo para o ANS;

2.7. Garantir o roteamento das conexdes dedicadas utilizando protocolo MPLS — Multiprotocol Label Switching;

2.8. O roteamento entre as Unidades Externas deverd ser possivel somente por meio de roteamento feito no Concentrador
instalado de acordo com as localidades constantes no subitem 12 deste Termo de Referéncia, ou seja, ele serd o centro da
rede;

2.9. Operar em conformidade com, no minimo, as seguintes RFCs:

2.9.1. RFC 3031: “Multiprotocol Label Switching Architecture”;

2.9.2. RFC 3032: “MPLS Label Stack Encoding”;

2.9.3. RFC 3270: “MultiProtocol Label Switching (MPLS) Support of Differentiated Services”;

2.9.4. RFC 2474: “Definition of the Differentiated Services Field in the IPv4 and IPv6 Headers”;

2.9.5. RFC 2475: “An Architecture for Differentiated Services”.

2.10. Permitir a classificagdo e marcagdo de diferentes niveis de trafego (CoS e QoS), sendo implementadas as seguintes classes
de servigo:

2.10.1. Classe A Tempo Real Voz: Aplicagbes sensiveis ao retardo (delay) e variagdes de retardo da rede (jitter), que exigem a
priorizagdo de pacotes e reserva de banda;

2.10.2. Classe B Tempo Real Video: Aplicagdes sensiveis ao retardo (delay) e variagdes de retardo da rede (jitter), que exigem a
priorizacdo de pacotes e reserva de banda;
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2.10.3. Classe C Dados Prioritarios: aplicagdes interativas para o negdcio, que exigem entrega garantida e tratamento
prioritario. Sistema de Monitoramento da CONTRATANTE estd alocado nesta classe;
2.10.4. Classe D Dados Nao Prioritarios: aplicagbes com mensagens de tamanho muito variado e ndo imprescindiveis para o
atendimento imediato aos clientes. Embora possam representar conteido muito importante e relacionado com o negdcio,
essas aplicagdes podem esperar por disponibilidade de recursos na rede, em hordrios com menor volume de transagdes de
negdcio, para serem efetuadas.

3. Instalagao

3.1. Para a instalagdo do link Concentrador, a passagem de fiagdo interna (ligagdo entre o quadro de “distribui¢do geral” — DG e
0 CPD) é de responsabilidade da CONTRATADA. No caso da CONTRATADA utilizar uma modalidade diferente da existente, sera
responsavel por fazé-la, inclusive com o fornecimento dos cabos e conectores necessarios, devendo utilizar a infraestrutura de
cabeamento disponivel no Prédio da Sede da CONTRATANTE (calhas, dutos, eletrocalhas, etc.);

3.2. Para a instalagdo do Link remoto, onde houver infraestrutura de rede, ou seja, no local que contar com cabeamento
estruturado (tubulagGes proprias, patch panels e rack), a ligagdo entre o quadro de “distribuigdo geral” — DG e a sala onde
ficardo os equipamentos é de responsabilidade da CONTRATADA. No local onde a passagem de fiagdo interna for necessaria,
caberd a CONTRATANTE providencia-la;

3.3. A CONTRATADA devera conectar os equipamentos fornecidos a rede de energia elétrica e de dados disponibilizada nas
dependéncias da CONTRATANTE;

3.4. Planejar o horario de trabalho de instalagdo dos Links conjuntamente com a equipe técnica da CONTRATANTE, de maneira
a interferir o minimo possivel nos trabalhos normais do local;

3.5. Recompor obras civis e pintura eventualmente afetadas quando da passagem dos cabos, mantendo o padrdo local,
excetuando-se os casos em que estas ocorréncias sejam consequéncia de adaptagdes necessdrias para passagem dos cabos,
adaptagdes estas decididas em comum acordo entre CONTRATADA e a CONTRATANTE.

4. Configuracao

4.1. A CONTRATADA sera responsavel pela configuragdo dos equipamentos necessdrios para o correto funcionamento de todas
as conexodes dedicadas;

4.2. A equipe técnica da CONTRATANTE devera definir o “range” de enderecamento IP LAN a ser utilizado no ambiente de rede
local desta e das Unidades Remotas. O enderegamento IP LAN a ser utilizado é privado;

4.3. O enderegamento IP WAN a ser utilizado pela(s) CONTRATADA(s) no “Concentrador” e nas demais conexdes dedicadas
remotas deve ser restrito da respectiva operadora, ou seja, IP ndo divulgado e nem utilizado pelo publico Internet;

4.4. O “default gateway” da conexdo dedicada remota deve ser o endere¢o do equipamento Concentrador da Sede;

4.5. Deve ser implementada topologia do tipo hub and spoke em detrimento da topologia full mesh, habitualmente utilizada
em redes MPLS;

4.5.1. A topologia hub and spoke definida no subitem anterior deste Termo de Referéncia é suficiente para a elaboragdo das
propostas técnicas e comerciais pelos LICITANTES, ficando estabelecido que a definicdo detalhada da topologia fisica, dos
pontos concentradores, das interligacGes especificas e da arquitetura final da rede ocorrera durante a fase de implantagdo, em
conjunto com a Equipe Técnica da CONTRATANTE, sem prejuizo da solugdo ofertada e desde que atendidas as condi¢bes de
desempenho, disponibilidade e segurancga previstas neste documento.

4.6. A classificagdo do trafego deverd ser efetuada de acordo com as determinagBes da equipe técnica designada pela
CONTRATANTE;

4.7. A marcagdo de pacotes devera ser feita obrigatoriamente nos roteadores CPE’s fornecidos pela CONTRATADA, descartando
qualquer marcagdo prévia;

4.8. A especificagdo da classificagdo de trafego de pacotes prioritarios devera ser entregue para a CONTRATADA;

4.9. A classificagdo pode ser alterada com aviso prévio da equipe técnica da CONTRATANTE, sendo que o pedido deve ser
gerado com pelo menos 10 (dez) dias corridos de antecedéncia da data solicitada para implementagdo.

5. Testes de Funcionamento para Aceite dos Links Instalados

5.1. Realizar testes de funcionamento de cada link, emitindo relatdrios de testes em duas vias, as quais deverdo ser assinadas
pelos executores e pelos servidores designados para acompanhar as instalagdes;

5.2. Acesso a rede da CONTRATANTE;

5.3. Aferi¢do da velocidade do link instalado, tanto para download como para upload;

5.4. Verificagdo da performance dos Links instalados e perdas de pacotes;

5.5. Verificagdo da conformidade técnica dos insumos com o exigido no Termo de Referéncia;

5.6. Caso o resultado dos testes seja desfavoravel, a CONTRATADA deverd solucionar os problemas no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis a partir do recebimento da notificagdo. Cabera a CONTRATANTE dar o aceite ou ndo da solugdo dada para o
problema;
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5.7. Para fins de pagamento, o link s6 devera comecar a ser faturado apds a aceitagdo dada com base na avaliagdo dos testes
pela equipe técnica da CONTRATANTE.

6. Requisitos Gerais

6.1. Fornecer em forma de comodato todos os insumos necessarios para o correto funcionamento das conexdes;

6.2. Ao término do contrato os insumos fornecidos em comodato deverdo ser entregues a CONTRATADA no estado em que
estiverem, salvo os casos em que os danos causados nos insumos fornecidos tenham ocorrido em virtude de vandalismo,
inundagdo, raio, intempéries, ou acidentes causados por pessoas que ndo sejam vinculadas a CONTRATADA, devidamente
comprovados mediante documento especifico;

6.3. A conexdo deve ficar ativa 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, garantindo que a unidade da
CONTRATANTE fique conectada o tempo todo, ou seja, ndo ha procedimento de desconexdo;

6.4. Os meios de comunicagdo, para a ultima milha, devem ser de propriedade da CONTRATADA, de maneira a garantir
integralmente a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados trafegados;

6.5. Fornecer os servigos de comunicagdo de dados por meio de enlaces logicamente independentes e isolados do ambiente
publico da Internet para as localidades constantes neste Termo de Referéncia. Esta garantia deve ser implementada fim a fim
na conexao;

6.6. Fornecer a conexdo dedicada a CONTRATANTE obrigatoriamente terrestre, implementada exclusivamente por fibra dptica;
6.7. Ndo sdo permitidos acessos de ultima milha implementados por meio de satélite ou protocolos xDsl;

6.8. Executar todos os servicos de instalagdo, integracdo, testes de funcionamento e operacdo de todos os enlaces em
atendimento ao especificado neste Termo de Referéncia;

6.9. O horario para execugdo destes servigos deve ser acordado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA;

6.10. Executar os servicos de manutencdo de todos os enlaces fornecidos de acordo com o especificado neste Termo de
Referéncia;

6.11. A CONTRATADA devera garantir o sigilo e a inviolabilidade dos dados trafegados em sua rede;

6.12. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram a CONTRATADA;

6.13. Entregar a conexao dedicada devidamente interconectada e interoperando com a rede local do respectivo site;

6.14. Garantir o funcionamento de todos os equipamentos e acessorios instalados nas dependéncias da CONTRATANTE sem a
necessidade de operadores locais.

6.15. Garantia de Banda

6.15.1. Devera haver a garantia de banda de 100% (cem por cento), disponiveis tanto para download quanto para upload,
6.15.2. O servigo deverad ser ofertado com velocidades simétricas.

6.15.3. Disponibilidade

6.15.3.1. Os Links deverdo atender niveis de Acordo de Nivel de Servico (ANS).

6.16. Fornecimento de insumos

6.16.1. Os sequintes insumos devem ser fornecidos para o funcionamento dos Links instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE:

6.16.1.1. Cabos e adaptadores:

6.16.1.2. Cabo de conexdo do roteador com modem ou outro equipamento utilizado para acesso;

6.16.1.3. Cabos de energia elétrica para todos os equipamentos fornecidos;

6.16.1.4. Adaptadores dpticos para conexdes implementadas por meio de fibra dptica;

6.16.1.5. Deve ser fornecido modem (convencional, ptico, radio digital, dentre outros) ou outro equipamento para permitir a
conexdo do roteador CPE (Customer Premise Equipment) ao ambiente da CONTRATADA. Este equipamento deve operar em
110/220V;

6.16.2. Roteadores CPE (Customer Premise Equipment):

6.16.2.1. OS Roteadores devem ser dimensionados para que tenham capacidade de encaminhamento de pacotes IP, em
pacotes por segundo, compativeis com as velocidades dos Links conectados, limitando o uso de memoria a 60% (sessenta por
cento) do total disponivel quando da carga maxima da CPU;

6.16.2.2. Caso seja identificado, durante a execugdo do contrato, um roteador com uso maximo de CPU e memodria acima dos
limites estabelecidos, o mesmo devera ser substituido ou atualizado, sem 6nus para a CONTRATANTE;

6.16.2.3. Possuirem todas as facilidades de gerenciamento que permitam o fornecimento adequado de todos os servigos
especificados, destacando:

6.16.2.3.1. Gerenciamento SNMP compativel com as versdes v2c e v3;

6.16.2.3.2. Protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte da CONTRATANTE;

6.16.2.3.3. Permissdo para a configuragdo de “traps” por parte da CONTRATADA, a pedido da CONTRATANTE, para monitoragdo
de eventos especificos. Caso necessdrio, esta configuragdo sera solicitada com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia da
data real de monitoragao;

6.16.2.3.4. Suporte a MIBIl e RMON;

6.16.2.3.5. Suporte a classificagdo de trafego;
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6.16.2.3.6. Suporte a tunelamento VPN com IPSec com no minimo os algoritmos de 168 (cento e sessenta e oito) bits 3DES, 128
(cento e vinte e oito) bits AES e 256 (duzentos e cinquenta e seis) bits AES para conexdes VPN com IPSEC. Deve possuir
hardware dedicado para aceleragdo de criptografia (devem ser suportados pelo menos os algoritmos 3DES e AES em
hardware);
6.16.2.3.7. Acesso a leitura de configuragdo por parte da CONTRATANTE, através de “usuario” e “senha” especificos a serem
fornecidos pela CONTRATADA;
6.16.2.3.8. Deve suportar o protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC 1305 ou protocolo SNTP (Simple Network Time
Protocol) versdo 4 — RFC2030;
6.16.2.3.9. O Concentrador deverd ter pelo menos 2 (duas) interfaces LAN 100BaseTX/1000BaseT para interconexdo com o
ambiente de rede local e nimero suficiente de interfaces WAN para conexdo com os enlaces fornecidos;
6.16.2.3.10. O concentrador devera ter o numero de interfaces, com suas respectivas velocidades, suficientes para a
interconexdo com o ambiente da rede local, de forma a atender plenamente as necessidades da CONTRATANTE, considerando
para tanto, as informagdes constantes deste Termo de Referéncia;
6.16.2.3.11. As interfaces para as conexdes dedicadas remotas deverao possuir no minimo de 1 (uma) interface 100BaseTX para
interconexdao com o ambiente de rede local e nimero suficiente de interfaces WAN para conexdao com os enlaces fornecidos;
6.16.2.3.12. Deve operar em 110/220V;
6.16.2.3.13. Deve implementar a opgdo local de carga do sistema do equipamento via meméaria Flash.
6.17. Servicos de alteragao de velocidade, mudancga de enderego e de desativagio
6.17.1. Servicos de alteracdo de velocidade:
6.17.1.1. Entende-se por “alteragdo de velocidade” a mudancga de velocidade do respectivo link, sem alteragdo de enderego ou
local de instalagao;
6.17.1.2. A alteragdo de velocidade pode ser “para mais” ou “para menos”, ampliadas e/ou reduzidas, de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE;
6.17.1.3. Realizar alteragdo de velocidade da conexdo dedicada em atendimento a solicitagdo efetivada pela CONTRATANTE;
6.17.1.4. Efetuar as alteragdes necessarias para que a conexdo dedicada opere na nova velocidade solicitada;
6.17.1.5. Realizar testes de funcionamento da conexdo apds a alteragdo de velocidade;
6.17.1.6. Realizar os testes de funcionamento apds a alteracdo da velocidade, sempre acompanhados pelos técnicos da
CONTRATANTE, e emitir os relatérios de testes em duas vias, devidamente assinados pelos executores e pelo responsavel.
6.17.2. Dos servicos de mudanca de endereco
6.17.2.1. Em caso de mudanca de enderego da unidade da CONTRATANTE onde existe link instalado, o link de acesso devera ser
movimentado para o novo enderego e os equipamentos poderdo ser reaproveitados, desde que ndo causem uma interrupgao
maior do que 6 (seis) horas. Em caso de dano ou extravio dos equipamentos, os mesmos deverdo ser substituidos e
configurados sem custo para a CONTRATANTE;
6.17.2.2. Toda a mudanca de enderego devera ser previamente agendada com a equipe técnica da CONTRATANTE;
6.17.2.3. A CONTRATADA devera efetuar a ativagdo do link no novo enderego em até 45 (quarenta e cinco) dias corridos,
mediante o agendamento com a equipe técnica da CONTRATANTE;
6.17.2.4. A CONTRATANTE se reserva no direito de suspender ou prorrogar, em qualquer tempo, e sem custos extras, a data de
ativagdo do /ink no novo enderego, a fim de ajustar a melhor data para a mudanca.
6.17.3. Dos servicos de desativacdo
6.17.3.1. Toda desativacdo deverd ocorrer somente apds solicitagdo formal da equipe técnica da CONTRATANTE;
6.17.3.2. Todos os equipamentos inerentes ao link desativado deverdo ser recolhidos pela CONTRATADA no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos a partir da data da solicitagdo de desativacdo do link, mediante agendamento prévio.
6.18. Servigos de Manutengao
6.18.1. Condicdes gerais para prestacéo do servico de manutencéo:
6.18.1.1. Todos os servicos de manuten¢do devem ser efetuados desde o inicio até o final do contrato. Sdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, e devem estar totalmente cobertos pelo pagamento mensal, sem que isso implique
acréscimos nos pregos contratados;
6.18.1.2. O servico de manuten¢do deve garantir o funcionamento correto, e deve garantir a manuten¢do adequada dos
equipamentos empregados e que sdo fornecidos pela CONTRATADA,
6.18.1.3. Os servicos de manutencdo devem cobrir todas as despesas relacionadas com a troca ou reposi¢cdo de pegas,
manutenc¢do de softwares reparos de instalagdes, incluindo as despesas de deslocamento de técnicos, didrias, hospedagem e
demais gastos relacionados com a equipe técnica de manutengao;
6.18.1.4. Cabera a CONTRATANTE arcar com a responsabilidade por danos em insumos fornecidos pela CONTRATADA em
virtude de vandalismo, inundagdo, raio, intempéries, ou acidentes causados por pessoas que ndo sejam vinculadas a
CONTRATADA, devidamente comprovados mediante documento especifico;
6.18.1.5. Garantir que os técnicos de suporte para o link tenham conhecimento completo sobre toda a arquitetura de rede
utilizada, e de todos os equipamentos e softwares de responsabilidade da CONTRATADA que integram esta rede.
6.18.2. Requisitos do servico de manutencdo:
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6.18.2.1. Efetuar manutengao preventiva no link e equipamentos, de forma a identificar possiveis pontos de falha e garantir o
perfeito funcionamento destes;
6.18.2.2. Efetuar manutengdo corretiva assim que for detectado algum mau funcionamento do link e equipamentos, ou
problemas em instalagGes feitas, de forma que voltem a funcionar perfeitamente;
6.18.2.3. O servico de manutengao corretiva deve incluir o reparo e a substituicdo de pegas defeituosas em equipamentos, e
reparos nas instalagdes que apresentarem problemas;
6.18.2.4. Realizar o servico de manutengdo no local de instalagdo do equipamento sempre que possivel. Caso seja necessario
remover o equipamento, a CONTRATADA deve providenciar a substituicdo do equipamento por outro idéntico em perfeito
funcionamento, para entdo retirar o equipamento com defeito e encaminha-lo para a manutengao;
6.18.2.5. A CONTRATADA devera disponibilizar atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 07 (sete) dias da semana
através de Central de Atendimento com ligagdo sem custos através de disponibilizagdo de nimero 0800, e site online para
registro de ocorréncias e/ou reclamagdo, acompanhamento e informacgdo da resolugdo de problemas e esclarecimento de
duvidas. Todos os registros de problemas (chamados) deverdo dar origem a um numero de protocolo que podera ser
consultado em até 1 (um) ano apds o seu encerramento via online na central de atendimento ou por telefone no suporte da
CONTRATADA;
6.18.2.6. O processo de abertura de chamados junto a CONTRATADA devera permitir ainda, contatos com equipe técnica via
mensagem de texto de celular e via web, que possibilite envio de arquivos em diversos formatos (Audio, Imagem, Docs) e a
criagdo de grupos de trabalho. A LICITANTE devera apresentar em sua proposta o nimero a ser usado para uso da solugdo;
6.18.2.7. Os chamados deverdo ter um tempo de vida (contado da abertura do chamado até a resolugdo do problema, quando
o chamado sera encerrado) maximo de 08 (oito) horas (ANS) para problemas de niveis técnicos; em caso de desastres naturais
ou vandalismo, devera ser definido mediante laudo técnico com a CONTRATANTE, o tempo habil com prazo especificado em OS
de abertura e finalizagdo do chamado. O encerramento do chamado somente ocorrera apds a confirmagdo da resolugdo do
problema com o responsavel pela sua abertura ou assinatura na OS impressa em poder do técnico por um responsavel pelo
setor reclamante do ponto em manutengao;
6.18.2.8. Deverd ser disponibilizado um site na Internet para acompanhamento dos servigos contratados com relatérios de
disponibilidade e desempenho;
6.18.2.9. A empresa CONTRATADA vencedora devera ter uma estrutura minima de 04 (quatro) técnicos com residéncia limite
em um raio de 100km da cidade de Palmas - TO, de segunda-feira a sexta-feira, no horario comercial (8h as 18h) e 02 (dois)
técnicos aos sabados, domingos e feriados em regime de plantdo, pelo periodo que sera determinado pelo contrato de
manutenc¢do e suporte, estabelecido com a CONTRATANTE;
6.18.2.9.1. A CONTRATADA devera garantir a aptiddo dos técnicos que executardo os servigos contratados através de emissao
de declaragdo formal propria;
6.18.2.10. A empresa CONTRATADA vencedora devera arcar com todas as despesas relacionadas aos técnicos disponibilizados e
encargos sociais, tais como: saldrios, locomogdo, hospedagem, alimentagao e outros.
6.18.2.11. A CONTRATADA deve ser responsavel por todos os técnicos que forem realizar manutencgao.
6.18.3. Tempo de reparo:
6.18.3.1. Durante o procedimento de manuteng¢do ou indisponibilidade do link serda computado o PNF — Periodo de Ndo
Funcionamento do link;
6.18.3.2. O PNF serd computado em minutos a partir da “abertura do chamado de manuten¢do” feito pela Central de
Atendimento da CONTRATADA;
6.18.3.3. O término do PNF serd computado a partir do aceite da manutengdo (fechamento do chamado) feito pela equipe
técnica da CONTRATANTE, sendo necessdria a identificagdo do técnico responsavel pelo fechamento do chamado;
6.18.3.4. O somatdrio de PNF em minutos, durante um més, que exceder o tempo de parada permitido neste mesmo periodo
de acordo com o ANS contratado, serd tomado como base de desconto da parcela mensal de pagamento no més subsequente.
A consolidagdo dos “periodos de ndo funcionamento do link” serd feita com base nas informacGes obtidas no Sistema de
Monitoramento da CONTRATANTE.
6.19. Servico de geréncia e monitoramento
6.19.1. Condicdes gerais para prestacéo do servico de geréncia e monitoramento:
6.19.1.1. A CONTRATADA devera prover servigos de geréncia e monitoramento 24x7 (24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana), todos os meses durante a vigéncia do contrato;
6.19.1.2. Os servigcos devem ser efetuados desde o inicio até o final do contrato e devem estar totalmente cobertos pelo
pagamento mensal, sem que isso implique em acréscimos nos pregos contratados;
6.19.1.3. Devera haver atuagdo de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo
estabelecida no Acordo de Nivel de Servigo (ANS), realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos
(Trouble Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servigos de rede, gerenciamento de rede e seguranga;
6.19.1.4. Quando solicitada, a CONTRATADA devera fornecer relatdrios de disponibilidade e estatisticas dos Links contratados;
6.19.1.5. A CONTRATADA deve fornecer sistema de monitoramento pela WEB do trafego interno e externo em tempo real,
suporte e gerenciamento remoto pré-ativo compartilhado;
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6.19.1.6. A CONTRATADA deve fornecer todos os equipamentos e aplicativos necessarios ao monitoramento do trafego interno
e externo em tempo real, suporte e gerenciamento remoto pré-ativo;
6.19.1.7. A CONTRATADA deve fornecer todos os equipamentos necessarios a implantagdo e funcionamento do servico;
6.19.1.8. A CONTRATADA deve possuir equipe técnica de prontiddo 24 (vinte e quatro) horas para corregdo de possiveis falhas
no sistema e telefone para suporte e veiculo de apoio para possiveis contatos;
6.19.1.9. A CONTRATADA deve oferecer circuito com suporte a qualquer tecnologia de transmissdo, com garantia de 99%
(noventa e nove por cento) de disponibilidade dos servigos contratados, laténcia menor que 80 (oitenta) milissegundos e
menos de 1% (um por cento) de perda de pacotes no circuito, de acordo com Resolugdo da Anatel n2 574, de 28 de outubro de
2011. Os servigos devem ser prestados sem sobretaxas ou custos extras diretos ou indiretos durante 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana;
6.19.1.10. Todos os aspectos constantes no presente Termo de Referéncia devem ser devidamente comprovados via
competente documentagdo ou declaragdes da empresa licitante, fornecedores ou integradores;
6.19.1.11. A CONTRATADA devera instalar software, ou disponibilizar o acesso a este, via Portal Web, para monitoragdo online,
do enlace, contendo informagdes sobre a performance e a ocupagdo dos Links. Os relatérios deverdo conter graficos histéricos
que demonstrem as tendéncias e os horarios de maior/menor utilizagdo, bem como o acesso, somente para leitura, via SNMP
aos equipamentos fornecidos pela contratada;
6.19.1.11.1. No caso de ndo dispor de Portal Web para monitoramento online, a CONTRATADA devera entregar o equipamento
instalado e com o sistema de monitoramento configurado, sendo todos de primeiro uso e com tecnologia atual;
6.19.1.12. A CONTRATADA devera habilitar o protocolo SNMP em todos os equipamentos usados na infraestrutura implantada
para a execugdo do servigo descrito neste Termo de Referéncia;
6.19.1.13. A CONTRATADA devera apresentar, detalhadamente, em sua proposta técnica, todos os procedimentos e
informagdes necessarias ao acionamento do seu servigo de suporte para solugdo de problemas;
6.19.1.14. A CONTRATADA devera monitorar o trafego no enlace através de ferramentas SNMP, e manter disponiveis relatérios
atualizados que apresentem informacgGes de trafego (pico e média) do circuito, para acesso através de interface Web ou
semelhante.
6.19.2. Monitoramento da CONTRATANTE
6.19.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar acesso via protocolo SNMP, com permissdo de leitura nos equipamentos
referentes ao link contratado no regime 24x7 (24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana), todos os meses
durante a vigéncia do contrato;
6.19.2.2. A CONTRATADA devera ter conhecimento das regras de negdcio do Sistema de Monitoramento da CONTRATANTE
para fins de aferigdo dos servigos prestados;
6.19.2.3. Os dados coletados nos equipamentos da CONTRATADA, pelo Sistema de Monitoramento da CONTRATANTE, serdo
usados como mecanismo de aferigdo, contraprova, e terdo validade administrativa na aplicagdo dos ANS — Acordos de Nivel de
Servigos.

7. Seguranca

7.1. A CONTRATADA deve fornecer ainda controle de acesso as informagdes e aos recursos corporativos implementados,
dispondo recursos que permitam o acesso de clientes remotos autorizados aos recursos da LAN corporativa, bem como
viabilizar a interconexdao de LAN’s para o compartilhamento de recursos e de informagdes, assegurando a privacidade e a
integridade de dados ao atravessar a rede publica, bem como da prdpria rede corporativa. As caracteristicas minimas
desejaveis para a VPN sob o aspecto da seguranca sdo as seguintes:

7.1.1. Autenticagdo de Usuarios - Verificagdo da identidade do usuario, restringindo o acesso as pessoas autorizadas. Deve
dispor de mecanismos de auditoria, provendo informagdes referentes aos acessos efetuados do tipo "quem acessou o qué" e
"quando ocorreu o acesso";

7.1.2. Criptografia de Dados - Os dados devem trafegar na rede publica ou privada em formato cifrado e, caso sejam
interceptados, ndo deverdo ser decodificados, garantindo a privacidade da informagdo. O reconhecimento do conteudo das
mensagens deve ser exclusivo dos usuarios autorizados;

7.1.3. Gerenciamento de Chaves - O uso de chaves de seguranga nas mensagens criptografadas deve funcionar como um
segredo compartilhado exclusivamente entre as partes envolvidas. O gerenciamento de chaves deve garantir a troca periddica
das mesmas, visando manter a comunicagdo de forma segura;

7.1.4. O tunelamento deve ocorrer na camada 2 (dois) ou 3 (trés) (respectivamente enlace e rede) do modelo de referéncia OSI
(Open Systems Interconnection), com IPSec (protocolo padrdo de camada 3), pegando pacotes IP privados, realizando as
fungdes de criptografia, autenticagdo e integridade e entdo encapsulando esses pacotes protegidos em outros pacotes IP para
serem transmitidos, via servigo ESP - Encapsulating Security Payload;

7.1.5. O ESP proverd a autenticagdo da origem dos dados, integridade da conexdo e servigo anti-reply. A "confidencialidade"
independe dos demais servigos e pode ser implementada de 2 modos - transporte e tunel;

7.1.6. A criptografia deve ser no padrdo Advanced Encryption Standard (AES, ou Padrdo de Criptografia Avangada, em
portugués) para assegurar que os pares de chaves sdo auténticos e que os dados ndo foram modificados. Para tanto a
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CONTRATADA deve utilizar criptografia minimamente em 256 (duzentos e cinquenta e seis) bits a 1024 (mil e vinte e quatro)
bits de acordo com a versdo de software dos equipamentos. Também como medida de seguranga devera aplicar protocolo de
roteamento dindmico BGP ou OSPF, facilitando a adi¢do de novas redes e minimizando conflitos de IPs;
7.1.7. Deve ser utilizado ainda o protocolo de autenticagdes ESP (Encapsulating Security Payload) para assegurar que os pares
de chaves sdo auténticos e que os dados ndo foram modificados. Podemos utilizar criptografia de 256 (duzentos e cinquenta e
seis) bits a 1.024 (mil e vinte e quatro) bits de acordo com a versao de software dos equipamentos. Também como medida de
seguranga pode-se aplicar um protocolo de roteamento dinamico como BGP ou OSPF, assim facilitando a adigdo de novas redes
e problema de conflito de IPs serdo de menor frequéncia;
7.1.8. A interesse e solicitagdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd providenciar ainda a criagdo de um servidor DHCP
junto ao concentrador para administrar os IPs de toda a rede, com recursos de DHCP RELAY;
7.1.9. A CONTRATADA devera fornecer ainda controle de acessos junto com o servigo QOS (Quality of Service, ou, qualidade de
servico, em portugués), marcando com prioridade dados pré-selecionados pela CONTRATANTE em portas de servigos
especificas ou para servidores especificos garantindo que os servigos criticos sempre terdo prioridade dentro do tunel VPN
independente da utilizagdo de banda de cada ponto contratado.

8. Dinamica de Execugdo

8.1. A Dindmica de Execugdo seguira as regras de negdcio contidas nos Cronogramas de Eventos;
8.2. A CONTRATADA devera cumprir obrigatoriamente os eventos e prazos descritos a seguir:
8.2.1. Cronograma de Eventos de Instalacéio

DATA EVENTO RESPONSAVEL
. . CONTRATADA /
Dia D | Assinatura do Contrato entre a CONTRATANTE e a Empresa vencedora. CONTRATANTE
D+ Realizagdo de reunido para a apresentacdo das caracteristicas do servico que sera
fornecido e planejamento da sua instalagdo. A data da reunido devera ser agendada em
05 . . ~ o CONTRATADA
Dias comum acordo com a CONTRATANTE. Caso seja necessdria a marcagao de nova reunido,
estd devera ser realizada em no maximo 5 (cinco) dias corridos a partir da Gltima.
D+ s
15 Entrega do Cronograma de Inst:alagao a C‘ONTRATANTE, contendo os detalhes de todas as CONTRATADA
Dias fases do processo de implantagdo do servigo.
D+ Aprovagdo do cronograma. Caso seja necessario, sera concedido a CONTRATADA um novo
prazo de 5 (cinco) dias corridos para eventuais ajustes e reapresentagdo da documentagdo.
20 o _ ~ . ~ . CONTRATANTE
Dias A versdo definitiva do Cronograma de Instalagdo serda a versdo aprovada pela equipe
técnica da CONTRATANTE.
D+
40 Conclusdo de instalagdo do Link Mpls. CONTRATADA
Dias
D+
50 Aceite Final. CONTRATANTE
Dias

8.3. O prazo para a instalagdo, configuragdo e ativagao dos circuitos podera ser prorrogado, uma Unica vez, para sucessivo e
igual periodo, desde que solicitado formalmente pela CONTRATADA e tenha a anuéncia da CONTRATANTE.
8.3.1. Cronograma de Eventos de Alteracdo de velocidade

DATA EVENTO
Dia Z Solicitagdo formal de alteragdo de velocidade encaminhada pela CONTRATANTE para a CONTRATADA.
Z+45 Dias | Alteragdo da velocidade efetivada.
8.3.1.1. Para alteragdo de velocidade do link instalado a CONTRATADA podera utilizar a mesma estrutura e equipamentos do
link em uso (Modem, Roteador, cabeamento, cabos, etc.), no entanto, o tempo de parada do link na velocidade em uso ndo
podera ser superior a 03 (trés) horas durante o expediente do local.
8.3.2. Cronograma de Eventos de Desinstalacéo/Desativacdo

DATA EVENTO
Dia W Solicitagdo formal de desinstalagdo/desativacdo do link encaminhada pela CONTRATANTE para a CONTRATADA.
W+30 _ .

Dias Prazo para recolhimento dos equipamentos.

8.3.2.1. O link sera considerado desativado na data da solicitagdo formal (Dia W), data a partir da qual os usudrios deixardo de
utilizar os servigos. Essa mesma data (Dia W) sera considerada para fins de suspensdo do pagamento.
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8.3.3. Cronograma para Mudanca de Endereco

DATA EVENTO
Dia K Solicitagdo formal de mudanga de enderego do link encaminhada pela CONTRATANTE para a CONTRATADA.
k+45 Dias | Mudanga de enderego do link efetivada.

8.3.3.1. A mudanca de enderego devera ser efetuada dentro do limite de 45 (quarenta e cinco) dias corridos, mediante o
agendamento com a equipe técnica da CONTRATANTE.
8.4. Antecipacao e postergacao de eventos:

8.4.1. Em caso de antecipagdo de eventos constantes nos cronogramas, os eventos subsequentes serdao igualmente

antecipados;

8.4.2. Em casos especificos, mediante justificativa da CONTRATADA entregue a CONTRATANTE antes de findar o prazo inicial, os
prazos acordados nos itens acima poderdo ser estendidos/prorrogados por igual periodo.

9. Acordo de Nivel de Servigo

- ANS

9.1. ANS NO1 - Execugdo do objeto

Agdo

Descricao

Medidas corretivas

Até 1 (um) dia de atraso referente aos prazos
deste Termo de Referéncia.

Adverténcia.

Execuc¢do do objeto

Superior a 1 (um) dia e inferior a 3 (trés) dias de
atraso referente aos prazos deste Termo de
Referéncia.

Glosa de 1% (um por cento) sobre o valor
total mensal do Contrato.

A partir de 3 (trés) dias de atraso referente aos
prazos deste Termo de Referéncia.

Glosa de 0,5% (meio por cento) ao dia de
atraso sobre o valor total mensal do Contrato.

Enviar empregado sem qualificagdo para executar os servigos contratados.

Glosa de 0,1% (um décimo por cento) por
ocorréncia, contada a partir da terceira
eventualidade, sobre o valor total mensal do
Contrato.

fiscalizador.

Deixar de cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do drgdo

Glosa de 0,3% (trés décimos por cento) por
ocorréncia, sobre o valor total mensal do
Contrato.

9.2. ANS NO2 - Disponibilidade

Caélculo indice de Disponibilidade

Descrigao

ID=

(TDP - PNF)

*100

TDP

ID = indice de disponibilidade;
TDP = tempo de disponibilidade prevista do link;
PNF = Periodo de ndo funcionamento do link.

9.2.1. PNF Periodo de ndo funcionamento do link é o tempo

total, em minutos, que o link esteve inoperante durante o

respectivo més, obtido por meio de relatérios gerenciais do Sistema de Monitoramento da CONTRATANTE;
9.2.2. TDP Tempo de disponibilidade prevista do link é o tempo total minimo, em minutos, que o link deve estar operante

durante o respectivo més;

9.2.3. Com base no ID indice de disponibilidade, sera calculada a DIFANS Diferenca entre o ANS contratado (Meta a cumprir) e
o indice de disponibilidade calculado, conforme a seguir:

Calculo DIFANS

Descri¢ao

DIFANS =MC-ID

DIFANS = Diferen¢a entre o ANS contratado (Meta a cumprir) e o Indice de disponibilidade

calculado;
ID = indice de disponibilidade;
MC = Meta a cumprir

9.2.4. MC Meta a cumprir é o

percentual minimo de disponibilidade que o link deve estar operante durante o respectivo més,

considerando o ANS e o tipo de acesso do link, conforme a seguir:

ANS

Tipo de Acesso

MC

NO2

Link Mpls

99,35%

9.2.5. Com base no DIFANS Diferenca entre o ANS contratado (Meta a cumprir) e o indice de disponibilidade calculado, sera
definido o desconto a ser aplicado sobre o valor mensal do respectivo link, conforme a seguir:

| Faixas de Diferenca |

Desconto
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0<DIFANS<0,5 10%
0,5<DIFANS<£1,5 20%
1,5<DIFANS <3,0 30%
3,0<DIFANS£6,0 40%

DIFANS > 6,0 60%

9.2.6. Quando houver incidéncia de desconto, o0 mesmo serd aplicado no més seguinte a ocorréncia;
9.2.7. Sera aplicada multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal referente ao link, nos casos de ndo atendimento ao ANS
contratado a cada periodo igual a 3 (trés) meses, seguidos ou ndo (em qualquer tempo);
9.2.8. N3o serdo considerados os tempos de parada do(s) /ink(s) nos casos considerados como indisponibilidade justificada, ou
seja, falta de energia nas dependéncias da CONTRATANTE, manutengdes programadas e motivos de forga maior.
9.3. ANS NO3 — Qualidade
9.3.1. Para o link, a partir da data do respectivo aceite de instalagdo, serdo monitorados mensalmente pardmetros de qualidade
referentes a sua operagao;
9.3.2. Para apuragado da qualidade, serdo considerados pela CONTRATANTE os seguintes indicadores, a serem obtidos por meio
de relatérios gerenciais do Sistema de Monitoramento da CONTRATANTE:
9.3.2.1. O tempo maximo de resposta dos pacotes TCP/IP e/ou ICMP/IP (tempo de laténcia) deverd ser de no maximo 80
(oitenta) ms, de acordo com Resolugdo da Anatel n2 574, de 28 de outubro de 2011;
9.3.2.2. A taxa maxima de erros permitida (relagdo entre a quantidade de bits recebidos com erro e o total de bits recebidos)
devera ser de 10’7;
9.3.3. Observada a primeira ocorréncia de Laténcia acima de 80ms e/ou taxa de erros acima de 10”7 no respectivo més,
inicialmente sera aberto chamado junto a CONTRATADA para corregdo do problema. Em caso de reincidéncia, sera aplicado
desconto sobre o valor mensal do respectivo link, conforme a seguir:

Ocorréncia Desconto

Laténcia > 80ms e/ou

Taxa de erros acima de 107
9.3.4. Quando houver incidéncia de desconto, o0 mesmo serd aplicado no més seguinte a ocorréncia;
9.3.5. Sera aplicada multa de 1,0% (um por cento) sobre o valor mensal referente ao link, nos casos de ndo atendimento ao ANS
contratado a cada periodo igual a 3 (trés) meses, seguidos ou ndo (em qualquer tempo);
9.3.6. N3do serdo considerados os tempos de parada do(s) /ink(s) nos casos considerados como indisponibilidade justificada, ou
seja, falta de energia nas dependéncias da CONTRATANTE, manutengGes programadas e motivos de forga maior.

5%

10. Garantia

10.1. Durante a vigéncia do contrato devera ser fornecido suporte técnico pela CONTRATADA, por um periodo de 30 (trinta)
meses, visando minimizar os efeitos em caso de eventual interrupg¢io e/ou falhas da solucio;

10.2. A CONTRATADA devera informar a senha de acesso, com privilégios de leitura, da configuracdo de cada equipamento de
acesso a rede de comunicagao de dados, apds o aceite da instalagdo;

10.3. A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE todos os parametros que deverdo ser configurados nos equipamentos
de acesso para seu acompanhamento e geréncia;

10.4. A CONTRATADA devera prover gerenciamento 24x7 (24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias na semana) do acesso
e do equipamento de acesso, informando sobre possiveis falhas no circuito ou no préprio roteador;

10.5. A CONTRATADA devera manter registros de problemas e das acdes executadas para a recuperagdo dos servigos, relativos
pelo menos aos ultimos 90 (noventa) dias;

10.6. Quando solicitada, a CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE da ocorréncia de falhas que possam comprometer o
funcionamento de qualquer servigo contratado, bem como as agbes cabiveis para a resolugdo do problema;

10.7. A CONTRATADA deverd disponibilizar um servigo de Help Desk com no minimo:

10.7.1. Um numero 0800 para atendimento de solicitagdes de manutengdo dos servigos contratados;

10.7.2. A CONTRATADA é responsdvel pela manuten¢do do cadastro das pessoas autorizadas a abrirem chamados no Help
Desk;

10.7.3. As ligagdes para o Help Desk deverdo ser gratuitas, sem qualquer custo para a CONTRATANTE. Todas as solicitagdes de
manuten¢do de servigos contratados deverdo ser atendidas pelo Help Desk da CONTRATADA, inclusive de acessos e
equipamentos sublocados;

10.8. A CONTRATADA disponibilizard posicdes de atendimento e equipe técnica de retaguarda em quantidade necessaria a
prestacao do servigo de Help Desk considerando:

10.8.1. Abrangéncia do projeto;

10.8.2. Atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana;

10.8.3. Tempo médio de espera de 60 (sessenta) segundos;

10.8.4. Perda de ligagdo de, no maximo, 5% (cinco por cento);

10.8.5. Tempo maximo para abertura de chamado de 05 (cinco) minutos.
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11. Locais de Instalagdo para o Grupo 01

11.1. Os servigos a serem contratados deverdo ser prestados inicialmente nas areas das localidades conforme

relacionados:

11.1.1. Lista das localidades da PMTO:

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo

itens abaixo

CIDADE UNIDADE ENDERECO CEP
QCG . .
PALMAS CONCENTRADOR AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
PALMAS QcCaG AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
PALMAS QCG - Radio Digital AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
PALMAS QCG-ATI AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
PALMAS 12 BPM ARSO 31, Av. NS 05 ¢/ Av. LO-05 77176-040
o - 12 G
PALMAS - 407 NORTE ! BP.M 1 Cia 407 Norte, Alameda 01, APM 25 77.001-572
Operacional
12 BPM - 22 (i
PALMAS - 906 SUL . Cia 906 Sul, Alameda 01, APM 15 77.023-400
Operacional
o - 33 (i
PALMAS ! BP.M 32 Ca Posto fixo (Rodoviaria) 77.024-540
Operacional
PALMAS Batalhdo de OperagBes | o) o1 avenida NS-02, conjunto 2, Lote 3 77.022-006
Especiais - BOPE
PALMAS Batalhdo de Policia de | )¢ 30, | Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
CHOQUE
PALMAS Grupo de Operacdes| oo 31 Ay NS 05 ¢/ Av. LO-05 77176-040
com C3es - BPCHOQUE o ’
PALMAS BPMA AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
PALMAS BPMRED Rodovia TO - 010, Km 1, Lote 11 Setor Leste 77.006-210
PALMAS RPMON 112 Norte, Avenida NS-10, Lote 09, Plano Diretor 77.006-166
Norte
Chacara n?2 113, loteamento Chacaras Especiais,
PALMAS RPMON - HARAS acesso via NS-15 nas proximidades da Quadra 409 | 77000-000
Norte
PALMAS APMT 607 Norte, Alameda 28, Plano Diretor Norte 77.001-719
PALMAS CIRR 303 Sul, Alameda 11, Ql 13, Lote 12, Plano Diretor Sul | 77.015-411
PALMAS CAIS 204 Sul, Alameda 16, Lote 04, Plano Diretor Sul 77.020-156
PALMAS SIOP AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote 02, Plano Diretor Sul | 77.021-022
ARAGUAINA CRP-2 Av. Filadélfia, n2 3860, Setor Urbano 77.813-410
ARAGUAINA 22 BPM Av. Filadélfia, n2 3860, Setor Urbano 77.813-410
ARAGUAINA SIOP Av. Filadélfia, n? 3860, Setor Urbano 77.813-410
ARAGUAINA 292 BPM - Radio Digital | Av. Filadélfia, n2 3860, Setor Urbano 77.813-410
PEDRO AFONSO 32 BPM Rua Constancio Gomes n? 128, centro 77.710-000
BOM JESUS DO TOCANTINS 22 Pelotdo Rua Goias, n2 01, Setor Aeroporto 77.714-000
TUPIRAMA Destacamento Rua Eduardo Rocha Q 7, Lt 12 Setor Central 77.704-000
° -
RIO SONO 39 pelotio Rua' 03, S/Ne, QD 14 LT 14, Unidade 01, Setor no 77 635-000
Horizonte
SANTA MARIA DO TOCANTINS | Destacamento Av. Benedito Botelho, n21, Setor Central 77.716-000
ITACAJA 12 Pelotdo Rua Luiz D Santos, Q 37, LT 24, Setor Central 77.720-000
ITAPIRATINS Destacamento Av. Manoel Fonseca, Setor Central 77.718-000
RECURSOLANDIA 292 Pelotdo Rua dos Buritis, n2 38, Setor Central 77.733-000
CENTENARIO Destacamento Av. Ulisses Guimaraes, Setor Central 77.723-000
GURUPI CRP-3 Avenida Goias, n? 3.320, Centro 77.410-010
GURUPI 4° BPM Avenida Goias, n? 3.320, Centro 77.410-010
GURUPI 49 BPM - Radio Digital | Avenida Goids, n2 3.320, Centro 77.410-010
GURUPI SIOP Avenida Goias, n? 3.320, Centro 77.410-010
CARIRI DO TOCANTINS Destacamento Rua Julieta Z. Oliveira Q2, LT 08, Setor Central 77.453-000
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FORMOSO DO ARAGUAIA 28 Companhia|p .11 QD 128, Setor Central 77.470-000
Operacional
DUERE Destacamento Avenida 14 de Novembro, Setor Central 77.485-000
ALIANGCA DO TOCANTINS 22 Pelotdo Rua 108 QD 06 N2 142, Setor Jardim Alianca 77.455-000
CRIXAS Destacamento Av Marechal Rodom N2 01, Setor Central 77.463-000
PEIXE 32 Companhia |\ cerdaQ2, LT 10, Setor Central 77.460-000
Operacional
SUCUPIRA Destacamento Av. Ipé, Setor Central 77.458-000
VILA QUIXABA Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Peixe 77.460-000
VILA SAO MIGUEL Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Peixe 77.460-000
TREVO DA PRAIA Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito de Gurupi 77.410-000
LAGOA DA ONCA Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito de Formoso 77.470-000
PORTO NACIONAL 592 BPM Av. das Nagdes Unidas, Qd. 19, Lt. 18, Setor Vila Nova | 77.500-000
PORTO NACIONAL 52 BPM - Radio Digital | Av. das Nagdes Unidas, Qd. 19, Lt. 18, Setor Vila Nova | 77.500-000
BREJINHO DE NAZARE Destacamento Av. Boa Vista Q31, LT 06, Setor Central 77.560-000
MONTE DO CARMO Destacamento Av. Ns Carmo, Setor Central 77.585-000
SILVANOPOLIS 12 Pelotdo Rua Andreza Ferreira QD 105, N2 02, Setor Central 77.580-000
SANTA ROSA Destacamento Av. Tocantins, N2 121, Setor Central 77.565-000
IPUEIRAS Destacamento Rua Jodo V8, Setor Central 77.553-000
SAO FRANCISCO Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Ipueiras 77.553-000
PINHEIROPOLIS Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Porto Nacional 77.500-000
CANGAS Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito de Santa Rosa 77.565-000
ESCOLA BRASIL Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Porto Nacional 77.500-000
TAQUARALTO 62 BPM Rua 15, Qd 46-A, Lt 11 a 15, Setor Morada do Sol 77.270-000
TAQUARI Base Comunitaria Quadra T21, Rua LO15, Conjunto 34, Lote 02 77.063-162
MORADA DO SOL Base Comunitaria Rua MS 02, Quadra 50A, Lote 20 77.066-128
AURENI I Base Comunitaria Rua 32, Quadra 106A, APM 10 77.062-654
GUARAI 72 BPM Av. Bernardo Saydo, n2 3657, St. Aeroporto 77.700-000
FORTALEZA DO TABOCAO Destacamento Avenida Acaud, N2 143, Setor Centenario 77.708-000
PRESIDENTE KENNEDY Destacamento Avenida Bernardo Sayao, N2 145, Setor Central 77.745-000
TUPIRATINS Destacamento Rua Iris R Machado, N2 1, Setor Central 77.743-000
COLMEIA 12 Pelotdo Avenida JK, N2 1, Setor Central 77.725-000
ITAPORA DO TOCANTINS Destacamento Rua Maranhdo, N2 106, Setor Central 77.740-000
PEQUIZEIRO Destacamento Avenida Nova, Setor Central 77.730-000
GOIANORTE Destacamento Avenida Tiradentes, N2 509, Setor Central 77.695-000
COUTO MAGALHAES 29 Pelotdo Rua Largo JK, Q20, LT 01, Setor Central 77.750-000
PARAISO DO TOCANTINS CRP-1 Rua L-13, 1022 - Setor Interlagos 77.600-000
PARAISO DO TOCANTINS 82 BPM Rua Graga Aranha, Qd 206/208, Setor Serrano 77.600-000
PARAISO DO TOCANTINS 82 BPM - Rédio Digital | Rua Graga Aranha, Qd 206/208, Setor Serrano 77.600-000
BARROLANDIA 29 Pelotdo Rua S3o Paulo QD 64, LT 948A, Setor Central 77.665-000
'll\'/IO%':LEI'INS SANTO Do Destacamento Rua Antonio Malaquias, N21, Setor Central 77.673-000
CHAPADA DE AREIA Destacamento Avenida Tranasaraguaia, Setor Central 77.575-000
PUGMIL Destacamento Rua Severino Pinheiro, Setor Central 77.603-000
DIVINOPOLIS DO TOCANTINS 12 Pelotdo Rua Tocantins, N2 638, Setor Central 77.670-000
ABREULANDIA Destacamento Avenida Jose L Figueiredo, Setor Central 77.693-000
CASEARA 292 Pelotdo Rua Aviadores, N2 1180, Setor Central 77.680-000
MARIANOPOLIS Destacamento Rua Alves Rocha Q 37, LT 05, Setor Central 77.675-000
ARAGUACEMA 392 Pelotdo Rua Tomas Vieira Q 09, LT 09, Setor Central 77.690-000
DOIS IRMAOS DO TOCANTINS | Destacamento Rua Bacabal, N216, Setor Central 77.685-000
ARAGUATINS 92 BPM Av. Araguaia, n2 1561, Centro 77.950-000
SAO BENTO DO TOCANTINS Destacamento Rua BHETEL, N2 915, Setor Central 77.958-000
AUGUSTINOPOLIS 12 Pelotdo Avenida Goias, N2 1, Setor Central 77.960-000
CARRASCO BONITO Destacamento Rua 7 de Setembro, N21, Setor CJ Popular 77.985-000

[mlF:ml ANEXO IV, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N@ 05,
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PRAIA NORTE Destacamento Rua Santo Anténio, S/N 77.970-000
SAMPAIO Destacamento Rua Manoel Matos - S/N 77.980-000
BURITI DO TOCANTINS 29 Pelotdo Rua Novo Horizonte, N2 2, Setor Central 77.995-000
ESPERANTINA Destacamento Avenida Presidente Getulio Vargas, Setor Central 77.993-000
_?_,;-\)(EANTINEEBASTIAO Do Destacamento Rua 04, N2 622, Setor Central 77.990-000
SAO MIGUEL DO TOCANTINS 12 Pelotdo Rua Avelino, Setor Central 77.925-000
ITAGUATINS Destacamento Rua Antdnio Murici, Setor Central 77.920-000
MAURILANDIA Destacamento Av.Presidente Getulio Vargas, Vila Sdo Raimundo 77.918-000
AXIXA DO TOCANTINS 29 Pelotdo Rua Comercio, N2 2208, Setor Central 77.930-000
SITIO NOVO DO TOCANTINS Destacamento Rua Guanabara, N2 172, Setor Central 77.930-000
ARRAIAS 102 BPM Av. Dr. Jo3o D. Abreu, s/n, Centro 77.330-000
COMBINADO 22 Companhia | ) ida pedro L Teixeira, Lote 365, Centro 77.350-000
Operacional
NOVO ALEGRE DO TOCANTINS | 29 Pelotdo Rua Bernardo Sayao, Setor Central 77.353-000
CONCEICAO DO TOCANTINS 32 . Companhia Avenida Elifas A Bandeira, Lote 03, Setor central 77-305-000
Operacional
TAIPAS DO TOCANTINS 29 Pelotdo Rua Professor Zildinha, Setor Central 77.308-000
LAVANDEIRA Destacamento Avenida Ayrton Sena S/N2 - Centro 77.328-000
DIANOPOLIS 112 BPM Rua 10, Qd. 31, Lt. 01, Setor Nova Cidade 77.300-000
RIO DA CONCEICAO 29 Pelotdo Avenida das Palmeiras, QD 30, Lote 05, Setor Central | 77.303-000
igglngNS ALEGRE Do Destacamento Rua Ademar da Costa, N2 285, Setor Central 77.395-000
NATIVIDADE 12 Pelotdo Rua Senador Leopoldo Bulhdes, Setor Central 77.370-000
CHAPADA DE NATIVIDADE Destacamento Avenida 26 de Julho, N2 04 77.378-000
ALMAS 292 Pelotdo Avenida Tiradentes Q 4, Lote 01, Setor Aeroporto 77.310-000
TAGUATINGA 122 BPM Rua 10, s/n, Setor Norte 77.320-000
AURORA DO TOCANTINS 22 Companhia| o - ¢ifino Bispo, Setor Central 77.325-000
Operacional
NOVO JARDIM Destacamento Rua Gercino L Silva, Setor Central 77.318-000
PONTE ALTADO BOM JESUS | > Companhia| o o imeiras, N¢ 88, Setor Central 77.315-000
Operacional
TAQUARUCU 132 BPM Rua 10, Quadra 49, n2 414 77.080-072
APARECIDA DO RIO NEGRO 29 Pelotdo Avenida Palmas Q84, LT01, Setor Central 77.620-000
SANTA TERESA 42 pelotdo Rua Sdo Paulo, Qd 77, LT 02, Setor Central 77.615-000
PONTE ALTADO TOCANTINS | 25 companhia| o o6, setor Central 77.590-000
Operacional
LAGOA DO TOCANTINS 29 Pelotdo Avenida Araguaia, N2 35, Setor Central 77.613-000
PINDORAMA 32 Pelotdo Avenida 28 de Outubro, Setor Central 77.380-000
NOVO ACORDO 42 Pelotdo Avenida Joaquim Barros, Setor Aeroporto 77.610-000
SAO FELIX DO TOCANTINS 32 Companhia| g o Sergipe Q12, LT 01, Setor Central 77.605-000
Operacional
LIZARDA 22 Pelotdo Avenida 12 de Janeiro, N2 33, Setor Central 77.630-000
MATEIROS 32 Pelotdo Rua Aureliano dos Santos, S/N¢, Centro 77.593-000
BURITIRANA 32 Pelotdo Enderego Indefinido - Distrito de Palmas 77.090-000
COLINAS DO TOCANTINS 142 BPM Av. Pedro Ludovico, n2 2460, Setor Novo Planalto 77.760-000
BRASILANDIA Destacamento Rua Jodo M Frazdo Q D15, LT 07, Setor Central 77.735-000
ARAPOEMA 292 Pelotdo Rua Minas Gerais, Setor Central 77.780-000
PAU D'ARCO Destacamento Rua Cel Grisorte, Setor Central 77.785-000
BERNADO SAYAO Destacamento Avenida Pesconi, N2 577, Setor Central 77.755-000
JUARINA Destacamento Avenida Trancredo Neves, N2 743, Setor Central 77.753-000
NOVA OLINDA 32 Pelotdo Avenida Presidente Costa e Silva, Setor Central 77.790-000
PALMEIRANTE Destacamento Avenida Tocantins Lote 04, Setor Central 77.798-000
BANDEIRANTES DO | Destacamento Rua Homero Teixeira, setor central 77.783-000
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LUZIMANGUES 12 CIPM Quadra 56, Rua Xambio4, Lot Orla Oeste, Lote 6/7 77.500-000
XAMBIOA 22 CIPM Rua 09, n2 04, Setor Loteamento Novo 77.880-000
ARAGUANA Destacamento Avenida Aureliano Ribeiro, Setor Central 77.855-000
CARMOLANDIA Destacamento Rua E, Setor Central 77.840-000
WANDERLANDIA 29 Pelotdo Rua 7 de Setembro, N2 841, Setor Central 77.860-000
PIRAQUE Destacamento Rua Aquino Modesto S/N¢, Centro 77.888-000
DARCINOPOLIS Destacamento Avenida Bernado Saydo, N2 161, Setor Central 77.910-000
SANTA FE DO ARAGUAIA 32 Pelotdo Rua Floriano Peixoto, Setor Central 77.848-000
MURICILANDIA Destacamento Rua 4, Setor Central 77.850-000
ARAGOMINAS Destacamento Rua Marindpolis, Setor Central 77.845-000
JACILANDIA Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito Araguana 77.855-000
ARACULANDIA Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito Wanderlandia 77.860-000
PORTO LEMOS Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Santa Fé 77.848-000
GOIATINS 32 CIPM Av. Bernardo Saydo, n2 649, Centro 77.770-000
BARRA DO OURO Destacamento Rua Esperanga, N2 181, Setor Central 77.765-000
CAMPOS LINDOS Destacamento Alameda Buritis, Quadra 38, Lote 03, Setor Central 77.777-000
FILADELFIA 292 Pelotdo Avenida Pref. Wilson M Castro, Setor Central 77.795-000
BABACULANDIA Destacamento Rua Luiz Martins Aguiar, Setor D Areia 77.870-000
MORRO GRANDE Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito Barra do Ouro 77.765-000
LAGOA DA CONFUSAO 42 CIPM Av. Elias Bras, Esquina com Rua Firmino Lacerda, s/n? | 77.493-000
CRISTALANDIA 29 Pelotdo Rua 22, Quadra 117, Lote 10, Setor Central 77.490-000
PIUM Destacamento Rua 02, N2306, Setor Central 77.570-000
FATIMA 392 Pelotdo Avenida Presidente Jk, Setor Central 77.555-000
OLIVEIRA DE FATIMA Destacamento Avenida Bernado Sayao 77.558-000
SANTA RITA DO TOCANTINS Destacamento Avenida Catarina Alves, Setor Central 77.565-000
NOVA ROSALANDIA Destacamento Avenida Presidente Trancredo Neves, Setor Central 77.495-000
_/I-_\iSDiTJTAMENTO SAO JUDAS Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito Santa Rita 77.565-000
ASSENTAMENTO LOROTY subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito de Lagoa da Confusdo | 77.493-000
/};\(S)SCE:ITAMENTO CAFE DA Subdestacamento Endereco Indefinido - Distrito de Pium 77.570-000
TOCANTINOPOLIS 52 CIPM Rua Tocantins, s/n2, Setor Aeroporto 77.900-000
ANANAS 22 Pelotdo Rua Quintino Bocaiuva, N2 265, Setor Central 77.890-000
RIACHINHO Destacamento Avenida Principal, N2 9999, Setor Central 77.893-000
ANGICO Destacamento Rua Comércio, S/N2, Setor Central 77.905-000
LUZINOPOLIS Destacamento Rua Principal, S/N¢, Setor Central 77.903-000
CACHOEIRINHA Destacamento Rua Conego Jodo de Lima, N2 99999, Setor Central 77.915-000
AGUIARNOPOLIS 3¢ Pelotio Avenida  Amazonas, Quadra 22, S/N%,  Lot.|_, g5q g

Hidroferroviario
NAZARE Destacamento Rua Couto Magalh3es, S/n2 Setor Central 77.903-000
PALMEIRAS DO TOCANTINS Destacamento Avenida Principal, N2 99999, Setor Central 77.913-000
_Sl_g’:;/;\\lTINSTEREZINHA bo Destacamento Rua Nerina Souza Santana S/N2 - Centro 77.885-000
MIRACEMA 62 CIPM Travessa Pedro Teixeira, s/n2, Centro 77.650-000
MIRACEMA 62 CIPM - Réddio Digital | Travessa Pedro Teixeira, s/n2, Centro 77.650-000
MIRANORTE 22 Pelotdo Avenida Princesa Isabel, QD 34A, LT 05, Setor Central | 77.660-000
RIO DOS BOIS Destacamento Avenida Tiradentes, N2 289, Setor Central 77.655-000
TOCANTINIA 32 Pelotdo Avenida Goias, N2 22, Setor Central 77.640-000
LAJEADO Destacamento Rua Coriolano Gouveia, N2 2058, Setor Central 77.645-000
ALVORADA 72 CIPM Rua Manaus, quadra 19, s/n2, Setor Oeste 77.480-000
FIGUEIROPOLIS Destacamento Avenida Boaventura J Marinha, N2 490, Setor Central | 77.465-000
TALISMA Destacamento Avenida Rio Tocantins, S/N¢, Setor Central 77.483-000
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ARAGUACU 292 Pelotdo Rua Aldenor Lira Gomes, Quadra 26, Lote 625, Centro | 77.475-000
SANDOLANDIA Destacamento Avenida 02, Centro 77.478-000
DORILANDIA Subdestacamento Enderego Indefinido - Distrito de Sandolandia 77.478-000
PALMEIROPOLIS 82 CIPM Rua 05, n2 476, Centro 77.365-000
JAU DO TOCANTINS Destacamento Rua 05, Quadra 21, n? 196, Lote 10, Setor Central 77.450-000
_SI_/(\)(EANTINEALVADOR bo Destacamento Avenida Castelo Branco, n? 450 77.368-000
PARANA 292 Pelotdo Rua 12, Quadra 21, Lote 02, Setor Aeroporto 77.360-000
SAO VALERIO DA NATIVIDADE | Destacamento Rua Ramiro Julio Pereira, setor Aeroporto 77.390-000
11.1.2. Lista das localidades da SSP
CIDADE ENDERECO NUMERO BAIRRO

ALIANCA DO TOCANTINS RUA 108 142 JD ALIANCA

ALVORADA AVENIDA ADELINO PINHEIRO DE QUEIROZ 1190 CENTRO

ANANAS RUA PEDRO LUDOVICO 579 CHAPADINHA |

APARECIDA DO RIO NEGRO RUA SEBASTIAO VASCONCELOS 12 CENTRO

ARAGUACEMA RUA TAPIRAPES S/N CENTRO

ARAGUACU RUA ANTONIO CORADO 0 CENTRO

ARAGUAINA RUA CARACAS 185 ANHANGUERA

ARAGUAINA RUA ARAGUARI 0 JD FILADELFIA

ARAGUAINA RUA ARAGUARI 0 JD FILADELFIA

ARAGUAINA RUA PARANAIBA 1611 CENTRAL

ARAGUAINA RUA GUANABARA 100 ST URBANO

ARAGUANA AVENIDA AURELIANO RIBEIRO 755 CENTRO

ARAGUATINS RUA 13 DE OUTUBRO 0 CENTRO

ARAPOEMA RUA PARANA 585 CENTRO

ARRAIAS RUA APOENAN DE ABREU TEIXEIRA 0 CENTRO

AUGUSTINOPOLIS AVENIDA GOIAS S/N BELA VISTA

AURORA DO TOCANTINS AVENIDA LINDOLFO JOSE DE ALMEIDA 0 CENTRO

AXIXA DO TOCANTINS RUA DO COMERCIO S/N CENTRO

BABACULANDIA RUA ANTONIO COSTA 0 BORBOLETA
BANDEIRANTES DO TOCANTINS | RUA DO PICO 0 CENTRO

BARROLANDIA AVENIDA BERNARDO SAYAO S/N CENTRO

BERNARDO SAYAO AVENIDA SEGUNDA AVENIDA S/N CENTRO

CAMPOS LINDOS RUA 05 S/N CENTRO

CARRASCO BONITO RUA 02 S/N CENTRO

COLINAS DO TOCANTINS RUA SAO JOAO 604 STO ANTONIO

COLINAS DO TOCANTINS RUA GOIANESIA 324 CENTRO

COLINAS DO TOCANTINS RUA 3 1792 CENTRO

COLMEIA AVENIDA LONGUINHO V JUNIOR S/N ST SUL

COUTO MAGALHAES RUA 31 S/N CENTRO

CRISTALANDIA AVENIDA AL JOAO P QUERIDO 859 CENTRO

DARCINOPOLIS RODOVIA BR-153 0 CENTRO

DIANOPOLIS RUA BENEDITO POVOA 550 CENTRO

DIANOPOLIS RUA 11 NOVA CIDADE 142 ST NOVA CIDADE
DIVINOPOLIS RUA L8 S/N AEROPORTO

DUERE AVENIDA MARECHAL RONDON S/N ST AEROPORTO

FATIMA AVENIDA JK 0 CENTRO

FIGUEIROPOLIS RUA 4 S/N CENTRO

FILADELFIA RUA 03 0 DONA INES COSTA SILVA
FORMOSO DO ARAGUAIA RUA 18 CENTRO S/N CENTRO

GOIATINS RUA 1 DE JANEIRO 1191

GUARAI AVENIDA PARAIBA 1265 CENTRO

GUARAI AVENIDA TIRADENTES S/N CENTRO
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GUARAI RUA MATO GROSSO S/N CENTRO
GURUPI RUA ANTONIO LISBOA DA CRUZ S/N CENTRO
GURUPI RUAA S/N ST CRUZEIRO
GURUPI AVENIDA GOIAS S/N CENTRO
GURUPI AVENIDA GOIAS 0 CENTRO
ITACAJA RUA 1 1253 SETOR AEROPORTO
ITAGUATINS RUA DARCY MARINHO S/N CENTRO
LIZARDA AVENIDA BOA SORTE 0 CENTRO
MATEIROS AVENIDA AURELIANO P SANTOS 14 CENTRO
MAURILANDIA DO TOCANTINS | AVENIDA ULISSES GUIMARAES S/N CENTRO
MIRACEMA DO TOCANTINS AVENIDA INDUSTRIAL 1097 CENTRO
MIRACEMA DO TOCANTINS RUA MARANHAO 1338 CENTRO
MONTE DO CARMO AVENIDA NOSSA SENHORA DO CARMO 0 CENTRO
NATIVIDADE RUA DR. ZACARIAS NUNES DA SILVA S/N ST NOVA ESPERANCA
NAZARE RUA ISABEL RODRIGUES DE AQUINO 0 CENTRO
NOVA ROSALANDIA RUA RAIMUNDO DE SOUSA ALMEIDA 0 CENTRO
NOVO ACORDO RUA DEOCLECI RIBEIRO DE SOUZA S/N AEROPORTO
PALMAS QUADRAA AANE 40 ALAMEDA 01 0 ST NORTE
PALMAS QUADRA ASR SE 115A QI F S/N ST SUL
PALMAS QUADRA ACNO 1A RUA NO 01 2 PLANO DIRETOR NORTE
PALMAS QUADRA AANE 20 CONJ 02 1 ST NORDESTE
PALMAS QUADRA ACSO 1 RUA SO 01 34 ST SUL
PALMAS QUADRA ACSU SO 120A CONJ 01 S/N ST SUDOESTE
PALMAS QUADRA ARNO33P M 0 CENTRO
PALMAS QUADRA ARNE 12 AL 01 S/N PLANO DIRETOR NORTE
PALMAS QUADRA ARNE 12 AL 01 S/N ST NORTE
PALMAS QUADRA ACSO 1 RUA SO 01 S/N ST SUL
PALMAS QUADRA ASR SE 15 RUA SRA 03 12 CENTRO
PALMAS QUADRA ACSU SO 10A CONJ 02 S/N ST SUDESTE
PALMAS RODOVIA MARGINAL OESTE KM 3.1 S/N CENTRO
PALMAS QUADRA ARSE 32 AL 01 S/N ST SUDESTE
PALMAS QUADRA ARSE 32 AL 01 S/N ST SUDESTE
PALMAS QUADRA ARSE 61 ALAMEDA 14 0 ST SUDESTE
PALMAS QUADRA ARSE 81A AP M S/N CENTRO
PALMAS QUADRA ARSE 102A AVE LO 23 0 ST SUDESTE
PALMEIROPOLIS AVENIDA CASTELO BRANCO 0 CENTRO

PARQUE IND NOVA
PARAISO DO TOCANTINS RUA 02 S/N ESPERANCA
PARAISO DO TOCANTINS RUA CARLOS GOMES S/N JARDIM PAULISTA
PARAISO DO TOCANTINS RUA GRACA ARANHA 0 ST SERRANO Il
PARAISO DO TOCANTINS RUA GRACA ARANHA 0 ST SERRANO Il
PEDRO AFONSO RUA SALATIEL FRANCISCO SALES S/N ST AEROPORTO
PEDRO AFONSO AVENIDA MESTRE BENTO S/N ST AEROPORTO
PEIXE RUA JOAO VISCONDE DE QUEIROZ 0 CENTRO
PEQUIZEIRO AVENIDA SALGADO FILHO 0 CENTRO
PINDORAMA DO TOCANTINS AVENIDA 28 DE OUTUBRO 0 CENTRO
PIUM RUA 02 306 CENTRO
PONTE ALTA TOCANTINS AVENIDA JOANA MEDEIROS 645 CENTRO
PORTO NACIONAL VIELA 22 888 ST AEROPORTO
PORTO NACIONAL AVENIDA ANTONIO AIRES PRIMO 2071 CENTRO
PORTO NACIONAL AVENIDA RIO DE JANEIRO 0 CENTRO
PORTO NACIONAL AVENIDA ASSOCIACAO RURAL 2125 JD QUERIDO
PRAIA NORTE RUA SANTO ANTONIO 0 CENTRO
RIO DOS BOIS AVENIDA BERNARDO SAYAO 0 CENTRO
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SANTA RITA DO TOCANTINS RUA URSULINA ALVES CARVALHO 0 CENTRO
SAO MIGUEL DO TOCANTINS RUA DO CAMPO 0 CENTRO
SILVANOPOLIS AVENIDA BERTULINO DE SOUZA 0 CENTRO
SITIO NOVO DO TOCANTINS RUA BOM JESUS S/N CENTRO
SUCUPIRA RUA TARUMA S/N CENTRO
TAGUATINGA RUA 11 SETOR NORTE 0 ST NORTE
TAQUARALTO RODOVIA TO 050 S/N RURAL
TAQUARALTO RUA 30 APM 06 0 AURENY |
TAQUARALTO QUADRA 17 0 LOT STAFE
TAQUARALTO AVENIDA FRANCISCO GALVAO DA CRUZ 0 CENTRO
TAQUARUSSU DO PORTO PRACA MARACAIPE DE TAQUARUSSU 0 CENTRO
TOCANTINIA RUA BEATRIZ SILVA 449 CENTRO
TOCANTINOPOLIS RUA 15 DE NOVEMBRO 280 CENTRO
TOCANTINOPOLIS TRAVESSA DO OURO C/ PRATA 195 CENTRO
TOCANTINOPOLIS RUA PARAIBA S/N CENTRO
TOCANTINOPOLIS RUA PARAIBA S/N CENTRO
TOCANTINOPOLIS RUA FRANCISCO SILVA QUEIROS 417 CENTRO
VILA LUZIMANGUES QUADRA 09 12 ORLA OESTE
XAMBIOA RUA JOSE BONIFACIO 414 CENTRO

11.2. Os enderecos informados poderdo sofrer alteragdes até o momento da solicitagdo de instalagdo dos servigos contratados
pela CONTRATANTE;

11.3. Havendo interesse da CONTRATANTE, e anuéncia por parte da CONTRATADA, poderdo ser ativados pontos de conexdo
nao constantes da lista de enderecos descrita no subitem 11.1 deste Termo de Referéncia, desde que fique demonstrado que a
CONTRATADA, possua viabilidade técnica para o atendimento da demanda;

11.4. Havendo interesse e solicitagdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA deverd instalar mais de um link em uma mesma
localidade, somando as velocidades dos links solicitados, bem como os valores contratados, com vistas ao aumento de
velocidade de conexdo para atendimento das demandas da CONTRATANTE;

11.5. Havendo interesse e solicitagdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera desmembrar um determinado link
disponibilizado para uma localidade, sempre em multiplos de 10Mbps, permitindo dividir a velocidade deste link para duas ou
mais localidades distintas, devendo manter ainda, a proporcionalidade relativa ao valor deste.

12. Tabela para Elaboragdo de Propostas

GRUPO 01 — SOLUGAO DE SERVIGOS DE TELECOMUNICAGOES POR MEIO DE REDE MPLS
. VALOR VALOR VALOR 30
D ELOCID. L
ITEM C(;I GI;iO SERVICO QTD v Mobﬁ:; DO LINK | MENSAL AN\{JAAI? (i %) (TRINTA)

(R$) (R$) MESES (R$)
01 00048516 | Ponto de Concentragdo 18 400
02 00048517 | Ponto de Acesso 20 211 20
03 00048520 | Ponto de Acesso 50 116 50
04 00048522 | Ponto de Acesso 300 03 300

VALOR TOTAL ESTIMADO GRUPO 01 (RS) RS
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Termo de Referéncia referente ao Processo 2024/09030/000514
Interessado: Policia Militar do Estado do Tocantins
Participante: Secretaria da Seguranga Publica
Finalidade: Contratagao de Servigos
Modalidade: Pregao Eletronico para Registro de Precos
ltem 05 - Solugdo de Servigos de Telecomunicagées por Meio de Link Quantidade: 01
Dedicado

ESPECIFICACAO TECNICA MiNIMA

1. Requisitos Gerais

1.1. O link de acesso a internet devera possuir dimensionamento correto para garantir a transmissdo de dados de acordo com
as velocidades contratadas;

1.2. Todos os equipamentos e acessorios necessarios para ativagdo do link instalado deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA;
1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar meios de aferir a velocidade do link instalado. Caso esse requisito ndo seja atendido,
a CONTRATADA néo podera refutar os meios utilizados pela CONTRATANTE para aferir as velocidades contratadas;

1.4. Ndo possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, sem
limite de quantidade de dados trafegados, nem restricdo de tipo de dados trafegados, porta logica ou servigo, devendo ser
considerada a banda disponivel em cada acesso;

1.5. O canal de comunicacdo devera ser exclusivo (/link dedicado), desde o datacenter da CONTRATANTE até o backbone de
Internet da CONTRATADA, ndo podendo haver compartilhamento do canal com outros clientes;

1.6. Os meios de transmissdo e as portas de acesso a infraestrutura da CONTRATADA deverdo ser exclusivos, ndo podendo
haver compartilhamento com outros clientes, desde da ultima milha (PoP - Ponto de Presenga) da CONTRATADA até o
ambiente da CONTRATANTE;

1.7. Ndo serd permitida a contratagdo de meios de transmissdo de terceiros para a prestacdo dos servicos do backbone da
CONTRATADA até as dependéncias da CONTRATANTE;

1.8. A CONTRATADA devera ser um Sistema Autdbnomo;

1.9. O servigo de conectividade devera ser provido através do protocolo Ethernet, cabendo a CONTRATANTE definir em qual
equipamento da sua infraestrutura conecta-lo;

1.10. E vetada a existéncia de franquia de trafego ou qualquer limitacdo de quantidade de dados transferidos que afete
negativamente o link contratado, como modelagem de banda ou traffic shapping;

1.11. A rede IP da CONTRATADA devera ter conexdo com backbones nacionais, de no minimo, 2 (duas) vezes a velocidade
contratada;

1.12. O backbone da CONTRATADA deverd dispor de rotas alternativas em sua infraestrutura, que possibilitem, nos casos de
falhas em equipamentos ou circuitos de transmissdo de dados, a continuidade do servigo;

1.13. A CONTRATADA devera conceder, somente no caso em que houver necessidade, mediante abertura de chamado, um
conjunto exclusivo de enderegos IP (v4) contiguos, classe C, com o minimo de 32 (trinta e dois) enderegos validos para a
Internet, com mascara de sub-rede 255.255.255.224. Durante a vigéncia do contrato, no caso da CONTRATADA passar a
disponibilizar enderecos IP versdo 6 (seis), devera ser fornecido a3 CONTRATANTE um bloco exclusivo de enderecos validos e
continuos, com 52 (cinquenta e dois) ou 56 (cinquenta e seis) bits de méscara de sub-rede (/52 ou /56);

1.14. Todos os equipamentos e circuitos de comunicagdo fornecidos pela CONTRATADA, nas suas condi¢des de fabricagdo,
operagdo, manutengdo, configuragdo, funcionamento, alimentagdo e instalacdo, deverdo obedecer rigorosamente as normas e
recomendacgOes em vigor, elaboradas por 6rgdos oficiais competentes ou entidades auténomas reconhecidas na area — ABNT
(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) e ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicagdes), e entidades de padrdes
reconhecidas internacionalmente — ITU-T (International Telecommunication Union), 1SO (International Standardization
Organization), |EEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers), EIA/TIA (Electronics Industry Alliance and
Telecommunication Industry Association);

1.15. A CONTRATANTE serd responsavel pela resolugdo de nomes, tanto direta quanto reversa, para seus servigcos, devendo, a
CONTRATADA, encaminhar todas as requisicdes para os servidores informados por ela;

1.16. A rede da CONTRATADA devera estar com a hora de seus elementos de rede ajustados com o relégio do ON (Observatério
Nacional) e sincronizados através do protocolo NTP (Network Time Protocol) — RFC1305 ou do protocolo SNTP (Simple Network
Time Protocol) versdo 4 — RFC2030.

2. Niveis de Servigo Exigidos

2.1. Os servigos de acesso a internet deverdo garantir uma disponibilidade minima de 99,4% dos servigos contratados, uma
laténcia inferior a 80 (oitenta) milissegundos e uma perda maxima de 2% de pacotes no circuito, conforme estabelecido na
Resolugdo n? 717 da Anatel, de 23 de dezembro de 2019.
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2.2. Indicadores
2.2.1. Indicador 1: Disponibilidade do Link:
Percentual de tempo, durante o periodo do més de operagdo, em que o LINK (incluindo o
CPE) venha a permanecer em condigdes normais de funcionamento.
O chamado somente devera ser fechado/finalizado mediante autorizagdo da CONTRATANTE
apos testes de restabelecimento do LINK.
IDM=[(To-Ti)/To]*100
Onde: IDM = indice de disponibilidade mensal do LINK em %
To = periodo de operagdo (um més) em minutos.
Ti = somatdrio dos tempos de inoperdncia durante o periodo de operagdo (um més) em
minutos.
No caso de inoperancia reincidente num periodo inferior a 3 (trés) horas, contado a partir do
restabelecimento do link da ultima inoperdncia, considerar-se-a como tempo de
Formula de Calculo indisponibilidade do enlace o inicio da primeira inoperdncia até o final da ultima
inoperancia, quando o link estiver totalmente operacional.
O tempo de inoperancia serad o tempo em que o link apresentar problemas, que sera obtido
através dos chamados abertos no sistema de abertura de chamados técnicos (Trouble Ticket)
e o tempo de indisponibilidade computado pela violagdo do indicador de Retardo.
Somente serdo desconsiderados os tempos de inoperancia, causados por manutengoes
programadas com a CONTRATANTE, ressalvados, contudo, os casos fortuitos e de forcga

Descrigdo do indicador

maior.
Periodicidade de Afericao Mensal.
Limiar de Qualidade Disponibilidade mensal minima (em %) - 99,4%.
A CONTRATADA realizara, por meio da solugdo de gerenciamento, a coleta e o
Pontos de Controle armazenamento de informagGes a respeito do link contratado pelo tempo de duragdo do
contrato.

A CONTRATADA deverd disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE, relatério com os
indices do link, apurados e totalizados diariamente. Mesmo no caso deste link, apresentar
operabilidade plena, devera ser apresentado: o tempo de indisponibilidade (horas e
Relatdrios de Niveis de Servico | minutos), o tempo de interrup¢Ges programadas e o tempo de interrupgbes de
(SLR) responsabilidade da CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar relatério analitico com os tempos de falhas (com hora
de inicio e fim da inoperancia), minutos excedentes ao prazo maximo para reparo e
disponibilidade no periodo (més).

Glosa de ndo atendimento | 1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado no limiar de

deste indicador qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia.

2.2.2. Indicador 2: Perda de Pacotes:

Descrigao do indicador Representa a quantidade de pacotes perdidos.

Periodicidade de Aferigdo Mensal.

Limiar de qualidade Menor ou igual a 2%.

Relatérios de Niveis de Servico (SLR) A CONTRATADA devera disponibilizar, quando solicitado pela CONTRATANTE,

relatérios com os valores das medigcOes solicitadas referentes ao percentual de
perda de pacotes.

Glosa de ndo atendimento deste indicador | 1% (um por cento) por percentual (%) de perda de pacotes acima do estipulado
no limiar de qualidade, calculado sobre o valor mensal do enlace no més de
referéncia.

2.2.3. Indicador 3: Prazo de Reparo/Restabelecimento de um Link:

Prazo limite para reparo/restabelecimento de um link (com 100% de operabilidade ou
pleno), na ocorréncia de inoperancia ou falha.

Apuragdo do tempo de restabelecimento de um enlace, a partir de consulta na base de

Descrigdo do indicador

Férmula de célculo dados relativa a solugdo de gerenciamento da CONTRATADA e comparagdo com o valor
descrito no limiar de qualidade deste indicador.

Periodicidade de Afericao Mensal.

Limiar de qualidade 24 (vinte e quatro) horas.
Solicitagdes abertas na central de atendimento da CONTRATADA para reparo de um

Pontos de controle
enlace.

Relatérios de niveis de servigo (SLR) A CONTRATADA devera disponibilizar mensalmente a CONTRATANTE relatério com os
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valores apurados do link.
Os relatérios deverdo fornecer os valores de tempo de atendimento gasto para
reparo/restabelecimento do link com indicagdo das violagdes dos prazos e
consolidagao mensal por unidade regional.
Glosa de ndo atendimento deste | 1,0% (um por cento) por hora acima do estipulado no limiar de qualidade. Calculado
indicador sobre o valor mensal do enlace no més de referéncia para cada evento.

3. Condigdes Para Presta¢do/Execugdo e Geréncia/Monitoramento dos Servigos

3.1. O servigo dedicado de acesso a internet tem como caracteristica prover o servigo de acesso a Internet para a infraestrutura
de rede da CONTRATANTE;

3.2. Os servigos deverdo ser providos por meio de acesso terrestre (exclusivamente cabo otico) a redes estatisticas ou
deterministicas, compativeis com as especificagGes exigidas neste Termo de Referéncia;

3.3. O link de acesso a Internet ndo podera ser compartilhado com nenhum outro cliente do prestador de servicos e devera
possuir dimensionamento correto para garantir a transmissdo de dados de acordo com a velocidade estipulada neste
instrumento, bem como garantir a qualidade de servigos minima exigida;

3.4. Todos os equipamentos e acessorios necessarios para a ativacdo do link de acesso a Internet deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA e deverdo seguir as caracteristicas técnicas dispostas neste Termo de Referéncia;

3.5. Os servigos deverdo permitir modificagdes ou ampliagdes sem que estas impliquem na interrupgdo do restante das
conexoes da rede;

3.6. O link de acesso devera ser entregue em pleno funcionamento conforme abaixo:

3.6.1. Deverdo ser fornecidos todos os equipamentos necessarios a prestagdo do servico tais como modens, roteadores e
outros necessarios, sem 6nus para a CONTRATANTE;

3.6.2. Servigos de implantagdo do ponto de acesso a Internet, incluindo todo o preparo para a entrega do link;

3.6.3. Servigos de geréncia de rede;

3.6.4. Servigos de configuragdo dos equipamentos fornecidos;

3.6.5. Servicos de integracgdo e testes de cada link fornecido;

3.6.6. Servigos de manutengao do link, com substituicdo em caso de defeito nos equipamentos, garantindo a continuidade do
servigo, sem custo adicional;

3.6.7. Servigos esporadicos relativos ao remanejamento de link, juntamente com seus equipamentos;

3.6.8. Os servigos fornecidos deverdo ter as caracteristicas técnicas conforme especificagdes constantes neste instrumento;
3.6.9. Todos os servigos de link dedicado, incluindo o atendimento técnico, deverdo estar disponiveis no periodo de 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, por todo o periodo contratado, exceto nas interrupgdes programadas em razdo
de situagdes de emergéncia, motivadas por razées de ordem técnica ou por razdes de seguranca das instalagdes.

3.7. Caso haja necessidade de interrupgdo dos servigos, inclusive em fun¢do de mudancga de tecnologia, a CONTRATADA devera
comunicar, por escrito, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias Uteis, podendo ser deferido ou ndo o pedido, dependendo da
conveniéncia e interesse da CONTRATANTE;

3.8. Essas interrupgGes sé poderdo ocorrer nos finais de semana, entretanto, caso a CONTRATADA exceda o periodo previsto, o
referido servigo sera considerado indisponivel no tempo excedente;

3.9. Os servigos serdo considerados disponiveis desde que estejam plenamente funcionais e operacionais, atendendo a todas as
especificagOes técnicas referentes ao respectivo servigo. Entretanto, o servico nao serd considerado indisponivel em razdo de
fatos que estejam sob a responsabilidade da CONTRATANTE;

3.10. Os niveis de acordo de servigo minimos — ANS — especificados neste Termo de Referéncia consideram a continuidade das
atividades que dependem especificamente do acesso a internet para a qualidade no atendimento prestado aos assistidos da
CONTRATANTE;

3.11. Fornecer toda a infraestrutura (ECDs, enlaces de comunicagdo, etc.) necessaria para atender os requisitos especificados
neste Termo de Referéncia, incluindo a configuragdo, manutengdo e gerenciamento;

3.12. O servico dedicado de acesso a Internet fornecido devera suportar o servico de VPN — Rede Privada Virtual entre as
unidades da CONTRATANTE e com qualquer outro parceiro utilizando o MTU — Unidade Mdaxima de Transmissao padrao de
redes ethernet capaz de trafegar pacotes de 1500 bytes;

3.12.1. Nas conexdes via VPN, estabelecidas entre a CONTRATANTE e qualquer outra localidade, a laténcia maxima admitida no
tunel, serd de 80ms (oitenta milissegundos);

3.13. A CONTRATADA devera prover para o link de tecnologia de Internet Dedicada, servigos de geréncia e monitoramento 24 x
7 (24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana), todos os meses durante a vigéncia do contrato;

3.14. Os servigos deverdo ser efetuados desde o inicio até o final do contrato e deverdo estar totalmente cobertos pelo
pagamento mensal relativo ao fornecimento do link, sem que isso implique acréscimos nos pregos contratados;

3.15. Devera haver atuagdo de forma proativa, antecipando-se aos problemas na rede e garantindo a qualidade do servigo
estabelecida no Acordo de Nivel de Servigo (ANS), realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos
(Trouble Tickets) relacionados com indisponibilidade e desempenho nos servicos de rede, gerenciamento de rede e seguranga;
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3.16. Devera ser disponibilizado um sistema de acompanhamento de chamados, obedecendo aos seguintes requisitos:
3.16.1. Devera ser acessado em navegadores Web, mediante identificagdo de usuario e senha;
3.16.2. Deverd abranger o equipamento CPE instalado e o link fornecido, independentemente da tecnologia adotada nestes
itens;
3.16.3. Devera permitir aos técnicos da CONTRATANTE realizar consultas dos chamados por periodos determinados, a partir de
qualquer estagao de trabalho da rede da CONTRATANTE ou da propria Internet, utilizando protocolo HTTPS;
3.16.4. Deverd permitir visualizagdo do acompanhamento dos chamados e das a¢Bes executadas para a recuperagdo dos
servigos, relativos a pelo menos os ultimos 90 (noventa) dias, incluindo, no minimo, as seguintes informacdes:
3.16.4.1. Identificagdo/nimero do chamado;
3.16.4.2. Data e hora da abertura do chamado;
3.16.4.3. Descri¢ao do problema;
3.16.4.4. |dentificagdo do reclamante (nome e telefone);
3.16.4.5. Data e hora de encerramento do chamado;
3.16.4.6. AgOes realizadas para a solugdo do problema;
3.16.4.7. |dentificagdo do técnico responsavel pelo atendimento.
3.17. Devera permitir a geragdo e emissdo de relatdrios gerenciais, sob demanda, pela CONTRATANTE, que permitam o
acompanhamento da qualidade dos servigos prestados;
3.18. Devera ser disponibilizado um sistema de geréncia e monitoramento, obedecendo aos seguintes requisitos:
3.18.1. Devera ser acessado em navegadores Web, mediante identificagdo de usuario e senha;
3.18.2. Devera abranger o equipamento CPE instalado e o link fornecido, independentemente da tecnologia adotada nestes
itens;
3.18.3. Deverd permitir verificar o status dos equipamentos (up/down);
3.18.4. Devera permitir visualizacdo do trafego do link, pacotes enviados, taxa de erros verificados, descarte de pacotes e
indices de desempenho;
3.18.5. Deverd permitir visualizagdo de indices de disponibilidade por periodo, relatérios de tendéncia e desvios na rede,
alarmes e eventos, relatdrio mensal das falhas ocorridas no link e nos equipamentos de acesso.
3.19. Os dados do servigco de geréncia e monitoramento deverao trafegar pela classe de dados prioritarios;
3.20. Ser escaldvel permitindo upgrades (ampliagdes) nos elementos de rede a serem gerenciados;
3.21. Todo o Servigo de Geréncia e Monitoramento (SGM) devera ser de propriedade e de responsabilidade da CONTRATADA,
podendo ser constituido de um ou mais sistemas, integrados ou nao;
3.22. A CONTRATADA devera garantir prote¢do contra ataques de negacgdo de servigos, evitando assim a satura¢do da banda de
internet e indisponibilidade dos servicos em momentos de ataques DOS e DDOS, devendo tal prote¢do ser implementada no
backbone da CONTRATADA.

4. Especificagdo do Servigo Anti-DDOS

4.1. A CONTRATADA devera fornecer protegdo contra ataques de negac¢do de servigos, evitando assim a saturacdo da banda da
Internet e indisponibilidade dos servicos em momentos de ataques DOS e DDOS de acordo com os requisitos minimos a seguir:
4.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar a CONTRATANTE, via telefone, acesso direto a equipe de suporte dos Servigos Anti-
DDOS, sem o intermédio de central de atendimentos, podendo esse acesso ocorrer na modalidade 24x7;

4.1.2. A CONTRATANTE se reserva no direito de solicitar interrupgdo dos servigos Anti-DDOS a qualquer momento que
considerar critico para suas atividades de ou servigos de internet disponibilizados;

4.1.3. Os Servigos deverdo ter pré-atividade para solugdo e prevengdo de incidentes e ataques;

4.1.4. Monitorar disponibilidade e performance do link de dados, sob sua responsabilidade, em regime 24x7 utilizando
profissionais de forma dedicada;

4.1.5. Tomar todas as providéncias necessarias para recompor a disponibilidade do link em caso de incidentes de ataques de
DDoS, recuperando o pleno funcionamento do mesmo pela CONTRATADA;

4.1.6. A solugdo deve possuir a capacidade de criar e analisar a reputacdo de enderecgos IP, possuindo base de informagdes
propria, gerada durante a filtragem de ataques, e interligada com os principais centros mundiais de avaliagdo de reputagdo de
enderecos IP;

4.1.7. A solugdo deve suportar a mitigagdo automatica de ataques, utilizando mdltiplas técnicas como White Lists, Black Lists,
limitagdo de taxa, técnicas desafio resposta, descarte de pacotes mal formados, técnicas de mitigacdo de ataques aos
protocolos HTTP e DNS, bloqueio por localizagao geografica de enderecos IP, dentre outras;

4.1.8. A solugdo deve implementar mecanismos capazes de detectar e mitigar todos e quaisquer ataques que fagam o uso nao
autorizado de recursos de rede, para no minimo IPv4 (sendo possivel a protegdo contra ataques IPv6, a CONTRATADA ndo
podera cobrar adicionalmente por este servi¢o), mas ndo se restringindo aos seguintes:

4.1.8.1. Ataques de inundagdo (Bandwidth Flood), incluindo Flood de UDP e ICMP;

4.1.8.2. Ataques a pilha TCP, incluindo mal uso das Flags TCP, ataques de RST e FIN, SYN Flood e TCP Idle Resets;

4.1.8.3. Ataques que utilizam Fragmentagdo de pacotes, incluindo pacotes IP, TCP e UDP;
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4.1.8.4. Ataques de Botnets, Worms e ataques que utilizam falsificagdo de enderecgos IP origem (IP Spoofing);
4.1.8.5. Ataques a camada de aplicagdo, incluindo protocolos HTTP e DNS.
4.1.9. A solugdo deve manter uma lista dinamica de enderecos IP bloqueados, retirando dessa lista os enderegos que ndo
enviarem mais requisicdes maliciosas apds um periodo de tempo considerado seguro pela CONTRATADA;
4.1.10. A CONTRATADA deve possuir centro de limpeza nacional com capacidade de mitigagdo MiNIMA de 200% da velocidade
do link contratado;
4.1.11. A CONTRATADA deve mitigar ataques por 3 (trés) horas, caso o ataque ultrapasse o SLA de mitigagdo contratado;
4.1.12. Caso o volume de trafego do ataque ultrapasse as capacidades de mitigacdo especificadas ou sature as conexdes do AS
devem ser tomadas contramedidas tais como aquelas que permitam o bloqueio seletivo por blocos de IP de origem no AS pelo
qual o ataque esteja ocorrendo, utilizando técnicas como Remote Triggered Black Hole;
4.1.13. As solugdes de detecgdo e mitigagdo devem possuir servigo de atualizagdo de assinaturas de ataques.
4.1.14. A CONTRATADA deve disponibilizar um Centro Operacional de Seguranga (ou SOC — Security Operation Center) no Brasil,
com equipe especializada em monitoramento, detecgdo e mitigacdo de ataques, com opg¢do de atendimento através de
telefone 0800, correio eletronico, em idioma portugués brasileiro, durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias
da semana, no periodo de vigéncia contratual;
4.1.15. A mitigacdo de ataques deve ser baseada em arquitetura na qual ha o desvio de trafego suspeito comandado pelo
equipamento de monitoramento, por meio de alteragdes do plano de roteamento;
4.1.16. Em momentos de ataques DOS e DDOS, todo trafego limpo deve ser reinjetado na infraestrutura da CONTRATANTE
através de tuneis, configurado entre a plataforma de DOS e DDOS da CONTRATADA e o CPE da CONTRATANTE;
4.1.17. Para a mitigacdo dos ataques ndo sera permitido o encaminhamento do trafego para limpeza fora do territério
brasileiro;
4.1.18. As funcionalidades de monitoramento, detec¢do e mitigacdo de ataques devem ser mantidas em operagao ininterrupta
durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual;
4.1.19. Em nenhum caso sera aceito bloqueio de ataques de DOS e DDOS por ACLs em roteadores de bordas da CONTRATADA;
4.1.20. A CONTRATADA deve possuir um contrato de 15 (quinze) minutos para iniciar a mitigagdo de ataques de DDOS;
4.1.21. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Solugdo de Monitoragdo de acompanhamento contra ataques DDoS, que
contemple:
4.1.21.1. Quadro Sindptico para visualizagdo da ocupacdo de banda do link Internet e niveis de severidade dos ataques.
4.1.22. Os alertas, que deverdo fornecer, no minimo, as seguintes funcionalidades:
4.1.22.1. Visualizagdo de informagdes online, de forma grafica da banda consumida no ataque;
4.1.22.2. Acompanhamento do nivel de importancia do ataque, percentual do nivel de severidade do ataque, o consumo de
banda do ataque e tipo do ataque e classificagdo.
4.1.22.3. Origem de ataques com identificacdo do endereco IP e porta de origem;
4.1.22.4. Destino de ataques, com identificacdo do endereco IP e porta de destino;
4.1.22.5. Protocolo de transporte do alerta;
4.1.22.6. Cada alerta devera ter um numero de identificagdo que facilite sua consulta;
4.1.22.7. Informar a data de inicio e fim do acompanhamento do alerta;
4.1.22.8. Volume de ataques sumarizados por hora, dia, semana e més;
4.1.22.9. Relatdrio por tipos de ataques.
4.1.23. O Portal de monitoragdo da CONTRATADA deverd possuir uma interface Unica para acesso as suas funcionalidades,
independentemente dos equipamentos ou tecnologias empregadas para a prestagcdo dos servigos;
4.1.24. O Portal de Geréncia deverda permitir o acesso simultaneo a, pelo menos, um administrador de rede da CONTRATANTE.

5. Caracteristicas do Roteador

5.1. Os roteadores de propriedade da CONTRATADA deverdo ser dimensionados, fornecidos, instalados, configurados,
mantidos, gerenciados e operados pela CONTRATADA e deverd ser garantido o desempenho e os niveis de servigos
contratados;

5.2. Os roteadores CPEs (Customer Provided Equipment) a serem disponibilizados pela CONTRATADA deverdo atender, no
minimo, os seguintes requisitos:

5.2.1. Possuir, pelo menos, 02 (duas) interfaces SFP/SFP+ 10Gb, para conexdo com a rede local da CONTRATANTE — sendo que
essas 2 (duas) interfaces poderdo ser agregadas;

5.2.2. Suportar protocolos de roteamento dindmico (OSPF, RIP/RIP2, BGP para os protocolos IPV4 e IPV6) e rotas estaticas;
5.2.3. Suportar capacidade de filtros de pacotes (por protocolo, endereco IP de origem e de destino, portas UDP/TCP de origem
e destino);

5.2.4. Suportar QoS através do gerenciamento de filas com base em classes de trafego;

5.2.5. Suportar classificacdo de trafego de acordo com diversos critérios (interface, IP origem/destino, portas TCP/UDP, MAC e
servigo), em cada interface fisica e ldgica (subinterface);

5.2.6. Suportar mecanismos de escalonamento de filas que permitam a reserva de largura de banda minima para cada fila;
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5.2.7. Suportar mecanismos para descarte preventivo de pacotes;
5.2.8. Suportar capacidade de gerenciamento através de SNMP (versGes 1, 2 e 3);
5.2.9. Suportar MIB-1l e RMON;
5.2.10. Suportar protocolo NTP ou SNTP versdo 4;
5.2.11. Serem fornecidos com todos os componentes, modulos e acessorios necessarios ao seu perfeito funcionamento;
5.2.12. Os roteadores CPEs (Customer Provided Equipment) deverdo possuir o protocolo SNMP habilitado e disponibilizar a
CONTRATANTE acesso de leitura as informagdes (MIBs), além de permitir a configuragdo de traps. Também devera ser
permitido, via conexdo segura (protocolo ssh), acesso de leitura a configuragdo do roteador CPE (Customer Provided
Equipment), através de usuario e senha especifico, bem como devera estar habilitado comando para obter as informagdes de
rotas, parametros de QoS e a versdo do sistema operacional;
5.2.13. O roteador CPE (Customer Provided Equipment) devera ser dimensionado para operar com carga maxima de 70%
(setenta por cento) para a CPU e memdria mesmo quando utilizando a capacidade total da banda;
5.2.14. A configuragdo ldgica do roteador CPE (Customer Provided Equipment), inclusive no tocante aos requisitos de
segurangca, devera ser definida pela CONTRATADA com a aprovagdo da CONTRATANTE;
5.2.15. A versdo inicial do sistema operacional dos roteadores devera ser a mais atual disponivel, quando da assinatura do
contrato. A atualizagdo do sistema operacional do roteador CPE (Customer Provided Equipment) devera ser efetivada sempre
que houver langamento de novas versdes que agreguem melhorias ou corre¢des ao servigo prestado. Todas as atualizagdes e
corregOes (patches) de softwares, necessarias para o cumprimento dos requisitos exigidos neste Termo de Referéncia, deverdo
ser realizadas sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE e deverdo estar em conformidade com as regras da ANATEL;
5.2.16. Os demais equipamentos necessarios para implementar os servicos de comunicacdo de dados deverdo ser
disponibilizados pela CONTRATADA,;
5.2.17. Os equipamentos da CONTRATADA a serem alocados na CONTRATANTE deverdo ser cedidos sob o regime de
comodato;
5.2.18. A CONTRATADA devera fornecer acesso ao equipamento para a CONTRATANTE, com fins de auditoria deste.

6. Requisitos de Seguranga

6.1. A CONTRATADA deverd manter o controle da seguranca fisica e logica de seus ambientes de rede, estabelecendo as
politicas de segurancga a serem aplicadas aos servigos de telecomunica¢Ges contratados;

6.2. Pela natureza corporativa da atividade da CONTRATANTE, o servico, objeto da presente licitagdo, deverd propiciar
seguranga fisica dos dados. Entende-se por seguranga fisica a protegdo contra o acesso ndo autorizado ao link e dispositivos do
Provedor responsaveis pelo transporte e encaminhamento dos dados;

6.3. A CONTRATADA devera manter em seus quadros técnicos especialistas em seguranga e prover servigos especificos de
prevengdo e rea¢do a incidentes de Seguranca da Informacgdo. Esses servigos serdo acionados pela equipe técnica da
CONTRATANTE;

6.4. A CONTRATADA devera aplicar, em comum acordo com a CONTRATANTE, nos seus roteadores ou em outros equipamentos
de suas redes, exclusivos para prestagdo do servico contratado, implementagdes de seguranga, tais como: controle de acesso,
autenticagdo, listas de acesso, filtro de pacotes e registro de ocorréncias (log);

6.5. A equipe técnica da CONTRATANTE poderd, em caso de um eventual ataque distribuido de negagdo de servigo (DDOS),
solicitar a configuragao de filtros de trafego com o objetivo de mitigagdo do ataque;

6.6. A CONTRATADA deverd aplicar e manter atualizados os patches de seguranga nos seus roteadores ou em outros
equipamentos de suas redes, exclusivos para prestagdo de servicos 3 CONTRATANTE, conforme normativa da ANATEL e
legislacdo vigente sobre ciberseguranca;

6.7. A CONTRATADA deverd se comprometer a manter todas as condi¢des que garantam o sigilo das informagdes em custddia
da CONTRATANTE, bem como zelar pelos principios que regem a Segurancga da Informacgao: a Confidencialidade, Integridade e
Disponibilidade; sendo responsavel por qualquer evento que viole algum destes principios ou condi¢cdes decorrentes da
prestagdo de seus servigos;

6.8. A CONTRATADA deverd comunicar de forma imediata a CONTRATANTE sempre que um ataque de Negacgdo de Servico
(DOS e/ou DDOS) for detectado.

7. Centro de Operagdo de Redes (NOC)

7.1. A LICITANTE devera possuir infraestrutura propria ou possuir contrato de Colocation de Data Center para Telecom
aderente com a certificagdo TIER Ill. Para fins de comprovagao:

7.1.1. Em caso de estrutura proépria, a LICITANTE devera apresentar juntamente com sua proposta, comprovagao através de
certificado emitido por entidade certificadora reconhecida que é aderente as normas apresentadas TIER IlI; ou

7.1.1.1. Apresentar relatério de comissionamento do Data Center em que seja possivel aferir a aderéncia ao TIER Ill. Esse
relatdrio deverd ser assinado por engenheiro registado no CREA e emitido por empresa especializada na area de construgdo de
Data Center que tenha realizado o comissionamento do mesmo. Sera item obrigatério no relatério as evidéncias dos testes de
comissionamento;
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7.1.2. Em caso de estrutura terceirizada, a LICITANTE devera apresentar além das comprovagGes dos subitens 7.1.1 e 7.1.1.1
deste Termo de Referéncia, uma declaragdo da empresa detentora do Data Center, comprovando que possui contrato de
Colocation em vigor relacionado a area de telecom com a LICITANTE.
7.2. Serd analisado as seguintes caracteristicas aderentes a norma TIER IlI:
7.2.1. A climatizagdo devera ser projetada com uma arquitetura redundante, garantindo a presenga de equipamentos de
reserva além dos principais. Esses sistemas deverdo ser capazes de controlar a temperatura, a umidade relativa do ar e filtrar
poeira, priorizando a manutengdo das condigdes ideais para o funcionamento adequado dos equipamentos;
7.2.2. O ambiente elétrico deverd possuir sistema de grupo motor gerador de forma redundante ou implementado em linhas
elétricas distintas paralelas. A alimentagdo devera ser realizada por dois circuitos elétricos distintos, oriundos de sistema UPS
distintos, que garantam a resiliéncia do ambiente e redundancia em arquitetura N+1;
7.2.3. O sistema de combate a incéndio devera ser dotado de mecanismos automaticos de extingdo de fogo que preservem os
equipamentos elétricos e eletrénicos, evitando danos durante a operagéo;
7.2.4. Ainfraestrutura fisica e dreas adjacentes deverdo ser equipadas com um sistema de CFTV digital. As cdmeras deverdo ser
estrategicamente posicionadas para monitorar as portas de entrada dos ambientes, bem como os acessos frontais e traseiros
dos racks;
7.2.5. O ambiente devera contar com um sistema equipado com sensores para monitorar as grandezas elétricas, bem como a
temperatura e umidade do ar;
7.2.6. Garantir o monitoramento continuo e redundante de toda a infraestrutura, assegurando a detecgdo e corregdo imediata
de incidentes relacionados a conectividade, seguranca, disponibilidade e recuperagdo.

8. Suporte Técnico

8.1. Consiste na disponibilizagdo de nimero 0800 para atendimento de solicitagdes de manutengdo dos servigos;

8.2. As ligagcGes para o suporte técnico deverdo ser gratuitas, sem qualquer custo para a CONTRATANTE;

8.3. Todas as solicitagdes de manutengao de servigos deverao ser atendidas pelo suporte técnico da CONTRATADA,;

8.4. A CONTRATADA disponibilizara posi¢des de atendimento e equipe técnica de retaguarda em quantidade necessaria a
prestagdo do servigo de suporte técnico considerando o atendimento em horario comercial, a saber: de segunda a sexta-feira
de 08:00 as 18:00 h e sabado das 08:00 as 13:00 h;

8.5. A CONTRATANTE se reserva ao direito de recorrer a ANATEL para solucionar os casos e problemas que por ventura ndo
foram ou deixaram de ser solucionados pela CONTRATADA e outros assuntos que se julguem necessarios para o bom
andamento da execugdo dos servigos.

9. Provisionamento do Servigo

9.1. E de responsabilidade da CONTRATADA a instalacdo de todo o cabeamento necessario até o quadro de distribuicdo interno
e equipamento de acesso;

9.2. A CONTRATADA deverd identificar o cabo légico utilizado para a conexao aos equipamentos de acesso;

9.3. A configuragdo de todos os equipamentos envolvidos na solugdo sera efetuada com base em informagdes fornecidas pela
CONTRATADA.

10. Condig6es Adicionais

10.1. Todos os requisitos e condigdes constantes neste instrumento revestem-se de cardter obrigatdrio, devendo os
participantes atendé-los integralmente;

10.2. Caso a CONTRATADA necessite de acesso fisico em local sob a responsabilidade da CONTRATANTE para a reparagdo ou
disponibilizagdo de qualquer servico e o referido local encontre-se fechado, o prazo para repara¢do e/ou disponibilizacdo do
servigo ficard suspenso até que seja providenciado pela CONTRATANTE o referido acesso, sendo que o prazo comegara a contar
a partir deste momento;

10.3. A CONTRATANTE poderd requisitar o cancelamento deste acesso, caso julgar ndo mais ser necessario, e avisard a
CONTRATADA num prazo minimo de 5 (cinco) dias corridos;

10.4. Havendo a restricdo para a continuidade dos servigos e existindo a disponibilidade de novas tecnologias que poderao
agregar no minimo um mesmo nivel de servigo que os atuais, a CONTRATADA se compromete a alterar a tecnologia dos acessos
sem nenhum custo adicional.

11. Local de Instalagao
11.1. Os servigos a serem contratados serao, inicialmente, prestados na seguinte localidade:

CIDADE LOCAL ENDERECO
AE 304 Sul, Avenida LO-05, Lote
02, Plano Diretor Sul.

Palmas Quartel do Comando Geral - QCG

70
[mlF[m] ANEXO 1V, sito na Quadra 103 Sul, Rua SO-07, N2 05, Plano Diretor Sul - CEP: 77.015-030, Palmas/TO, Edificio DONA YAYA

ASSINADO POR LOGIN E SENHA POR: LUISA ALANDA CARVALHO MARTINS EM 13/01/2026 13:42:20

Verifique a autenticidade deste documento em https://sgd.to.gov.br/verificador informando o cédigo: 23699986023EA14D | SGD:2026/25009/003109




PAGINA 1155

SECRETARADA  TOCANTINS ﬂ\?v,

FAZENDA GOVERNO DO ESTADO

B v

o

ESTADO DO TOCANTINS
e

Secretaria Executiva do Tesouro

Superintendéncia de Compras e Central de LicitagGo
11.2. Os enderegos informados poderdo sofrer alteragdes até o momento da solicitagdo de instalagdo dos servigos contratados
pela CONTRATANTE;
11.3. Havendo interesse da CONTRATANTE, e anuéncia por parte da CONTRATADA, poderdo ser ativados pontos de conexdo
ndo constantes da lista de enderegos descrita no subitem 11.1 deste Termo de Referéncia, desde que fique demonstrado que a
CONTRATADA, possua viabilidade técnica para o atendimento da demanda;
11.4. Havendo interesse e solicitagdo da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera desmembrar um determinado link
disponibilizado para uma localidade, sempre em multiplos de 100Mbps, permitindo dividir a velocidade deste link para duas
localidades distintas, devendo manter ainda, a proporcionalidade relativa ao valor deste.
12. Tabela para Elaborag¢ao da Proposta

cODIGO VELOCID VALOR VALOR VALOR 30
ITEM SIGA SERVICO QTD Mbos . MENSAL ANUAL (TRINTA)
P (R$) (R$) | MESES (R$)

Solugdo de Servigos de Telecomunicagbes

05 00030584 por meio de Link Dedicado

01 3.000
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Termo de Referéncia referente ao Processo 2024/09030/000514
Interessado: Policia Militar do Estado do Tocantins
Participante: Secretaria da Seguranga Publica
Finalidade: Contratagao de Servigos
Modalidade: Pregao Eletronico para Registro de Precos

CONDIGOES GERAIS PARA TODOS OS ITENS

1. Objeto

1.1. Contratagdo de empresa especializada, devidamente autorizada pela Agéncia Nacional de TelecomunicagGes — ANATEL,
pelo periodo de 30 (trinta) meses, para fornecimento de Solugdo de Servigos de TelecomunicagGes por meio de Rede Mpls e
Link Dedicado, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, inclusive finais de semana e feriados,
conforme condigdes e especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia para atender a Policia Militar do Estado do
Tocantins — PMTO;

1.2. Os Itens da solugdo especificada neste Termo de Referéncia, que compdem o objeto licitatério pretendido sdo classificados
como servicos de natureza comum de acordo com o art. 62, Xlll da Lei Federal n° 14.133/2021, pois se verificam que os padrdes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais
de mercado.

2. Fundamentagao da Contratagao

2.1. A fundamentacgdo da contratagdo se encontra justificada no Documento de Formalizagdo da Demanda e no Estudo Técnico
Preliminar constantes nos autos;

2.2. A Contratagdo seguira as disposicdes da Constituicdo Federal, da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto Estadual n®
6.606/2023, do Decreto Estadual n? 6.766/2024 e outras legislacbes aplicaveis.

3. Requisitos da Contratagao

3.1. A CONTRATANTE poderd a qualquer tempo recusar o servigo/fornecimento, no todo ou em parte, sempre que n3o atender
ao estipulado neste Termo de Referéncia ou aos padrdes técnicos de qualidade exigiveis;

3.2. As solicitagOes de instalagdo, alteragdo e configuracdo dos servigos contratados deverao ser intermediadas exclusivamente
pela CONTRATANTE;

3.3. Em caso de cisdo, fusdo ou incorporagdo da CONTRATADA, devera ser assegurada a continuidade do objeto descrito no
presente Termo de Referéncia, nos termos da legislagdo vigente.

4. Modelo de Execug¢do do Contrato

4.1. Prazo e CondicGes de Entrega

4.1.1. A CONTRATADA deverd iniciar a implantagdo dos links a partir da emissdo da Ordem de Servigo (OS) pela CONTRATANTE,
conforme as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

4.1.2. O prazo para a instalagdo, configuragdo e ativagdo dos circuitos devera ser de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir
da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado mais 30 (trinta) dias corridos, uma Unica vez, desde que solicitado
formalmente pela CONTRATADA e tenha a anuéncia da CONTRATANTE;

4.2. Recebimento do objeto

4.2.1. O recebimento dos servigos ficard a cargo de servidores responsdveis pelo acompanhamento/fiscalizagdo do contrato de
acordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

4.2.2. A CONTRATANTE recebera os servigos emitindo o Termo de Recebimento Provisério (TRP), tendo o prazo de até 15
(quinze) dias corridos para revisdo ou emissdo do Termo de Recebimento Definitivo (TRD);

4.2.2.1. O TRP — atesta que a CONTRATADA prestou os servi¢os no prazo;

4.2.2.2. O TRD — atesta que a CONTRATADA atendeu todos os requisitos de qualidade da demanda.

4.2.3. Em caso de NAO ACEITE por parte da CONTRATANTE, a CONTRATADA terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis para sanar as
pendéncias assinaladas, em definitivo. Em caso de nova devolugdo, serdo aplicadas as penalidades previstas.

4.3. Mecanismos Formais de Comunicagao

4.3.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:
4.3.1.1. Ata de Reunido;

4.3.1.2. Oficio;

4.3.1.3. Sistema de geréncia e monitoramento;

4.3.1.4. Sistema de abertura de chamados;

4.3.1.5. E-mails e Cartas.
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5. Modelo de Gestdo do Contrato
5.1. Da Reuniao Inicial
5.1.1. Na primeira semana apds a assinatura do contrato, A CONTRATADA e a CONTRATANTE deverdo realizar reunido inicial
registrada em ata, convocada pelo Gestor do Contrato, com a participagdo dos Fiscais de Contrato (Técnico, Requisitante e
Administrativo) e demais interessados por ele identificados, cuja pauta observara, no minimo:
12.1.1.1. Apresentacgdo do preposto e equipe da CONTRATADA;
12.1.1.2. Entrega ao Gestor do Contrato, por parte da CONTRATADA, dos Termos de Compromisso e de Confidencialidade e
Ciéncia de Compromisso e de Confidencialidade respectivamente assinados;
12.1.1.3. Alinhamento das expectativas contratuais;
12.1.1.4. Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;
12.1.1.5. Cronograma de alocagdo de equipe;
12.1.1.6. Repasse a CONTRATADA de conhecimentos necessarios a execugdo dos servigos;
12.1.1.7. Apresentagdo do sistema de geréncia e monitoramento;
12.1.1.8. Apresentacgdo da ferramenta de controle de suporte de servigo (abertura de chamados) da CONTRATADA,;
12.1.1.9. Planejamento e cronograma preliminar;
12.1.1.10. Defini¢do de prazos de entrega e avaliagdo dos relatérios mensais de atividades e faturamento;
12.1.1.11. Esclarecimento de questionamentos sobre a gestdo do contrato e rotinas de execugao;
12.1.1.12. Identificar as expectativas;
12.1.1.13. Nivelar o entendimento sobre as condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e seus Anexos;
5.1.2. Apds a realizagdo desta primeira reunido, caso existam questionamentos direcionados a CONTRATANTE e/ou a
CONTRATADA, as mesmas terdo o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do dia seguinte a realizagdo da reunido,
para responder formalmente.
5.2. Da Fiscalizagdo
5.2.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos conforme art. 117, caput da Lei Federal n® 14.133, de 2021;
5.2.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo do contrato serdo realizadas pelo Gestor do Contrato, Fiscal Técnico, titular e
respectivo substituto e Fiscal Administrativo, titular e respectivo substituto que serdo devidamente designados por meio de
Portaria de Designagdo de Fiscais do Contrato pela CONTRATANTE;
5.2.3. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou
de seus agentes e prepostos, em conformidade com a legislagdo vigente;
5.2.4. O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execu¢do do contrato,
indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizagdo das faltas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis;
5.2.5. Os critérios e condicGes relativos a fiscalizagdo mencionada neste item estdo descritas detalhadamente na minuta do
Contrato, parte integrante do Edital para todos os fins.

6. Qualificagdo Técnica

6.1. A empresa VENCEDORA devera apresentar Termo de Confidencialidade, na assinatura do contrato, comprometendo-se a
ndo divulgar quaisquer informagdes que venha a ter acesso, sejam elas dados, configuracGes, processos e metodologia em uso,
politica e estrutura de seguranca e outras informag&es internas da CONTRATANTE;

6.2. Com base no Acérddo do Tribunal de Contas da Unido TC 006.156/2011-8, os atestados e declaragdes exigidos nos subitens
6.2.1, 6.2.2,6.2.3 e 6.2.3.1 deste Termo de Referéncia deverdo comprovar a prestagdo de servicos com um periodo minimo de
03 (trés) anos. Esses documentos deverdo ser apresentados em um uUnico atestado, considerando que se trata de uma
contratagao de Solugao de Servigos de Telecomunicagdes por Meio de Rede MPLS e Link Dedicado, abrangendo todas as
caracteristicas e requisitos técnicos especificados, inclusive quanto ao servico de Anti-DDOS;

6.2.1. E obrigatéria a comprovacdo, por meio da apresenta¢do de atestado(s), de que a LICITANTE tenha realizado servicos de
igual relevancia e mesma tecnologia de conectividade, abrangendo pelo menos 50% (cinquenta por cento) do quantitativo do
objeto deste Termo de Referéncia;

6.2.2. Para o Item 5, a LICITANTE devera comprovar através de atestados que possui centro de operagdo (NOC) com
funcionamento 24/7 e servico de gestdo proativa, de acordo com o disposto nos subitens 7.1, 7.1.1.1 e 7.1.2 deste Termo de
Referéncia;

6.2.3. A LICITANTE devera comprovar a participagdo de seus técnicos, ainda que terceirizados, em processos de instalagdo
relacionados ao objeto deste Termo de Referéncia. A comprovagao dar-se-a por meio de declaragdo emitida por qualquer
instituicdo publica ou privada que tenha contratado o mesmo tipo de servigo;
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6.2.3.1. Caso a LICITANTE possua técnicos terceirizados para a prestacdo dos servigos de instalagdo relacionados ao objeto
deste Termo de Referéncia, esta devera apresentar contrato celebrado junto a empresa terceirizada;
6.3. A LICITANTE devera comprovar, por meio de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado, que possui ou jd possuiu operagdo nas localidades a serem atendidas, abrangendo no minimo 50%
(cinquenta por cento) das cidades listadas neste Termo de Referéncia, evidenciando experiéncia compativel com o objeto da
contratagao;
6.4. A LICITANTE deverd comprovar, por meio de registros de points of presence (PoPs) devidamente cadastrados junto a
ANATEL, que possui estrutura operacional e processos formalizados para atuagdo nas localidades a serem atendidas,
demonstrando capacidade de operagdo em no minimo 50% (cinquenta por cento) das cidades listadas neste Termo de
Referéncia.
6.4.1. O Registro de POPs na ANATEL devera obrigatoriamente comprovar a oferta do servico SCM, conforme regulamentagdo
vigente da ANATEL, com capacidade instalada compativel com a demanda da localidade.
6.5. E obrigatério que a LICITANTE esteja conectada, por meio do protocolo BGP, aos pontos de troca de trafego do IX.br
localizados em Palmas, Sdo Paulo, Fortaleza e Brasilia. Além disso, a LICITANTE devera incluir em sua proposta o nimero do
ASN para verificagdo de conformidade. Essa verificagdo sera realizada pela CONTRATANTE no momento da analise técnica da
proposta, por meio de consulta ao site do IX.br;
6.6. A LICITANTE deverd apresentar comprovante de Registro ou Inscrigdo no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e
Agronomia — CREA - da jurisdicdo da empresa, comprovando atividade relacionada com o objeto, no qual conste como
Responsavel Técnico 01 (um) engenheiro;
6.7. A LICITANTE deverd apresentar a relagdo explicita ou a declaragdo formal da sua disponibilidade de equipamentos,
ferramental, instalages fisicas apropriadas e especificas, bem como pessoal técnico especializado para realizagdo dos servigos
que sdo objeto deste certame.
6.8. N3o serdo aceitos documentos que representam a participacdo da LICITANTE em consdrcio e/ou cooperativa para fins de
Qualificagdo Técnica;
6.9. A Licitante ao manifestar sua concordancia, através do Portal de Compras utilizado pela Superintendéncia de Compras e
Central de Licitagdo - SCCL, na Declaragdo de ciéncia e concordancia com as condi¢bes contidas no Edital e seus anexos,
expressamente adere as condigdes técnicas relacionadas a tecnologia da informagdo presentes nos referidos documentos.
Declara ciéncia que o ndo cumprimento das condi¢ces do Termo de Referéncia, anexo do Edital, incidira nas penalidades
descritas no edital nas se¢des das SANCOES ADMINISTRATIVAS. Declara, ainda, que sua proposta estd de acordo com todas as
prerrogativas do Termo de Referéncia;
6.10. A LICITANTE devera apresentar, detalhadamente, em sua proposta técnica, todos os procedimentos e informacgGes
necessarias ao acionamento do seu servigo de suporte para solugdo de problemas.
6.11. Para fins de comprovagdo de rede prépria, a LICITANTE devera demonstrar que possui contrato de compartilhamento de
uso mutuo de postes junto a concessiondria de energia elétrica do Estado do Tocantins, como requisito para execugdo do
objeto contratado.
6.11.1. A comprovacdo dar-se-a mediante apresentacdo de Declaracdo emitida pela concessiondria de energia elétrica do
Estado do Tocantins (Energisa Tocantins), com data de emissdo inferior a 6 (seis) meses, contendo a relagdo dos municipios do
Estado do Tocantins nos quais a LICITANTE possui autorizagdo vigente para uso mutuo da infraestrutura de postes e seus
respectivos numeros de projetos aprovados.
6.11.2. A referida declaragdo devera comprovar que a LICITANTE possui projetos aprovados em no minimo 20% (vinte por
cento) das cidades listadas neste Termo de Referéncia, caracterizando a existéncia de rede proépria regularizada, ndo sendo
admitida, para este fim, a utilizacdo de swaps, cessGes informais ou arranjos que descaracterizem a titularidade operacional da
infraestrutura.
6.11.3. Serd admitida, excepcionalmente, a comprovagao parcial da exigéncia prevista no item anterior mediante apresentagdo
de declaragdo da concessionaria informando que os projetos de uso mutuo se encontram em fase de analise, desde que:
6.11.3.1. a LICITANTE comprove projetos aprovados em percentual minimo, nunca inferior a 10% (dez por cento) das cidades
listadas neste Termo de Referéncia;
6.11.3.2. reste demonstrada, por meio de Atestado(s) de Capacidade Técnica e POPs, a capacidade técnica e operacional da
LICITANTE para execugdo do objeto;
6.11.3.3. e a LICITANTE se comprometa formalmente a obter as aprovagGes pendentes antes do inicio da execugdo contratual,
como condigdo para a emissdao da Ordem de Servigo.

7. Obrigag6es da Contratada

7.1. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, na quantidade, qualidade e tecnologia demandadas, de acordo com as especificagdes indicadas neste
Termo de Referéncia;

7.2. Cumprir o prazo de execugdo estabelecido no Contrato;
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7.3. Reparar, corrigir, reparar ou complementar, as suas expensas, no todo ou em parte, conforme o caso, no prazo de até 05
(cinco) dias uteis contado da respectiva notificagdo, ou outro prazo, que venha a ser definido no termo de referéncia, ou no
prazo assinalado pelo fiscal do Contrato, os servigos que apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo
ou dos materiais empregados;
7.4. Submeter, por escrito, para andlise e aprovagado prévia da CONTRATANTE, quaisquer mudangas nos métodos executivos
que fujam as especificagées do Termo de Referéncia, do memorial descritivo ou instrumento congénere;
7.5. Substituir o preposto designado se houver recusa motivada da CONTRATANTE quanto a anterior indicagdo;
7.6. Atender as determinagdes regulares do fiscal do Contrato ou autoridade superior, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo prontamente as solicitagdes e reclamagdes formuladas;
7.7. Relatar ao fiscal do Contrato, por escrito, toda e qualquer ocorréncia anormal afeta a prestagdo dos servigos;
7.8. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, qualquer alteragdo no Contrato Social ou no
enderego comercial;
7.9. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do Objeto,
durante a vigéncia do Contrato;
7.10. Comprovar, quando for o caso, no inicio da execugdo contratual e sempre que solicitado pelo fiscal, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social para aprendiz, durante toda a vigéncia do
Contrato, com a indicagao dos empregados que preencheram as referidas vagas;
7.11. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento do Objeto deste Termo de Referéncia, com habilitagdo e
conhecimento adequados;
7.12. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os
maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;
7.13. Ndo contratar, durante a vigéncia do Contrato, cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na
licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do Contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei ne 14.133, de
2021;
7.14. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do Objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizado
a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
7.15. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do objeto,
cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e ndo podera onerar o objeto do Contrato, sendo que
eventual pessoal alocado ao Contrato ndo tera qualquer vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;
7.16. Guardar sigilo sobre todas as informag&es obtidas em decorréncia da execugdo do Contrato e cumprir a Lei n? 13.709, de
14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa;
7.17. Manter, durante o prazo de vigéncia do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo exigidas na licitacdo;
7.18. Realizar, conforme previsto no Termo de Referéncia, a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da
CONTRATANTE;
7.19. Realizar os servicos de manutengdo e assisténcia técnica no local indicado no Termo de Referéncia, quando exigivel;
7.20. Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o Objeto do Contrato, ressalvadas as hipdteses de subcontratacdo
autorizada neste Termo de Referéncia;
7.21. Apresentar, suplementar ou estender a garantia de execugdo contratual, se exigivel, no prazo assinalado no Contrato;
7.22. A CONTRATADA se compromete a observar os preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que
tange ao combate a corrupgdo, em especial a Lei Federal n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, a Lei Federal n2 9.613/98, bem
como observar as disposi¢des da cladusula anticorrupgao prevista neste Contrato.
7.23. Designar 01 (um) preposto com poderes de decisdo para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante a
eficiéncia e agilidade na execugdo dos servigos objeto da contratacdo, além das atribuicGes abaixo elencadas, devendo
preferencialmente utilizar a Central de Atendimento da CONTRATADA e interagir por e-mail:
7.23.1. Substituir equipamentos;
7.23.2. Configurar equipamentos CPE’s;
7.23.3. Prestar manutengGes preventivas em acessos de dados.

8. ObrigagOes da Contratante

8.1. Prestar a CONTRATADA as informagdes e esclarecimentos que esta vier a solicitar para o desenvolvimento dos trabalhos;
8.2. Expedir ordem de servigo para o inicio da execugdao do Contrato, com a antecedéncia prevista neste Termo de Referéncia
ou, em sua auséncia, observando prazo razoavel para adogdo das medidas iniciais a cargo da CONTRATADA;
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8.3. Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugao do servigo, inclusive vicios
e incorregBes, para que sejam corrigidos, no todo ou em parte, as suas expensas;
8.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, através de fiscal especialmente designado para este fim;
8.5. Possibilitar o acesso da equipe técnica da CONTRATADA ao local de instalagdo dos equipamentos, orientando-a sobre
duvidas referentes as caracteristicas técnicas do ambiente de instalagao;
8.6. Indicar, formalmente, o gestor do Contrato para acompanhamento da execugdo contratual, utilizando-se dos
procedimentos de acompanhamento da execugdo dos servigos, conforme previsto no Termo de Referéncia e neste
instrumento;
8.7. Encaminhar a CONTRATADA os relatérios de acompanhamento da execugdo dos servigos, devidamente elaborados e
assinados pelo fiscal do Contrato, com os registros de eventuais falhas verificadas e das medidas corretivas necessarias;
8.8. Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e efetuar os respectivos pagamentos nas condigdes e nos prazos
estabelecidos.
8.9. Liberar o pagamento da parcela incontroversa da execu¢do do Objeto contratado, quando houver controvérsia sobre a
dimensao, qualidade e quantidade do Objeto executado.
8.10. Aplicar as sang¢Ges previstas na lei e no Contrato;
8.11. Notificar, nos termos do art. 137 da Lei n? 14.133, de 2021, os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais;
8.12. Responder a eventuais pedidos de reajustamento no prazo maximo de 60 (sessenta) dias e aos pedidos de
restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da instrucdo
completa do requerimento.
8.13. Cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenha acesso em razdo
do certame ou do contrato administrativo, independentemente de declaragdao ou de aceitagdo expressa.

9. Vigéncia Contratual

9.1. O Contrato tera sua vigéncia de 30 (trinta) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser prorrogado nos
termos do art. 106 e 107 da Lei Federal n° 14.133/2021;

9.2. A eventual prorrogagao sera celebrada mediante termo aditivo, observados os seguintes requisitos:

9.2.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

9.2.2. A CONTRATANTE mantenha interesse na realizagdo do servigo; e

9.2.3. A CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

10. Da Exting¢do Contratual
10.1. A extingdo (rescisdo) contratual se dara nas hipdteses previstas no rol do art. 137 da Lei Federal no 14.133/2021 e
conforme disposto nos artigos 305 a 312 do Decreto Estadual 6.606 de 28 de margo de 2023.

11. Reajuste e Revisdo de Precos
11.1. Os precos contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 01 (um) ano, contado da data de elaboragdo do orgamento
estimado;
11.2. O prego do CONTRATO poderd ser reajustado em periodicidade anual contado a partir da data de elaboragdo do
orcamento estimado, utilizando-se, para tanto, a variagdo do indice de Servigos de Telecomunicagdes — IST, normatizado pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes (ANATEL), acumulado em 12 (doze) meses, com base na seguinte formula:
R=(I—10).P
lo

Onde:
Para o primeiro reajuste:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més do reajuste;

lo = indice relativo ao més da data limite para apresentagdo da proposta;

P = preco atual dos servigos;
Para os reajustes subsequentes:

R = reajuste procurado;

| = indice relativo ao més do novo reajuste;

lo = indice relativo ao més do inicio dos efeitos financeiros do ultimo reajuste efetuado;
P = prego dos servigos/produtos atualizado até o ultimo reajuste efetuado.
11.3. A CONTRATADA devera pleitear formalmente o reajuste de pregos durante a vigéncia do CONTRATO, sob pena de, ndo o
fazendo tempestivamente, ocorrer a preclusdo do seu direito ao reajustamento;
11.4. O pedido de reajustamento devera ser analisado e respondido pela Administragdo no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados a partir da instrugdo completa do requerimento pela CONTRATADA,;
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11.5. O direito ao reajustamento podera ser objeto de renlincia expressa, parcial ou integral, bem como de negociagdo entre as
partes, com vistas a garantir a vantajosidade da manutencgdo do ajuste para o interesse publico;
11.6. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, a anualidade sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao
ultimo reajuste concedido ou objeto de rentncia;
11.7. Sera assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do CONTRATO em caso de forga maior,
caso fortuito ou fato do principe Ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que
inviabilizem a execugdo do CONTRATO tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso, a reparticdo objetiva de risco
estabelecida no CONTRATO;
11.8. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a vigéncia do CONTRATO
e antes de eventual prorrogacgdo, sob pena de preclusdo;
11.9. Os pedidos de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO deverdo ser analisados e respondidos
pela Administragdo no prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados a partir da instrugdo completa do requerimento pela
CONTRATADA.

12. Da Subcontratagdo
12.1. N&o sera permitida a subcontratagdo do objeto contratual.

13. Critérios de Selegao do Fornecedor

13.1. A contratacdo sera realizada por meio de SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, através de PREGAO, conforme art. 62,
incisos XLl e XLV e art. 28, inciso | e artigos 82 a 86 da Lei Federal n® 14.133 de 2021, na sua forma eletronica, adotando-se o
critério de julgamento do tipo “menor prego” por grupo.

14. Da Pesquisa e Estimativa da Contratagao

14.1. A estimativa de pregos sera apurada por meio de pesquisa de mercado nos moldes do art. 23 da Lei Federal n® 14.133, de
2021, e conforme propostas anexas ao processo, o qual resultarda em uma planilha de valor que apurard o valor médio
praticado no mercado.

15. Dotagdo Orgamentaria
15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo por conta da seguinte dotagdo orgamentdria:

UNIDADE GESTORA CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA ELEMENTO DE DESPESA FONTE
09030 06.126.1100.2306 33.90.40 0500
31010 06.126.1160.2082 33.90.40 0500

16. Do Pagamento

16.1. O pagamento serd realizado mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias, por meio de ordem bancaria para crédito em
conta corrente da CONTRATADA, a vista de termo de recebimento definitivo dos servigos acompanhado dos documentos de
comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista e da apresentagdo da fatura e da nota fiscal ou documento de cobranga
equivalente, devidamente atestados pelo fiscal do CONTRATO;

16.2. O pagamento inicial sera condicionado a emissdo e execugdo de Ordem de Servigo (OS) a ser emitida pela CONTRATANTE,
a qual estabelecerd as diretrizes para a instalagdo dos links. Apds a verificagdo da conformidade da prestagdo dos servicos com
a respectiva OS gerada, a CONTRATADA deverd emitir/entregar a fatura correspondente a CONTRATANTE;

16.2.1. O pagamento mencionado no subitem anterior somente tera inicio apés a CONTRATADA concluir a prestacdo dos
servigos relacionados a cada link e obter a aprovagdo da CONTRATANTE;

16.2.2. Conforme as instalagdes, configuragOes e ativagées forem sendo concluidas e aprovadas para as localidades constantes
neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA fica autorizada a emitir notas fiscais relativas a prestacao parcial dos servigos, com
os valores correspondentes aos links instalados;

16.2.3. O inicio do ciclo de faturamento de cada link somente se dard a partir da data de entrega definitiva do objeto
contratado por meio de Termo de Aceite Definitivo.

16.3. Na ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragdo, o valor devido devera
ser acrescido de compensagdo financeira, cuja apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicagdo das seguintes férmulas:

I = (TX/100/365)

EM =1x N x VP, onde:

I = indice de compensagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
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EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor das parcelas em atraso.
16.4. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a CONTRATADA para corre¢do, ficando
estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data do atesto da nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer
Onus ou corregdo a ser paga pela CONTRATANTE;
16.5. O pagamento somente sera efetivado apds a verificagdo da regularidade fiscal da CONTRATADA junto ao INSS, FGTS e
Fazendas Federal, Estadual e/ou Municipal, bem como a regularidade trabalhista, através da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, podendo a CONTRATANTE solicitar os documentos comprobatdrios em original, cdpia autenticada ou
emitida pela Internet, quando so serd aceita apds a confirmagdo de sua autenticidade.

17. Sang6es Administrativas e Penalidades

17.1. E garantido 8 CONTRATADA o direito de contesta¢do dos resultados da apuracdo do Acordo de Nivel de Servico, bem
como de apresentar as justificativas que se fizerem necessarias;

17.2. As justificativas, desde que aceitas pelo gestor e pelo fiscal do contrato, poderdo anular a incidéncia de glosas e
adverténcias na aplicagdo do Acordo de Nivel de Servigo;

17.3. As penalidades ndao excluem, nem alteram as especificadas nas San¢des Administrativas previstas no edital e seus anexos.

17.4. Demais critérios e condigdes relativos as Infragdes, Sanc¢Ges Administrativas, Penalidades e Multas estdo descritos
detalhadamente na minuta do CONTRATO, parte integrante do Edital para todos os fins, e em conformidade com os termos dos
artigos 155 a 163 da Lei Federal n2 14.133/2021 e dos artigos 317 a 324 do Decreto Estadual n? 6.606/2023.

18. Sigilo e Protegao de Dados

18.1. E de inteira responsabilidade da CONTRATADA preservar e manter o sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes,
codigos-fonte e artefatos, contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento
durante a execuc¢do dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar as informagdes obtidas
na prestagdo do servigo, para fins alheios ao objeto deste Termo de Referéncia, sob penalizagdes previstas em Lei,
independente da classificacdo de sigilo conferida pela CONTRATANTE.

18.2. A CONTRATADA ndo poderd divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugdo do objeto sem autorizagdo por escrito da
CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo das sangGes cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos;

18.3. A CONTRATADA deverd observar a Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD, Lei Federal n° 13.709/2018, principalmente
acerca do tratamento de dados pessoais, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
o livre desenvolvimento da personalidade dos usudrios dos servigos oferecidos; bem como apresentar Relatério de Impacto a
Protecdo de Dados Pessoais -RIPDP.

18.4. A CONTRATADA obriga-se ainda a:

18.4.1. Realizar o tratamento dos dados pessoais em estrita conformidade as instrugdes repassadas pela CONTRATANTE;
18.4.2. Adotar medidas técnicas e administrativas de seguranga aptas a proteger os dados pessoais de acessos ndo autorizados
e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito, segundo a Lei Geral de Protecao de dados e os padrdes técnicos minimos exigidos pela CONTRATANTE;

18.4.3. Utilizar recursos de seguranga da informacdo e de tecnologia da informacdo de qualidade, eficiéncia e eficacia
reconhecidas e em versdes comprovadamente seguras e atualizadas, de forma a reduzir o nivel de risco ao qual o objeto deste
Termo de Referéncia ou a CONTRATANTE esta exposta;

18.4.4. Manter os registros de tratamento de dados pessoais que realizar, assim como aqueles compartilhados, com condigdes
de rastreabilidade e de prova eletronica a qualquer tempo;

18.4.5. Facultar acesso a dados pessoais somente para o pessoal autorizado que tenha estrita necessidade e que tenha
assumido compromisso formal de preservar a confidencialidade e segurancga de tais dados, ou ao préprio Titular dos dados,
devendo tal compromisso estar disponivel em carater permanente para exibicao a CONTRATANTE, mediante solicitagao;

18.4.6. Permitir a realizagdo de auditorias da CONTRATANTE e disponibilizar toda a informagdo necessdaria para demonstrar o
cumprimento das obriga¢Oes relacionadas a sistematica de protecdo de dados;

18.4.7. Informar e obter a anuéncia prévia da CONTRATANTE sobre a utilizagdo de servigos de terceiros para sustentar ou
viabilizar o funcionamento da solugdo para o desenvolvimento das atividades objeto deste Termo de Referéncia;

18.4.8. Apresentar a CONTRATANTE, sempre que solicitado, toda e qualquer informagdo e documentagdao que comprovem a
implementagdo dos requisitos de seguranga especificados na contratagdo, de forma a assegurar a auditabilidade do objeto
contratado, bem como os demais dispositivos legais aplicaveis;

18.4.9. Auxiliar, em toda providéncia que estiver ao seu alcance, no atendimento pela CONTRATANTE e de obrigagdes perante
titulares de dados pessoais, autoridades competentes ou quaisquer outros legitimos interessados;
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18.4.10. Comunicar formalmente e de imediato a CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer risco, ameaga ou incidente de
seguranga que possa acarretar comprometimento ou dano potencial ou efetivo a titular de dados pessoais, evitando atrasos
por conta de verificagdes ou inspegdes, comunicagdes devidamente previstas e detalhadas no RIPDP;
18.4.11. Promover a revogagdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e recursos da CONTRATANTE, em
caso de desligamento de funcionario das atividades inerentes a execu¢do do presente Termo de Referéncia;
18.4.12. Obter, quando necessario, o consentimento dos titulares dos dados sob tratamento, nos termos do Art. 82 da Lei
Federal n? 13.709/2018;
18.4.13. Observar o sigilo fiscal previsto no Cédigo Tributario Nacional, referente as informagdes repassadas aos contribuintes
(usuarios);
18.4.14. Abster-se da utilizacdo dos dados pessoais tratados para finalidade diversa da execugdo dos servigos objeto deste
Termo de Referéncia;
18.4.15. Adotar planos de resposta incidentes de seguranga eventualmente ocorridos durante o tratamento dos dados
coletados para a execugdo das finalidades deste Termo de Referéncia, bem como dispor de mecanismos que possibilitem a sua
remediacdo, de modo a evitar ou minimizar eventuais danos aos titulares dos dados;
18.4.16. Responsabilizar-se por prejuizos causados a CONTRATANTE em razdo de coleta e tratamento inadequados dos dados
pessoais compartilhados para as finalidades pretendidas no presente Termo de Referéncia;
18.4.17. Responsabilizar-se pelos danos patrimoniais, morais, individuais ou coletivos que venham a ser causados em razdo do
descumprimento de suas obrigacGes legais no processo de tratamento dos dados compartilhados pela CONTRATANTE;
18.4.18. Definir e executar procedimento de descarte seguro dos dados pessoais, que estejam em sua posse, ao encerrar a
execucdo do contrato ou apds a satisfacdo da finalidade pretendida;
18.4.19. Comprometer-se a tomar conhecimento do teor das Politicas de Protegdo de Dados Pessoais e Seguranga da
Informagdao da CONTRATANTE;
18.4.20. A CONTRATANTE ndo autoriza o uso, o compartilhamento ou a comercializagdo de quaisquer eventuais elementos de
Dados, produtos ou subprodutos que se originem ou sejam criados a partir do tratamento de Dados estabelecido por este
Termo de Referéncia.

19. Quantitativos Por Orgdo Participante

Item Cddigo SIGA Descri¢dao do Servico PMTO SSP TOTAL
b= 01 00048516 Ponto de Concentragdo 15 03 18
§- 02 00048517 Ponto de Acesso 20 146 65 211
o 03 00048520 Ponto de Acesso 50 41 75 116
04 00048522 Ponto de Acesso 300 03 - 03
ITEM 05 00030584 Solugéo de §ervi§os de Telecomunicagbes por meio 01 ) 01
de Link Dedicado

20. Sobre o Termo de Compromisso e de Confidencialidade e Termo de Ciéncia de Compromisso e de Confidencialidade

20.1. O representante legal da CONTRATADA devera assinar Termo de Compromisso e de Confidencialidade, no momento da
assinatura do contrato, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes da
CONTRATANTE, conforme modelo constante do Anexo IV-A, deste Termo de Referéncia;

20.2. Devera ser assinado o Termo de Ciéncia de Compromisso e de Confidencialidade por cada funcionario da CONTRATADA
que ird atuar no contrato, conforme modelo constante do Anexo IV-B.

21. Garantia Contratual

21.1. A CONTRATADA devera prestar garantia de execugdo contratual, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor total ou
anual do CONTRATO, nos termos dos artigos 96 a 98 da Lei Federal n2 14.133, de 2021;

21.2. Caso a CONTRATADA opte pela modalidade de seguro-garantia, a apdlice deverd ser apresentada antes da assinatura do
CONTRATO, ficando assegurado o prazo minimo de 1 (um) més entre a homologacgdo da licitacdo e a assinatura do contrato;
21.3. Caso a CONTRATADA opte pelas modalidades de fianga bancdéria, caugdo em dinheiro ou em titulos de divida publica, a
garantia devera ser apresentada no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, apds a assinatura do CONTRATO, prorrogaveis por igual
periodo, mediante justificativa aceita pela CONTRATANTE;

21.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo das sangdes administrativas
previstas no contrato e podera ensejar a extingdo deste;

21.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.5.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do CONTRATO e do nao adimplemento das demais obrigagcdes nele
previstas; e

21.5.2. Multas moratdrias e compensatdrias aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA.

21.6. A garantia devera ter validade durante toda a execugdo do CONTRATO e apds 90 (noventa) dias do término do prazo de
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vigéncia contratual;
21.7. Nos casos de prorrogagdo do prazo de vigéncia do CONTRATO ou de alteragdo do seu valor, por acréscimos, reajuste ou
revisdo de precgos, a garantia devera ser renovada ou complementada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratagao;
21.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo ou de multas e
indenizagdes, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposicdo/complementacdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contados da data em que for notificada pela CONTRATANTE, sendo possivel a prorrogagdo por igual periodo mediante
justificativa aceita pela CONTRATANTE;
21.9. Na hipdtese de suspensdo do CONTRATO por ordem ou inadimplemento da Administragdo, a CONTRATADA ficara
desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento
pela Administragao;
21.10. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia:
21.10.1. A apdlice permanecera em vigor mesmo que a CONTRATADA ndo pague o prémio nas datas convencionadas;
21.10.2. A apdlice devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do CONTRATO principal mediante a emissdo do
respectivo endosso pela seguradora.
21.10.3. Serd permitida a substituicdo da apdlice na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condigdes e
coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no subitem 22.9 deste Termo de
Referéncia;
21.10.4. Ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados
ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.
21.11. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da CONTRATANTE, em conta especifica a ser informada pela
SECRETARIA DA FAZENDA, com corre¢do monetaria;
21.12. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia;
21.13. Na modalidade de fianga bancaria, a garantia devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cédigo Civil;
21.14. A CONTRATADA autoriza a CONTRATANTE a reter e executar, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e
no CONTRATO.
21.15. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do CONTRATO, mediante termo circunstanciado de
que a CONTRATADA cumpriu todas as cldusulas do CONTRATO, ou apds a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo;
21.16. O emitente da garantia ofertada pela CONTRATADA devera ser notificado pela CONTRATANTE quanto a instauragao de
processo administrativo para apuragdo de responsabilidade e aplicagdo de penalidades, mas o garantidor ndo é parte legitima
para figurar no respectivo processo;
21.17. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto prevista especificamente neste Termo de
Referéncia.

22. Garantia da Proposta

22.1. O Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo estipulado, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada do comprovante de garantia da
proposta.

22.2. Sera exigido das licitantes, conforme previsto no artigo 58, da Lei 14.133/2021, garantia da proposta ndo superior a 1%
(um por cento) do valor estimado para a contratagdo a que concorre.

22.2.1. O valor da Garantia de Proposta, devera ser de R$ 250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais), com base na estimativa
da Administragdo quanto ao custo total da solugdo a ser contratada.

22.3. Alicitante podera optar por uma das seguintes modalidades (artigo 96, paragrafo 12 da Lei 14.133/2021):

22.3.1. Caugdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério da Economia;

22.3.2. Seguro-garantia;

22.3.3. Fianga bancéria emitida por banco ou instituigdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central
do Brasil.

22.4. O documento oficial comprobatdério da garantia da proposta devera ser anexado juntamente com a proposta ajustada ao
prego final, cuja auséncia ensejara na desclassificagdao da proposta do licitante.

22.5. O prazo de validade da garantia por meio de Seguro-Garantia ou Fianga bancaria, serd de no minimo 90 (noventa) dias
apds o prazo de vigéncia da proposta.
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22.6. A garantia de proposta sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da assinatura do contrato ou
da data em que for declarada fracassada a licitagdo.
22.7. A garantia da empresa vencedora sera devolvida no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da assinatura do contrato.
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Anexo IV-A
Termo de Compromisso e de Confidencialidade

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a
<NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.* <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA
poderd ter acesso a informacgGes sigilosas do CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigbes de
revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e prote¢do; CONSIDERANDO o disposto na
Politica de Seguranga da Informagdo da CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO E DE
CONFIDENCIALIDADE, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condigGes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as obrigacGes a serem
observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forga dos procedimentos necessarios para a execu¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em
acordo com o que dispdem a Lei Federal n? 12.527, de 18/11/2011, Decreto n2 7.724, de 16/05/2012 e o Decreto n2 7.845, de
14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informac&o classificada em qualquer grau de
sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produg&o e transmissdo de conhecimento, contidos
em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente & restricdio de acesso publico em razio de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto,
secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda informagéao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel,
ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especifica¢Oes, relatérios, compilagdes, cddigo-fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas,
desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢gdes, informagdes sobre as atividades
da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACQOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso,
conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuagbes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGCOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da
CONTRATADA;

Il —tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente até a extensdo de tais
ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de
tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de prote¢do que
julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACGES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipdtese
alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegagdes, faga uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de coépia da informagdo sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.
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Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da diregdo e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento de todas as
disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos comprobatdrios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protegdo da informagdo sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositdria das informagGes reveladas a outra parte em fungdo deste
TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer cépias
eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e
subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo,
bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdao do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — N3o discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMAGCOES, no territério
brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de
impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento,
mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagdo ou utilizacdo das INFORMAGCOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgagdo, caso tenha que revelar
qualquer uma das INFORMAGCOES, por determinagdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo
competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura até expirar
o prazo de classificagdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGOES, devidamente comprovada, possibilitard a imediata aplicagdo
de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.

Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, nos termos da lei.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Compromisso e de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugao das
obriga¢Oes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagao em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informagdes, tal como aqui definidas.
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Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as atividades da
CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informagdes
requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢Ges estabelecidas neste instrumento, ndo
constituird novagdo ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, TERMOs e obrigages ora constituidos serdo regidos pela legislagdo e regulamentagdo brasileiras
pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — Alterages do nimero, natureza e quantidade das informag&es disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo
ou reduzirdo o compromisso e as obrigacGes pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais
em qualquer uma das situagoes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacgao, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagGes disponibilizadas para a
CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protegdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessério a formalizagdo
de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigacdo de
divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como obriga¢do de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO
A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE, para dirimir

quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o presente TERMO DE COMPROMISSO E DE CONFIDENCIALIDADE é
assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

Palmas, de de20_ .

De Acordo,

CONTRATANTE CONTRATADA
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Anexo IV-B
Termo de Ciéncia de Compromisso e de Confidencialidade

Contrato n2

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato:
Contratada:

Preposto da Contratada:

Por este instrumento, os funciondrios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do Termo de Compromisso e de
Confidencialidade.

Palmas, de de20 .

Ciéncia Funcionarios da CONTRATADA

(Nome)
(Matricula ou CPF)
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